
 
 

Automatische Rückerstattung  
von Ladekosten
Lassen Sie sich die Stromkosten für das 
Laden  zu Hause automatisch von Ihrem 
Arbeitgeber  zurückerstatten.

AutoCharge
Wählen Sie noch mehr Ladekomfort: 
Mit AutoCharge wird der Ladevorgang 
durch Verbinden des Ladekabels direkt 
gestartet. Sie brauchen Ihre Ladekarte 
nicht zu benutzen.

Fernsteuerung
In unserem Online-Benutzerportal können 
Sie sehen, ob Ihre Ladestation verfügbar, 
belegt, defekt oder offline ist. Sie können 
die Ladestation aus der Ferne ausschalten 
oder zurücksetzen.

Eine Lösung für alle  
Ihre Bedürfnisse:  
Zuhause & unterwegs
Vorteile der intelligenten Ladestation  
von NewMotion Home Advanced

*Die Ladestation wird auf maximal 11 kW voreingestellt, um den Anforderungen 
der KfW zu entsprechen. Die volle Ladekapazität der Ladestation ist 22 kW.

 
Bis zu 
11kW*

Home Advanced

Ladekapazität Online-
Verbindung

WetterfestKompatibel mit  
allen E-Autos

MID-zertifizierter 
Meter 

für die akkurate 
Kostenberechnung

SIM Verbindung 
Kein Ethernetkabel 

benötigt

Onlineverwaltung der Ladestation
Verwalten Sie Ihre Ladestation und  
erhalten Sie Einblicke in Ihr Ladeverhalten 
und relevante Daten über unser 
Benutzerportal myNewMotion.

Eine Karte für alles
Mit der Shell-Karte können Sie auf das  
gesamte Portfolio von Shell zugreifen:  
Von Aufladen von Elektrofahrzeugen bis zu 
herkömmlichen Kraftstoff, und von Autowäsche  
bis zu Mautgebühren; an 4.500 Tankstellen  
und über 250.000 Ladestationen in Europa.

Shell Recharge App 
Mit der Shell Recharge App finden  
Sie unterwegs die nächste Ladestation, 
navigieren Sie zum Standort und  
überprüfen Preise und Verfügbarkeit.  

Automatische Updates
Profitieren Sie von regelmäßigen  
Remote-Firmware-Updates,  
einschließlich Fehlerbehebungen  
aus der Ferne sowie neuen Funktionen.

Kostenlose 24/7 Kunden Hotline
Unser Team ist rund um die Uhr  
für Sie da und Sie bei Problemen  
und Fragen unterstützen. 



Erste Schritte  
mit NewMotion 

Was ist myNewMotion?
myNewMotion ist die Online-Plattform, auf
der Sie Ihre Ladestation und Ladekarte ganz
einfach verwalten können. Von der Aktivierung
Ihrer Ladestation und Ladekarte bis zur
Einrichtung der automatischen Rückerstattung
der Stromkosten. 

1.	 Konto auf myNewMotion anlegen:  
Besuchen Sie my.NewMotion.com und registrieren Sie sich.  

2.	 Fügen Sie Ihre neue Ladestation auf myNewMotion hinzu: 
Geben Sie einfach die Seriennummer Ihrer Ladestation  
ein und fügen Sie diese so in Ihrem Konto hinzu.  
Die Seriennummer finden Sie auf der rechten Seite  
Ihrer Ladestation. 

3.	 Fügen Sie Ihre Ladekarte auf myNewMotion hinzu:  
Geben Sie einfach Ihre Ladekarten Nummer ein  
(Sie können Shell Hybrid Karte, Shell Recharge & NewMotion 
Ladekarten hinterlegen). 

4.	 Aktivieren Sie die automatische Rückerstattung:  
Um die automatische Rückerstattung Ihrer Ladekosten  
durch Ihren Arbeitgeber zu ermöglichen, müssen Sie  
lediglich Ihren Stromtarif angeben und ein Bankkonto  
für die Erstattung der Kosten hinterlegen.  

Mehr Details zur Aktivierung der Ladestation und Ladekarte finden
Sie in unserer myNewMotion Kurzanleitung.

Über  NewMotion
NewMotion ist Europas führender  
Anbieter von intelligenten Ladelösungen  
für Elektrofahrzeuge. Als Betreiber von über 
60.000 Ladestationen in Europa besteht 
unser Ziel darin, es allen zu ermöglichen, 
so viele Kilometer wie möglich mit 
umweltfreundlicher Energie zurückzulegen, 
wobei der Schwerpunkt auf Geschäfts- 
und Privatstandorten liegt. Mit Zugang zu 
mehr als 250.000 Ladestationen in über 
35 Ländern verfügen wir über eines der 
größten Roaming-Netzwerke in Europa. 
Mehr als 400.000 registrierte Fahrer nutzen 
die Ladekarte oder App von NewMotion für 
ein nahtloses Ladeerlebnis unterwegs. Als 
Mitglied der Shell-Gruppe ist NewMotion 
nach ISO 9001 und ISO 27001 zertifiziert 
und stolz darauf, seit 2009 eine aktive 
Führungsrolle in der Branche einzunehmen.

Wenden Sie sich bei Fragen bitte an unseren
Kundendienst unter +49 30 208 478 803 oder  
per E-Mail an kundendienst@newmotion.com.  
Wir helfen Ihnen gerne weiter.
 
www.newmotion.com


