pro cesty po CR

Informacni dokument o pojistném produktu

PojiStovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky
Produkt: Cestovni pojisténi pro CR

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a ve Vseobecnych pojistnych podminkach cestovniho pojisténi
VPPCP ze dne 3. 11. 2025 (dale jen ,VPPCP").

0 jaky typ pojisténi jde?
Nezivotni pojisténi pro pfipad vybranych rizik sjednavanych ve formé balickd pojisténi uvedenych v ¢asti ,Co je predmétem pojisténi?”, urcené pro
tuzemské cesty pojisténych osob. Jednorazové cestovni pojisténi se uzavira na dobu urcitou a automaticky kon¢i uplynutim Ihity vyznacené v pojistné
smlouvé. Trvani nepfetrzitého pobytu, béhem kterého ma pojistény v piipadé pojistné udalosti pravo na pojistné plnéni, je maximalné 90 po sobé jdoucich
kalendarnich dnt.

Co je predmétem pojisténi?
Balicek cestovniho pojisténi obsahuje v zavislosti
na pojistném programu nasledujici pojisténi:
pojisténi asistencnich sluzeb

pojisténi pravni ochrany

pojisténi zdravotnich asistencnich sluzeb
Urazové pojisténi

pojisténi odpovédnosti

pojisténi zavazadel

pojisténi domécich mazlick

pojisténi rizikovych sportl

pojisténi drink povolen

pojisténi autoasistence

pojisténi cykloasistence

pojisténi storna cesty
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Jaké je pojistné pInéni?

¥V ptipadé pojisténi asistenénich sluzeb: v zévislosti
na sjednaném pojistném programu telefonicka pomoc
pojisténému pii udalostech souvisejicich s jeho cestou
v dobé Ucinnosti pojisténi a ochrana opravnénych pravnich
z4jmu pojisténého v pripadech uvedenych ve VPP.

¥V ptipadé pojisténi pravni ochrany: v zavislosti
na sjednaném pojistném programu ochrana opravnénych
pravnich z4jma pojisténého v pipadech uvedenych ve VPP.

V'V ptipadé pojisténi zdravotnich asistenénich sluzeb
se pojisténi vztahuje na poskytnuti asistencni sluzby
pro pfipad snizené pohyblivosti v dlsledku akutniho
onemocnéni nebo Urazu pojisténého, k némuz doslo
v prabéhu platnosti cestovniho pojistént.

V'V ptipadé tirazového pojidténi jednorazové penézni
pInéni za trvalé nasledky zplsobené trazem nebo pro
pripad smrti nasledkem trazu dle VPP. Déle v zavislosti
na sjednaném pojistném programu se penézni plnéni
vztahuje i na denni odskodné po dobu hospitalizace nebo
upoutani na ltzko.

Co je predmétem pojisténi?

(pokracovani)

¥V ptipadé pojisténi odpovédnosti se pojisténi vztahuje
na odpovédnost pojisténého vzniklou na zdravi nebo
na zivoté poskozeného, vcetné nahrady bolestného
a nahrady za smrt nebo skodu vzniklou poskozenim,
znic¢enim nebo ztratou véci.V zavislosti na sjednaném
pojistném programu se pojisténi vztahuje i na vypajcené
sportovni vybaveni.

¥ Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla
a véci osobni potieby obvyklé pro dany Ucel cesty, které jsou
ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal s sebou na cestu,
pripadné na véci, které si prokazatelné pofidil béhem cesty
s vyjimkou véci definovanych ve vylukach VPP.

V'V piipadé pojisténi domacich mazli¢ki se pojisténi rozsiti
0 Uhradu nédkladli na veterinarni Ié¢bu doméciho zvirete
a pojisténi odpovédnosti.

¥V ptipadé pojisténi storna cesty thrada stornopoplatk
za predem zakoupeny zajezd, thrada naklad(i na nahradni
dopravu v piipadé zmeskani odjezdu, thrada nakladu
na predcasny navrat z dovolené a Uhrada nakladd
na nespotiebované sluzby cestovniho ruchu.

V'V ptipadé pojisténi rizikovych sporti rozsireni pojistného
kryti z Urazového pojisténi a pojisténi odpovédnosti
souvisejiciho s provozovanim rizikovych sportu.

¥V ptipadé pojisténi drink povolen rozsiteni pojistného
kryti z Grazového pojisténi souvisejicich s pozitim alkoholu
do 0,8 %o.

¥V ptipadé pojisténi autoasistence Gihrada drobné opravy
vozidla v misté udalosti nebo odtah nepojizdného vozidla

V'V ptipadé pojisténi cykloasistence thrada defektu
pneumatiky na silnici 3. tfidy nebo vyssi nebo odtah
nepojizdného kola do nejblizsiho cykloservisu.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného plnéni je uveden

ve VPP.



Na co se pojisténi
nevztahuje?

X' Akutni onemocnéni,
pokud |éceni zacalo jiz
pred zacatkem pojisténi
nebo pokud se porucha
zdravi projevila jiz pred
zacatkem pojisténti, i kdyz
nebyla Iékarsky vysetiena
nebo lécena.

Upozornéni: Uplny seznam

omezeni a vyluk je uveden

ve VPP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje napfiklad na tyto pripady:

V pfipadé pojisténi asistencnich sluzeb: pokud pozadované asistencni sluzby nesouvisi

s cestovanim.

V pfipadé pojisténi pravni ochrany: spory, u nichz hodnota predmétu sporu nepresdhne
3000 K¢.

V pfipadé pojisténi zdravotnich asistencnich sluzeb: pokud pozadované asistencni sluzby
nesouviseji s Ié¢bou onemocnéni nebo Urazu, ke kterému doslo v priibéhu platnosti cestovniho
pojisténi.

V pfipadé trazového pojisténi: pokud ke zhorseni nasledkd Urazu doslo z ddivodu umysiného
nebo védomého nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad
a doporuceni lékare.

V pfipadé pojisténi odpovédnosti na skodu zptsobenou Umyslnym jednanim pojisténého.

V pripadé pojisténi zavazadel: pokud doslo k odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci
v dobé, kdy byla zavazadla svéfena dopravci, nebo vloupanim do stanu nebo privésu.

V pripadé pojisténi domacich mazlickii: pokud lé¢ba byla odkladna, nebo se onemocnéni
projevilo mimo platnost cestovniho pojisténi.

V pfipadé pojisténi storna cesty: pokud skodna udalost nastala v dtsledku Spatnych
geopolitickych, klimatickych ¢i ekologickych situaci v cilové zemi.

V pripadé pojisténi rizikovych sporti: pokud skodna udélost nastala v disledku provozovani
profesionalniho sportu.

V pripadé pojisténi drink povolen: pokud jste porusil mistni predpisy, které zakazuji vykon
urcité ¢innosti pod vlivem alkoholu, napf. fizeni motorového vozidla.

V pfipadé pojisténi autoasistence: pojistné plnéni se nevztahuje na thradu ceny pouzitych
néhradnich dild.

V pfipadé pojisténi cykloasistence: k pojistné udalosti doslo v disledku nedostatecné ¢i
nespravné udrzby kola.

Upozornéni: UpIny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?
Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi oblasti uvedené v pojistné smlouvé s vyjimkami uvedenymi ve VPP.
Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:

- dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo snizeni nebezpeci, které jsou mu pravnimi

predpisy ulozeny.

« v pfipadé vzniku $kodni udalosti v prvni fadé kontaktovat asistencni sluzbu se Zadosti o0 zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti pojisténi,
informovat ji o $kodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku Skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzédat si k tomu pokyny asistencni sluzby

a postupovat v souladu s nimi.

« v pripadé vzniku Skodni udalosti je pojistény dale povinen fidit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni sluzby a icinné s nimi spolupracovat, plnit
dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni sluzbou po vzniku $kodni udalosti.
Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné za jednorazové cestovni pojisténi musi byt zaplaceno do 10 kalendarnich dni od obdrzeni navrhu pojistné smlouvy. Pojistné za cestovni
pojisténi opakovanych vyjezd musi byt zaplaceno do 25 kalendainich dni od obdrzeni navrhu pojistné smlouvy.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojistné kryti zacind okamzikem nastoupenim pojisténého na cestu z mista bydlisté pojisténého.
Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jak mohu pojisténi ukoncit?

Pojistna smlouva zaniké pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika, vypovédi pojistitele nebo pojistnika a dalsimi zpsoby uvedenymi v obc¢anském

zakoniku a ve VPP.

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit bez zaplaceni smluvni pokuty a bez uvedeni divodu v souladu s ustanovenim § 1829 zdkona
¢.89/2012 Sb., obcanského zékoniku, v platném znéni (dale jen,0Z"), a to ve Ihité 14 kalendaini dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy, byla-li tato
sjednana v souladu s § 1824 OZ prostiednictvim prostredkd komunikace na délku (tj. napf. internetu). Pojistnik ma dale pravo odstoupit od pojistné
smlouvy z ddivodu uvedeného v ustanoveni § 2808 OZ.

V pfipadé odstoupeni vréti pojistitel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do triceti dnli ode dne, kdy se odstoupeni stane icinnym, pojistnikovi
zaplacené pojistné, pfitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vsak pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného
pojistného, vréti pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny, pojistiteli ¢astku zaplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Oznameni o odstoupeni musi obsahovat nasledujici idaje pojistnika: jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresu trvalého pobytu, ¢islo
pojistné smlouvy a bankovni spojeni, kam bude mozné zaslat nespotiebované pojistné. Oznameni i odstoupeni je zapotiebi zaslat na adresu:
AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., Office Park Nova Karolina, 28. fijna 3348/65, 702 00 Ostrava, Ceska republika.



