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INFORMACIA POSKYTOVANA DOTKNUTYM OSOBAM

podla ustanovenia ¢lanku 13 Nariadenia (EU) 2016/679 a podla

ustanovenia § 19 zakona

Ucely spracuvania osobnych udajov':
poistenia, Uzatvdranie poistnych zmluv

Sprava

Prevadzkovatel

Spractvanie osobnych Udajov vykonava prevadzkovatel
Groupama Biztosité Zrt., so sidlom: Erzsébet kiralyné Utja
1/C, 1146 Budapest, Madarsko, ICO: 01-10-041071,
DIC: 4020340236, registrovand Registrovym stdom
Sudnej stolice pre hlavné mesto, cislo registracie: 01-10-
041071, organizacna zlozka Groupama poistovia a. s.,
pobocka poistovne z iného clenského statu, so sidlom
Mileticova 21, 821 08 Bratislava, 1CO: 47 236 060,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
I, oddiel: Po, vlozka ¢.: 2019/B.

Ucel spraciivania osobnych udajov,
dotknuté osoby a povinnost dotknutej
osoby poskytnut udaje prevadzkovatelovi

Ucelom spractvania osobnych Gdajov je identifikécia
klientov a ich zastupcov, zachovanie moznosti naslednej
kontroly tejto identifikacie, uzavieranie poistnych zmllv
a sprava poistenia vratane likvidacie poistnych udalosti
a zaistovania rizik, ucel ochrany a domahania sa prav
poistovne, pobocky poistovne z iného ¢lenského Statu a
pobocky zahrani¢nej poistovne voci jej klientom,
plnenie povinnosti a Uloh poistovne, pobocky poistovne
z iného ¢lenského 3$tatu a pobocky zahrani¢nej
poistovne podla zdkona o poistovnictve (ust. § 78
zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve v zneni
neskorsich predpisov) alebo osobitnych predpisov, na
zaklade zmluvy (jej vzniku, plnenia, zaniku v sulade s
Obcianskym zakonom), podla zékona ¢. 102/2014 Z. z.
o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na
dialku), podla zékona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela, podla zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o
finan¢nom sprostredkovani a finan¢nom poradenstve a
zdkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej cinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu.

Dotknutymi osobami st klienti poistovne, poistnik a
poisteny, zakonny zastupca, Ucastnici Skodovej udalosti,

€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

rodinny prislusnici ako Ucastnici poistnej udalosti, iné
osoby, ktoré su stcastou poistnej udalosti.

Dotknuta osoba je povinna poskytnut osobné udaje na
Ucel uzatvorenia zmluvného vztahu a na zabezpecenie
jeho plnenia. V pripade neposkytnutia osobnych tdajov,
mo&ze dojst k staZzeniu plnenia predmetu zmluvy alebo
jeho Uplnému znemozneniu.

Prevadzkovatel spraciva predmetné osobné uUdaje po
dobu, ktora je urlena premlcacimi lehotami podla
osobitnych predpisov a zakonnou povinnostou uchovavat
spractivané osobné udaje podla osobitnych predpisov.
Pravnym zakladom spraclvania ziskanych udajov je
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba. Pravnym zakladom spraclvania osobnych
Udajov pri rokovani o uzavreti poistnej zmluvy je
opravneny zaujem prevadzkovatela. Opravneny zaujem
prevadzkovatela je rovnako pravnym zakladom
spractvania dalSich osobnych Udajov v rozsahu -
telefénne cislo a adresa elektronickej posty.

Poskytovanie a zverejiiovanie
spracuvanych udajov

Prevadzkovatel poskytuje spracUvané osobné udaje
poistovatelovi osoby, zi¢astnenej na poistnej udalosti.
Prevadzkovatel moézZe poskytnut zaistovni spractvané
Udaje suvisiace s postupenim rizika.
Prevadzkovatel poskytuje na zaklade zakonnej
povinnosti prislusnému organu Statnej spravy v oblasti
dani osobné Udaje spractvané v suvislosti s poistenim.
Prevadzkovatel moze poskytovat spracivané Udaje na
zaklade zakonnych povinnosti alebo na preukazanie
svojich prav sudom, exeklUtorom a organom cinnym v
trestnom konani.
Prevadzkovatel spractva osobné Udaje prostrednictvom
dodéavatelov, ktori v jeho mene spraclivaju osobné
udaJe (sprostredkovatelov):
prostrednictvom sprostredkovatelov, poverenych
ziskavanim osobnych Udajov klientov;
— prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vykonava
podporné sluzby likvidacie poistnych udalostt;
— prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vedie
registratliru v mene prevadzkovatela prevadzkovatela;
— prostrednictvom dodavatela asistencnych sluzieb.

', spracovatelska ¢innost”podla Nariadenia GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z.



Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel zaruCuje ochranu spractvanych
osobnych Udajov  bezpecnostnymi  opatreniami
uréenymi ustanovenim ¢l. 32 Nariadenia GDPR v spojent
s § 39 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov. Ziadne spractvané osobné Gdaje sa neprenasaju
do krajin, ktoré nezabezpeluju primerand Uroven ich
ochrany. Ziadne spracivané osobné Uudaje sa
nezverejnuju.

Zastupca prevadzkovatela nebol urceny. Pri spractvani
osobnych Udajov nedochddza k automatizovanému
individualnemu rozhodovaniu.

V pripade otdzok a ziskania dalsich informacii ohladne
spracUvania Vasich osobnych Udajov sa mdzete na nas
obratit pisomne postou na naSu adresu: Groupama
poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu MiletiCcova 21, 821 08 Bratislava. Za Ucelom
vykonu dohladu nad ochranou osobnych Udajov v nasej
spolo¢nosti bola ur¢ena zodpovedna osoba, na ktoru sa
v pripade potreby mbdzete obratit prostrednictvom
e-mailovej adresy ochranaosobnychudajov@groupama.sk
alebo pisomne na vy33ie uvedenu adresu spolo¢nosti.
Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych
Udajov SR, Hrani¢na 12, Bratislava.

Prava dotknutej osoby podla Nariadenia
GPDR a Zakona o ochrane osobnych udajov

Pravo na pristup

Mate pravo na poskytnutie képie osobnych udajov,
ktoré o vas mame k dispozicii, ako aj na informacie o
tom, ako vase osobné Udaje pouzivame. Vo vacsine
pripadov vam budu vase osobné Udaje poskytnuté v
pisomnej listinnej forme, pokial nepozadujete iny
sposob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto
informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budu
vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky
mozné.

Pravo na opravu

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili
presnost, Uplnost a aktudlnost informacii, ktoré o vas
mame k dispozicii. Ak si myslite, ze Udaje, ktorymi
disponujeme sU nepresné, nelplné alebo neaktuélne,
prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto
informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymazanie

Méate pravo nas poziadat o vymazanie vasich osobnych
Udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme
0 vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie
pévodného Ucelu spracivania. Vase pravo je vsak
potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, méZzeme mat urcité pravne a
regulacné povinnosti, ¢o znamena, Ze nebudeme moct
vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracivania

Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby
sme prestali pouZivat vase osobné Udaje. Ide napriklad
o pripady, ked si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o vas
mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, ze uz
vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuZivat.

Pravo na prenosnost Udajov

Za urcitych okolnosti mate pravo poZiadat nas o prenos
osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu
stranu podla vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak
tyka len osobnych udajov, ktoré sme od vas ziskali na
zaklade suhlasu alebo na zéklade zmluvy, ktorej ste
jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat

Mate pravo namietat voci spracivaniu Udajov, ktoré je
zaloZené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch.
V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny
ddévod na spracUvanie a vy podate namietku, nebudeme
vase osobné Udaje dalej spractvat.

Pravo podat staznost

Ak sa domnievate, Ze vaSe osobné Udaje spracivame
nespravodlivo alebo nezakonne, méZete podat staznost
na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych
Udajov Slovenskej republiky.

Aktualizovana informacia o spracuavani
osobnych udajov a informacia spracavani
osobnych udajov prevadzkovatelom

na uzemi Mad'arska

Aktualizovanu informéaciu o spracivani osobnych
Udajov a podrobné informécie o spractvani osobnych
Udajov prevadzkovatelom na Uzemi Madarska v zmysle
platnych pravnych predpisov mozno ziskat na webovej
stranke prevadzkovatela www.groupama.sk.



