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Roc¢né cestovné poistenie — 2017, ktoré uzatvara UNIQA
poistovia, a.s. (dalej len ,poistitel”), sa riadi prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho zékonnika (dalej aj ,0Z"),
tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre roc¢né
cestovné poistenie — 2017 (dalej aj ,VPP*), zmluvnymi
podmienkami, prisluSnou tarifou cestovného poistenia,
uzavretou poistnou zmluvou, ako aj dal$imi informéciami
obsiahnutymi v poistnej zmluve, pricom v3etky tieto do-
jednania su zaroven stcastou poistnej zmluvy. Ustanove-
nia poistnej zmluvy, vratane zmluvnych dojednani a oso-
bitnych zmluvnych dojednani, ktoré si upravené odchylne
od ustanoveni tychto VPP, maji prednost pred ustanove-
niami tychto VPP.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre rocné cestovné poistenie — 2017

ODDIEL]
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clénok 1

Uvodné ustanovenia a definicie pojmov

1. Poistitel. UNIQA poistovria, a.s., ICO: 00 653 501, so
sidlom: Lazaretska ul. 15, 820 07 Bratislava 27, registro-
vana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢. 843/B ktorej bolo udelené povo-
lenie na vznik poistovne a podnikanie v poistovnictve
v zmysle vieobecne zdvaznych pravnych predpisov.

2. Poisteny. Je fyzicka osoba, na ktord sa poistenie vzta-
huje. Poisteny musi mat v ¢ase prevzatia poistnej zmlu-
vy trvaly alebo obvykly pobyt na Uzemi Slovenskej
republiky, ak nie je so sprostredkovatelom poistenia
v sprostredkovatelskej zmluve dojednané inak. Ak je
poistenych viacero oséb, musia byt tieto osoby uve-
dené v poistnej zmluve. V pripade obvyklého pobytu
poisteny akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatfiuje pravo
Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je slovencina
a koreSpondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnu adresu v Slovenskej republike.

3. Poistnik. Je osoba (fyzickd alebo préavnicka), ktora s po-
istiteflom uzavrela poistnd zmluvu. Poistnik musi mat
v Case prevzatia poistnej zmluvy trvaly alebo obvykly po-
byt na Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej
zmluve dojednané inak. V pripade obvyklého pobytu
poistnik akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatfuje pravo
Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je slovencina
a koreSpondencia od poistitela sa realizuje vylucne na
kontaktnd adresu v Slovenskej republike. Ak je poistni-
kom prévnickd osoba, musi mat tato v Case prevzatia
poistnej zmluvy sidlo na Gzemi Slovenskej republiky
a komunikacny jazyk je slovencina.

4. Poistna doba. Je doba trvania poistenia dohodnuta
v poistnej zmluve, za ktoru sa plati jednorazové poistné.

5. Poistné. Je suma, ktoru plati poistnik ako protihodnotu
za poskytnutd poistnd ochranu.

6. Datum zaplatenia poistného. Je den poukdzania plat-
by poistného na cet poistitela.

7. Poistnad suma. Je suma dohodnutd v poistnej zmluve, ktora
predstavuje najvyssiu hranicu poistného plnenia na jednu
a zaroven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/v
jednom poistnom obdobi pre poisteného, pokial' v jednot-
livych ¢lankoch oddielu Il nie je dojednané inak. V pripade
rodinného poistenia sa poistnd suma vztahuje na vietky
poistené osoby spolocne podla ¢l.7, bodu 2 tychto VPP.

8. Vstupny vek. Je vek poisteného dovfieny ku diu dojed-
nania navrhu poistnej zmluvy/poistnej zmluvy, pokial’ nie
je dojednané inak.

9. Poistna udalost. Je nahodna udalost dojednané v po-
istnej zmluve, s ktorou je spojenéd povinnost poistitela
poskytnit plnenie. Néhodna udalost je udalost, o kto-
rej poisteny dovodne predpoklada, Ze moZe nastat, ale
v Case uzavretia poistenia nevie, kedy sa tak stane, pri-
padne, i k nej vobec dojde.
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10. Poistné plnenie. Je dohodnutd suma, ktoré je podla
uzavretej poistnej zmluvy vyplatené poistitefom v pri-
pade poistnej udalosti.

11. Akitne ochorenie. Je kaZdé ndhle, neocakavane a od osob-
nej vole poisteného nezdvislé zasiahnutie zdravia, ktoré ne-
vzniklo nésledkom drazu a ktoré vyZaduje nutné a/alebo
neodkladné o3etrenie. Za akutne ochorenie sa nepovazuje
ochorenie, ktorého lieCenie zacalo uZ pred zaciatkom pois-
tenia, ako aj ochorenie, ktoré sa prejavilo uZ pred zaciatkom
poistenia, i ked’ nebolo lekérsky vySetrené alebo liecené.

12. Chronické ochorenie. Je ochorenie, ktoré existovalo uz
v Case uzatvérania poistnej zmluvy, ak ochorenie pocas
predchédzajdcich 9 mesiacov vyZadovalo hospitaliza-
ciu alebo ak sa ochorenie zhorSovalo alebo spdsobilo
podstatné zmeny v uZivani liekov.

13. Zanedbanie stomatologickych preventivnych prehlia-
dok. Za zanedbanie stomatologickych preventivnych
prehliadok sa povaZuje, ak stomatologické preventivne
vy3etrenie nebolo vykonané v predchédzajlicom, alebo
aktudlnom, kalenddrnom roku odo dna poistnej udalosti.

14.Nevyhnutne potrebné liecebné naklady. St néklady,
bez ktorych vynaloZenia je bezprostredne ohrozeny Zivot
poisteného alebo hrozi vznik vaznej ujmy na jeho zdravi.

15. Liek. Je lie¢ivo alebo zmes lieciv, ktoré poskytuji farma-
kologicky Gcinok alebo iny nepriamy ucinok pri diagné-
ze, lietbe choroby a drazu. Za liek sa podla tychto VPP
povaZuje aj obvédzovy material, iny zdravotnicky materidl
a ortopedické pomocky, ak ich pouZitie bolo v pricinnej
stvislosti s danou diagnézou, lie¢bou choroby alebo Gra-
zu. Za liek sa vSak nepovaZuju potraviny a iné posiliovacie
preparaty, vitaminy, kipel'né soli a kozmetické prostried-
ky, a to ani vtedy, ak su predpisané o3etrujicim lekarom.

16.Uraz. Je udalost nezavisla od véle poisteného, ktora ne-
ocakavanym, ndhlym a neprerusenym pdsobenim von-
kajsich sil (s vynimkou pdsobenia mikrobialnych jedov
a imunotoxickych latok) sposobila objektivne zistitelné
alebo viditelné ujmy na zdravi alebo smrt.

17. Telesné poskodenie. Je lekdrsky zistitelné fyzické po-
Skodenie tela poisteného v doésledku Urazu, ak k také-
muto poskodeniu doslo pocas trvania poistenia.

18. Ocenovacie tabulky. SliZiak vypoctu poistného pInenia
za trvalé nasledky Urazu. Obsahuju percentuéline ohod-
notenie rozsahu trvalych nésledkov Grazu poisteného
v zmysle ¢lanku 14, Oddielu 11, Casti 2 tychto VPP.

19. Poziar. Je ohen v podobe plamena, ktory sprevddza
horenie a vznikol mimo ur¢eného ohniska alebo také
ohnisko opustil a 3iri sa vlastnou silou. PoZiarom v3ak
nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom
kyslika, ako aj posobenie UZitkového ohna a jeho tep-
la. PoZiarom dalej nie je posobenie tepla pri skrate
v elektrickom vedeni (zariadenf), ak sa plamen vznik-
nuty skratom dalej nerozsiril.

20.Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku (atmosfe-
rického vyboja) danou vecou. Skody vzniknuté horenim
a tlakom vzduchu (zni¢ené strechy a kominy, vyrazené
okenné tabule atd".) st hradené. Skody na elektrickych za-
riadeniach st zahrnuté do poistenia len v tom pripade, ked’
blesk prejde priamo poskodenym zariadenim. Skody, ktoré
vzniknd priamym posobenim elektrického pradu (napr.
prudovym narazom, prepatim, Skody spdsobené chybami
v izolacii, nedostatocnym kontaktom, zlyhanim meracieho,
regulacného alebo istiaceho zariadenia) na elektrickom za-
riadenf nie su zahrnuté do poistenia pre pripad poskodenia
alebo znicenia veci Zivelnou udalostou.

21.Vybuch. Je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajicej
v rozpinavosti plynov alebo par (velmi rychla chemicka
reakcia nestabilnej sustavy). Za vybuch tlakovej nadoby
(kotla, potrubia a pod.) so stlacenym plynom alebo pa-
rou sa povazuje roztrhnutie jej stien v takom rozsahu,
Ze doslo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom
a vnuatrom nddoby. Vybuchom v3ak nie je prudké vy-
rovnanie podtlaku (impldzia) ani aerodynamicky tresk
sposobeny prevadzkou lietadla. Pre tcely tychto VPP nie
je vybuchom reakcia v spalovacom priestore motorov,
hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach, v kto-
rych sa energia vybuchu cielavedome vyuZiva.

22.Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu, kto-
ré sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s (75 km/h) a viac.
Ak nie je tato rychlost pre miesto $kody zistend, musi
poisteny preukézat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli
miesta poistenia Skody na riadne udrZiavanych budo-
vach alebo rovnako odolnych inych veciach, alebo Ze
Skoda pri bezchybnom stave poistenej budovy alebo
budovy, v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla
vzniknit iba v désledku vichrice.

23.Krupobitie. Je jav, pri ktorom kusky ladu rézneho tva-
ru, velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére do-
padaju na poistenu vec, a tym dochéadza k jej poskode-
niu alebo zniceniu.

24.Zosuv pddy, zritenie skal alebo zemin. Je jav, ktory
vznikol pbésobenim gravitacie a ktory md za nasledok
porusenie dlhodobej rovnovéhy, ku ktorej svahy zem-
ského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pddy viak
nie je klesanie zemského povrchu do centra Zeme v d6-
sledku pdsobenia prirodnych sil alebo ludskej cinnosti.

25.Zosuv alebo zridtenie lavin. Je jav, ked’ masa snehu ale-
bo ladu sa néhle na svahoch uvedie do pohybu a ruti
sa do udolia.

26.Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov. Je pohyb
telesa, majlci znaky padu s destruktivnymi Gcinkami.

27. Povoden. Rozumie sa zaplavenie vacSich ¢i menSich
uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vod-
nych tokov alebo nédrzi alebo tieto brehy a hradze pre-
trhla, alebo bola spdsobena nahlym a neocakdvanym
zmen3enim prietokového profilu koryta. Za povoden sa
nepovaZzuje také zaplavenie Gzemia, ktoré bolo sp6so-
bené regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov.

28.Zaplava. Rozumie sa vytvorenie suvislej vodnej plochy
na Uzemi v mieste poistenia, ktord bola spésobena:
a) vystipenim pozemnych vdd (stojatych alebo tecu-

cich) zo svojho koryta,

b) atmosférickymi zraZkami.

29.Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemetrasenie
povaZuje len zemetrasenie dosahujlce aspon 5. stupen
medzindrodnej stupnice, uddvajicej makroseizmické
Gcinky zemetrasenia (MCS).

30.Zivelna udalost. Rozumie sa: poZiar, tder blesku, vy-
buch, vichrica, krupobitie, zosuv pody, zritenie skl alebo
zemin, zosuv alebo zrtenie lavin, pad stromov, stoZiarov
a inych predmetov, povoder, zaplava, zemetrasenie.

31. Krédez. Je odcudzenie veci spésobom, pri ktorom pa-
chatel' prekonal prekdzky chraniace vec pred kradeZou.

32.Poskodenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru je ob-
jektivne mozné odstranit opravou, a aj napriek posko-
deniu je viak vec pouZiteI'na na pévodny Gcel.

33.Znicenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktord nie je ob-
jektivne mozné odstranit opravou, a preto uZ vec dalej
nie je mozné pouZivat na pévodny Gcel.



34.Strata veci. Je stav, ked poskodeny nezévisle od svojej
vole stratil moZnost vecou disponovat.

35.Casové hodnota. Je nova hodnota veci zniZend o Ciast-
ku zodpovedajucu stupiiu jej opotrebenia alebo iného
znehodnotenia.

36. Letecké pristroje. Su informacné prostriedky, ktoré sliZia
k meraniu fyzikalnych parametrov a velicin savisiacich s le-
tom lietadla, a ich spracovanim do tvaru, ktory je mozné
vyuZivat ¢lovekom alebo inym zariadenim k ovlddaniu lie-
tadla a zaradujl sa medzi ne: rychlomer, umely horizont,
vySkomer, zatdckomer, smerovy zotrvacnik, variometer.

37. NestraZené odstavené vozidlo. Je vozidlo/prives, pri
ktorom nebol poisteny ani nim poverend znama do-
veryhodnd osoba nepretrzite. Odstavenie motorového
vozidla na otvorenom mieste na vieobecné poufZitie sa
za straZenie nepovaZzuje.

38.Zmluvny partner. Je partner poistitela (asistencna
sluZba) splnomocneny na vybavovanie poistnych uda-
losti v zahranici.

39.Blizka osoba. Je pre Ucely tohto poistenia osoba me-
novite uvedend v poistnej zmluve, dalej v potvrdeni
o rezervdcii v cestovnej kanceldrii/agentdre. Na jednu
rezervaciu moZe byt uvedena len jedna blizka osoba,
pre ktorl je nevyhnutne potrebna pritomnost poiste-
ného v mieste bydliska blizkej osoby.

40.Rodinni prislusnici. Pre Gcely tohto poistenia sa za rodin-
nych prislusnikov povazuji: manZel/ka, druh/druzka, Zijdci
v spolo¢nej domdcnosti, deti (vlastné, nevlastné, adopto-
vané, nevesta, zat, vnicatd), rodic¢ia poisteného (vlastni,
nevlastni, svokrovci, starf rodicia), sirodenci poisteného.

41. Rodina. Za rodinu sa pre Ucely tohto poistenia pova-
Zuju rodinni prisludnici ako aj osoby, ktoré nie su vo
vzédjomnom pribuzenskom vztahu a nemaji spolo¢né
bydlisko.

42.Cestovné doklady. Cestovny pas, obciansky preukaz,
vodi¢sky preukaz vystavené na meno poisteného a
technické osvedcenie k motorovému vozidlu, ktorym
poisteny vycestoval do zahranicia.

43.Doba platenia poistného. e doba zhodné s poist-
nou dobou.

44.Poistné obdobie. Je v rocnom poisteni v stlade s ¢l. 4,
bodom 11, Oddielom |, tychto VPP jeden rok, za ktoré
sa plati ro¢né poistné jednorazovo, ak v poistnej zmlu-
ve nebolo dojednané inak. Poistné obdobie je zhodné
s poistnou dobou.

45.Vyrocny deii poistenia. Je den, ktorého poradové ¢is-
lo v mesiaci sa zhoduje s poradovym cislom v mesiaci
dna zaciatku poistenia.

46.Hlavny vyro¢ny den. Je den, ktorého poradové ¢islo
dna a mesiaca v roku sa zhoduje s poradovym ¢islom
dna a mesiaca zaciatku poistenia.

47. Golfové vybavenie. Za golfové vybavenie sa pre Ucely
tohto poistenia povaZuju golfové palice, lopticky, vak,
ru¢né voziky, prisludenstvo a oblec¢enie (okrem motoro-
vych vozikov) navrhnuté a zakipené pre golfovu hru.

48.Hole in One. Je jamka zahrand na jeden Uder.

49.Jamka. |e obecné oznacenie celej oblasti medzi odpa-
liskom a jamkoviskom. Je to aj otvor na jamkovisku, do
ktorého sa triafa lopticka.

Clanok 2

Predmet poistenia

1. Roc¢né poistenie je mozné dojednat pre nasledujtice
druhy poistenia, v zévislosti od dojednaného poistné-
ho balika v poistnej zmluve:

a) poistenie lieCebnych néakladov,

b) poistenie zodpovednosti za Skodu,

C) Urazové poistenie,

d) poistenie zachrafiovacich nakladov,

e) poistenie batoZiny,

f) poistenie storno poplatku (zajazdu, rezervovanej za-
hranicnej cesty/cestovného listka) a prerusenia cesty,

g) poistenie zmeskania verejného dopravného prostriedku,

h) poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia,

i) poistenie pravnej pomoci,

j) poistenie golfovych rizik,

k) poistenie odSkodnenia pri Ginose lietadla, autobusu,
zadrzani poisteného ako rukojemnika.

2. Vyska poistnych sim je stanovend v poistnej zmluve.

3. Poistenie sa vztahuje na Statnych obc¢anov SR alebo
cudzincoy, ktorf majd na dzemi SR trvaly/obvykly po-
byt, pokial' nie je so sprostredkovatelom poistenia
v sprostredkovatelskej zmluve dojednané inak s vylu-
kou krajiny, ktorej je poisteny Stdtnym obcanom.

4. Roc¢né poistenie sa vztahuje na osoby do veku uvede-
ného v dojednanom poistnom baliku.

5. Vpripade dojednania poistného balika Basic Plus, Kom-
fort v ro¢nom poisteni sa poistenie vztahuje na osoby
do konca poistného obdobia, v ktorom poisteny dovfSil
vek 70 rokov.

6. Pre osoby, ktoré v rodinnom ro¢nom poisteni vo v3et-
kych dojednanych poistnych balikoch v priebehu aktu-
alneho poistného obdobia, dovfsia 18 rokov, sa vyska
poistného do konca aktuélneho poistného obdobia ne-
meni.

7. Jednotlivé poistené osoby mézu do zahranicia vycesto-
vat v roznom Case, do roznych krajin.

8. Rodinné poistenie je moZné dojednat pre min. 3 osoby
max. 6 spolupoistenych os6b na jednu poistnd zmluvu,
z toho max. 2 osoby dospelé, starSie ako 18 rokov ku
dnu dojednania poistnej zmluvy.

9. Poistenie sa vztahuje na cesty nasledovného charakteru:
a) turisticky,

b) Studijny,
¢) sluZobna cesta nemanualneho charakteru.

Clanok 3

Miesto poistenia

1. Miestom poistenia je Gzemna platnost ,Svet”. Poistenie
sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu kdekol-
vek na svete, pokial nie je v prislusnych ¢ldnkoch tychto
VPP dojednané inak.

Clanok 4

Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

1. Poistenie sa uzatvara na dobu stanovenu v navrhu po-
istnej zmluvy.

2. Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy moze
poistnik prijat zaplatenim poistného najneskor v den
zaCiatku poistenia uvedeny v néavrhu poistnej zmluvy.
Poistnd zmluva je uzavreta okamihom poukdazania po-
istného na Ghradu poistitelovi, za predpokladu, Ze po-
istné bolo skuto¢ne na zaklade tejto platobnej operdcie
pripisané na Ucet poistitela.



. Poistenie za¢ina nultou hodinou stredoeurépskeho
asu dfia uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako za-
Ciatok poistenia. Ak je den zaciatku poistenia zhodny
s dilom predloZenia ndvrhu poistitela na uzatvorenie
poistnej zmluvy, poistenie zacina hodinou uvedenou

v névrhu poistnej zmluvy a poistné musi byt v takom

pripade uhradené (poukazané na Ghradu) v tento den.

Ak je poistné uhradené aZ po datume zaciatku poiste-

nia uvedenom v ndvrhu poistnej zmluvy, platnost né-

vrhu poistitefa na uzavretie poistnej zmluvy zanikne

a poistenie na jeho zéklade nevznikne.

. Koniec poistenia v ronom cestovnom poisteni je dany:

a) 24. hodinou stredoeurépskeho casu posledného dra
poistného obdobia, ktoré bolo poistnikom uhradené,

b) poslednym driom poistného obdobia v ktorom poiste-
ny dovf3il 70 rokov, ak je dojednany poistny balik Basic,
Plus, Komfort,

c) v pripade rodinného poistenia poslednym drfiom po-
istného obdobia, v ktorom poistené dieta dovf3i vek
18 rokov.

. Poistenie sa v ro¢nom cestovnom poisteni uzatvara na via-
ceré zahranicné cesty poisteného, priom Ziadna z tychto
ciest nesmie trvat dlhsie ako 45 dni (neplati pre pripad pod-
fa clanku 11, Oddielu Il, ¢asti 2, bodu 3). Prvy def zahra-
ni¢nej cesty sa v krdtkodobom aj roénom poisteni pocita od
okamihu opustenia bydliska/prechodného bydliska/praco-
viska poisteného zo Slovenskej republiky a posledny der
zahranicnej cesty trva do okamihu névratu poisteného spat
do miesta jeho bydliska/prechodného bydliska/pracoviska
v Slovenskej republike alebo do dfia uplynutia poistenia,
podla toho, ktora situacia nastala skor, s vynimkou poiste-
nia storno poplatkov a prerusenia cesty, podla ¢l. 17 tychto
vieobecnych poistnych podmienok. Pocet ciest v rocnom
poisteni nie je obmedzeny. Kazd4 zahranicna cesta sa musi
zacinat odchodom poisteného zo Slovenskej republiky
a koncit navratom poisteného spét do Slovenskej republiky.
. Vro¢nom cestovnom poisteni moZno pripoistit aj cesty do
zahranicia trvajlce dlhsie ako 45 dni v prislusSnom poist-
nom obdobi, nie v3ak viac ako 90 dni, a to pripoistenim
kazdého dita prediZenia pobytu nad 45 dni. Pripoistenie je
moZné dojednat so sthlasom poistitela, a to pred zacatim
zahranicnej cesty alebo najneskér pocas prvych 45 dni jej
trvania. Pripoistenie je platné vzdy na jedno poistné obdo-
bie zaplatenim zodpovedajliceho poistného. V tomto pri-
pade sa poistenie vztahuje na kazdi cestu do zahranicia,
absolvovanu pocas poistného obdobia, v ktorom sa pripo-
istenie dojednalo, v takto stanovenom pocte dni, pricom
primerane platia ustanovenia bodu 5 tohto ¢lanku. Pripois-
tenie je mozné dojednat na kazdé poistné obdobie.

.V ro¢nom cestovhom poisteni nie je mozné pripoistit

cesty do zahranicia dlh3ie ako 90 dni.

. Ak v ro¢nom cestovnom poisteni prekracuje zahrani¢na

cesta poisteného doby uvedené v bode 5 a 6 tohto ¢lan-

ku, vztahuje sa poistenie na prvych 45 dni, (resp. na 90

dni po pripoisteni) pobytu poisteného v zahranici.

. Ak sa v ronom cestovnom poisteni poisteny preukaZe do-

kladmi od lekara, Ze pri ceste alebo pobyte v zahranici za tr-

vania poistenia doslo k vaZnemu ochoreniu alebo k lieceniu
telesného poskodenia sposobeného trazom, ktoré malo za

nasledok hospitalizaciu v zahranici, ktora trvala dlhsie ako 45

dni (podla bodu 5 tohto ¢léanku), resp. 90 dni po pripoiste-

ni (podia bodu 6 tohto ¢lanku) a ktord znemoznila névrat
poisteného v Case trvania poistenia do miesta jeho bydliska

v SR, predIZuje sa poistenie na nevyhnutne potrebnud dobu

pobytu poisteného v nemocnici, aviak maximalne o 60 dni.

10. Ak v ro¢nom cestovnom poisteni poisteny preukdze, Ze

11.

12.

13.

v dbsledku nedodrzania ¢asu odchodu verejného doprav-
ného prostriedku alebo jeho poruchy, ¢i oneskorenia dos-
lo k jeho navratu do miesta bydliska v SR po dohodnutej
dobe stanovenej v poistnej zmluve (bod 5, 6 tohto ¢lanku),
toto poistenie sa predlZuje a konci sa navratom poisteného
do miesta bydliska v SR po poufZiti najbliZsie dosiahnutel-
ného verejného dopravného prostriedku, najneskér 5 dni
po dohodnutej dobe stanovenej v poistnej zmluve (bod 5,
6 tohto ¢lanku).

Rocné cestovné poistenie sa uzatvara na dobu 365 dni,
v priestupnom roku na dobu 366 dni odo dia zaciat-
ku poistenia uvedeného v poistnej zmluve. Poistitel' ma
pravo poslat poistnikovi navrh dodatku na prediZenie
platnosti poistnej zmluvy na dalSie bezprostredne nasle-
dujuce poistné obdobie. Ak poistnik prijme néavrh pois-
titela uhradenim poistného vo vyske uvedenej v ndvrhu
poistitela najneskdr k poslednému driu platnosti aktudl-
neho poistného obdobia, predlZuje sa platnost poiste-
nia o dalsie poistné obdobie za rovnakych podmienok.
PrediZit platnost ro¢ného cestovného poistenia moZno
len v pripade, ak ponuku poistitela na uzavretie poistnej
zmluvy predloZil poistnikovi finan¢ny agent.

PrediZit platnost poistnej zmluvy pre roéné cestovné po-
istenie spdsobom uvedenym v ¢l. 4 bode 11, Oddieli |
tychto VPP moZno aj opakovane.

Vetky pripadné zmeny v poistnej zmluve pre ro¢né cestov-
né poistenie musia byt vykonané pisomnou formou a len
po vzdjomnej dohode obidvoch zmluvnych stran.

Clanok 5
Zanik poistenia

1.

2.

Poistenie zanikd z doévodov uvedenych v Obcianskom
zékonniku, ako aj z nasledovnych dévodov:
zéanikom na zéklade pisomnej dohody oboch zmluv-
nych stran,
vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do troch me-
siacov od oznamenia poistnej udalosti, poistenie za-
nika v tomto pripade uplynutim jedného mesiaca od
dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane,
v pripade smrti poisteného sa kon¢i poistenie vo
vztahu k tejto osobe, poistenie ostatnych oséb zosta-
va tymto nedotknuté,
odmietnutim poistného plnenia, ak sa poistitel do-
zvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skutoc-
nost, ktord pre vedomé nepravdivé alebo netplné
odpovede nemohol zistit pri dojedndvani poistenia
a ktoréd pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstat-
nd. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.,
uplynutim doby, na ktorud bolo poistenie dojednané:
V ro¢nom cestovnom poisteni uplynutim 24. hodiny
stredoeurépskeho casu posledného dna poistného
obdobia, ktoré bolo poistnikom uhradené, dalej po-
slednym dfiom poistného obdobia, v ktorom poiste-
ny dovf3il 70 rokov, (ak je dojednany poistny balik
Basic, Plus, Komfort) v pripade rodinného poistenia
poslednym dfiom poistného obdobia, v ktorom po-
istené dieta dovf3ilo vek 18 rokov, podla bodu 4, ¢l.
4, Oddielu | tychto VPP.
Zésielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie od
zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa pova-
Zuje za dorucenl dfiom, kedy ju adresat prijal, odmie-
tol prijat, alebo diiom, ked' ju posta vrétila odosielaju-
cej strane ako nedorucend.



Clanok 6
Poistné

1.

w

9.

Vyska poistného sa urcuje na zdklade matematicko-3ta-
tistickych met6d, podla tarif pre jednotlivé predmety
poistenia uvedené v sadzobniku cestovného poistenia,
stanovenych poistitefom. Poistné je urcené v zavislosti
od dovfieného veku poisteného, jeho Cinnosti vykona-
vanej v zahranidi, resp. jeho zaujmovej cinnosti vykond-
vanej v zahranici, izemnej platnosti, od dojednaného
poistného balika. Pre tcely kalkulacie poistenia sa kazdy
den povaZuje za cely der poistenia bez ohladu na to, od
ktorej hodiny bol dojednany zaciatok poistenia.

Poistné je suma uvedena v poistnej zmluve, ktord musi

zaplatit poistnik ako protihodnotu za dohodnutd poistnt

ochranu v den dojednania poistnej zmluvy. Zaplatenim
poistného sa rozumie den poukdzania platby v prospech

Gctu poistitela.

Poistné sa plati za poistné obdobie, ktorym je jeden rok.

Poistné je splatné najneskor k prvému diu poistnej

doby/poistného obdobia.

Poistitel je opravneny upravit (zvysit alebo zniZit) vy3-

ku poistného ku dfu zaciatku najblizSieho poistného

obdobia, v pripade zmien podmienok rozhodujcich
pre urCenie vysky poistného, najmé z dévodu:

a) zavedenia a/alebo zmeny odvodu z poistného alebo
dane z poistného alebo inej obdobnej povinnosti,
ktord bude uloZend poistitelovi vieobecne zévdz-
nym pravnym predpisom alebo rozhodnutim orga-
nu dohladu,

b)zmeny pravnych predpisov, ktoré maju vplyv na
podnikatelskd ¢innost poistitela,

c) ak z pohladu poistnej matematiky déjde z inych do-
vodov k ohrozeniu splnenia zévézkov poistitela alebo

d) ak podla Harmonizovaného indexu spotrebitelskych
cien (HICP) dbjde za sledované obdobie k rastu cien
v Slovenskej republike o viac ako 5 %.

.V pripade, ak poistitel upravi poistné podfa ¢l. 6, bodu

5 tychto VPP, ozndmi poistnikovi najneskér desat tyz-

dnov pred uplynutim poistného obdobia:

a) novu vysku poistného podla ¢l. 6, bodu 5 tychto VPP
na nasledujlce poistné obdobie,

b) datum skoncenia poistného obdobia,

c) termin, do ktorého méZe poistnik podat vypoved
poistnej zmluvy podla § 800 ods. 1 Obcianskeho za-
konnika, ak nesthlasi s novou vyskou poistného.

V pripade, ak v dosledku nespravne uvedeného datu-

mu narodenia poisteného bolo urcené nizsie poistné,

poistitel' je opravneny poistné plnenie zniZit v pomere,
ktory zodpoveda pomeru zaplateného poistného a po-
istného, ktoré malo byt skuto¢ne zaplatené.

. Ak nastala poistna udalost a dévod dal3ieho poistenia

tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca poist-
nej doby/aktuédlneho poistného obdobia, v ktorom po-
istna udalost nastala.

Poistitel' ma pravo na poistné za dobu do zéniku poistenia.

10. Jednorazové poistné patri poistitelovi vZdy celé.
11. Ak dbjde k odstipeniu poistnika od poistnej zmluvy,

najneskor jeden def pred zmluvne dojednanym za-
Ciatkom poistenia, poistitel na poZiadanie poisteného
vrati zaplatené poistné zniZzené o sumu 4 EUR na Ghra-
du nékladov spojenych s uzavretim a spravou poistnej
zmluvy. Odstupenie od poistnej zmluvy je mozné len
v pripade, ak stcastou dojednaného rozsahu krytia nie
je poistenie storno poplatku a prerusenia cesty.

12.Zmena poistenych o0séb v rodinnom ro¢nom poiste-

13.

ni (zdamena, dopoistenie, odpoistenie osoby/osob) je
spoplatnend poplatkom 15 EUR za kazdu dorucend Zia-
dost o zmenu.

Od poplatku je oslobodené dopoistenie novorodenych
a osvojenych deti Zijucich v spolo¢nej domdcnosti s os-
tatnymi osobami uvedenymi v poistnej zmluve, ako aj
odpoistenie a zamena 0s6b v pripade Umrtia poistenej
osoby, pokial nova dopoistovana osoba Zije v spolo¢nej
domacnosti s ostatnymi poistenymi osobami uvedeny-
mi v poistnej zmluve. Zmenu poistenych osdb je mozné
realizovat k zaciatku poistného obdobia, ak bola Ziadost
0 zmenu dorucena pred zaciatkom poistného obdobia.
V pripade dorucenia Ziadosti o zmenu po zaciatku po-
istného obdobia je moZné Ziadost akceptovat s G¢innos-
tou najskor od détumu dorucenia Ziadosti poistitefovi.
Ostatné zmeny (navysenle rozsahu krytia, prediZenie
doby poistenia) su realizované bez poplatku.

Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej
republiky.

Clanok 7
Poistna suma

1.

Poistnd suma dohodnuta v poistnej zmluve predstavuje
pre poisteného najvyssiu hranicu poistného plnenia na
jednu a zéroven v3etky poistné udalosti pocas poistnej
doby/ 1 poistného obdobia, pokial v jednotlivych ¢lan-
koch Oddielu Il tychto VPP nie je dojednané inak.

V pripade rodinného poistenia predstavuje poistna suma
dohodnuté v poistnej zmluve pre rodinu najvyssiu hranicu
poistného plnenia na jednu a zdroveri vietky poistné uda-
losti pocas poistnej doby/1 poistného obdobia spolo¢ne
pre vietky poistené osoby uvedené v poistnej zmluve.

Clanok 8
Splatnost poistného plnenia

1.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonéhle poistitel
skondil vy3etrenie potrebné na zistenie rozsahu povin-
nosti poistitela plnit.

Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného odkladu.
Ak nemdZe byt ukonc¢ené do 1 mesiaca po tom, kedy sa
poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je poistitel povin-
ny poskytnut osobe, ktora mé préavo na plnenie, na jej
pisomné poZiadanie primerany preddavok, ak je preuka-
zany pravny zaklad na vznik ndroku na poistné pInenie.
V pripade, ak preukdzanie vzniku naroku na poskytnu-
tie poistného plnenia zavisi od vysledku vy3etrovania
organov cinnych v trestnom konani, hasicov a pod., vy-
Setrenie poistitela v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku nie je
mozné skoncit skor ako dorucenim rozhodnutia organov
c¢innych v trestnom konani, hasic¢ov a pod. poistitelovi.
Poistné plnenie je splatné v mene EUR. Pre pefiazné
prostriedky v cudzej mene vykond poistitel prepocet na
menu EUR, podla platného kurzového listka Eurépskej
centrdlnej banky v den Ghrady nakladov poistenym
v zahranici.

Clanok 9
V3eobecné prava a povinnosti poistnika, poisteného
a poistitela

1.

Poistnik a poisteny st povinni:

a) odpovedat pravdivo a Gplne na v3etky pisomné
otazky poistitefa uvedené v poistnej zmluve,

b) dodrziavat ustanovenia vieobecne zévéaznych prav-



nych predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok
a dalSich povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

c) bezodkladne oznamit kazdé jemu zndme okolnosti
zmeny rizika, a to aj vtedy, ak k nej d6jde mimo jeho
véle. Poistitel je v danom pripade opravneny upravit
rozsah krytia a vysku poistného. Povinnost poistnika/
poisteného informovat 0 zmene rizika sa tyka predo-
vetkym okolnosti, o ktorych informoval pisomne po-
istitela pri uzatvarani poistnej zmluvy. Pri nedodrzani
tejto povinnosti je poistitel v pripade poistnej udalosti
oprdvneny k primeranému zniZeniu plnenia, za pred-
pokladu, Ze okolnost, ktord bola predmetom poru-
S$enia oznamovacej povinnosti, bola pri¢inou vzniku
poistnej udalosti alebo ovplyvnila jej rozsah.,

d) poistnik je povinny platit poistné v stanovenej vyske
a vcas,

e) ak ma poisteny dojednané poistenie u iného pois-
titela, je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti
oznamit poistitefovi ndzov a sidlo poistitela, druh
poistenia, ako aj vy3ku poistnej sumy jednotlivych
predmetov poistenia. To isté plati, ak poisteny uza-
tvori poistenie rovnakych druhov poistenia v inej
poistovni pre pripad Skody, ktord presahuje rdmec
poistnych podmienok.,

f) poisteny je povinny dbat, aby poistnd udalost ne-
nastala, najma nesmie porusovat povinnosti smeru-
juce k odvrateniu alebo zmen3eniu nebezpecenstva,
ktoré si mu pravnymi predpismi uloZené, alebo ktoré
vzal na seba poistnou zmluvou, ani nesmie trpiet po-
rudovanie tychto povinnosti zo strany tretich osob,

g) poisteny je povinny dbat, aby si so sebou na cestu
zobral dostato¢né mnoZstvo liekov, ktoré pravidelne
uZiva na lekarsky predpis,

h) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrziava-
nie horeuvedenych povinnosti aj zo strany tretich
0sob, ktorym bol predmet poistenia zo strany pois-
teného prenechany do uZivania.

. Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistna udalost, je poisteny povinny uro-
bit vetky moZné opatrenia smerujtce k tomu, aby
sa vzniknutd Skoda uZ nezvdcSovala a aby sa obme-
dzil rozsah uZ vzniknutej skody,

b) poisteny je povinny bezodkladne po zisteni udalosti,
ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na poist-
né plnenie, pisomne alebo akymkolvek inym vhod-
nym spésobom ozndmit poistitefovi a zmluvnému
partnerovi vznik takejto udalosti,

c) po prevzati formuldra/ov ,,0zndmenia $kodovej uda-
losti pre prisluSny druh poistenia” bezodkladne za-
slat poistitelovi pravdivé a GpIné pisomné vysvetlenie
o vzniku a rozsahu Skody vrétane vysky Skody,

d) v pripade $kody spdsobenej trestnym Cinom, je pois-
teny povinny okamZite oznémit tdto skuto¢nost pris-
luSnému orgdnu, vratane presného popisu skutkovej
podstaty, a nechat si to potvrdit,

e) poisteny je povinny poskytnut poistitelovi a asistenc-
nej sluzbe poistitela stcinnost, ktord je potrebné na
zistenie priciny a vysky Skody, ako aj originaly viet-
kych dokladov vyZiadanych poistitelom,

f) poisteny je povinny bezodkladne pisomne ohlasit
poistitelovi ndjdenie stratenej alebo odcudzenej vedi,
a to bez ohladu na to, ¢ uz za fu bolo poskytnuté
poistné plnenie. Ak sa vratila stratend alebo odcudze-
né vec do vlastnictva poisteného po tom, ¢o bolo za

tlto vec poskytnuté poistné plnenie, musi poisteny
poistné plnenie vrétit alebo dat poistitelovi tdto vec
k dispozicii. Poisteny ma toto prdvo volby do dvoch
tyZzdiov po obdrZani pisomného vyzvania poistite-
lom. Po uplynuti tejto doby prechéddza toto préavo
volby na poistitela. V pripade vratenia poistného
plnenia poistitelovi sa z poskytnutého poistného pl-
nenia odpoditaji primerané naklady na opravu tej-
to veci, ak boli potrebné na odstréanenie chyb, ktoré
vznikli v Case, ked' bol poisteny zbaveny moZnosti
s vecou nakladat.,

g) ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu $ko-
dy spdsobenej poistnou udalostou, prechédza jeho
préavo na poistitela, a to do vysky plnenia, ktoré mu
poistitel poskytol. Poisteny na naklady poistitela urobf
v3etko preto, bude spolupdsobit a dé sthlas, aby boli
podniknuté v3etky také dkony, aké moéZu byt nutné
a Ziadané poistitelom v zdujme zabezpecenia prav
a regresov, alebo v zaujme prijatia pravnej pomoci
alebo odskodnenia od tretich zmluvnych strdn bez
ohladu na to, ¢i takéto vykony su, alebo budi nutné
alebo vyZadované pred, alebo po poskytnuti poistné-
ho plnenia poistitefom.,

h) poisteny je povinny v pripade, Ze sa v suvislosti s po-
istnou udalostou krytou cestovnym poistenim zaca-
lo trestné konanie proti poistenému, tito okolnost
okamZite pisomne ozndmit poistitelovi,

i) poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie ho-
reuvedenych povinnosti aj zo strany tretich osob,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poisteného
prenechany do uZivania.

. Préva a povinnosti poistitela:

a) poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav po-
isteného na zaklade sprav vyZiadanych od zdravot-
nickych zariadeni, v ktorych sa poisteny liecil, ako aj
od lekara, ktorého ur¢i poistitel,

b) skuto¢nosti, o ktorych sa poistitel dozvie pri zisto-
vani zdravotného stavu poisteného, smie pouZit
v zmysle tychto VPP iba pre Gcely poistenia s vynim-
kou pripadov stanovenych vo vieobecne zévaznych
pravnych predpisoch,

c) poistitel je povinny zachovéavat mi¢anlivost o skutoc-
nostiach tykajucich sa poistnika/poisteného ziska-
nych pri dojedndvani poistenia, zistovani jeho zdra-
votného stavu, likvidacii poistnej udalosti a pod.,

d) ak sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri-
¢inou je skuto¢nost, ktort pre vedomé nepravdivé ale-
bo netplné odpovede nemohol zistit pri dojednéavani
poistenia, a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy bola
podstatna, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy od-
mietnut. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.,

e) ak poisteny kona s imyslom uviest poistitela do omy-
lu v stvislosti s okolnostami majtcimi vplyv na vysku
alebo dévod poistného plnenia, md poistitel’ pravo
poistné plnenie primerane zniZit alebo zamietnut,

f) v pripade porulenia povinnosti uvedenych v bo-
doch 1 a 2 tohto ¢ldnku, md poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.



Clanok 10
V3eobecné vyluky 5.

e) v dosledku dradného nariadenia.
Poistenie sa nevztahuje na néasledné skody ako st poku-
ty, manka a penale.

1. Préavo na poistné plnenie sa nevztahuje na udalosti,

ktoré vzniknu v dosledku:

a) umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti po-
isteného. Za hrubd nedbanlivost sa povaZuje kona-
nie poisteného smerujlce k poruseniu ustanoveni
¢lanku 9, Oddielu | tychto VPP.,

b) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radioaktiv-
neho zamorenia,

¢) vojny, napadnutia alebo ¢inu vonkajsieho nepriatela,
nepriatelskej akcie (bez ohladu na to, ¢i uz bola voj-
na vyhlasena alebo nie), obcianskej vojny, nepokojov,
revollcie, povstania, vzbury, demonstracie, Strajku, vy-
luky z préce, vojenskej, Ci inej ozbrojenej moci, ¢inov
0s0b konajucich zdkerne alebo v mene, alebo v spojeni
s nejakou politickou organizaciou, sprisahania, zabave-
nia, rekviracie pre vojenské Gcely alebo destrukcie, ale-
bo poskodenia majetku nariadenim akejkol'vek vlady
de jure alebo de facto, alebo akejkol'vek verejnej moci.

2. Prévo na poistné plnenie nevznikne, ak v dosledku po-

ruSenia niektorej z povinnosti poistnika a poisteného

uvedenych v ¢lanku 9 tychto VPP, Oddielu | tychto VPP,

bude poistitelovi znemoznené jednoznacne urcit vznik
naroku na poskytnutie poistného plnenia a/alebo roz-
sah jeho povinnosti plnit.

. Zpoistenia, ktoré sa riadi tymito VPP (pokial nie je v jednot-

livych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak), je vyliceny aky-

kol'vek druh 3kéd, strat, vydavkov alebo nakladov, ktoré st
priamo alebo nepriamo sposobené, vyplyvaji z, alebo su

v spojitosti s hocijakym druhom teroristickej akcie alebo te-

roristického Cinu, bez ohfadu na iné spolupdsobiace priciny

alebo udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom case alebo v slede
nestvisiacomso3kodou.Z poistenia, ktoré sariaditymito VPP

(pokial' nie je v jednotlivych ¢lankoch tychto VPP uvedené

inak), st vylucené vietky Skodly, straty, vydavky alebo ndkla-

dy, ktoré st priamo alebo nepriamo spdsobené, vyplyvaju

z, alebo st spaté s ¢cinmi spojenymi s obmedzenim, preven-

ciou alebo potlacanim teroristickej akcie alebo teroristické-

ho ¢inu alebo ktoré sa nejakym sp6sobom na ne vztahuiju:

a) za teroristicku akciu alebo teroristicky Cin sa povazu-
ju také konania, ktoré napliaju skutkovli podstatu
niektorého z nasledovnych trestnych cinov: teroru,
zaskodnictva, sabotaZe podla prislusnych ustanove-
ni Trestného zakona Slovenskej republiky, ako aj ¢iny
vymenované v ¢l. 1 Eurépskeho dohovoru o potlaco-
vani terorizmu zo dna 27. 1. 1977,

b) za teroristick( akciu alebo teroristicky ¢in sa okrem
konani uvedenych pod pism. a) povaZuje tiez kazdy
¢in osoby alebo skupiny osdb, ktory bol vykonany za
Ucelom dosiahnutia politickych, naboZenskych, et-
nickych, ideologickych alebo podobnych cielov, kto-
ré si zamerané na 3irenie strachu a ohrozenia medzi
obyvatelstvom alebo ¢astami obyvatelstva, a tym na
ziskanie vplyvu na vladu alebo 3$tétne zriadenie ale-
bo poskodenie Gstavného zriadenia, alebo poskode-
nie hospodarskeho Zivota v Slovenskej republike.

. Z poistenia su vylicené poistené udalosti, ktoré vznikli:

a) samovraZzdou poisteného alebo pokusom o samo-
vrazdu poisteného,

b) vplyvom poZitia alkoholu, omamnych latok, drog,
nadmernym uZitim liekov,

c) v dosledku vykondvania manualnej pracovnej ¢innosti,

d) na expediciach,

Poistenie sa nevztahuje na pripravu a aktivnu Gcast na
krajskych, regionalnych a medzinarodnych Sportovych
sttaZiach, profesiondlnu portovi ¢innost, pokial v jed-
notlivych ¢lankoch nie je uvedené inak.

Poistenie sa nevztahuje na nasledovné extrémne a rizi-
kové 3portové cinnosti: Aerotrim, Bicross, Boby a sane
mimo vyznacenych trati, Buggyktting, Fly Fox, Horole-
zectvo nad 5 000 m n.m., horské tdry vo vofnom teréne
bez certifikovaného horského vodcu, Jachting v medzi-
narodnych voddch, Jazdecké pélo, Kanoe a Kajak - WW3
a vyssi, Kayakrafting, Kladdering, kurzy potépania bez
vedenia certifikovaného instruktora, Moguls, Parasai-
ling, Polovnictvo (nevztahuje sa na poistenie zodpoved-
nosti za Skodu), Potdpanie so vzduchovym pristrojom do
hibky vdcSej ako uvedenej v platnom medzinarodnom
opravneni na potdpanie poistenej osoby, Rafting - WW3
a vy3si bez sprievodu instruktora, Rafting - WW4 a vyss;,
volné a neistené horolezectvo a skalolezectvo, Skeleton,
Sledding, Skialpinizmus nad 5 000 m n.m., Skicross, Ski-
touring bez horského vodcu alebo nad 5 000 m n.m.,
Streetluge, Thajsky box, Via Ferrata (stupen C a vys3i)
Zorbing.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na Sportové ¢innosti, ktoré
vzniknd pri paraglidingu a poufZiti zavesného kridla, pri
motoristickych Sportoch, rely vratane tréningovych jazd
s vynimkou poistenia storno poplatku a prerusenia cesty.

Clanok 11
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vyske pine-
nia mozu dohodnt, Ze vyska plnenia bude stanovend
znaleckym konanim. Znalecké konanie moZe byt rozsi-
rené aj na ostatné predpoklady nérokov na pinenie.
Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej len
»Znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie osoba, ktora
je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu povaZovana za
odbornika v danom odbore, a k poistenému, resp. po-
istitelovi nema Ziadne nevyrovnané zavazky alebo iné
vztahy, na zaklade ktorych by mohli byt spochybnené
vysledky jej znaleckého posudku.

Zé&sady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel' sa pisomne dohodnu na urceni
znalca v danom odbore, ktory voci Ziadnej zo stran
nesmie mat Ziadne zavazky. Kazda zo strdn moZe na-
mietku voci osobe znalca vzniest len pred zacatim
jeho ¢innosti.,

b) urceny znalec vypracuje znalecky posudok o spor-
nych otdzkach,

¢) naklady znaleckého konania hradia obidve strany
rovnakym dielom,

d) znaleckym konanim nie st dotknuté prava a povin-
nosti poistitela a poisteného stanovené pravnymi
predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou.



ODDIEL II )
ROCNE CESTOVNE POISTENIE

Clanok 12

Poistenie liecebnych nékladov

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia su preukdzatefné naklady, ktoré

vznikli poistenému v zahrani¢i v ramci nevyhnutného

lekérskeho o3etrenia, v pripade akitneho ochorenia

alebo urazu a vztahuji sa na Ghradu:

a) nevyhnutne potrebnych lieCebnych nakladov vznik-
nutych v dosledku Grazu alebo akitneho ochorenia
poisteného v zahranici, ktoré su spojené s:

1.

aa)

ab)

ac)

ad)

ae)

af)

ag)

nevyhnutnym lekdrskym vysetrenim, oSetrenim
a naslednym predpisanim liekov,
hospitalizaciou poisteného v Standardnej 16Z-
kovej izbe, vo verejnoprdvnom nemocni¢nom
zariadeni (okrem sukromnych a sanatérnych
zariadeni) do doby, kedy je poisteny schopny
prevozu podla pism. bb). V pripade hospita-
lizdcie poisteného je predmetom poistenia aj
poskytnutie dohodnutej dennej ddvky v EUR
poistenému za kazdy den trvania jeho hospita-
lizacie, maximalne vSak po dobu 30 dnf trvania
hospitalizacie,

nakladmi potrebného lekarskeho sprievodu
(napr. ubytovanie, stravovanie, cestovné), ak
na zéklade rozhodnutia o3etrujiceho lekdra
pojde o preloZenie do iného nemocnicného
zariadenia z nevyhnutnych zdravotno- technic-
kych pricin,

obstaranim alebo opravou dioptrickych, ortope-
dickych, resp. protetickych pomocok, ktoré boli
poskodené, znicené alebo stratené v priamej su-
vislosti s poistnou udalostou,

nevyhnutnym ambulantnym zdravotnym o3et-
renim potrebnym na zmiernenie nahlej bolesti
zubov (vytrhnutie zuba, docasna liecivd vlozka
a pod.), ktora nevyplyva zo zanedbanej alebo
nedokoncenej liecby v Slovenskej republike,
vo forme prvej pomoci, nie viak kompletného
o3etrenia chrupu, podmienkou je absolvovanie
pravidelnej preventivnej stomatologickej pre-
hliadky v predchadzajiucom alebo aktudlnom
kalenddrnom roku, max. do vysky poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve na poistnd uda-
lost poisteného,

nakladmi spojenymi s nevyhnutne potrebnou
prepravou liekov, sér z najblizsieho dostupného
miesta, v ktorom sa nevyhnutné lieky, séra na-
chadzajq,

nevyhnutne potrebnymi lieCebnymi nékladmi
spojenymi s ambulantym o3etrenim, hospita-
lizdciou, ndkladmi na operdciu, prevoz, vznik-
nutymi na zaklade teroristickej akcie na Uzemi
Statov, ktoré neboli v Case vycestovania poiste-
ného do zahranicia akymikolvek Statnymi or-
ganmi SR, inych 3tétov, ¢i vyznamnymi medzi-
krajiny/lokality, kde sa teroristickd akcia ocaka-
va alebo do ktorych sa neodporica cestovat,
a to najviac do vysky poistnej sumy dohodnutej
v poistnej zmluve,

ba)

bb)

bc)

bd)

be)

b) nékladov spojenych so zabezpecenim prepravy:

poisteného v suvislosti s prvou nevyhnutnou
prepravou poisteného vozidlom zdravotnickeho
zariadenia do najblizSieho vhodného zdravotnic-
keho zariadenia v mieste vzniku poistnej udalosti,
poisteného do najblizSieho vhodného zdravot-
nickeho zariadenia v mieste jeho trvalého byd-
liska, resp. v mieste zabezpecenia jeho néslednej
mimonemocni¢nej opatery v Slovenskej repub-
like, vratane prevozu jeho cestovnej batoZiny.
Preprava sa uskutocni na zaklade sdhlasného
stanoviska o3etrujliceho lekara, a to z podnetu
alebo so stihlasom poistitela, pricom poistitel je
opréavneny urcit prostriedok a sposob prepravy.
Ak poisteny nema trvalé bydlisko v Slovenskej
republike alebo ak je poisteny Gcastnikom ve-
rejného zdravotného poistenia mimo Slovenskej
republiky, uhradi poistitel' ndklady na prepravu
poisteného do krajiny trvalého pobytu alebo
krajiny, kde je poisteny Gcastnikom verejného
zdravotného poistenia len do vysky nékladov na
prepravu oSetrujucim lekarom odporucaného
typu na Gzemie Slovenskej republiky. V tomto
pripade poistitel nie je povinny prepravu orga-
niza¢ne zabezpecit.,

deti do 15 rokov, ktoré v dosledku poistnej uda-
losti zostali v zahranici bez dal3ej opatery spolu
s nakladmi na vycestovanie pre jednu pribuznd
osobu dietata, za icelom jeho sprievodu spat
do Slovenskej republiky,

[udskych pozostatkov poisteného do miesta poh-
rebu v Slovenskej republike, a to najviac do vys-
ky poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.
Néklady nezahffiaju poplatky za truhlu (okrem
prepravnej truhly). Poistitel poskytne poistné
plnenie vo forme zabezpecenia prevozu alebo
Ghrady nakladov, ktoré su potrebné na repatri-
aciu telesnych pozostatkov poisteného. Poistitel
zabezpedi prevoz, resp. poskytne Ghradu bez-
prostredne po obdfzZani potrebnych informaci
a dokladov. Ak poisteny nemal trvalé bydlisko
v Slovenskej republike, uhradi poistitel ndklady
na prepravu telesnych pozostatkov poisteného
do miesta jeho pohrebu v krajine trvalého poby-
tu alebo krajine 3tatneho obcianstva len do vys3-
ky ndkladov na prepravu na tzemie Slovenskej
republiky. V tomto pripade poistitel' nie je povin-
ny prepravu organizacne zabezpecit.,
spolucestujiceho poisteného do miesta jeho
bydliska, ak pred¢asne ukoncil pobyt v zahranici
z dovodu lekdrsky nevyhnutného prevozu poiste-
ného, alebo ak pobyt pred|zil z dévodu hospitali-
zacie poisteného trvajlcej aj po datume pdvodne
planovaného ukoncenia pobytu v zahranici.
Poistitel' pre spolucestujliceho poisteného zabez-
peci a uhradi naklady na jeho spiatocnd cestu,
ktoré vznikli nepouZitelnostou alebo len ¢iasto¢-
nou nepouZitelnostou rezervovanych a zaplate-
nych cestovnych listkov/leteniek, v najskorSom
dostupnom termine, vozidlom druhej triedy.,

c) nédkladov na dopravu tam aj spat a ubytovanie jed-

ného rodinného prislunika alebo pribuzného v pri-
pade navstevy poisteného, ktory je hospitalizovany

v zahranici dlhSie ako 5 dni a jeho zdravotny stav je



vazny, do vy3ky poistnej sumy dohodnutej v poistnej
zmluve, na poistnd udalost.

2. Poistitel poskytne poistné plnenie vo vyske zodpoveda-

jucej zdravotnickym poplatkom v mieste vzniku poist-
nej udalosti.

Poistné plnenie za néklady uvedené v Casti 1, pod pism.
aa), ab), ac), ad), af), ag), ba), bb), bc), bd), be) toh-
to clanku predstavuje pre poisteného najvy3siu hranicu
poistného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve na
jednu a zdroven vsetky poistné udalosti pocas poistnej
doby/1 poistného obdobia.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistné ochrana sa vztahuje iba na poistné udalosti, kto-
ré nastanu pocas pobytu poisteného, okrem chronickych
a existujucich ochoreni zndmych v ¢ase uzatvorenia po-
istnej zmluvy, kvéli ktorym bol poisteny hospitalizovany
poslednych 9 mesiacov pred vznikom poistnej udalosti.
Na chronické a existujice ochorenia, vratane nasledkov
Urazu, ktoré si v priebehu 9 mesiacoch pred vznikom
poistnej udalosti poisteného vyZziadali hospitalizaciu,
sa poistnd ochrana vztahuje len v pripade, ak ide o ne-
predvidatelné opédtovné zhorSenie zdravotného stavu
poisteného, a to maximalne do vy3ky poistnej sumy pre
chronické a existujlce ochorenia dohodnutej v poistnej
zmluve, okrem chordb, ktoré st z poistenia vylicené,
podla bodu 1, pism. g, ¢asti 4 tohto ¢ldnku.

.V pripade vzniku poistnej udalosti a na fiu bezprostred-

ne nadvazujlcej nevyhnutnej nemocnicnej liecby po-
isteného, ktord trvd po dojednanom konci poistenia,
predlZuje sa poistenie na nevyhnutne potrebnt dobu
pobytu poisteného v nemocnici do doby prevozu po-
isteného, avsak maximalne na dobu 60 dni od vzniku
poistnej udalosti.

.V pripade poistnych udalosti, ktoré vzniknd na Gzemi

Slovenskej republiky poskytne poistitel poistné plnenie za:

a) prevoz ludskych pozostatkov poisteného do miesta
pohrebu v Slovenskej republike,

b) prevoz poisteného o3etrovaného v nemocnici prijeho
preloZeni do najbliZzSej nemocnice k miestu jeho byd-
liska v Slovenskej republike, pokial je takyto prevoz
z lekérskeho hladiska mozny a pobyt v nemocnici
bude dIhsi ako 5 dni a nemocnica je vzdialend mini-
malne 50 km od bydliska poisteného,

C) zorganizovanie cesty tam aj spat pre rodinného pri-
slusnika poisteného do miesta hospitalizécie poiste-
ného, pokial tato hospitalizécia trvéa dlhsie ako 5 dni
a neuskutocni sa preloZenie poisteného do mies-
ta jeho bydliska, podla pism. b) tejto Casti. Poistitel
uhradi ndklady na cestu dopravnym prostriedkom
druhej triedy, nad 500 km vzdialenost od miesta byd-
liska rodinného pribuzného uhradi néklady na leten-
ku ekonomickej triedy vratane nakladov na ubytova-
nie pribuzného.

Poistné plnenie za ndklady uvedené v casti 2, bode 4

tohto clanku predstavuje pre poisteného najvyssiu hra-

nicu poistného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve
na jednu a zéroven vietky poistné udalosti pocas poist-
nej doby/1 poistného obdobia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny aj prostrednictvom tretich os6b:
a) Ucinne spolupracovat s o3etrujicim lekdrom, poisti-
tefom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa néklady

na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvyso-
vali,

b) splnomocnit o3etrujiceho lekara na poskytnutie in-
formdcii poistitefovi, ktoré sa v stvislosti s poistnou
udalostou vztahuju na zdravotny stav poisteného,

) v pripade hospitalizacie bez zbyto¢ného odkladu,
av3ak najneskdr do 3 dnf od vzniku poistnej udalosti
informovat zmluvného partnera poistitela (asistenc-
na sluzbu) uvedeného v poistnej zmluve,

d) poistitelovi bezodkladne, najneskdr do 3 dni od né-
vratu zo zahranicia, predloZit ozndmenie o poistnej
udalosti, origindly vetkych pozadovanych dokla-
dov:

oznamenie o poistnej udalosti,

Uplny nézov zdravotnickeho zariadenia spolu s me-
nom a kontaktnymi Gdajmi na o3etrujuceho lekéra,
lekérsku spravu potvrdend lekdrom s uvedenim
diagnézy,

faktdru za ambulantné o3etrenie vratane rozpisu
Uctovanych lekdrskych Gkonov,

faktdru za hospitalizaciu vratane rozpisu Gctova-
nych lekarskych tkonoy,

faktdru za prevogz,

recept alebo potvrdenie lekdra o predpisani liekov,
doklad o thrade liekov predpisanych lekarom,
doklad o uhrade nékladov v hotovosti za oSetre-
nie, vySetrenie, hospitalizéciu, lieky, prevoz (v pri-
pade platby v hotovosti),

spiatocny cestovny listok,

iné doklady stvisiace s poistnou udalostou Ziada-
né poistitelom,

e) vietky uctovné a iné doklady (recepty, lekarske spra-
vy, Gcty) musia mat ddtum a podpis oSetrujiceho
lekdra a musia byt vystavené na meno poisteného
a v prislu3nej mene daného stdtu alebo USD, alebo EUR,

f) po zaslani prislusnych dokladov podla bodu 1, pism.
d) a e) tejto Casti, poskytne poistitel’ poistné plnenie
na Ucet zdravotnickeho zariadenia v pefiaZznej mene,
v ktorej bol vystaveny UGcet/faktura v pripade, ak ne-
vyhnutné néklady neboli poistenym uZ uhradené.

. Pri poruseni povinnosti poistenym podfa bodu 1 tejto

Casti, ako aj pri poruseni dalSich dojednanych povinnos-
ti, je poistitel oprdvneny poistné plnenie primerane zni-
Zit alebo zamietnut, podla toho, aky vplyv malo nespl-
nenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) Urazy alebo akdtne ochorenia sposobené (mysel-
nym konanim poisteného (aj samovrazednym ko-
nanim), vplyvom alkoholu, navykovych latok alebo
nadmernym uZitim liekov bez lekarskeho predpisu,

b) na naklady vzniknuté v d6sledku vykondvania manu-
alnej pracovnej ¢innosti, ak nebolo dohodnuté inak,

¢) na naklady vzniknuté v dosledku vyuZivania letec-
kych dopravnych prostriedkov, pokial su poisteni
pilotmi alebo ¢lenmi posadky alebo zabezpecuju
prevadzku lietajlcich zariadeni v rdmci svojho po-
volania, okrem pasaZierov cestujicich v leteckych
motorovych dopravnych prostriedkoch urcenych na
prepravu 0s6b,

d) néklady vzniknuté pri vykone profesiondlnej 3porto-
vej ¢innosti, dalej Sportovej ¢innosti v zmysle Oddie-
lul, ¢l. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP,



e) Urazy spojené s vedenim motorového vozidla a pla-
vidiel bez prislusného vodicského opravnenia alebo
sthlasu prevadzkovatela tohto vozidla,

f) nédklady, ktoré nie su bezprostredne spojené so sta-
novenim diagnézy a na zéklade diagndézy uréenym
oetrenim,

g) srdcové ochorenie, nddorové ochorenie, mozgova
poraZka, diabetes typu I., epilepsia, skleréza multi-
plex, ktoré si vyZadovali hospitalizaciu 9 mesiacov
pred vznikom poistnej udalosti,

h) nasledn lie¢bu ochorenf existujucich v case uzavre-
tia poistnej zmluvy,

i) preventivne prehliadky, ockovanie nestvisiace s na-
hlym ochorenim alebo drazom, ako aj ockovania
proti cudzokrajnym chorobéam,

j) nedokoncent lieCebn starostlivost v SR,

k) plastické operacie a na nestandardné metédy, napr.
akupunktdra, fyzikalna liecba, chiropraktika,

I) prenosné pohlavné choroby a choroby spdsobené
virusom HIV,

m) ochorenia vyvolané nevykonanym povinnym ocko-

vanim,

n) porod,

o) naklady, ktoré vznikli v sdvislosti so zistenim teho-
tenstva, zamernym ukoncenim tehotenstva, preven-
tivnymi prehliadkami a pravidelnymi kontrolnymi
vy3etreniami pocas trvania tehotenstva,

p) naklady spojené s lie¢enim neplodnosti, umelym oplod-
nenim a naklady spojené s predpisanim antikoncepcie,

q) naklady vzniknuté s lieCenim sexudlne prenosnych
choréb, HIV, AIDS,

r) oSetrenie zubov, s vynimkou pripadu uvedeného
v Casti 1, bode 1, pism. ae) tohto ¢lanku, pricom po-
istitel' neposkytne poistné plnenie za plombovanie
zubov, zubnd korunku, mostik, ndhradu zubov, od-
strénenie zubného kamenia, liecbu paradentdzy,

s) psychické ochorenia a poruchy, okrem akdtnych re-
aktivnych stavov vyvolanych objektivnou udalostou,
bez predchadzajlcej psychiatrickej anamnézy,

t) prepravu na GUzemie Slovenskej republiky bez sihla-
su poistitela,

u) Gzemia Statu, v ktorom je poistena osoba prihlasend
k trvalému alebo prechodnému pobytu a na Gzemia
Statu, v ktorom je poistend osoba Gcastnikom verej-
ného zdravotného poistenia,

v) néklady, ktoré vznikli v ddsledku teroristickej akcie na
Gzemi Statov, ktoré boli v Case vycestovania poisteného
do zahranic¢ia Ministerstvom zahrani¢nych veci SR,
oficidlne oznacené ako krajiny/lokality, do ktorych sa
neodporuca cestovat,

z) vedomu Ucast na akejkol'vek vojne, vzbure, Strajku,
demonstracie, povstani.

Clanok 13
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Cast' 1 - Predmet poistenia

1.

V rdmci poistenia zodpovednosti za Skodu md poisteny
préavo, aby poistitel' za neho podla tohto ¢lanku nahradil
formou poistného plnenia $kodu vzniknutd na Zivote, zdra-
vi a na veci alebo z nej vyplyvajlcu ind majetkovi Skodu, za
ktorti poisteny zodpovedd podla obcianskopravnych pred-
pisov, pokial’ bol proti nemu vzneseny ndrok na ndhradu
tejto Skody, alebo aby za neho nahradil naklady nutné k

pravnej ochrane pred takym neopravnenym nérokom.

Poistenie sa v zmysle tohto ¢lanku dalej vztahuje aj na:

a) zodpovednost poisteného za $kodu vzniknutd v su-
vislosti s ubytovanim v zahranici,

b) zodpovednost za $kodu spdsobeni poistenym na
nehnutelnych, resp. pevne zabudovanych veciach,
ktoré st vybavenim ubytovacieho zariadenia, avsak s
vynimkou $kéd vzniknutych obvyklym opotrebenim,
$kéd na vykurovacich zariadeniach, ohrievacoch
vody, elektrickych a plynovych zariadeniach,

c) zodpovednost vzniknutd pri vykone 3portovej ¢innosti
s vynimkou vykonu profesionalnej 3portovej cinnosti,
$portovej Cinnosti v zmysle Oddielu |, ¢I. 10, bodov 6, 7,
8 tychto VPP a s vynimkou $kod vzniknutych pri vykone
polovného préva, ktoré st z poistenia vylicené.

V rémci poistenia viacerych oséb v jednej poistnej

zmluve sU poistené osoby navzajom povaZované za tre-

tie osoby, okrem pripadu v stlade s ¢astou 4, bodom 3

pism. a) tohto ¢ldnku.

Cast' 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Pri vzniku poistnej udalosti poistitel poskytne poistné
plnenie v sulade s tymito VPP v rozsahu preukdzanej
skutocnej Skody, najviac v3ak do vysky poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve na jednu a zarovef viet-
ky poistné udalosti pocas poistnej doby.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného na-
hradit $kodu, za ktort zodpoveda na zéklade obciansko
pravnych predpisov a ktord bola spésobena ndhodnou
udalostou podla casti 1 tohto ¢lanku.

Pokial’ 0 povinnosti poisteného nahradit skodu rozho-
duje prislusny orgén, je poistitel povinny poskytnut po-
istné plnenie aZ na zédklade préavoplatného rozhodnutia
tohto orgénu.

Pokial poistnik porusi povinnosti stanovené v Casti 3,
bode 2 tohto ¢lanku a nebude mozné zistit skutocny
rozsah 3kody, je poistitel povinny poskytnit poistné pl-
nenie len do vy3ky riadne preukézanej skutocnej Skody.
Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit poistitelovi
mozZnost uplatnit prévo, ktoré na neho preslo, je po-
istitel opravneny poZadovat od poisteného nahradu
primerand rozsahu poskodenia poistitela.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:

a) bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr viak do troch
dni od vzniku poistnej udalosti poistitelovi pisomne
oznamit vznik skody a vykonat opatrenia smerujtce
k zamedzeniu zvdc3enia rozsahu Skody alebo opatre-
nia na zmiernenie jej ndsledkov, pricom je povinny,
ak to okolnosti dovoluju, vyZiadat si od poistitela po-
kyny a riadit sa nimi,

b) dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej né-
sledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré si poisti-
tel vyZiada,

c) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, pokial' nie
je poistnd udalost presetrend poistitefom; to viak ne-
plati, ak je takdto zmena nevyhnutné vo verejnom zé-
ujme alebo aby 3koda bola zmiernend; dalej je povinny
uschovat poskodené veci alebo ich asti, pokial’ poistitel
alebo nim poverené osoby neurobia ich obhliadku,

d) v pripade vzniku nejasnosti, prip. ten, komu vzniklo
pravo na poistné plnenie, dokézat, Ze ku $kode doslo
a v akej vyske,



e) zabezpecit poistitelovi vo¢i inému pravo na nahradu
Skody.

. Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat poZiadav-

ku poskodeného len s pisomnym suihlasom poistitela.

Poisteny je povinny poistitelovi bez zbytocného odkla-

du pisomne oznamit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny narok na nahradu skody,

b) prévo na nahradu Skody bolo uplatnené na stde ale-
bo na inom prislusnom orgéne,

c) v savislosti s poistnou udalostou bolo voci nemu za-
Caté trestné konanie, pricom je povinny ozndmit aj
meno svojho obhajcu.

. Vkonani o ndhrade 3kody je poisteny povinny postupo-

vat podla pokynov poistitela.
Poisteny nie je opravneny sa zaviazat bez pisomného
sthlasu poistitela k nahrade premlcanej pohladavky
alebo uzatvorit sidny zmier.
Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani o né-
hrade $kody podat opravny prostriedok. Trovy oprav-
ného konania znasa poistitel.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného

za Skodu:

a) ktorej pricina vzniku nastala pred zaciatkom poistenia,

b) spdsobent timyselne alebo hrubou nedbanlivostou;
Za hrubu nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného,
alebo ostatnych poistenych oséb smerujtice k poruseniu
ustanoveni ¢clanku 9 VSeobecné préva a povinnosti po-
istnika, poisteného a poistitela, Oddielu | tychto VPP,

¢) prevzatt nad rdmec stanoveny pravnymi predpismi,

d) sposobent nesplnenim povinnosti odvratit hroziacu
$kodu a zamedzit zvac3eniu rozsahu vzniknutej skody,

e) spdsobenu prevadzkou motorovych a bezmotorovych
vozidiel, a ostatnych motorovych dopravnych pros-
triedkov alebo v stvislosti s ich prevadzkou, s vynimkou
$kdd spbsobenych poistenym jazdou na bicykli,

f) sposobend pri vykone polovnictva,

g) sposobend pri $portovej strelbe,

h) sp6sobent podkopanim, zosuvom pddy alebo zaplavou,

i) spbsobent znecistenim vody alebo p6dy, popolce-
kom, exhaléciou a emanaciou alebo za int $kodu na
Zivotnom prostredi,

j) spdsobenu zavlecenim alebo rozsirenim nakazlivej cho-
roby fudi (virus HIV a podobne), zvierat alebo rastlin,

k) sposobent nésledkom vojnovych udalosti, obcian-
skych nepokojov, vzbur alebo represivnych zdsahov
Statnych orgdnoy,

I) spésobend na veci, ktord poisteny prevzal od iného
(vypoZi¢anie, prendjom, prevzatie do Gschovy a pod.),
s vynimkou nehnutelnych a pevne zabudovanych vedi,
ktoré su vybavenim ubytovacieho zariadenia,

m) vzniknutd v priamej savislosti s poZitim alkoholu,

omamnych alebo nedovolenych latok,

n)vzniknutd na klenotoch alebo veciach umeleckej,
historickej alebo zberatel'skej hodnoty,

o) v ddsledku finan¢nej skody, pokuty, pefiaznych tres-
tov alebo sank¢nych néhrad,

p) spdsobend stratou alebo odcudzenim osobnych vedi,

r) spésobent na veciach, ktoré boli poskodené vply-
vom postupného pdsobenia teploty, plynov, par, te-
kutin, vlhkosti, neatmosférickych zrazok,

s) ktord vznikla pri nukledrnych udalostiach a postup-
nymi emisiami,

t) sposobenu v doésledku psychického ochorenia pois-
teného,

u) sposoben prevadzkovanim lietadiel a leteckych pri-
strojov.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na skodu, ktord vznikla:

a) pri vykone povolania alebo pri podnikatelskej cin-
nosti poisteného vratane zodpovednosti za Skodu
sposobenl jeho zamestnancovi podla pracovno-
pravnych predpisov a zodpovednosti za vyrobok,

b)pri plneni pracovnych dloh v pracovnopravnych
vztahoch, alebo v priamej suvislosti s nimi, za ktoré
poisteny zodpovedd svojmu zamestndvatelovi.

Poistitel nehradi Skodu:

a) za ktord poisteny zodpoveda sebe samému, svoj-
mu manZelovi/manZelke, s ktorym Zije v spolocnej
domécnosti alebo druhovi, alebo inej osobe Zijucej
s poistenym v spolo¢nej domdcnosti, alebo pravnic-
kym osobdm, v ktorych ma poisteny majetkovd tGcast
alebo v ktorych je Statutar,

b) spdsobent na veci, ktort poisteny pouZiva protipravne,

¢) spésobenu na veci, ktoré vznikla pri preprave alebo
jej spracavani.

Cast 5 - Néhrada ndkladov konania

1.

Poistitel, za predpokladu splnenia povinnosti uloZe-

nych poistenému podla ¢asti 3 tohto ¢ldnku, uhradi aj

naklady:

a) mimostdneho prejednania ndrokov poskodeného,

b) obcianskeho stidneho konania o nédhrade Skody, po-
kial' bolo nutné na zistenie zodpovednosti poistené-
ho alebo vysky 3kody, ak je poisteny povinny tieto
naklady uhradit, ako aj néklady préavneho zasttpe-
nia poisteného v tomto konani,

¢) za obhajobu v pripravnom konani a v trestnom ko-
nani pred sidom prvého stupria vedenom proti po-
istenému v stvislosti s poistnou udalostou.

Néklady pravneho zasttpenia poistitel hradi najviac do

vysky zodpovedajlcej tarifnej odmeny advokéta.

Ak vzniknuté Skoda presahuje poistnt sumu, hradi po-

istitel ndklady konania maximalne do vy3ky stanovenej

poistnej sumy.

Ak poskodeny uplatni svoje naroky proti poistenému na

stde, poistitel sa zavdzuje na poZiadanie poisteného

alebo sudu vstupit do konania ako vedlajsi icastnik na

jehostrane (vsulade s Obc¢ianskym sidnym poriadkom)

a predlozit potrebné doklady.

Cast'6 - Prechod prdv

1.

Na poistitela prechddza prévo poisteného:

a) na vratenie vyplatenej sumy, na zniZenie dochodku ale-
bo na zastavenie jeho vyplaty, pokial poistitel’ za neho
tlto sumu zaplatil alebo za neho vypléca dochodok,

b) na thradu nékladov konania o nédhrade 3kody, ktoré
mu boli priznané voci odporcovi, pokial ich poistitel
za neho zaplatil,

) na vysporiadanie alebo postih, a to az do vysky sim,
ktoré za neho poistitel” uhradil.

Pokial' nastane pravna skutocnost, ktora oddvodiiuje

prava uvedené v bode 1 tejto Casti, je poisteny povinny

tieto skutoCnosti poistitelovi pisomne a bez zbytocné-
ho odkladu ozndmit a odovzdat mu doklady potrebné

k uplatneniu tychto prav.



éla’nok 14
Urazové poistenie

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia je osoba (poisteny), alebo skupi-
na osob (poistenych), na ktorych Zivot alebo zdravie sa
poistenie vztahuije.

. Za poistnd udalost sa v zmysle tychto VPP povaZuje

draz, t.j. udalost nezavisla od vole poisteného, ktord
neocCakavanym, nahlym a nepreruSenym pdsobenim
vonkajsich sil alebo vonkajsich vplyvov, s vynimkou po-
sobenia mikrobialnych jedov a imunotoxickych latok,
sposobila objektivne zistitelné alebo vidite/né ujmy na
zdravi, telesné poskodenie alebo smrt.

Poistitel poskytuje v pripade vzniku poistnej udalosti

nasledovné druhy poistného plnenia, pokial boli do-

jednané v poistnej zmluve:

a) plnenie za trvalé nasledky Grazu.

Za Uraz sa v zmysle tychto poistnych podmienok nepo-

vaZuje:

a) samovrazda alebo pokus o nu,

b) tmyselné sebaposkodenie,

c) infarkt myokardu,

d) choroba,

e) zhor3enie choroby v dosledku Grazu,

f) vrodené vady, vyvojové vady a tGchylky,

g) vznik nadoru kazdého druhu a pévodu,

h)vznik a zhorSenie prietrZi (hernii), okrem devastac-
nych poraneni steny brusnej a prietrZi v jazve po
operacidch v dosledku trazu,

i) vznik a zhor3enie aseptickych zapalov 3fachovych po-
Siev, svalovych dponov, epicondylitid a klbovych vackov
(okrem priamych otvorenych poraneni kibovych vackov),

j) infek¢né choroby akéhokolvek druhu a pdvodu
(okrem tetanu, besnoty a anaerébnych infekcif, ktoré
vznikli v désledku trazu),

k) infekcia a smrt sposobend virusom HIV,

[) strata Casti koncatin alebo strata celych koncatin
u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev kon-
catin (okrem okamZitych stratovych poraneni casti
koncatin alebo straty celych koncatin sposobenych
Grazom),

m) patologické zlomeniny,

n) draz, ktory nastane v doésledku poruchy alebo stra-
ty vedomia, poraZzky, epileptického zéchvatu alebo
inych kf€ovych zachvatov, ktoré postihnu celé telo,

0) nasledok diagnostickych, lieCebnych a preventivnych
zakrokov, ak neboli vykonané za ucelom liecenia nésled-
kov Urazu, ndsledok estetickych a plastickych operacii,

p) uraz, ku ktorého vzniku dojde v d6sledku nedodrzZa-
nia pokynov o3etrujiceho lekara.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistné plnenie sa poskytuje na zéklade dokladov vy-
Ziadanych poistitelom, ktoré musia byt v originalnej
podobe.

Pre potreby preukazania naroku na poistné plnenie
sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manZelom,
manZzelkou, sirodencom alebo pribuznym poisteného
v priamom rade, neprihliada.

3. Poistné plnenie za trvalé nasledky drazu:

a) plnenie sa poskytuje v pripade Uplnej straty alebo
Uplnej straty funkcie jednotlivych orgdnov alebo
Gdov uvedenych v pism. a) aZ 0) ocefiovacej tabulky
pre trvalé nasledky Urazu uvedenej v tomto bode,

b) poistitel je povinny vyplatit prislusné percento dohod-
nutej poistnej sumy pre trvalé nésledky drazu, pokial
rozsah trvalych nasledkov na zdravi poisteného po ich
ustaleni, najskdr vSak po uplynuti jedného roka odo
dia urazu bol stanoveny minimalne vo vyske 50 %.
V pripade, Ze sa nasledky neustdlili do Styroch rokov
odo dria Urazuy, je poistitel povinny vyplatit tolko per-
cent z poistnej sumy pre trvalé ndsledky Grazu, kolkym
percentam zodpovedd ich stav ku koncu tejto lehoty.,

¢) pre ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov Grazu
platia ustanovenia ocefovacich tabuliek pre trvalé
nasledky drazu,

d) pri stratovych poraneniach sa nevyZzaduje splnenie
lehét stanovenych v pism. b) tohto bodu,

e) v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie sposobe-
né poistenému Grazom a vysku plnenia nemozno urcit
podla pism. c) tohto bodu, urci sa vyska plnenia odha-
dom v spoluprdci s lekdrom, ktorého urci poistitel,

f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje vyko-
nanie kontrolného vy3etrenia u posudkového lekara
poistitela, znsa vietky naklady, ktoré st s tymto vy-
Setrenim spojené,

g) ak sa trvalé nasledky Urazu tykaju tych casti tela ale-
bo orgdnu, ktorych funkcie boli z akychkol'vek pri-
¢in zniZzené uz pred drazom, poistitel’ zniZi plnenie
o rozsah funkéného postihnutia pred Grazom, ak
tento rozsah predstavuje najmenej 25 %,

h) percentuélne sadzby za viaceré poranenia spdsobené
jednou poistnou udalostou sa s¢itavaju. Stcet percen-
tudlnych sadzieb za trvalé nasledky Grazu z jednej po-
istnej udalosti je ohrani¢eny hodnotou 100 %,

i) v pripade, ak poisteny zomrie v priebehu jedného
roka odo dfia Grazu, pred vyplatou plnenia za trvalé
nasledky drazu, nie v8ak na nasledky tohto trazu, vy-
plati poistitel jeho dedi¢om sumu, ktord zodpovedd
rozsahu trvalych nasledkov trazu poisteného v ase
jeho smrti iba vtedy, pokial boli podla poslednych
lekarskych nélezov stanovené trvalé ndsledky drazu
minimdlne 50 %. V pripade, ak poisteny zomrie ne-
skor ako jeden rok odo dna Urazu, nevznikd narok na
vyplatu plnenia za trvalé nasledky drazu.



Ocenovacia tabul’ka pre trvalé nasledky tUrazu

Ocenovacia tabulka Domi-|Opac-
pre trvalé nasledky trazu nantnd|na kon-
konca-|catina
tina'
a) strata hornej koncatiny v ramennom
klbe alebo v oblasti medzi laktovym| 60% | 50 %
a ramennym kibom
b) s,trata predlaktia pri zachovanom lak- 5506 | 450
tovom klbe
¢) strata ruky v zépasti 50% | 45%
d) strata oboch ¢lankov palca ruky 18% | 15%
e) st/rata vietkych troch ¢lankov ukazo- 2% | 10%
vaka ruky
f) strata vSetkych troch ¢lankov iného
prsta ruky alebo dvoch ¢lankov iné- 9% 706
ho prsta ruky s meravostou zaklad-
ného klbu
g) strata jednej dolnej koncatiny v bed-
rovom klbe alebo v oblasti medzi 50 %
bedrovym a kolennym klbom
h) strata dolnej koncatiny v predkoleni 45 %
., 0
so zachovanym kolenom
i) strata ,nohy v ¢lenkovom klbe alebo 40 %
pod nim
j) strata oboch ¢lankov palca nohy 10 %
k) strata iného prsta nohy, za kazdy prst 2%

[) pri Gplnej strate zraku neméZe hodnotenie celkovych
trvalych nasledkov drazu predstavovat na jednom oku
viac ako 25 %, na druhom oku viac ako 75% a na oboch
ociach viac ako 100 %

m) strata sluchu oboch usi 40 %
n) strata sluchu jedného ucha 15 %
0) strata Cuchu a chuti 15 %

' Dominantnd koncatina je u pravdka pravd ruka a u lavdka
lava ruka

Cast 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po Uraze vyhladat lekarske o3etrenie,
dbat, aby bol vy3etreny a aby bol vysledok vy3etre-
nia lekdrskou dokumentéciou preukézatelny,

b) bez zbyto¢ného odkladu oznémit poistitelovi vznik
poistnej udalosti,

c) Ucinne spolupracovat s o3etrujdicim lekarom, poistite-
[om a jeho zmluvnym partnerom, aby sa néklady na
plnenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvy3ovali,

d) dat sthlas oetrujicemu lekédrovi, aby poskytol pois-
titelovi na jeho poziadanie informdcie o zdravotnom
stave poisteného,

e) predloZit poistitelovi potvrdenie od policie, ak okol-
nosti, za ktorych doslo k Grazu, vy3etrovala policia.

2. Poisteny/dedi¢ v pripade Umrtia poisteného je povinny

predlozit origindly nasledovnych dokladov:

lekdrska sprava oSetrujiceho lekdra s uvedenim
diagnézy,
sprava oSetrujuceho lekara na Slovensku o rozsahu
trvalych nasledkov,
Uradny doklad o imrti (v pripade Gmrtia poisteného
v priebehu jedného roka odo dna drazu),
lekdrska sprava o umrti (v pripade Umrtia poistené-

ho v priebehu jedného roka odo dna Urazu).

3. Vpripade, ak poisteny/oprdvnend osoba nesplnil/a po-
vinnost uvedent v bodoch 1, 2 tejto Casti, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane zniZit alebo za-
mietnut podla toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v stvislosti s vede-
nim dopravného prostriedku poistenym (motorové
vozidlo, motocykel atd’.) bez platného vodi¢ského
opravnenia,

b)za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri vyuZzivani le-
teckych dopravnych prostriedkov, pokial st poisteni
pilotmi alebo ¢lenmi posédky alebo zabezpecuiju pre-
vadzku lietajucich zariadeni v rdmci svojho povolania,
okrem pasaZierov cestujlcich v leteckych motorovych
dopravnych prostriedkoch ur¢enych na prepravu
0sob,

C) za Urazy poisteného, ktoré vznikli vykondvanim ma-
nuélnej pracovnej ¢innosti v zahranici.

Cast 5 - ZniZenie poistného plnenia
1. Poistitel' je oprdvneny, podla okolnosti pripadu, pri-
merane zniZit poistné plnenie v zavislosti od toho, aky
vplyv malo konanie poisteného na poistnt udalost:
a) ak doslo k urazu poisteného v suvislosti s jeho kona-
nim, za ktorého ho sud uznal vinnym z trestného cinu,
b) ak poisteny utrpel Graz v stvislosti s konanim, ktorym
inému spdsobil tazkd ujmu na zdravi alebo smrt,
c) ak doslo k drazu poisteného ndsledkom potzitia al-
koholickych, toxickych, omamnych alebo inych psy-
chotropnych latok.

Clanok 15
Poistenie zachrariovacich nakladov

Cast' 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia st néklady na vyhladavanie a vy-
slobodzovanie poisteného, pokial sa dostane do tiesfio-
vej situdcie v hordch alebo na/vo vode a s tym sdvisiace
naklady na prepravu poisteného k najblizSiemu doprav-
nému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne
do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia. Pokial’ doslo
k dmrtiu poisteného, su to néklady na prepravu jeho
ludskych pozostatkov do miesta ich odvozu dopravnou
zdravotnou sluzbou.
Zéroven su to naklady na zéchranu a transport poistené-
ho vrtufnikom aj v pripade, Ze sa jedna o inu tiesfiovi
situdciu ako tiesfiovu situdciu vo vode alebo v horach.

2. Tiesflovou situdciou sa rozumie Zivot a zdravie ohrozu-
juca situécia v hordch alebo vo vode, ako zablidenie,
uviaznutie v tazkom teréne, zranenie, Graz, ochorenie,
UpIné vycerpanie, smrt, nezvestnost, pad laviny, uhryz-
nutie/ustipnutie Zivo¢ichom, topenie sa, do ktorej sa
poisteny dostane s désledkom neschopnosti dalsieho
pokracovania v ceste/plavbe.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
uhradit zachraniovacie néklady v zmysle tohto ¢lanku,
pokial boli sGi¢asne dodrZané ostatné ustanovenia toh-
to ¢lanku.



2.

3.

Poistitel je povinny poskytnit v pripade vzniku poistnej
udalosti jednorazové plnenie podla bodu 3 tejto Casti.
Poistitel hradi nevyhnutné naklady v sdlade s tymto
¢lankom za:

a) vyhladavanie poisteného (péatranie),

b) vyslobodzovanie poisteného,

c) transport poisteného k najblizSiemu prostriedku
dopravnej zdravotnej sluzby alebo do najblizSieho
zdravotnickeho zariadenia,

d) prepravu fudskych pozostatkov do miesta ich odvozu
dopravnou zdravotnou sluZbou.

Poistné plnenie bude vyplatené poistenému v pripade,

ak poisteny uhradil néklady predkladatelovi faktary, ¢o

doloZi potvrdenim o Ghrade.

. Do poistného plnenia nie st zahrnuté ndklady hradené

z verejného zdravotného poistenia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny dodrZiavat pokyny horskej sluzby,
pokyny prevadzkovatela lyZiarskeho zariadenia a ostat-
né bezpecnostné pokyny.

Poisteny je povinny ozndmit vznik tiesfiovej situdcie
okamZite na prislusné miesta v danom State a na asis-
ten¢nu sluZbu poistitela (v SR je to tiesiové volanie
integrovaného zachranného systému - 112, na Gzemi
v posobnosti Horskej zadchrannej sluZby je to dispecing
Horskej zdchrannej sluzby - 18 300).

.V pripade, ak poisteny nesplnil povinnosti uvedené

v bodoch 1 a 2 tejto Casti, je poistitel opravneny prime-
rane znizit pInenie podla toho, aky vplyv malo nesplne-
nie tejto povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 -Vyluky z poistenia

1.

Pokial' nebolo dojednané inak, poistenie sa nevztahuje

na nasledovné skutocnosti:

a) vykony, ktoré neposkytli fyzické osoby, ktoré vykonava-
ju zéchrannd ¢innost v stlade s pravnymi predpismi,

b) vykony hradené z verejného zdravotného poistenia,

c) udalosti, ktoré vznikli poistenému nasledkom poZitia
lieckov bez lekdrskeho predpisu, resp. pri nesprév-
nom ufZiti predpisanych liekov,

d)udalosti, ktoré vznikli v savislosti so samovraZzdou
alebo pokusom o fiu,

e) udalosti, ktoré vznikli v horach nad 5 000 m n.m.
avzmysle ¢l. 10, Oddielu 1, bodov 6, 7, 8 tychto VPP,

f) udalosti, ktoré vznikli pri manipuldcii so strelnou
zbrarou alebo vybu3ninami,

g) udalosti, ktoré vznikli v suvislosti s nedodrziavanim
pokynov horskej sluzby, resp. vieobecne zdvaznych
predpisov a bezpe¢nostnych pokynov,

h) udalosti, ktoré vznikli poistenému v jaskynnom pros-
tredi (okrem jaskyn spristupnenych verejnosti),

i) udalosti, ktoré vznikli poistenému pri vykondvani
Sportovej Cinnosti, na vykonavanie ktorej poisteny
nesplia podmienky, resp. nie je drZitefom prislusné-
ho oprévnenia,

j) udalosti, ktoré vznikli poistenému v stvislosti s vede-
nim dopravného prostriedku poistenym bez platné-
ho vodi¢ského opravnenia.

Clanok 16
Poistenie batoZiny

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potre-
by, ktoré si poisteny berie so sebou na cestu a pobyt
alebo ich pocas cesty nadobudne.

1.1 Klenoty, vyrobky z drahych kovov a kameriov, perly, ko-
Zuchy, hodinky, technické pristroje akéhokolvek druhu
vratane prisluSenstva (fotografické pristroje, filmovacie
zariadenia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
zabavna elektronika, mobilné telefény a pod.), Sporto-
vé naradie (bicykle, lyZe, surfy a pod.) s poistené za
splnenia nasledovnych podmienok:

a) poisteny ich vezie so sebou bezpecne v osobnej
Uschove a dohliada na ne,

b) poisteny ich odovzdal ubytovaciemu zariadeniu do
Uschovy batoZin alebo do straZenej 3atne,

€) nachddzaju sa v uzatvorenej, uzamknutej miestnosti
v sejfoch, skriniach,

d) poisteny ich nosi a pouZiva podla Standardného
urCenia, okrem 3portového naradia podla bodu 2,
Casti 4 tohto clanku.

2. Predmetom poistenia nie su:

a) predmety umeleckej, zberatel'skej a historickej hodnoty,

b) motorové pozemné, vodné, letecké vozidla vratane
vybavy, nahradnych dielov a 3peciélnej vybavy,

c) vetrone, plachetnice, zavesné klzéky, paraglajdery,
draky, ako aj ich nahradné diely a 3pecidlna vybava,

d) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, cestov-
né doklady, cestovné listky, cenné papiere,

e) zbrane,

f) predmety sliZiace pri vykone povolania poisteného,
ako je obchodny tovar, kolekcia vzoriek, naradie, né-
stroje, osobné pocitace a pod.,

g) zvierata,

h) majetok na prestahovanie.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Z poistenia batoZiny a veci osobnej potreby vzniké pravo
na poistné plnenie, ak bola vec poskodena alebo znicena:
a) poZiarom,

b) vybuchom,

) bleskom,

d)vichricou,

e) krupobitim,

f) zemetrasenim,

g) povodiiou a zéplavou,

h) zosuvom pody, zratenim skél a zemin,

i) zosuvom alebo zratenim lavin,

j) paddom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak nie
su sucastou poskodeného predmetu poistenia,

k) vodou unikajtcou z pevne instalovanych privodnych
alebo kanalizacnych potrubi alebo z inych, s potrub-
nym systémom pevne spojenych zariadeni zasobo-
vanych vodou,

) kvapalinou alebo parou unikajucou z Gstredného,
etaZzového alebo dialkového kurenia,

m)hasiacou kvapalinou vytekajicou zo samocinného
hasiaceho zariadenia.

2. Pravo na poistné plnenie vznika, ak boli poistené veci
odcudzené spbsobom, pri ktorom pachatel prekonal pre-
kazky alebo opatrenia chréniace vec pred krddeZou, a to:
a) v case, ked bola batoZina uloZzena na mieste na to



ur¢enom alebo na mieste, kam sa zvycajne odklada
v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b) z uzamknutého stresného nosica,

) z uzamknutého batoZinového priestoru; podmien-
kou poistného plnenia je, Ze pachatel’ z vonkajsej
strany prekona uzamykaci systém dveri, ktorymi je
batoZinovy priestor uzavrety.

. Prévo na poistné plnenie vzniké aj vtedy, ak bola pois-

tend vec poskodena, znicend, pripadne stratend:

a) v case, ked bola poistenym zverena na potvrdenie
dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov pre-
pravcu uloZena v spolo¢nom batoZinovom priestore,

b)v case, ked' bola dana do Uschovy,

c) v dosledku dopravnej nehody,

d)v Case, ak bol poisteny zbaveny moZnosti veci opat-
rovat v dosledku zdvaZzného zranenia, napr. pri do-
pravnej nehode.

. Poistitel' poskytne poistné plnenie v nasledovnej vyske:

a) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti
znicili, suma zodpovedajlca ich ¢asovej hodnote v
dobe poistnej udalosti,

b) pri poskodenych veciach vyska nevyhnutnych nékla-
dov na ich opravu v Case vzniku poistnej udalosti,
maximalne v3ak ich ¢asova hodnota,

c) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti znicili
a ktorych opétovné obstaranie nie je mozné, sa po-
skytne plnenie vo vy3ke sumy zodpovedajlicej ¢asove;
hodnoty veci rovnakého druhu a kvality v dobe poist-
nej udalosti,

d) za Skody na 3perkoch, koZusinach, hodinkéch, tech-
nickych zariadeniach akéhokolvek druhu vratane
prislusenstva (fotografické pristroje, filmovacie zaria-
denia, video pristroje, optické pristroje, laptopy, zé-
bavnd elektronika, mobilné telefény a pod.), Sporto-
vom naradi (bicykle, lyZe, surfy a pod.), Sportovom
vybaveni, dalekohladoch a optickych okuliaroch aké-
hokol'vek druhu sa poskytne poistné plnenie max. vo
vyske 1/3, resp. 1/2 dohodnutej poistnej sumy, v za-
vislosti od dohodnutého poistného balika, pokial boli
splnené podmienky bodu 1.1., ¢asti 1 tohto ¢lanky,
okrem pripadu, ak boli odcudzené z nestréZzeného
odstaveného motorového vozidla/ privesu.

. Poistitel poskytne poistné plnenie za veci osobnej spot-
reby, ktorymi si toaletné potreby a nadhradné oblece-
nie, na zdklade predloZenych Uctov o ich zakidpeni do
48 hodin odo dna meskania batoZiny poisteného a jej
oneskoreného vydania v cielovej destindcii v zahranici.
. Poistitel’ poskytne poistné plnenie len v pripade, ak
nebolo poistenému poskytnuté finan¢né odskodnenie
za meskanie batoZiny leteckou spolo¢nostou vo vyske
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve. Ak bolo
vyplatené financné odskodnenie nizsie ako je dohod-
nutd poistnd suma v poistnej zmluve, poistitel’ poskyt-
ne plnenie vo vyske rozdielu vyplateného finan¢ného
od3kodnenia a poistnej sumy dohodnutej v poistnej
zmluve.

Poistitel' v ddsledku straty, poskodenia, odcudzenia ces-

tovného listka a cestovnych dokladov nahradi néklady

nutné na vystavenie nadhradného cestovného listka pre
poisteného vratane uradnych poplatkov za opdtovné
vystavenie cestovnych dokladov.

. Pravo na plnenie vznika, ak boli poistené veci odcudzené

pri stanovani, kempovani ktoré bolo oficidlne zriadené

dradmi, stkromnymi podnikmi, spolkami. Za odcudzené
technické pristroje akéhokol'vek druhu vratane prisluden-
stva (fotografické pristroje, filmovacie zariadenia, video
pristroje, optické pristroje, laptopy, zdbavnu elektroniku,
mobilné telefony), Sportové naradie, Sperky, hodinky, ko-
Zuchy sa poistné plnenie poskytne, pokial boli tieto veci
odovzdané vedeniu kempingu do Gschovy alebo sa na-
chddzaju v motorovom vozidle/privese alebo v obytnom
privese, pricom je dodrzané ustanovenie uzavretia veci
uvedené v bode 9, pism. a) tejto Casti, tychto VPP.

. Prévo na plnenie vznika, ak boli poistené veci odcudze-

né z odstaveného, nestraZzeného motorového vozidla/

privesu, pokial su veci:

a) uzavreté obalom z kovu, tvrdého plastu, sklom a na-
chddzaju sa v uzamykatel'nom batoZinovom priesto-
re vozidla, ak taky existuje, a Uschova je v ilom moz-
na za podmienky vyuZitia vietkych bezpecnostnych
zariadeni vozidla. Pokial’ Gschova veci nie je v bato-
Zinovom priestore moznd, alebo vozidlo batozZinovy
priestor nemd, musia byt veci uloZené vo vozidle tak,
aby ich zvonku nebolo vidiet.,

b) uschované v riadne uzamknutom streSnom nosici
motorového vozidla, ktory je bez pouZitia nasilia ne-
demontovatelny,

¢) uloZené v uzatvorenych a uzamknutych schrankach
z kovu alebo tvrdého plastu, pokial ide o batoZinu pre-
pravovanu na jednostopovom motorovom vozidle,

d)veci nie je mozné odlozit v Gschove batoZin alebo
v ubytovacom zariadeni poisteného, pri¢om boli spl-
nené podmienky pism. a), b), c) tohto bodu, tejto
Casti, tychto VPP.

10.Néarok na poistné plnenie vznika v pripade, ak pocas

cesty poisteného dojde k strate jeho platobnych pros-

triedkov alebo sa dostane do finan¢nej niidze. Poistitel

poskytne plnenie v nasledovnom rozsahu:

a) sprostredkuje kontakt medzi poistenym a jeho ban-
kou v krajine bydliska poisteného,

b) zabezpeci pomoc pri doruceni penaznych prostried-
kov z banky poisteného na miesto, kde sa poisteny
nachdadza,

¢) uhradi vzniknuté naklady na prevod pefnaznych pro-
striedkov,

d) poskytne zélohu do dohodnutej sumy a uhradi aj na-
klady na periazny prevod. Pokial kontakt s bankou
poisteného nie je mozny, je poisteny povinny pisom-
ne potvrdit prijatie zélohy a jej zdvazku na splatenie
do dvoch tyZdnov po jeho névrate z cesty, najneskor
viak do jedného mesiaca odo dha prijatia zalohy.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
. Poisteny je povinny:

a) oznamit poistnd udalost, ktora nastala v ubytovacom
zariadeni majitelovi, pripadne spravcovi tohto zariade-
nia, a vyZiadat si vystavenie zapisu o vzniku a rozsahu
Skody,

b) oznémit dopravcovi poistnd udalost, ktord nastala
v Case, kedy bola batoZina zverend dopravcovi na pre-
pravu alebo podla pokynov prepravcu uloZené v spo-
loénom batoZinovom priestore, a vyZiadat si doklad
0 0znameni,

c) predlozit origindly nasledovnych dokladov:

zapis o vzniku poistnej udalosti v zmysle pism. a)
a b) bodu 1 tejto Casti,



policajnu spravu,

potvrdenie dopravcu o prevzati batoZiny/batoZi-
novy listok,

potvrdenie o prevzati batoZiny do Gschovy,
doklady o zaklpeni veci alebo presny popis veci
umoZiiujlci stanovenie ich ceny,

doklad o vyske opravy poskodenej veci,

Ucty za zakupené veci osobnej potreby (ndhradné
oblecenie, toaletné potreby) v pripade meskania ba-
toziny,

potvrdenie leteckého prepravcu o meskani batoZiny
s uvedenim vysky jeho financného odskodnenia,
platnd letenku v pripade meskania batoZiny.

2. V pripade porudenia povinnosti poisteného uvedenych v

bode 1 tejto casti, ma poistitel pravo poistné plnenie pri-
merane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo
nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela pinit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend

vec poskodend, zni¢end, odcudzend alebo stratena:

a) umyselnym konanim poisteného, jeho manzela,
manZelky, priameho pribuzného alebo osoby Zijicej
s poistenym v spolo¢nej domdcnosti,

b) v désledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala vec
v Case dojednania poistenia,

c) v Case, ked bol poisteny uz ubytovany, a napriek
tomu si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.
Poistitel neposkytne poistné plnenie za skody, ktoré na-
stany pri ich pouZivani podla Standardného urcenia na
$portovom ndradi (bicykle, surfové dosky, lyZe a pod.).
Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend
vec stratend v Case, ked' ju poisteny ponechal bez do-
zoru, stratil, zabudol, odloZil, ponechal zavesenu alebo

postavenu a pod.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend

vec odcudzend z nestraZzeného odstaveného motorové-

ho vozidla/privesu.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend

vec poskodend alebo zni¢ena chybou materidlu, opot-

rebovanim a nevhodnym balenim.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade jedno-

duchej krddeze bez prekonania prekdzky.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak boli poistené veci

odcudzené pri stanovani, kempovani, ktoré nebolo ofici-

alne zriadené Gradmi, sikromnymi podnikmi, spolkami.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v désledku meska-

nia batoziny, ku ktorej dojde:

a) zadrZanim batoZiny colnicou alebo inymi dradmi,

b)v pripade 3trajku,

¢) neskorym dostavenim sa poisteného k stanovenému
odchodu lietadla.

Clanok 17
Poistenie storno poplatku (zéjazdu, rezervovanej
zahranicnej cesty/cestovného listka) a prerusenia cesty

Cast 1 - Zaciatok a koniec poistenia

1.

Zaciatok poistenia pri poisteni storno poplatku v désled-
ku nedcasti poisteného na zéjazde/ceste, je dany nultou
hodinou nasledujiceho dria po uhradeni poistného.

Pre zéjazdy, cesty (ubytovanie) alebo ceniny (cestovny
listok), ktoré boli rezervované a zakipené pred uzatvo-
renim poistenia sa poistenie zacina 10. diiom po do-

jednani poistnej zmluvy so spoluti¢astou 10 %, okrem

pripadov umrtia, nehody, Zivelnej pohromy.

Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v désled-

ku nedcasti poisteného na zdjazde/ceste je dany:

a) pri doprave organizovanej cestovnou kanceldriou
alebo cestovnou agentirou dostavenim sa poistené-
ho na spolo¢né zoradiste ur¢ené cestovnou kancela-
riou, resp. cestovnou agentdrou,

b) pri individualnej doprave dostavenim sa poistené-
ho do prvého ubytovacieho zariadenia, v ktorom je
prihlaseny na ubytovanie v mieste pobytu zdjazdu
podla pobytového katalégu, resp. ponukového listu
cestovnej kancelérie alebo cestovnej agentdry, resp.
v mieste pobytu rezervovanej zahranicnej cesty.

V pripade prerusenia cesty poistenie zacina dfiom ndstu-

pu poisteného na cestu a konci rezervovanym koncom

zahranicnej cesty alebo skor$im uplynutim poistenia.

Cast' 2 - Predmet poistenia

1.

2.

Pri storne zdjazdu/cesty/cestovného listka si predme-
tom poistenia néklady stvisiace so zruSenim zajazdu/
cesty (ubytovanie), cestovnej ceniny (cestovny listok),
ktoré musi poisteny uhradit cestovnej kanceldrii/ces-
tovnej agenture, resp. inému poskytovatelovi v pripade
stornovania potvrdeného, zaplateného zéjazdu, cesty,
cestovného listka.

V pripade prerusenia zahranic¢nej cesty, na ktord uZ po-

isteny nastupil je predmetom poistenia:

a) néhrada necerpanych a uhradenych sluzieb (napr.
polpenzia, pobyt v hoteli, voucher a pod.), okrem na-
kladov na spiatocny cestovny listok, pokial' vznikli ne-
predvidatel'né udalosti uvedené v bode 5 tejto Casti,

b) dodatoc¢né néklady na spiato¢nu cestu, pri¢om bude
pouZity rovnaky druh a trieda dopravného prostried-
ku podla pévodnej planovanej cesty,

) néklady na spiato¢nu cestu, ak ddvodom prerusenia
cesty st nepokoje vsetkého druhu, teroristické Gtoky,
Zivelné pohromy, ktoré ohrozuji bezpecnost poiste-
ného v danej krajine podla oficidlneho vyhlasenia
Ministerstva zahrani¢nych veci SR a kvéli ktorym nie
je viac mozZné v ceste pokracovat.

Poistnou udalostou je stornovanie zdjazdu, poistenym

alebo viacerymi poistenymi z toho istého dévodu (na

zaklade jednej priciny) alebo prerudenie cesty.

Poistnd zmluva musi byt dojednana a poistné musi byt

uhradené pri zdvaznom prihldseni sa na zéjazd, cestu, naj-

neskor pri prvej spldtke ceny zdjazdu/zahranicnej cesty.

Néklady, ktoré vznikli poistenému pri zruSeni zéjazdu, pre-

ruSeni cesty, uhradi poistitel' v dohodnutej vy3ke za pred-

pokladu, Ze vzniknd nasledovné nepredvidatelné udalosti:

a) umrtie poisteného, jeho rodinnych prisludnikov ale-
bo blizkej osoby,

b)nahle tazké ochorenie alebo draz poisteného, jeho
rodinnych prislusnikov alebo blizkej osoby, ak ocho-
renie alebo (raz maju za néasledok pripdtanie na [6z-
ko a vyZaduju opateru poistenym,

¢) akatne zhorsenie chronického ochorenia,

d) Zivelné udalost (napr. poZziar, povoden, zaplava, ze-
metrasenie, atd’), v ddsledku ktorej dojde k posko-
deniu majetku poisteného a ktord znemozni poiste-
nému Gcast na zajazde,

e) neznéasanlivost ockovania poisteného,

f) trestny Cin tretej osoby, ktory znemozni poistenému
Gcast na zajazde,



g) rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo
strany jeho zamestnéavatela,

h) podanie Zaloby o rozvod na prislusnom stde jedné-
ho z poistenych Gcastnikov planovanej rezervovanej
cesty, 60 dni pred terminom néstupu na cestu,

i) dorucenie neocakdvaného sidneho predvolania po-
istenému, ak rezervovana cesta nie je sidom akcep-
tovana ako dévod na odloZenie predvolania,

j) neobstatie poisteného na maturitnej skiske 60 dni
pred planovanym rezervovanym odchodom na ces-
tu, okrem pripadu, kedy je nutna dcast poisteného
na nahradnom termine skasky,

k) neobstétie poisteného na zverecnej skiske najme-
nej trojro¢ného vzdeldvania poisteného 60 dni pred
pldnovanym rezervovanym odchodom na cestu,
okrem pripadu, kedy je nutné Gcast poisteného na
nahradnom termine skusky,

I) odcudzenie alebo poskodenie vlastného motorové-
ho vozidla poisteného, ktory mal byt pouZity na ces-
tu do cielovej destindcie poisteného,

m)dopravnd nehoda vlastného motorového vozidla po-
isteného, ktord nastala na ceste z jeho bydliska do
cielovej stanice.

Cast'3 - Rozsah poistného plnenia

1. V pripade storna zdjazdu, rezervovanej zahranicnej
cesty, poskytne poistitel’ poistné plnenie vo vyske uve-
denej v poistnom baliku dojednanom v poistnej zmluve,
ktoré vyuctuje poistenému cestovnd kanceldria, cestov-
né agentura, ako skutocne vzniknuté néklady, vratane
Uradnych poplatkov, ktoré poisteny zaplatil za udelenie
viz, ak boli tieto udelené.

2. Privypocte poistného plnenia za storno poplatok sa vy-
chédza zo storno poplatku, ktory sa vztahuje na jednu
osobu a je urceny z ceny sluZieb za tito osobu; vyché-
dza sa zo stornovacich podmienok cestovnej kancelérie,
cestovnej agentury alebo iného poskytovatela, ktoré su
prilohou k zmluve o zdjazde, resp. zmluve o rezervacii
cesty, resp. cestovnému listku.

Cast 4 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) zrudenie Ucasti na zdjazde/rezervovanej zahrani¢nej
ceste oznamit cestovnej kancelarii, cestovnej agen-
tare alebo inému poskytovatelovi bezodkladne, naj-
neskor vsak do 24 hodin od vzniku udalosti, ktora
mu zabranila zGcastnit sa na zéjazde/rezervovanej
zahranicnej ceste, za predpokladu, Ze toto by malo
za nasledok zvy3enie storno poplatku,

b) predlozit originaly nasledovnych dokladov:
potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim
détumu zaplatenia,
potvrdenie o zaklpeni zdjazdu, zavdzna prihlaska
na zéjazd,
potvrdenie o rezervovani zahrani¢nej cesty, zavaz-
né objedndvka ubytovania,
potvrdenie o zakdpeni cestovného listka,
potvrdenie o Ghrade zajazdu/ubytovania/cestov-
ného listka,
potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej agen-
tary, resp. iného poskytovatela o stornovani za-
jazdu, stornovani rezervovanej zahranicnej cesty,
stornovani cestovného listka s vyznacenim datu-
mu stornovania a vysky stornopoplatku,

potvrdenie cestovnej kanceldarie, cestovnej agentu-
ry o prerudeni cesty, pred¢asnom névrate poistené-
ho z cesty s vyznacenim datumu prerusenia cesty
a popisu vysky nékladov za nevyuZité sluzby,
nevyuZité a uhradené sluzby (vouchery, cestovné list-
ky, hotelové dobropisy a pod.) pri preruseni cesty,
lekérska sprava oSetrujuceho lekdra s uvedenim
diagnézy,
amrtny list,
sprava hasicov o poistnej udalosti,
Ziadost o rozvod,
stdne predvolanie,
doklad o rozviazani pracovného pomeru,
potvrdenie o nevykonanej maturitnej skuske, po-
tvrdenie o nevykonanej zaverecnej skiske 1. alebo
1. stupnia vysokoSkolského Studia,
materska knizka,
c) dat sthlas oetrujicemu lekédrovi, aby mohol infor-
movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.
V pripade porudenia povinnosti poisteného uvedenych
v bode 1 tejto Casti ma poistitel pravo poistné plnenie pri-
merane zniZit alebo zamietnut pod!a toho, aky vplyv malo
nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 5 - Vyluky z poistenia

1.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie v pripade stornovania
zéjazdu/rezervovanej zahranicnej cesty/cestovného listka/
prerusenia cesty:

a)v dosledku komplikdcii v tehotenstve, ak v case
prihldsenia sa na zajazd, bolo tehotenstvo znédme,
okrem pripadov, ak sa vyskytni komplikacie vyZadu-
juce si hospitalizdciu, kludovy reZim na 16zku, naria-
deny a potvrdeny lekdrom,

b)v dosledku chronickych a uZ existujicich chorob,
okrem nepredvidatelného opétovného zhor3enia
zdravotného stavu okrem chordb vylGcenych z pois-
tenia, podla pism. m) tejto Casti,

c) v dosledku psychickych chor6b, okrem chordb vy-
skytujucich sa prvy krat u poisteného a vyZaduju si
jeho hospitalizéciu,

d) v dosledku dialyzy,

e) v dosledku tGrazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo po-
Zivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

f) v dosledku nepodrobenia sa povinnému ockovaniu,
a z toho plyndcich nésledkov,

g) v désledku samovraZzdy a pokusu o samovrazdu,

h) ak udalost, v dosledku ktorej bol zéjazd/rezervova-
na zahrani¢na cesta stornovany/a, bola spdsobena
amyselne alebo hrubou nedbanlivostou,

i) ak poisteny mohol uZ pri dojednani zdjazdu/rezervo-
vanej zahrani¢nej cesty poistnt udalost predvidat,

j) ak poistnd zmluva nebolav Case stornovania zdjazdu/
rezervovanej zahrani¢nej cesty platna,

k) ak cestovna kanceldria odstipi od zmluvy o zéjazde,

[) ak poistitefom povereny revizny lekédr nepotvrdi ne-
schopnost poisteného vycestovat,

m) ak je dévodom srdcové ochorenie, nddorové ocho-
renie, mozgova porazka, diabetes typu ., epilepsia,
skleréza multiplex, ktoré si vyZadovali hospitaliza-
ciu v priebehu 9 mesiacov pred vznikom poistnej
udalosti v pripade storna zajazdu, alebo pred né-
stupom na cestu v pripade prerudenia cesty,

n) ochorenie/smrt, ktoré vzniklo pri uzatvoreni poiste-

nia alebo sa dalo predvidat,



0) ak poistna udalost vznikla v dosledku zrusenia letu,
presunu letu alebo krachom leteckej/dopravnej spo-
lo¢nosti,

p) teroristické Gtoky, prirodné katastrofy, miestna epi-
démia v oblastiach, do ktorych sa nedoporucuje
podla oficidlneho vyhldsenia Ministerstva zahranic-
nych veci SR vycestovat,

r) ak poistenie storno poplatku nebolo platné nepretr-
Zite odo dna zaklpenia zdjazdu/cesty aZ po datum
nastupu na zdjazd/cestu.

Clénok 18
Poistenie zmeskania verejného dopravného prostriedku

Cast 1 - Predmet poistenia
Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov na nevyhnutné
potreby poistenému v dosledku zmeskania rezervovaného
planovaného odchodu/odletu verejného dopravného pro-
striedku z dévodu neskorého prichodu poisteného do jeho
cielovej stanice odletu/odchodu v pricinnej sdvislosti s:

a) Grazom poisteného,

b) dopravnou nehodou poisteného,

¢) meskanim rezervovaného letu/dopravného prostriedku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie za nutné vydavky na
obcerstvenie (s vynimkou alkoholu a tabakovych vyrob-
kov), toaletné potreby, noclah, cestovné naklady potreb-
né na cestu do inej cielovej stanice, z ktorej poisteny moZze
pokracovat v ceste do cielovej destinacie v zahranici, na
zéklade predloZenych Gctov o ich zakipeni/Ghrade.

2. Ak je pricinou zmeskania verejného dopravného pro-
striedku meskanie letu, poskytne poistitel poistné pl-
nenie len v pripade, ak nebolo poistenému poskytnuté
finan¢né od3kodnenie za meskanie letu leteckou spo-
lo¢nostou vo vyske poistnej sumy. Ak bolo vyplatené
financné odskodnenie niZsie ako je dohodnuté poistné
suma v poistnej zmluve, poistitel poskytne plnenie vo
vyske rozdielu vyplateného finan¢ného odSkodnenia
a poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly na-
sledovnych dokladov:

a) GCty za zaklpené obcerstvenie, toaletné potreby,
noclah, cestovné naklady, podla toho, ktoré vydavky
boli vynaloZené,

b) platnd letenku alebo cestovny listok a doklad o re-
zervdcii s datumom rezervdcie,

¢) potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iného do-
pravného prostriedku, s uvedenim dévodu a doby
meskania, a vySky poskytnutého finan¢ného odskod-
nenia (ak bolo poskytnuté),

d) policajnt sprévu v pripade dopravnej nehody,

e) lekdrsku sprévu o Uraze.

2. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode 1 tejto
Casti, ma poistitel’ pravo poistné plnenie primerane znizit
alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nespinenie
povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:
a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na prikaz
zodpovedného organu v krajine,
b) v pripade zrudenia alebo presunu letu/dopravného

prostriedku,

c) v pripade $trajku, prevddzkového alebo iného do-
vodu, ktoré spdsobili meskanie letu alebo iného do-
pravného prostriedku,

d) v pripade Gpadku leteckej alebo dopravnej spolo¢nosti.

Clanok 19
Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia

Cast' 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov vynaloZe-
nych na nevyhnutné potreby poisteného pri jeho spia-
tocnej ceste z jeho cielovej stanice prichodu/priletu do
miesta jeho bydliska, ak pévodne planovanu cestu nie
je moZné viac vyuzit v désledku oneskoreného pricho-
du/priletu poisteného, do cielovej stanice oproti po-
vodne pldnovanému prichodu/priletu poisteného.

2. Za cestu, ktorl nie je mozné viac vyuZit sa povaZuje
takd cesta, v ktorej nie je moZné pokracovat z dovodu:
a) ak dopravné spojenie alebo hromadn4 doprava v ¢ase

prichodu poisteného do cielovej stanice nepremava,

b) Zivelnej udalosti.

3. Poistenie sa vztahuje len na oneskoreny prichod pri
spiatocnej ceste poisteného zo zahranicia, z jeho cielo-
vej destinécie.

Cast' 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel' poskytne poistné plnenie za nutné vydavky na
taxisluZbu alebo v pripade nevyufZitia taxisluzby nutné
vydavky na noclah, obcerstvenie (s vynimkou alkoholu
a tabakovych vyrobkov), toaletné potreby, na zaklade
predloZenych uctov o ich zakipeni.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originély na-
sledovnych dokladov:

a) UCty za zakipené obcerstvenie, toaletné potreby,
noclah, cestovné néklady na taxisluzbu, podla toho
ktoré vydavky boli vynaloZené,

b) platnu letenku alebo cestovny listok,

¢) potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iného do-
pravného prostriedku, s uvedenim dévodu a doby
meskania.

2. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode 1
tejto Casti, md poistitel’ prévo poistné plnenie primerane
zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo nespl-
nenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela pInit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na prikaz
zodpovedného orgénu v krajine,

b)v pripade zrusenia alebo presunu letu/dopravného
prostriedku,

c) v pripade $trajku, prevddzkového alebo iného do-
vodu, ktoré spdsobili meskanie letu alebo iného do-
pravného prostriedku,

d) v pripade Gpadku leteckej alebo dopravnej spolo¢nosti.

Clanok 20
Poistenie pravnej pomoci

Cast 1 - Predmet poistenia
Predmetom poistenia je poskytnutie pravnej pomoci pois-
tenému na uplatnenie jeho pravnych zaujmov.



Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistenému pravnu pomoc do vysky
dojednanej poistnej sumy v nasledovnom rozsahu:

a) pomoc pri zabezpeceni pravneho zéstupcu,

b) pomoc pri zabezpeceni timoc¢nika,

) pefaznu zéruku v trestnoprdvnom konani, ktord je
poistenému poskytnutd za Gcelom nahradenia vaz-
by v rdmci trestného konania vedeného voci poiste-
nému v zahranici,

d) penaznu zélohu na pravneho zéstupcu.

2. PefiaZnou zérukou a zalohou podla bodu 1, pismeno
c), d) tejto casti sa rozumie finan¢nd Ciastka do vysky
stanovenej v dojednanom poistnom baliku v poistnej
zmluve. Jej poskytnutie sa povaZuje za beziro¢nu pozi¢-
ku, ktord je povinny poisteny poistitelovi vrétit v silade
s ustanoveniami tychto VPP a prisluSnymi ustanove-
niami Obcianskeho zakonnika, akonahle mu bude zo
strany orgénov ¢innych v trestnom konani vratena spat.
Vpripade, Ze poisteny porusi podmienky uloZené sidom
v suvislosti s prijatim pefiaZnej zéruky a toto poruse-
nie md za nasledok jej prepadnutie, je poisteny do 30
dni odo dfia nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia
sidu o prepadnuti pefaznej zdruky povinny poistite-
fovi uhradit jej pInd vysku. Penaznd zaruku nemozno
pouZit na zaplatenie pefiazného trestu.

Cast 3 - Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na
Uzemi celého sveta, okrem Slovenskej republiky a krajin,
v ktorych md poisteny trvaly pobyt.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1. Prdvo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o pravnu po-
moc, resp. uplatnenie pravnych zaujmov priamo alebo
nepriamo spdsobenych, vyplyvajucich alebo zvySenych

v dosledku umyselného konania alebo hrubej nedbanli-

vosti poisteného alebo ostatnych poistenych oséb, prav-

ne spory medzi nimi navzajom, ako aj pravne spory me-
dzi poistenym alebo poistenymi osobami a poistitefom.

Za hrubd nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného,

alebo ostatnych poistenych oséb smerujice k poruseniu

ustanoveni ¢lanku 9, Oddielu | VSeobecné prava a po-
vinnosti poistnika, poisteného a poistitela tychto VPP,

2. Poistenie sa nevztahuje ani na pradvnu pomoc, ktord
vznikla v pri¢innej savislosti:

a) s konanim podla rodinného préva t.j. rozvody, urce-
nie vyZivovacej povinnosti a pod.,

b)s obchodnymi spolo¢nostami a druZstvami, ako aj
obcianskymi zdruZeniami, zdujmovymi zdruZenia-
mi pravnickych os6b, ak ide o spory medzi ich Sta-
tutdrmi, spolo¢nikmi alebo ¢lenmi na jednej strany
a zdruZenim alebo spolo¢nostou na strane druhe;j
alebo medzi nimi navzajom,

¢) s podnikatelskou ¢innostou poistenych osob,

d) s prdvom na ochranu osobnosti, préva dusevného vlast-
nictva finan¢ného préva, préva nekalej sttaZe, pravnych
vztahov vyplyvajticich zo stavebného zékona,

e) s poZitim alkoholu, omamnych a inych nedovole-
nych latok,

f) s extrémnymi Sportovymi podujatiami v zmysle
Oddielu |, ¢l. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP.

Clanok 21
Poistenie golfovych rizik

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia su nevyuZzité klubové (¢lenské) pri-
spevky, néklady na docasny prendjom golfového vybave-
nia, nahrada uhradeného Startovného na turnajoch, né-
hrada uhradenych vydavkov v golfovom klube pri zahrati
hole in one.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

Vznik povinnosti poistitefa poskytnat poistné plnenie sa

vztahuje na néhradu:

1. Uhradeného ¢lenského prispevku v golfovom klube

1.1. Poistitel' nahradi nevyuZitd, nevratnd Cast ¢lenského
prispevku, ktory poisteny uhradil do konca aktualne-
ho ¢lenského roku golfovému klubu a tento prispevok
nemohol vyuzit v dosledku trazu, ktory utrpel v ¢ase
platnosti poistnej zmluvy, pre ktory nie je spdsobily
hrat golf a nemohol sa ztcastnit golfového turnaja.

2. Nakladov na docasny prenajom golfového vybavenia

2.1. Poistitel' nahradi naklady za docasny prendjom gol-
fového vybavenia, ktoré si poisteny musel zapoZicat

v dosledku kradeZe vlastného golfového vybavenia ale-

bo jeho preukazatefného poskodenia cudzou osobou.

2.2. Prévo na poistné plnenie vznika, ak bolo golfové vy-
bavenie odcudzené spdsobom, pri ktorom péchatel
prekonal prekazky alebo opatrenia chréniace vec pred
kradezou, a to:

a) v Case, ked' bolo golfové vybavenie uloZené na mies-
te na to ur¢enom alebo na mieste, kam sa zvycajne
odklada v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b)z uzamknutého batoZinového priestoru; podmien-

kou poistného plnenia je, Ze pachatel' z vonkaj3ej
strany prekond uzamykaci systém dveri, ktorymi je
batoZinovy priestor uzavrety.

Prévo na poistné plnenie vznikd aj vtedy, ak bolo golfo-
vé vybavenie poskodené, znicené, pripadne stratené:

a) v case, ked bolo poistenym zverena na potvrdenie
dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov pre-
pravcu uloZené v spolo¢nom batoZinovom priestore,

b) v Case, ked bolo dané do Uschovy,

¢) v dosledku dopravnej nehody,

d) v Case, ak bol poisteny zbaveny mozZnosti vybavenie
opatrovat v dosledku zavazného zranenia, napr. pri
dopravnej nehode.

2.4. Poistitel poskytne poistné plnenie v nasledovnej vyske:

a) pri veciach golfového vybavenia, ktoré boli v do-
sledku poistnej udalosti odcudzené, znicené, suma
zodpovedajuca ich Casovej hodnote v dobe poistnej
udalosti,

b) pri poskodenych veciach vyska nevyhnutnych nékla-
dov na ich opravu v Case vzniku poistnej udalosti,
maximalne v3ak ich ¢asovd hodnota.

3. Uhradeného Startovného na golfovych turnajoch

3.1. Poistitel' nahradi nevyuZitd cast zaplateného Startovné-
ho, ktoré si poisteny zakUpil na golfovy turnaj, na ktorom
nebol sposobily hrat golf z dévodu jeho trazu alebo cho-
roby a musel preto svoju ticast na golfovom turnaji zrusit.
Poistitel' nahradi nevyuZitu Cast zaplateného startovného
len za predpokladu, ak jeho refunddciu nie je mozné zis-
kat zo strany organizatorov golfového turnaja.

2.3.



4. Uhradenych vydavkov v golfovom klube

4.1. Poistitel' nahradi vydavky na ndpoje pre hra€ov na ihrisku
v pripade, ak poisteny pocas golfovej hry na oficidlnom
turnaji zahral hole in one. Néhrada vydavkov na napoje
sa nevztahuje pocas tréningov a neoficidlnych turnajov.

5. Poistitel poskytne plnenie za ndhradu vydavkov uve-
denych v bodoch 1 aZ 4 tejto Casti maximdlne do
vysky dohodnutych poistnych sim uvedenych v po-
istnej zmluve.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti
predloZit nasledovné originaly dokladov:

a) lekdrsku spravu o3etrujiceho lekdra s uvedenim
diagnézy v pripade choroby alebo drazu,

b) policajnu sprévu v pripade krddeZe golfového vyba-
venia,

c) zapis o nahlaseni Skody u prevadzkovatela, u ktoré-
ho doslo ku krddeZi, poskodeniu golfového vybave-
nia (dopravca, hotel a pod.),

d) potvrdenie dopravcu o prevzati golfového vybavenia,

e) potvrdenie o prevzati golfového vybavenia do
Uschovy,

f) doklady o zakdpeni veci,

g) doklad o vy3ke opravy poskodenej veci,

h) doklad o Ghrade népojov pre hracov v pripade hole
in one,

i) doklad o Uhrade startového na golfovom turnaiji, na
ktorom sa nemohol zicastnit,

j) doklad o Ghrade ¢lenského prispevku, ktory poisteny
nevyufzil,

k) doklad o Ghrade docasne prenajatého golfového vy-
bavenia.

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvedenych
v bode 1 tejto Casti mé poistitel’ pravo poistné pinenie
primerane znizit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv
malo nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti pois-
titela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

Poistitel neposkytne poistné plnenie:

1. Ak je poisteny profesiondlnym hra¢om golfu.

2. Ak si bol poisteny vedomy pred uzatvorenim poistnej
zmluvy svojho zdravotného stavu alebo okolnosti, pri
ktorych sa dalo predpokladat a/alebo sa dalo ocakavat,
Ze poistna udalost nastane.

Clanok 22
Poistenie odskodnenia pri Gnose lietadla/autobusu,
zadrzani poisteného ako rukojemnika

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie denného od3kodného
poistenému v pripade Unosu lietadla, autobusu, ktorym
poisteny cestoval do alebo zo zahranicia, ako aj pri zadrZa-
ni poisteného ako rukojemnika.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel' poskytne poistenému denné odskodné vo vy3-
ke dohodnutej v poistnej zmluve. Poistné plnenie sa
poskytne za kaZzdy zacaty def zadrZania poisteného pri
Gnose lietadla alebo autobusu a zadrZania poisteného
ako rukojemnika.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kontaktovat
zmluvného partnera poistitela (asistencnu sluzbu),
b) poskytnit sdcinnost a doklady Ziadané zmluvnym

partnerom poistitela (asisten¢nou sluzbou), ktoré
stvisia so vzniknutou poistnou udalostou,
¢) potvrdenie z leteckej/dopravnej spolocnosti o Unose lie-
tadla/autobusu, zadrZani poisteného ako rukojemnika,
d) policajnd sprdvu v pripade zadrZania poisteného
ako rukojemnika.

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvedenych
v bode 1 tejto casti ma poistitel’ pravo poistné plnenie pri-
merane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo
nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) naklady, ktoré vznikli v dosledku teroristickej akcie
na Uzemi Statov, ktoré boli v ¢ase vycestovania po-
isteného do zahranicia akymikol'vek Statnymi organ-
mi SR, inych Statov, ¢i vyznamnymi medzivladnymi
institdciami oficidlne oznacené ako krajiny/lokality,
kde sa teroristickd akcia o¢akdva alebo do ktorych sa
neodportca cestovat.

ODDIEL Il
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clénok 23

Darové povinnosti

1. Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdariované
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Platené poistné je v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich zmien
a predpisov oslobodené od dane z pridanej hodnoty
av sume poistného nie je zahrnuta dan z pridanej hodnoty.

3. Plnenia z poistenia 0s6b okrem plnenia z poistenia pre
pripad doZitia urcitého veku su oslobodené od dane
z prijmov. Zaklad dane, sadzba dane darovnika, vybera-
nie a platenie dane ako aj ostatné prava a povinnosti su
podrobnejsie upravené v zék. ¢. 595/2003 Z. z.

Clanok 24

Pravo platné pre poistnd zmluvu

Pre cestovné poistenie, ktoré uzaviera UNIQA poistoviia, a.s.,
plati prévo Slovenskej republiky.

Clénok 25

Staznost

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA
poistovia, a.s., Lazaretska 15, 820 07 Bratislava 27, resp.
na ktoromkolvek obchodnom mieste UNIQA.

ManaZzér staznosti, podla potreby aj v spolupraci s vedu-
cim zamestnancom kontroly sprostredkovania poistenia,
zabezpeluje vybavenie kaZdej staZnosti v sdlade s usta-
noveniami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z. a inter-
nymi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odévodne-
nych pripadoch do 60 dni odo dia dorucenia staZnosti,
pisomnym upovedomenim klienta o sp6sobe vybavenia
jeho staZnosti.



élénok 26

Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok

Tieto V3eobecné poistné podmienky pre ro¢né cestovné
poistenie - 2017 nadobudli G¢innost 1. 2. 2017.

Nacitajte si kontaktné udaje k VaSmu cestovnému poisteniu:

Tel. &slo na asistenénd sluzbu: Tel. ¢islo na Horskd zachrannt sluzbu na Slovensku:
UNIQA ASSISTANCE Dispecing Horskej zachrannej sluzby

R E':'[i Iy




