Cestovneé poistenie

Informaény dokument o poistnom produkte

Poistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., so sidlom vo Francuzsku,

zapisana v obchodnom registri vedenom Obchodnym stidom v Nanterre
pod cislom 316 139 500 R.C.S. Nanterre

Produkt: Cestovné poistenie

Informacie v tomto dokumente Vam maju pomdct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia.

S ohladom na rozsah dokumentu Vam nie je mozné poskytnut v tomto dokumente kompletné informacie. Podrobné informacie

najdete v Predzmluvnych informaciach k cestovnému poisteniu a vo VSeobecnych poistnych podmienkach cestovného poistenia
zo dna 15. 6. 2026 (dalej len,VPP*). Konkrétny rozsah poistenia, ktoré uzatvarate, a dalsie potrebné tidaje st uvedené v poistnej
zmluve a jej navrhu.

0 aky typ poistenia ide?
NeZivotné poistenie ur¢ené na zabezpecenie Vasich ciest a pobytov mimo Uzemia Slovenskej republiky. MoZno uzavriet vo variante Basic,
Standard nebo Premium. Konkrétne rizikd si uvedené v casti ,,Co je predmetom poistenia?”.

Cestovné poistenie je mozné uzavriet ako jednorazové cestovné poistenie na dobu urcitu alebo ako cestovné poistenie
s opakovanymi vyjazdmi na dobu neurcitu.

Co je predmetom poistenia?
Cestovné poistenie obsahuje v zavislosti

od vybraného variantu nasledujtce rizika:
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poistenie liecebnych nakladov
poistenie lekar na telefone
poistenie zodpovednosti
poistenie osobny asistent
poistenie pravnej ochrany
Urazové poistenie

poistenie batoziny

poistenie zmeskaného odjazdu
poistenie predc¢asného navratu

K vybranému variantu je mozné uzavriet
nasledujtice pripoistenie:
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pripoistenie storna cesty
pripoistenie rizikovych Sportov
pripoistenie manualnej prace
pripoistenie cestovania lietadlom
pripoistenie domacich maznacikov
pripoistenie drink povoleny
pripoistenie pozi¢aného vozidla
pripoistenie autoasistencie

Aké je poistné plnenie?
¥ Poistenie lie¢ebnych nakladov: thrada

nevyhnutnych a tcelne vynalozenych
nakladov na lieCenie Ci o3etrenie vratane
diagnostickych postupov, ktoré s nimi
bezprostredne suvisia, ktoré predpisal
lekér a stabilizuju Vas stav natolko, Ze ste
schopny pokracovat v ceste alebo Ze ste
schopny repatriacie.

Poistenie lekar na telefone: poskytnutie
telefonickej alebo online konzultacie
tykajuce sa Vasho zdravotného

stavu, pripadne Vase vysetrenie
prostrednictvom videohovoru alebo
Cetu a vystavenie lekdrskej spravy alebo
e-receptu.

Poistenie zodpovednosti: nahrada
$kody, za ktoru zodpovedate a ktoru ste
povinny nahradit.
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Co je predmetom poistenia?
(pokracovanie)

Poistenie osobnej asistencie: zaistenie sluzieb spocivajucich

v rezervacii dostupnych vstupeniek, ubytovania, pripadne vyhladania
a poskytnutia kontaktov na doddvatelov externych sluzieb.
Poistenie pravnej ochrany: uplatnenie Vasich narokov voci tretej
osobe, ktora Vam sposobila ujmu. Dalej takisto obhajovanie Vasich
zaujmov v pripade, Ze ste spdsobili dopravnu nehodu.

v Urazové poistenie: jednorazové finan¢né plnenie za trvalé nasledky

sposobené trazom alebo pre pripad smrti nasledkom trazu.

¥ Poistenie batoziny: nahrada skody za cestovnu batozinu a veci
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osobnej potreby, ktoré st na dany ucel cesty bezné, ktoré ste si vzali
so sebou na cestu, pripadne na veci preukdzatelne nadobudnuté
pocas cesty.

Poistenie zmeskaného odjazdu: uhrada nékladov na ndhradnu
dopravu v pripade zmeskania odjazdu.

Poistenie predcasného navratu: (ihrada nékladov na predcasny
navrat z dovolenky a kompenzacia za kazdy der nevyuzitej dovolenky.
Pripoistenie storna cesty: Uhrada poplatkov za stornovanie vopred
kupeného zajazdu.

Pripoistenie rizikovych Sportov: rozsirenie poistného krytia

z poistenia liecebnych nékladov, Urazového poistenia a poistenia
zodpovednosti o vykondvanie rizikovych Sportov.

Pripoistenie manualnej prace: rozsirenie krytia z poistenia
liecebnych nékladov a Urazového poistenia stvisiaceho s vykonavanim
manualnej prace.

Pripoistenie cestovania lietadlom: financné plnenie v pripade
oneskoreného dodania Vasej batoziny dopravcom alebo meskania
priletu do cielovej destinacie o 6 alebo viac hodin. Dalej aj strata,
poskodenie alebo znicenie batoziny zverenej dopravcovi.
Pripoistenie domacich maznacikov: Uhrada nevyhnutnych a tcelne
vynalozenych nakladov na lie¢enie alebo o3etrenie Vésho domaceho
maznécika. Dalej tiez zodpovednost za $kodu a int ujmu sposobenu
Vasim domécim maznécikom.

Pripoistenie drink povoleny: rozsirenie poistného krytia z poistenia
liecebnych nékladov suvisiacich s konzumaciou alkoholu do 0,8 %o.
Pripoistenie autoasistencie: Uhrada malej opravy vozidla na mieste
Pripoistenie pozicania auta bez starosti: Uhrada spolutcasti

z poistenia vztahujlceho sa na pozi¢ané motorové vozidlo.

Upozornenie: Uplny zoznam poistného plnenia je uvedeny vo VPP.
Rozsah poistného plnenia zavisi od zvoleného variantu poistenia.



Na co sa poistenie nevztahuje? Existuju nejaké obmedzenia v poistnom kryti?
X Zdravotna starostlivost suvisiaca ! Poistné plnenie sa poskytuje maximalne do vysky limitu poistného
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s osetrenim ochoreni alebo Urazov, ktoré plnenia uvedeného vo VPP.

existovali predchadzajucich 12 mesiacov ! Vpripade pripoistenia storna cesty sa od vysledného poistného
pred zaciatkom poistenia a/alebo nastali plnenia odpocitava spolutcast.
na Uzemi Slovenskej republiky pred ! Poistenie sa nevztahuje na skodové udalosti, ktoré nastali na izemi
OdJ?Z,dom {jo zahr§n|C|a. ) Slovenskej republiky (ak nie je dalej vo VPP uvedené inak).

X Na staty ani oblasti, do ktorych ! Poistit mozno ob¢anov Slovenskej republiky a cudzich $tatnych
Mlnlsgerstvo zahravr)lcny,ch veci prislusnikov, ktori st v obdobi platnosti poistenia Ucastnikmi
a eurpskych zalezitosti Slovenskej verejného zdravotného systému v Eurépskej Unii alebo si tu platia
republiky neodporuca cestovat. komeréné zdravotné poistenie.

X Na udalosti sposobené Vasim imyselnym ! Ak ste sa neriadili nasimi pokynmi alebo pokynmi asisten¢nej sluzby
konamm-. L ] a Ucinne s nami nespolupracujete.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni ! Ak ste sa nestarali o to, aby poistna udalost nenastala, pripadne ste

avyluk je uvedeny vo VPP. neurobili mozné opatrenia na zabranenie poistnej udalosti.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk je uvedeny vo VPP.

Kde sa na mna vztahuje poistné krytie?

Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Gzemi oblasti uvedenej v poistnej zmluve s vynimkami uvedenymi
vo VPP.

Upozornenie: Kompletné informacie najdete vo VPP.

Aké mam povinnosti?
« Pri uzatvoreni poistenia uvadzat pravdivé a Uplné informéacie
« V pripade uzavretia zmluvy na dobu neurcitu platit vcas a v plnej vyske sumu, na ktorej sme sa dohodli, a informovat nas o zmene
udajov uvedenych v zmluve
+ V pripade vzniku skodovej udalosti:
- skontaktovat sa s asistencnou sluzbou a pravdivo opisat okolnosti vzniku $kodovej udalosti a jej rozsah,
- poskytnut nam vsetky potrebné dokumenty, dodrziavat nase pokyny alebo pokyny asistencnej sluzby a spolupracovat s nimi,
- informovat nas o akomkolvek dalSom cestovnom poisteni, ktoré mate uzavreté.
Upozornenie: UpIny zoznam povinnosti najdete vo VPP.

Kedy a ako vykonavat platby?
Vyska poistného a sposob platby si uvedené v névrhu poistnej zmluvy a poistnej zmluve. Poistné platite jednorazovo (t. j. v plnej vyske
naraz) v pripade jednorazového cestovného poistenia, alebo opakovane, ak uzatvorite cestovné poistenie s opakovanymi vyjazdmi.

Poistnd zmluva vznika zaplatenim. Ak poistné nezaplatite, poistnad zmluva sa neuzavrie. Navrh poistnej zmluvy stanovi lehotu, v ktorej je
potrebné poistné uhradit, a podmienky, za ktorych je mozné dohodnut zaciatok poistenia pred uzavretim zmluvy.

Kedy sa poistné krytie zacina a konci?

Jednorazové poistenie sa uzatvara na dobu ur¢itd. Poistna zmluva stanovi den zaciatku poistenia.

Cestovné poistenie s opakovanymi vyjazdmi sa uzatvara na dobu neurcitu a vztahuje sa na neobmedzeny pocet ciest do zahranicia.
Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

V pripade jednorazového poistenia sa poistenie moze skoncit dnom uvedenym v zmluve. Poistenie sa moze skoncit napriklad aj
nasledkom neplatenia poistného, ak je uzavreté cestovné poistenie s opakovanymi vyjazdmi.

Niektoré poistenia maju Specificku Gpravu zaciatku a konca poistenia:

Zaciatok poistenia storna cesty a zmeskaného odjazdu nastéva v okamihu zaplatenia poistného, koniec nastava v okamihu nastupu
na cestu. Pripoistenie autoasistencie zanika v okamihu navratu do miesta bydliska.

Upozornenie: Kompletné informacie ndjdete vo VPP, v navrhu poistnej zmluvy a poistnej zmluve.

Ako mdzem poistenie ukoncit?
Poistenie mozete predcasne ukon¢it najma:
- pisomnou dohodou s nami,
- odstupenim od poistnej zmluvy,
- v pripade cestovného poistenia s opakovanymi vyjazdmi aj vypovedou.
Dal3ie sposoby a presné podmienky zaniku poistenia st opisané vo VPP a v Obcianskom zakonniku.



