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          Tisková zpráva
Dovolená 2026: Na co si dát pozor při cestování v aktuální geopolitické situaci?
Praha, 20. května 2026 Češi letos plánují dovolené opatrněji. Vedle ceny zájezdu nebo letenek čím dál víc řeší bezpečnost destinace, možnost storna, zrušené lety nebo to, jestli jim pojištění bude platit i ve chvíli, kdy se situace v cílové zemi zhorší. Podle Skupiny Klik.cz se mění i samotné chování cestovatelů: u krátkodobých cest dál převažuje Evropa, zatímco u delších cest roste zájem o vzdálenější destinace, jako je Japonsko, Aljaška, USA nebo Latinská Amerika.
S tím ale přibývá i otázek. Lidé se často domnívají, že když si sjednají cestovní pojištění, mají vyřešené prakticky všechno. Jenže pojištění má své limity a přesně dané podmínky. Některé situace kryje, jiné jen částečně a další vůbec.
„Cestovní pojištění je velmi důležitý nástroj, ale lidé by měli vědět, co od něj mohou čekat. Letos je to ještě důležitější než dřív, protože do plánování dovolených výrazněji vstupuje bezpečnostní situace, doporučení státu i zdražování ze dne na den,“ říká Karel Šultes, ředitel produktu a datové analýzy Skupina Klik.cz.
Před cestou se proto vyplatí vědět nejen to, zda pojištění máte, ale hlavně co přesně kryje a v jakých situacích se obracet na cestovní kancelář, dopravce či samotnou pojišťovnu. Níže uvádíme nejčastější situace, které by mohly letos cestující překvapit.
1. Pojištění neřešte až den před odjezdem
Jednou z nejčastějších chyb je sjednávání cestovního pojištění na poslední chvíli. Podle dat Klik.cz bylo letos od ledna do dubna 76,2 procenta cestovních pojištění sjednáno nejpozději dva dny před začátkem cesty. 
U základního cestovního pojištění to lidem často nepřijde jako problém. Pokud ale chtějí mít součástí pojistky také storno, může být už pozdě. Většina pojišťoven má u pojištění storna podmínku, že musí být sjednáno s dostatečným předstihem, často alespoň 15 dní před odjezdem. Pokud se sjednává později, musí být pojistka zpravidla koupena v den zakoupení zájezdu.
„Až tři čtvrtiny lidí nechávají cestovní pojištění na poslední chvíli. V praxi si tím často zavřou dveře ke stornu, protože to má přísnější pravidla než běžné cestovní pojištění,“ vysvětluje Šultes.
2. Storno není možnost zrušit cestu kdykoli
Pojištění storna bývá jedním z nejčastěji nepochopených produktů. Řada lidí si ho spojuje s představou, že mohou cestu zrušit, když se jim přestane hodit, začnou mít obavy nebo se jim změní plány. Tak to ale většinou nefunguje.
Storno se vztahuje na konkrétní vážné důvody, kvůli kterým klient nemůže odcestovat. Typicky jde například o náhlou nemoc, úraz nebo jinou závažnou situaci uvedenou v pojistných podmínkách. Samotná obava z cestování do rizikovější oblasti zpravidla pojistným důvodem není.
Výjimkou může být například oficiální zákaz vycestování. Obecná nejistota, špatný pocit z destinace nebo rozhodnutí, že už se rodině cestovat nechce, ale obvykle nestačí.
3. Doporučení MZV ČR může ovlivnit i pojištění
Letos do cestování výrazněji vstupuje geopolitika. Týká se to hlavně destinací, u kterých se mění bezpečnostní situace nebo kde Ministerstvo zahraničních věcí vydává cestovní doporučení.
Pokud stát cestu do určité země nedoporučuje, může to mít dopad i na přístup pojišťoven. Některé mohou odmítnout sjednat nové cestovní pojištění, jiné mohou výrazně omezit rozsah krytí nebo upozornit, že při cestě navzdory doporučení ministerstva nemusí být pojistné plnění uznáno.
V praxi to znamená, že člověk by neměl sledovat jen cenu zájezdu, ale také aktuální doporučení pro danou destinaci. Specifické dotazy spojené s geopolitickou situací se pak řeší nejčastěji přímo s pojišťovnou, cestovní kanceláří nebo dopravcem.
„Rozhodující není jen to, že má člověk pojistku sjednanou. Důležité je i to, kam jede, za jakých okolností a jaká doporučení pro danou zemi aktuálně platí,“ upozorňuje Šultes.
4. Zdražení zájezdu nebo letenky pojištění obvykle nekryje
U zájezdů může za určitých podmínek dojít k navýšení ceny i po uzavření smlouvy. Pokud je klient informován nejpozději 21 dní před začátkem zájezdu a navýšení nepřesáhne 8 procent celkové ceny, obvykle musí doplatek uhradit a nemůže odstoupit bez storno poplatků. Pokud navýšení přesáhne 8 procent, má právo od smlouvy odstoupit a získat zpět zaplacené prostředky bez sankce.
Z pohledu cestovního pojištění je ale klíčové, že samotné zdražení zájezdu nebo letenky standardně není pojistnou událostí. Totéž platí pro palivový příplatek nebo poplatek za změnu trasy. Jde o obchodní vztah mezi klientem a cestovní kanceláří, aerolinkou nebo jiným dodavatelem služby.
Cestovní pojištění tedy nefunguje jako ochrana proti tomu, že se po zaplacení změní cena.
5. Zrušený let neznamená automaticky nárok na úhradu dražší náhradní dopravy
Jedním z nejčastějších dotazů klientů podle Klik.cz je požadavek na stornování pojištění kvůli tomu, že se jim zrušil let. I tady je důležité rozlišovat, co řeší dopravce, co cestovní kancelář a co pojišťovna.
Pokud je let zrušen a náhradní spojení je výrazně dražší, pojištění nemusí automaticky hradit samotný rozdíl v ceně. Může ale podle konkrétní pojistky pomoci s asistencí, organizací řešení nebo někdy s ubytováním při čekání.
Jinak řečeno: pojištění může být užitečné při komplikacích v dopravě, ale neznamená to, že vždy hradí jakékoli dodatečné náklady, které cestujícímu vzniknou.

6. Při změně destinace je potřeba změnit i pojištění
Častou chybou je také představa, že když si člověk jednou sjednal cestovní pojištění, platí stejně bez ohledu na to, kam nakonec pojede. To ale nemusí být pravda.
Pokud se změní destinace, je potřeba změnu promítnout i do pojištění. Rozhoduje územní zóna, typ cesty i další specifika. V případě pojistné události může být rozdíl v územním krytí zásadní. Podívejme se na to v rámci modelového příkladu:
„Např. rodině, která si v lednu rezervovala zájezd do Jordánska s odletem na začátku května, cestovní kancelář v návaznosti na zhoršení situace na Blízkém východě zájezd zrušila a nabídla náhradní cestu ve stejném termínu do Řecka. Protože se změnila lokalita, bylo potřeba aktualizovat i cestovní pojištění. Daná rodina tedy původní smlouvu zrušila a sjednala si novou, včetně připojištění storna. Díky tomu, že změna proběhla s dostatečným předstihem, mohla nová pojistka zahrnout i návazné krytí. Aktualizace pojištění online zabere pár minut. Pokud ale pojištění neodpovídá skutečné destinaci, může to být při pojistné události zásadní problém,“ uvádí Šultes.
7. Nejlevnější varianta nemusí stačit pro každou cestu
Češi jsou zvyklí porovnávat ceny letenek, hotelů a zájezdů. U cestovního pojištění ale často sledují hlavně konečnou cenu a méně už rozsah krytí, limity nebo výluky.
Přitom právě u pojištění může být rozdíl mezi jednotlivými variantami podstatný. Levnější pojistka může být dostačující pro krátkou cestu po Evropě, ale nemusí odpovídat delší, vzdálenější nebo dražší cestě. Jiná rizika řeší víkendový pobyt v evropském městě a jiná několikatýdenní cesta do Latinské Ameriky, USA, Japonska nebo na Aljašku.
Lidé by proto měli porovnávat nejen cenu, ale také limity léčebných výloh, storno, krytí zavazadel, připojištění letecké dopravy, asistenci, výluky a územní platnost.
„Nejde o to vybírat automaticky nejdražší variantu. Jde o to vybrat takové pojištění, které nejlépe odpovídá vašim potřebám a konkrétní cestě,“ dodává Šultes.
Co si ověřit před odjezdem
Před zaplacením dovolené nebo nejpozději před sjednáním pojištění se vyplatí ověřit několik základních věcí: aktuální doporučení pro cílovou destinaci, podmínky storna, územní platnost pojistky, výluky, limity léčebných výloh a to, zda pojištění zahrnuje i komplikace v dopravě.
Zvlášť důležité je neodkládat sjednání pojištění až na poslední chvíli. Pokud má člověk zájem o storno, může být den nebo dva před odjezdem už pozdě.
„Letošní sezóna tak neznamená, že by lidé měli cestovat méně. Spíš ukazuje, že by měli cestovat informovaněji. Cestovní pojištění má největší smysl tehdy, když odpovídá skutečné cestě, skutečné destinaci a skutečným rizikům. A právě proto by nemělo být poslední formalitou před odjezdem, ale běžnou součástí plánování dovolené,“ uzavírá Šultes.
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Skupina Klik.cz
Sdružujeme přední české internetové srovnávače, díky kterým nabízíme poradenství a sjednávání produktů tak, abychom co nejlépe pomohli šetřit rodinné finance. Exkluzivní partnerství se všemi klíčovými finančními institucemi na českém trhu nám umožňuje nabídnout zákazníkům to nejvýhodnější řešení při zřizování povinného ručení, havarijního pojištění, pojištění domácnosti a nemovitosti, cestovního pojištění, životního pojištění, ale i při volbě půjček, hypoték a energií. To vše z pohodlí jejich domovů.
Naše srovnávače vystupují jako samostatní zprostředkovatelé dle zákona o distribuci pojištění. Řídíme se zákonem o energetice a předpisy Energetického regulačního úřadu. Plníme roli objektivního a transparentního prostředníka, který je motivován k propagaci nejvhodnějšího produktu pro klienta bez ohledu na konečný výběr značky pojišťovny.
Součástí Skupiny Klik.cz jsou tyto klíčové srovnávače: Klik.cz, Srovnejto.cz, ePojisteni.cz, Tarifomat a Porovnej24.cz. Jsme součástí mezinárodní skupiny Netrisk Group, která kromě Česka provozuje srovnávače v dalších pěti evropských zemích: na Slovensku, v Rakousku, Maďarsku, Polsku a Litvě.	
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