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Tento dokument je pouze strué¢nym ptehledem zékladnich vlastnosti pojisténi. UpIné informace o produktu najdete v podminkéch pojisténi a v pojistné smlouvé, kde
mate uveden i konkrétni rozsah pojisténi, tedy co je a co neni pojisténo, s jakym limitem nebo v jaké varianté.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Timto produktem Ize pojistit na jednom misté pojisténi budovu a/nebo domacnost, dale béZnou obéanskou odpovédnost a odpovédnost z drzby nemovitosti obyvatel
mista pojisténi a také domdci asistenci.

@ Co je predmétem pojisténi? Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

V ramci jedné pojistné smlouvy si miizete pojistit budovu (B), stavebni ¥ Pojisténi plati na zvoleném misté pojisteni (adrese) v CR, béhem
sougasti (S), vedlejsi objekty (V) a/nebo domécnost (D). Tyto objekty si stéhovani pfi spinéni podminek po celé CR.

mizete pojistit na rizné situace. Jednotlivé Esti pojisténi nazyvame v PolstaF Véci mimo domov, Rozsifend a Kompletni varianta polStafe
polstafe a je jen na Vas, které si sjednate a které ne. Pokud néjaky polstar QdPOVédNOSt pro bézny Zivot plati na izemi Evropy a Turecka s vyjimkou
do pojisténi nezahrnete, usetite, ale nebudete na danou udalost pojisténi. Azerbdjdzanu, Béloruska, Gruzie, Kazachstanu, Kosova, Moldavska

Pro jednotlivé udalosti nabizime tyto polstare: a Ruska.

v Zakladni a vodovodni $kody —‘ Jaké mam povinnosti?
4 & 3
* Povodeni a zaplava Kazdy pol$tar ma své vlastni povinnosti, mezi hlavni patfi:

+  Kradez a vandalismus Tyto polstare plati Skodu na D, B/S, V pii sjednavani pojisténi uvadét vzdy pravdivé a tplné informace

+  Elektro skody ‘ a zvolit pojistné &astky u nemovitosti a domacnosti tak, aby

+  Skla a sanita odpovidaly jejich hodnoté,

+  Strojni pojisténi + béhem trvani pojisténi nas informovat o zméné udaja dalezitych pro
+  Vécina zahradé cenu pojisténi a pojistné &4stky aktualizovat.

+  Véci mimo domov

<+ Ztrata ndjemného

<+ Odpovédnost pro bézny Zivot
<+ Odpovédnost k nemovitosti
<+ Asistence

V pfipadé skody mate povinnost:
+ uc€init vSechna potfebnd opatfeni, aby se Skoda nezvétSovala,
u vybranych situaci nahlasit bez zbyte¢ného odkladu skodu policii
(zejména v pripadé kradeze, loupeze, vandalismu),
o Skodé nés neprodlené informovat, pravdivé popsat vS§echny

Nazev polstare napovida, pro jakou situaci byl vytvoren. Pfesny a zavazny okolnosti vzniku a jeji rozsah,
popis pojisténé udélosti najdete v podminkach pojisténi. + poskytnout ndm vSechny potfebné dokumenty pro Setfeni a vypocet
vy$e Skody,

e Na co se pojisténi nevztahuje? - dbét toho, na éem se domluvime (napf. neménit stav majetku,
Kazdy polstai ma v podminkach v &asti ,Jaké udalosti nejsou pojistény” nasledky $kody odstranit az po domluvé, pokud to neni z vaznych
popsény udélosti, na které se nevztahuje. Tyto vylou¢ené udalosti jsou pro diivod{ nutné),
rlizné polstére r(zné, vSechny jsou uvedeny v podminkéch pojisténi, zde - dat nam védét, pokud jsou pokozeny majetek nebo odpovédnost
uvadime pouze nékteré. Napfiklad nehradime Skody vzniklé: pojisténé i u néjaké dalsi pojistovny.

X Umysinym jednanim Vés nebo nékteré z pojisténych osob,

X vybranymi nebezpecimi na kratkodobé obyvanych doméacnostech, Kdy a jak provadét platby?

X uvichfice, krupobiti a atmosférickych srazek v disledku Platby za pojisténi hradite bezhotovostné (bankovni pfevod, inkaso)
nedostate¢né uzavienych oken, dvefi, po celou dobu trvani pojisténi ve Vami zvolenych Ihitach (ro¢né,

X u sesuvu pldy klesani do centra Zemé bez poruseni rovnovéhy svahu, mésicné, ...). Dllezité je prvni pojistné. Jeho zaplacenim ve spravné

X uvodovodnich $kod skody zplsobené vodou z otevienych kohoutd, vysi a Ihaté dojde k uzavieni smlouvy. Pokud nezaplatite v&as, pojisténi

X upovodné a zaplavy v prvnich 10 dnech pojisténi, nevznikne a nebudete pojisténi.

X ukradeze vloupanim kradezi nezjisténym zplsobem,

X u strojniho pojisténi na zafizenich, kterd nejsou stavebni soucéasti, @ Kdy}uzjistné kryti zaCina a konci? . . .

X u skel a sanity Skody pfi montazi ¢i poskrabanim, Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou, zaé¢ind okamzikem uvedenym

X uvéci na zahradé jednoleté a dvouleté rostliny, ve smlouvé jako pocatek pojisténi. Pojisténi konci, pokud majetek

X uvéci mimo domov na vécech zvistni hodnoty, prodét? (vzména majitvele) nebo zanikne (znioéenl', kradez). Pokud nePudete

X u asistence sluzby pfedem objednané bez naseho souhlasu, za pojisténi platit, po§leme upominku se IhGtou k zaplaceni a jestlize ani

X uodpovédnosti $kody v souvislosti s vydéle¢nou ¢innosti, do této lhity nezaplatite, pojisténi skonéf.

X uztraty ndgjmu na pfijmu za ubytovaci sluzby (penzion). @ Jak mohu pojisténi vypovédét?

e Existuji n&jaka omezeni v pojistném kryti? Véechny zpﬂsoby ukonéenl’ naleznete v obéanském zékonl’ku, dalezité

Prvni omezeni je ve stanoveni maximalniho limitu pojistného pInéni.

+  Budova, domdcnost — musi byt poji$téné na svou hodnotu, jinak hrozi
podpojisténi (snizeni vyplaty pojistného plnéni).
U nékterych pol$tard a predmétd je limit pInéni uvedeny ve smlouvé

+ ke konci pojistného obdobi,
do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy,
do 3 mésicl ode dne oznameni pojistné udalosti.

(napF. penize v hotovosti, véci na zahradé a dalsi). Pokud jste pojistnou smlouvu uzavieli jako spotfebitel na dalku (napf.
Druhé omezeni spoéiva ve spoluliéasti, jeji vySe pro jednotlivé polStare je pfes internet nebo telefon), méizete od pojistné smlouvy odstoupit bez
uvedena ve smlouveé. uvedeni divodu do 14 kalendainich dn( od jejiho uzavieni. Odstoupeni

* Zvolenad spolutcast je vzdy stejna pro pojisténi budovy i domacnosti, neni zpoplatnéno. Pokud prévo na odstoupeni nevyuZijete, bude smlouva
pfi $kodé na obojim ji pocitame jen jednou. nadale platna za dohodnutych podminek.

Odstoupite jednoduse: napisete nam email nebo zavolate (kontakty
naleznete na www.pillow.cz/email). Odstoupite také pomoci webu: na
strance www.pillow.cz se pfihlasite do portalu, vyberete smlouvu a zvolite
Ukong¢it smlouvu/Odstoupeni do 14 dn(, vSe potvrdite a my vdm obratem
posleme potvrzeni o odstoupeni.



