INFORMACE PRO ZAJEMCE O SJEDNANi CESTOVNIHO POJISTENI PROSTREDKY KOMUNIKACE
NA DALKU

(informace slouzi k obchodnim uc¢elim a poskytuji se ve smyslu zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik)

Obchodni firma a pravni forma pojistitele
Obchodni firma: UNIQA poijistovna, a.s.
Pravni forma: Akciova spole¢nost

Sidlo pojistitele, nazev clenského statu, kde ma pojistitel svoje sidlo
Adresa sidla pojistitele: Praha 6, Evropska 136/810, PSC 160 12
Stat: Ceska republika

Kontakt na pojistitele:
e-mail: cestovni@uniga.cz
tel.: 488 125 125

Registrace pojistitele v obchodnim rejstfiku a IC pojistitele

Pojistitel je zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, ¢. vlozky 2012
(Spisova znacka B 2012)

IC : 492 40 480

Hlavni predmét podnikani pojistitele

1. pojistovaci Cinnost ve smyslu §3, odst. 1, pism. (f) zakona €.277/2009 Sb. o pojistovnictvi, v platném
znéni (dale jen "zakon o pojistovnictvi") v rozsahu pojistnych odvétvi l.a), I.b), I.c), Il., lll. Zivotnich pojisténi
uvedenych v €asti A prilohy €. 1 k zakonu o pojistovnictvi v rozsahu pojistnych odvétvi 1,2,3,7,8,9,10a),
10b), 13,15,16,17 a 18 nezivotnich pojisténi uvedenych v &asti B pfilohy €.1 k zdkonu o pojistovnictvi
2. zajistovaci Cinnost ve smyslu § 3, odst. 1, pism. (I) zdkona o pojistovnictvi pro nezivotni zajisténi
3. Cinnosti souvisejici s pojiStovaci a zajiStovaci €innosti ve smyslu § 3, odst. 1, pism. (n), (0) zakona
o pojistovnictvi - zprostfedkovatelska €innost podle zakona o pojistovnictvi, poradenska &innost souvisejici
s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zakona o pojistovnictvi, Setfeni pojistnych udalosti
provadéné na zakladé smlouvy s pojiStovnou podle zdkona o pojistovnictvi, provozovani
zprostiedkovatelské &innosti v oblasti stavebniho spofeni a penzijniho pfipojisténi, vzdélavaci &innost pro
pojistovaci zprostfedkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti, zprostfedkovatelska €innost
v oblasti bankovnich a leasingovych sluzeb

Nazev a sidlo organu dohledu 3
Ceska narodni banka, Na pfikopé 28, Praha 1, PSC: 115 03.

Definice vSech pojisténi a vSech opci

Definice v8ech pojisténi a v8ech opci jsou obsaZeny v pojistné smlouvé, vSeobecnych pojistnych
podminkach, zvlastnich pojistnych podminkach a doplfikovych pojistnych podminkach a smluvnich
ujednanich pfislusnych pro jednotliva pojisténi.

Doba platnosti pojistné smlouvy

Doba platnosti pojistné smlouvy je obsazena v pojistné smlouvé a smluvnich ujednanich pfislusnych pro
jednotliva pojisténi.

Datum sjednani pojistné smlouvy prostfedky komunikace na dalku neni dnem pocatku pojisténi. V souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, je tato pojistna smlouva uzaviena zaplacenim
pojistného za prvni pojistné obdobi tj. pfipsanim tohoto prvniho pojistného na ucet pojistitele
v predepsané vysi uvedené v této pojistné smlouvé. Pokud dojde k pfipsani prvniho pojistného na ucet
pojistitele dfive, nez je v pojistné smlouvé uvedeny pocatek pojisténi, je pojistna smlouva platna
od uvedeného pocatku pojisténi.

Zpusoby a doba placeni pojistného

Zpusoby a doba placeni pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouvé a v pfisluSnych vseobecnych
pojistnych podminkach, pfipadné ve zvlastnich pojistnych podminkach, doplfikovych pojistnych
podminkach a smluvnich ujednanich. Pojistné je jednorazové. Pojistné musi byt placeno v tuzemské méng,
pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné dohodnuto jinak, a to prostfednictvim platby platebni kartou.

ZpUsoby vypoctu a rozdéleni bonusu

Zpusoby vypoctu a rozdéleni bonus(li, pokud jsou obsahem pojistné smlouvy, jsou uvedeny v pojistné
smlouvé a v pfislusnych vS8eobecnych pojistnych podminkach, zvlastnich pojistnych podminkach,
doplfikovych pojistnych podminkach a smluvnich ujednanich.


mailto:cestovni@uniqa.cz

Zpusob urceni vyse odkupného
Pojistitelem sjednavana pojisténi prostfedky komunikace na dalku neobsahuji moznost odkupného, nebot
takova pojisténi pojistitel prostfedky komunikace na dalku nesjednava.

Informace o vysi pojistného
Informace o vySi pojistného za kazdé sjednané soukromé pojisténi vCetné doplinkového soukromého
pojisténi, pokud bylo poZadovano, jsou obsazeny v pojistné smlouvé.

Zpusoby zaniku pojistné smlouvy

Zpusoby zaniku pojistné smlouvy jsou upraveny v pfislusnych vSeobecnych pojistnych podminkach a
smluvnich ujednanich a rovnéz v zakoné ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpis(i.
Pojisténi zanika, kromé jinych zplsobu zaniku, také odstoupenim od pojistné smlouvy podle § 2808 zakona
¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Podminky a lhuty tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy

Je-li pojistnik spotfebitelem nebo pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku je pojistnik
opravnén od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihuté 14 dni ode dne jejiho uzavfeni, a to pouze v pfipadé
sjednani smlouvy, ve které byla sjednana doba pojisténi delSi nez jeden mésic. Byla-li pojistna smlouva
uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele, je pojistnik opravnén od pojistné smlouvy odstoupit ve lhaté
14 dnl ode dne jejiho uzavieni. Vzorovy formulaf pro odstoupeni je zpfistupnén na webovych strankach
pojistitele.

Zodpovi-li zajemce pfi uzavirani pojistné smlouvy ¢i pojistnik pfi zméné pojistné smlouvy Uumysiné nebo
z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi, ma
pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazi by
pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo mulze pojistitel uplatnit do 2 mésici ode dne, kdy takovou
skute€nost zjistil nebo musel zjistit. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi, pokud dale neni uvedeno jinak. Pojistitel je
povinen bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Ihuté do 30 dnd ode dne odstoupeni od pojistné smiouvy,
vratit zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiz z pojisténi plnil. V pfipadé odstoupeni pojistitele se
od zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi. Pojistnik, pojistény
nebo jina osoba je ve stejné |huté jako pojistitel povinen pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného
plnéni, ktera pfesahuje vysi zaplaceného pojistného.

Odstoupenim od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele, se tato smlouva
rusi s uCinky ode dne doru¢eni odstoupeni druhé smluvni strané.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemnou formou. Pisemna forma se povazuje za zachovanou i
pfi komunikaci prostfednictvim emailu.

Obecné informace o danovych pravnich predpisech, které se vztahuji k danému soukromému
pojisténi

Na sjednané pojisténi se vztahuje téZ zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (zejména § 51 a
nasl. upravujici osvobozeni od dané z pfidané hodnoty). Pojisténi neni pfedmétem dalSich dani nebo
poplatkd, které nejsou hrazeny prostfednictvim dodavatele nebo jim nejsou vybirany.

Zpusob vyrizovani stiznosti

Stiznosti pojistnikd, pojisSténych a opravnénych osob se podavaji v pisemné formé kontrolnimu utvaru
pojistitele a doru€uji na adresu sidla: UNIQA pojistovna, Evropska 136, 160 12 Praha 6. Pojistnici, pojisténi
a opravnéné osoby maiji zaroveri pravo obratit se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, sekci regulace
a dohledu nad pojistovnami.

Pravo platné pro pojistnou smlouvu, prfisluSnost soudu v pfipadé sport vzniklych z pojistné
smlouvy

Pojistna smlouva se Fidi pravem Cgské republiky, v pfipadé spor(i vzniklych z pojistné smlouvy jsou k jejich
feSeni prislusné obecné soudy Ceské republiky. Pro pfipadné soudni feSeni sporl s pojistitelem je
pFislusny Obvodni soud pro Prahu 6, 28. pluku 1533/29b, 100 83 Praha 10.

Zviastni poplatky za pouziti prostfedku komunikace na dalku
Pojistitel nepozaduje zadné zvlastni poplatky za pouziti prostfedkd komunikace na dalku.

Zpusob dodani smluvni dokumentace

Pojistna smlouva véetné pojistky a asistenéni karty je zaslana ihned po sjednani pojisténi na e-malil
pojistnika uvedeny pfi sjednani pojistné smlouvy. Dokumenty jiZ nebudou zaslany na adresu pojistnika
v pisemné podobé.



Minimalni délka trvani pojistné smlouvy
Pojisténi se sjednava minimalné na dobu uvedenou v pojistné smlouve.

Jazyk pro uzavieni smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami
Cesky jazyk, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.

DalSi informace

Zajemce o uzavieni pojistné smlouvy ma pravo zadat pojistitele o poskytnuti dalSich informaci tykajicich se
vSech pojistitelem nabizenych pojisténi. Pojistnik ma pravo obdrzet kdykoli béhem trvani pojistné smlouvy
uzaviené na dalku pojistné podminky v tiSténé podobé a zménit zplsob komunikace na dalku.

Pojistné podminky
Prislusné vSeobecné pojistné podminky, pfipadné zvlastni pojistné podminky a doplfikové pojistné
podminky a pfislusna smluvni ujednani jsou uvedeny na internetové strance pojistitele: www.uniga.cz.

Forma a misto oznameni Skodné udalosti
Skodnou udalost Ize pojistiteli oznamit pisemné na adresu: UNIQA pojiStovna, Evropska 136, 160 12
Praha 6.

Informacni list

Zakladni parametry produktu véetné informace o vylukach z pojisténi jsou uvedeny v informacnim listu.
Odchylné od udaja v Informacénim listu — Cestovni pojisténi 1ze pojisténi nahrady dovolené, pojisténi
domaciho milacka a tarify ZD a ZD+ sjednat pouze na poboc¢kach pojistitele, nikoliv tedy prostfednictvim
prostfedkl komunikace na dalku.



