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Vseobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Gjmu vzniklou
provozem vozidla VPP POV 09/2024
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. Clanek 1

Uvodni ustanoveni

. Pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu vzniklou provozem
vozidla (déle jen ,pojisténi odpovédnosti”), které sjednava
Slavia pojistovna a. s., plati pfislusna ustanoveni zakona
¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond, v platném znéni
(déle jen,Zakon o pojisténi odpovédnosti”), pfislusna usta-
noveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, pojist-
na smlouva a tyto Vseobecné pojistné podminky (dale jen
VPP POV"), které jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

2. Obsahuji-li VPP POV nebo pojistnd smlouva v piipadech,

kdy to Zakon o pojisténi odpovédnosti nebo obcansky
zakonik pfipoustéji, odchylnou tpravu od nékterych usta-
noveni Zakona o pojisténi odpovédnosti nebo obcanského
zakoniku, plati ustanoveni v nich uvedena.

3. Pojisténi odpovédnosti se sjednava jako pojisténi skodové.
4. Ujednani pojistné smlouvy maji pfednost pfed ustanove-

1.

nimi VPP POV a ustanoveni VPP POV maji pfednost pfed
ustanovenimi pravnich predpist.

Clanek 2
Rozsah a tizemni platnost pojisténi odpovédnosti
Pojisténym je kazdy kdo je povinen nahradit poskozenému
ujmu vzniklou provozem vozidla, jehoz provozu se pojisté-
ni odpovédnosti tykd. Poskozenym se rozumi ten, kdo ma
pravo na ndhradu Gjmy vzniklé provozem vozidla.

2. Nestanovi-li Zékon o pojisténi odpovédnosti jinak, ma po-

jistény pravo, aby za néj pojistitel nahradil v rozsahu a ve
vysi, v jaké pojisténému vznikla povinnost k nédhradé, po-
Skozenému:

a) Ujmu vzniklou ublizenim na zdravi nebo usmrcenim,

b) ucelné vynalozené naklady spojené s péci o zdravi zra-
néného zvitete a skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim
nebo ztratou véci, jakoz i $kodu vzniklou odcizenim
véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji opatrovat,
usly zisk a

ucelné vynalozené naklady spojené s pravnim za-
stoupenim pfi uplatiiovani prav podle pismen a) az
c); v souvislosti se skodou podle pismene b) nebo
c) v8ak jen v pfipadé marného uplynuti Ihaty podle
¢lanku 10, odst. 3. VPP POV nebo neopravnéného
odmitnuti anebo neopravnéného kraceni pojistného
plnéni pojistitelem.

ao

3. Ujma podle odst. 2. pism. a) az d) tohoto ¢lanku se nahradi

v penézich nejvyse vsak do limitu pojistného pInéni ujed-
naného v pojistné smlouvé.

. Pojistény ma dale pravo, aby za néj pojistitel nahradil:

a) naklady vynaloZené zdravotni pojistovnou na plné
nebo castecné hrazené zdravotni sluzby z vefejného
zdravotniho pojisténi podle zakona upravujiciho verej-
né zdravotni pojisténi, jestlize zdravotni pojistovna tyto
zdravotni sluzby poskozenému hradila,

regresni nahradu podle zékona upravujiciho nemocen-
ské pojisténi,

c) naklady zasahu hasi¢ského zachranného sboru nebo
jednotky sboru dobrovolnych hasi¢ hrazené podle za-
kona upravujiciho hasi¢sky zachranny sbor,

regresni ndhradu instituci z jiného ¢lenského statu, kte-
réd v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi systém
sociadlniho zabezpeceni poskytla poskozenému dévku
z tohoto zabezpeceni a kterd ma podle téchto predpist
pravo nahradu této davky vici pojisténému a
zachranovaci néklady podle ob¢anského zakoniku veet-
né nakladd vynalozenych na spInéni povinnosti z bez-
pecnostnich, hygienickych nebo ekologickych divodi
zlikvidovat nasledky dopravni nehody.

b

d

o

. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na pojistné udalos-

ti, které vzniknou béhem trvani pojisténi odpovédnosti
v ¢lenskych statech Evropské unie a na Uzemi stétd, ktera
uréi Ceska kanceldr pojistiteld.

.V pfipadé ujmy vzniklé provozem tuzemského vozidla v ji-

ném c¢lenském staté se rozsah pojisténi odpovédnosti fidi
pravni Upravou tohoto statu, neni-li tento rozsah $irsi podle
tohoto Zakona o pojisténi odpovédnosti nebo podle po-
jistné smlouvy.

. Na ujmu vzniklou provozem vozidla obcanovi ¢lenského

statu béhem jeho piimé cesty mezi Uzemimi 2 ¢lenskych
stdth se vztahuje pravni Uprava toho c¢lenského stétu,
v némz ma vozidlo obvyklé stanovisté, také v pfipadé, ze se
na Uzemi, kterym takovy obcan projizdi a na kterém doslo
ke $kodné udélosti, nevztahuje plsobnost zadné narodni
kancelare pojistiteld.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi odpovédnosti

. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za:

a) ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem vznik-
la tato Ujma, a to v rozsahu, v jakém vznikla nebo se
zvétsila nasledkem okolnosti, které se mu pficitaji,
Skodu na vozidle, jehoz provozem vznikla $koda, jakoz
i na vécech prepravovanych timto vozidlem, s vyjim-
kou skody vzniklé na véci, kterou méla timto vozidlem
prepravovana osoba v dobé vzniku $kodné udalosti na
sobé nebo u sebe, a to v rozsahu, v jakém je pojistény
povinen $kodu nahradit,

Skodu podle ¢lanku 2, odst. 2. pism. b) a ¢) VPP POV
vzniklou mezi vozidly jizdni soupravy tvofené moto-
rovym a piipojnym vozidlem, jakoz i $kodu na vécech
prepravovanych témito vozidly, jde-li o $kodu vzniklou
provozem jiného vozidla,

d) Ujmu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla,
e) naklady vzniklé poskytnutim lécebné péce, davky ne-
mocenského pojisténi nebo dichodu z diichodového
pojisténi v disledku tjmy podle § 17 odst. 2 pism. a)
zakona ¢. 30/2024 Sb., kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoz
provozem vznikla tato Ujma, a to v rozsahu, v jakém
vznikla nebo se zvétsila nasledkem okolnosti, které se
mu pficitaji,

ujmu vzniklou uzitim vozidla pfi motorsportu,

b

o

f



g) nemajetkovou Ujmu vzniklou poskozenim véci,

h) djmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém ¢inu
nebo vale¢né udalosti, jestlize ma tento provoz pfimou
souvislost s timto ¢inem nebo udalosti.

. Vznikla-li tjma vlastniku vozidla, ktery neni jeho provozo-

vatelem, provozem jeho vozidla, které v dobé vzniku $kod-

né uddlosti fidila jind osoba, nebo vznikla-li Gjma tomu, kdo

s vozidlem, jehoz provozem mu vznikla Ujma, opravnéné

naklada jako s vlastnim, nebo kdo s timto vozidlem oprav-

néné vykonava pravo pro sebe, a jestlize v dobé vzniku

Skodné udalosti fidila vozidlo jind osoba, nahradi pojistitel

tomuto vlastniku nebo této osobé pouze Gjmu vzniklou

ublizenim na zdravi nebo usmrcenim véetné nahrady na-
kladG vynalozenych zdravotni pojistovnou a regresni na-
hrady podle ¢lanku 2, odst. 4. VPP POV.

.V pripadé stietu vozidel, ktera jsou ve vlastnictvi téze oso-

by, vznika pravo na pojistné pInéni za Ujmu vzniklou této

osobé pouze tehdy, jestlize jde o rlizné provozovatele vozi-
del zG¢astnénych na vzniku $kodné udalosti a jestlize tato
osoba neni provozovatelem vozidla, na némz Gjma vznikla.

Clanek 4
Vznik pojisténi, pojistné obdobi
. Neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, vznika pojisténi
zaplacenim pojistného na ucet pojistitele uvedeny v navr-
hu pojistné smlouvy, a to ve vysi a ve Ihité uvedené pojis-
titelem v ndvrhu pojistné smlouvy. Za zaplaceni pojistného
se povazuje okamzik pfipsani pojistného na ucet pojistite-
le.
. Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou s ro¢nim pojistnym
obdobim, pficemz prvni pojistné obdobi zacind dnem po-
catku pojisténi.
. Nasledna pojistna obdobi pak zacinaji bézet v den, jehoz
oznaceni se shoduje se dnem pocatku pojisténi. Tento den
je oznacen jako vyro¢ni den.
. Konec pojistného obdobi pfipada na den, ktery predchazi
dni, ktery se svym oznacenim shoduje se dnem pocatku
pojisténi, neni-li takovy den v daném mésici, pfipadne ko-
nec pojistného obdobi na jeho posledni den.

Clanek 5

Pojistné

. Pojistnik je povinen platit pojistné.

. Vyse pojistného je sjednana v pojistné smlouvé. Pojistitel je
opravnén ovéfit si u pojisténého spravnost udajl rozhod-
nych pro stanoveni vyse pojistného.

. Bézné pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi.

4. V pojistné smlouvé je mozné ujednat, ze pojistnik uhradi

bézné pojistné ve splatkach. V tomto piipadé se ve smyslu
ustanoveni § 1931 obc¢anského zakoniku ujednava, ze po-
kud nebude néktera ze splatek pojistného zaplacena nej-
pozdéji v den splatnosti této splatky, stava se timto dnem
splatna zbyvajici ¢ast pojistného, pokud pojistitel pisemné
pozada o jeji zaplaceni nejpozdéji k datu splatnosti nejbliz-
Si splatky.

. Pokud pojistné nebylo zaplaceno v¢as nebo v dohodnuté
vysi, ma pojistitel prdvo na zakonny urok z prodleni a na-
hradu nékladd spojenych s uplatnénim pohledavky z titulu
dluzného pojistného, zejména na upominaci vylohy za kaz-
dou odeslanou upominku ve vysi dle sazebniku, zvefejné-
ného na internetovych strankach pojistitele.

. Pojistné predstavuje uplatu za pojisténi a zahrnuje pred-
pokladané naklady pojistitele na pojistné plnéni, spravni
naklady pojistitele, zisk a ndklady na zébranu $kod se
zohlednénim zejména povinnosti a podminek pro pojis-
tovaci ¢innost vyplyvajicich z obecné zédvaznych pravnich

o

predpisti a rozhodovaci praxe soudd, sjednaného rozsahu
pojisténi, pojistného rizika, existence a vyse spoluticasti
a skodného pribéhu zalozeného na vlastnich statistic-
kych udajich pojistitele. Vy3e pojistného se urcuje podle
sazeb stanovenych pojistitelem, pfi¢emz pojistné je kal-
kulovéno na zékladé pojistné matematickych metod pro
ro¢ni pojistné obdobi.

. Pojistitel ma v souvislosti se zménou podminek rozhod-

nych pro stanoveni vyse pojistného dle odst. 6. tohoto
¢lanku (zejména zmény pravnich predpist, zmény roz-
hodovaci praxe soudl, zmény faktorli nezavislych na
pojistiteli majici vliv na postacitelnost pojistného dle za-
kona o pojistovnictvi, zvyseni cen vstupl odrazejici se
ve zvyseni nakladl na pojistna plnéni) pravo upravit vysi
pojistného na dalsi pojistné obdobi. V takovém piipadé
je pojistitel povinen sdélit pojistnikovi novou vysi pojist-
ného a datum Gcinnosti této zmény nejpozdéji 2 mésice
prede dnem splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve
kterém se ma vyse pojistného zménit. Pokud pojistnik se
zménou vyse pojistného nesouhlasi, musi sv(ij nesouhlas
uplatnit u pojistitele do 1 mésice ode dne, kdy se o navr-
hované zméné vyse pojistného dozvédél; vtomto piipadé
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi predcha-
zejiciho pojistnému obdobi, kterého se navrhovana zmé-
na pojistného tyka.

. Pojistitel ma v souvislosti s navysenim limitl pojistného

plnéni v disledku zmény predpist EU pravo upravit vysi
pojistného na dalsi pojistné obdobi, a to do 1 roku ode dne
zvefejnéni nové stanoveného minimélniho limitu v Uted-
nim véstniku Evropské unie. Neoznami-li pojistitel v této
Ihaté pojistnikovi Upravu vyse pojistného, jeho pravo na
Upravu vyse pojistného zanika. Nesouhlasi-li pojistnik s vysi
upraveného pojistného, mize nesouhlas projevit do 1 mé-
sice ode dne, kdy se o Upravé vyse pojistného dozvédél.
V takovém pfipadé pojisténi zanikne dnem, kdy nesouhlas
pojistnika dojde pojistiteli. Neupozorni-li vsak pojistitel na
tento nasledek pojistnika, trva pojisténi nadéle a vyse po-
jistného se pfi nesouhlasu pojistnika nezméni.

. Preplatky pojistného mohou byt pouzity jako predplatné

pro Ghradu nasleduijici splatky pojistného, nepozada-li po-
jistnik o jejich vraceni.

. Prokaze-li pojistitel, ze by uzaviel smlouvu za jinych podmi-

nek, pokud by pojistné riziko ve zvyseném rozsahu existo-
valo jiz pfi uzavirani smlouvy, mé pravo navrhnout novou
vysi pojistného.

.Neni-li nédvrh na novou vysi pojistného dle odst. 10. tohoto

¢lanku pfijat nebo nové urcené pojistné zaplaceno v ujed-
nané dobé, ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét s osmi-
denni vypovédni dobou.

. Pokud v priibéhu pojisténi nastanou skute¢nosti majici vliv

na vysi poskytovanych slev nebo uplatnéni prirazek, pro-
vede pojistitel odpovidajici zménu vyse pojistného s ucin-
nosti nejpozdéji od prvniho dne nasledujiciho pojistného
obdobi.

. Pojisti-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale

pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je pojisténi ne-
platné; pojistiteli viak nélezi odména odpovidajici pojist-
nému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

Clanek 6
Systém bonus/malus

. Pojistitel za podminek uvedenych v tomto ¢lanku poskyt-

ne slevu na pojistném (bonus) nebo uplatni pfirazku k po-
jistnému (malus) na dalsi pojistné obdobi podle toho, zda
v uplynulém pojistném obdobi nastala ¢i nenastala pojist-
né udalost.

. Pojistitel pfi stanoveni vyse pojistného nebo jeji zmény

zohledni predchazejici $kodny prabéh pojisténi odpovéd-
nosti pojistnika.



3. Bonus se pfizndva, resp. malus se uplatriuje vzdy k datu po-
¢atku pojistného obdobi nasledujiciho po uplynuti hodno-
ceného pojistného obdobi. Pojistitel ndsledné upravi vysi
pojistného na dali pojistné obdobi.

4. Pro pfiznani bonusu nebo uplatnéni malusu je rozhodujici
doba skodného prubéhu, kterd se pocita v celych ukonce-
nych mésicich.

5. Za kazdou pojistnou udalost v pojistném obdobi snizi po-
jistitel dobu bezeskodného trvani pojisténi o 36 mésic.

6. Bonus, resp. malus zohlednuje celkovy predchazejici $kod-
ny pribéh pojisténi odpovédnosti slevou na pojistném
nebo piirdzkou k pojistnému a nabyva téchto hodnot:

Redbiions PF'i'réik,a Sleva na pojistném
bonusu/malusu k pojistnému

B10 50%

B9 45%

B8 40%

B7 35%

B6 30%

B5 25%

B4 20%

B3 15%

B2 10%

B1 5%
Z-zakladni pojistné 0% 0%

M1 5%

M2 15%

M3 35%

M4 70%

M5 100%

M6 150%

7. P¥i uzavirani pojistné smlouvy se pfiznavéd bonus nebo
uplatiiuje malus zplGsobem uréenym pojistitelem, na za-
kladé udajli o dobé trvani predchazejicich pojisténi uvede-
nych v databazi Ceské kancelare pojistitelt (dale jen,CKP*).
V ptipadé, Ze se Udaje z databaze CKP o $kodném priib&hu
pojisténi pojistnika nebudou shodovat s Udaji uvedenymi
v pojistné smlouvé, ma pojistitel prévo upravit pojistné od
pocatku pojisténi tak, jak by jej stanovil, kdyby mu v dobé
sjednani pojisténi byly tyto skutecnosti znamy. Potvrzeni
o skodném pribéhu pojisténi od predchoziho pojistitele je
nahrazeno vypisem z databaze CKP, pokud o tom pojistitel
nerozhodne jinak.

8. Pojistitel muze rozhodnout o nepfiznani bonusu, pokud
predchozi pojisténi odpovédnosti zaniklo z diivodu nepla-
ceni pojistného.

9. Pojistné udalosti, které ovliviuji dobu Skodného pribé-
hu, vzniklé v obdobi po sdéleni nové vyse pojistného na
dalsi pojistné obdobi, budou pojistitelem zohlednény pfi
pfiznani bonusu nebo uplatnéni malusu v nésledujicim po-
jistném obdobi.

10.V pfipadé, ze se pojistitel dozvi o vzniku pojistné udalosti
nebo ukondi Setieni pojistné udalosti jiz vzniklé poté, co
stanovil nizsi pojistné na dal3i pojistné obdobi, ma vici po-
jistnikovi pravo na Uhradu té ¢asti pojistného, ktera odpo-
vida rozdilu mezi pojistnym, které by stanovil, jestlize by se
vcas dozvédél o této skutecnosti, a stanovenym pojistnym.

11.Na zékladé piedloZeni potvrzeni o dobé trvani pojisténi
odpovédnosti a skodném pribéhu predchézejiciho pojis-
téni z jinych statl nez ¢lenskych statd Evropské unie, kte-
rého bylo dosazeno u pfedchoziho pojistitele (pfedchozich
pojistitel(l) nebo na zdkladé Gdaji uvedenych pojistnikem
Vv pojistné smlouvé ze zahranici, ma pojistitel pravo nepfi-
znat $kodny pribéh dle dolozenych dokumentdi.

Clanek 7
Zména a zanik pojisténi

1. Jakékoliv zmény nebo doplInéni v pojistné smlouvé mohou
byt provadény pouze formou pisemného dodatku k pojist-
né smlouvé. Prijal-li pojistnik nabidku zmény nebo doplné-
ni v€asnym uhrazenim v nabidce stanoveného pojistného,
povazuje se pisemna forma dodatku za zachovanou. Pi-
semné formy se vyzaduje i pro ozndmeni adresovana dru-
hé smluvni strané.

2. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi odpovédnosti vy-
povédét:

a) sosmidennivypovédnidobou do dvou mésicl ode dne
uzavieni pojistné smlouvy,

b) s mési¢nivypovédni dobou do tii mésict ode dne ozna-
meni vzniku pojistné udalosti.

3. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi odpovédnosti
rovnéz vypovédet ke konci pojistného obdobi; je-li viak vy-
povéd dorucena druhé strané pozdéji nez sest tydn(i prede
dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanikd pojisténi
ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

4. Pojistitel ma pravo pojisténi odpovédnosti vypovédét
s osmidenni vypovédni dobou, prokaze-li, ze by vzhledem
k podminkédm platnym v dobé uzavieni smlouvy smlouvu
neuzavrel, existovalo-li by pojistné riziko ve zvyseném roz-
sahu jiz pfi uzavirani smlouvy.

5. Vypovédni doba dle odst. 2. aZ 4. tohoto ¢lanku pocina
bézet dnem nasledujicim po dni doruceni vypovédi druhé
smluvni strané; uplynutim vypovédni doby pojisténi zani-
ka.

6. Pojistitel ma pravo pojisténi odpovédnosti vypovédét bez
vypovédni doby, porusi-li pojistnik nebo pojistény povin-
nost oznamit zvyseni pojistného rizika. Dnem doruceni
vypovédi pojistnikovi pojisténi zanika.

7. Pojisténi odpovédnosti zanikd dnem oznameni zaniku po-
jistného zdjmu pojistnika na pojisténi odpovédnosti pojis-
titeli.

8. Pojisténi odpovédnosti zanika odcizenim vozidla; nelze-li
dobu odcizeni vozidla pfesné urcit, ma se za to, Ze vozi-
dlo bylo odcizeno, jakmile Policie Ceské republiky nebo
policejni orgén jiného statu pfijal oznameni o odcizeni
vozidla.

9. Pojisténi odpovédnosti zanikd dnem vyfazeni vozidla
z provozu podle zdkona upravujicitho podminky provozu
vozidel na pozemnich komunikacich, nebylo-li dohodnuto
preruseni tohoto pojisténi, nebo dnem zapisu jeho zaniku
v registru silni¢nich vozidel; jde-li o jiné neZ registrované
vozidlo, dnem, kdy nastala nevratnd zména znemoznujici
provoz tuzemského vozidla.

10. Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit po-
jistiteli skute¢nosti uvedené v odst. 7. az 9. tohoto ¢lanku.

11.Pojisténi odpovédnosti zanika dnem nésledujicim po
marném uplynuti |hdty stanovené pojistitelem v upo-
mince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti, doru¢ené
pojistnikovi; tato Ihdta nesmi byt kratsi nez 1 mésic a upo-
minka pojistitele musi obsahovat upozornéni na zanik
pojisténi odpovédnosti v piipadé nezaplaceni dluzného
pojistného.

12. Pojisténi mize zaniknout dohodou smluvnich stran. Pokud
neni dohodou ujedndano jinak, plati, Ze pojisténi zanikne
dnem, ktery navrhovatel pozaduje; nejdiive vak dnem,
kdy pisemnou akceptaci svého navrhu od pfijemce navrhu
obdrzel.

13. Po zaniku pojisténi odpovédnosti je pojistitel povinen na
zakladé pisemné zadosti pojistnika vydat mu ve lhité 15
dnd ode dne jejiho doruceni prohlaseni o skodném pra-
béhu pojisténi odpovédnosti; ve stejné Ihaté je pojistitel
povinen vydat toto potvrzeni na zadost pojistnika kdykoliv
v dobé trvani pojisteni.

14. Pojistnik ma pravo od smlouvy odstoupit v souladu s ob-
¢anskym zakonikem, porusil-li pojistitel povinnost prav-
divé a Uplné zodpovédét pisemné dotazy zdjemce pii
jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani
0 zméné smlouvy. Stejné tak ma pojistnik pravo od smlou-
vy odstoupit v piipadé, Ze pojistitel porusi povinnost



upozornit na nesrovnalosti, musi-li si jich byt pfi uzavirani
smlouvy védom, mezi nabizenym pojisténim a zadjemco-
vymi pozadavky. Pravo odstoupit od smlouvy zanika, ne-
vyuZije-li jej pojistnik do dvou mésicli ode dne, kdy zjistil
nebo musel zjistit poruseni povinnosti k pravdivym sdéle-
nim. Odstoupeni od smlouvy se stane G¢innym dnem jeho
doruceni pojistiteli.

Clanek 8
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen zejména:

1.

pojistiteli bez odkladu pisemnou formou oznamit kazdou
zménu ve skute¢nostech, na které byl pfi sjednani nebo
zméné pojistné smlouvy pisemnou formou tazan. Tato
povinnost se tyka zejména uvadéni skutecnosti, které maji
vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné
riziko a stanovi podminky pojisténi.

. bez pojistitelova souhlasu necinit nic, co zvysuje pojistné

riziko, ani to treti osobé dovolit; zjisti-li pojistnik az doda-
te¢né, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, Ze se pojistné
riziko zvysilo, pojistiteli to bez zbyte¢ného odkladu ozna-
mi. Zvysi-li se pojistné riziko nezavisle na pojistnikové vdli,
oznami to pojistnik pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o tom dozvédél. Za zvyseni pojistného rizika se
povazuje zména okolnosti, které byly uvedeny ve smlouvé,
nebo na které se pojistitel tazal, tak podstatné, ze zvysuji
pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti z vyslovné ujed-
naného pojistného nebezpedi.

. jestlize v dobé uzavieni pojistné smlouvy pojisténi odpo-

védnosti nejsou zndmy nékteré Udaje o vozidle, jejichz
neznalost neznemoziuje identifikaci vozidla, je pojistnik
povinen tyto Udaje pojistiteli pisemné sdélit nejpozdéji do
15 dnli od uzavieni pojistné smlouvy.

. pred sjednanim pojisténi i v jeho pribéhu umoznit pojisti-

teli zjisténi technického stavu vozidla jeho prohlidkou vcet-
né predlozeni vech dokladl tykajicich se vozidla a vlast-
nickych prav k vozidlu.

. umoznit pojistiteli ovéfeni pravdivosti a Uplnosti sdélenych

udaju, jakoz i predlozenych dokladu a véci.

Clanek 9

Povinnosti pojisténého

. Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli

oznamit na www.slavia-pojistovna.cz (on-line), telefonicky
na cisle 255 790 111, nebo pisemné na adresu Slavia po-
jistovna a. s., LPU, Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4, ze
doslo ke $kodné uddlosti s uvedenim skutkového stavu,
tykajiciho se této udalosti, predloZzit k tomu pfislusné do-
klady, které si pojistitel vyzada, umoznit pojistiteli pofizeni
jejich kopii, zpfistupnit pojistiteli udaje ze zaznamového
zafizeni vozidla, jestlize je jim vozidlo povinné vybaveno
a v priibéhu Setfeni $kodné udalosti postupovat v souladu
s pokyny pojistitele (napf. umoznit prohlidku vozidla, jehoz
provozem skodna udalost vznikla).

. Pojistény je déle povinen:

a) dbat, aby pojistna udélost nenastala, a v pfipadé jejiho
vzniku, aby se nezvétSoval rozsah jejich nasledkd,
nahlasit Policii CR nebo policejnimu orgénu jiného statu
dopravni nehodu, v pfipadé dopravni nehody nepod-
Iéhajici oznameni Policii CR bez zbyte¢ného odkladu
predlozit pojistiteli spole¢ny zéznam o dopravni neho-
dé v souladu se zakonem upravujicim silni¢ni provoz,
c) pisemné bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli,
Ze bylo proti nému uplatnéno pravo na nahradu ujmy
a vyjadrit se k pozadované nahradé a jeji vysi,

pisemné bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, ze
v souvislosti se skodnou udalosti bylo zahajeno spravni
nebo trestni fizeni a informovat jej neprodlené o pribé-
hu a vysledku tohoto fizeni,

pisemné bez zbytecného odkladu ozndmit pojistiteli,
ze poskozeny uplatnil pravo na ndhradu ujmy u soudu
nebo jiného pfislusného orgdnu, pokud se o této sku-
te¢nosti dozvi,

b

d

€

f

v fizeni o ndhradé Gjmy ze Skodné udalosti postupovat
v souladu s pokyny pojistitele, zejména se nesmi bez
jeho predchoziho souhlasu zavazat k uhradé pohle-
davky, uzavfit soudni smir nebo nesmi umoznit vydani
rozsudku pro zmeskani ¢i pro uznani,

na pokyn pojistitele podat opravny prostiedek proti
rozhodnuti soudu, kterym je zavazan k povinnosti na-
hradit Gjmu,

zabezpecit, aby pojistitel mohl vici jinému uplatnit
prava, kterd na pojistitele prechazeji podle ustanoveni §
2820 obcanského zakoniku, zejména prévo na nahradu
ujmy nebo jiné obdobné pravo.

9

h

. Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu dolozit po-

Skozenému na jeho zadost Udaje nezbytné pro uplatnéni

prava poskozeného na pInéni, nejméné v rozsahu:

a) své jméno a adresu bydlisté nebo sidla,

b) jméno a adresu bydlisté nebo sidla vlastnika a provozo-
vatele vozidla,

¢) jméno pojistitele, popfipadé téZ adresu sidla pobocky
pojistitele v Ceské republice,

d) ¢islo pojistné smlouvy,

e) registracni znacku vozidla nebo Udaje umoznujici iden-
tifikaci jiného nez registrovaného vozidla.

. Pokud dojde k podstatnému zvyseni nebo snizeni pojist-

ného rizika, tj. Ze vozidlo se stane vozidlem ur¢enym ke
zvlastnimu Ucelu, anebo prestane byt vozidlem ur¢enym
ke zvlastnimu tcelu (dle ¢lanku 13, odst. 17. VPP POV), ma
pojistény, je-li osobou odlisnou od pojistnika, povinnost
takovou zménu bezodkladné oznamit pojistiteli.

Clanek 10
Pojistné plnéni

. Poskozeny ma pravo uplatnit u pojistitele sviij narok na pl-

néni ve formé nahrady ujmy podle ¢lanku 2 VPP POV.

. Vznikla-li pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni,

je pojistitel povinen vyplatit poskozenému néhradu Gjmy
v rozsahu a ve vysi uplatnénych a prokazanych naroku,
maximalné vsak do vyse limitd dohodnutych v pojistné
smlouvé, a nebyly-li tyto limity dohodnuty, tak do vyse
limith stanovenych zdkonem o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla.

. Nelze-li ukoncit Setfeni nutnd k zjisténi pojistné udalosti,

rozsahu pojistného pInéni nebo k zjisténi osoby opravnéné
piijmout pojistné plnéni do tfi mésicti ode dne oznameni,
pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze 3etfeni ukoncit;
pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu pojistitel divody v pi-
semné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplatriuje
pravo na pojistné plnéni, na jeji zddost na pojistné plnéni
ptimérenou zalohu; to neplati, je-li rozumny dvod poskyt-
nuti zélohy odepfit.

Clanek 11
Pravo pojistitele na uhradu vyplaceného plInéni

. Pojistitel ma vici pojisténému pravo na nédhradu toho, co

za ného plnil, jestlize prokaze, ze pojistény

a) Ujmu zpasobil umysiné nebo provozem vozidla, které
pouzil bez védomi nebo proti vili jeho provozovatele,
bez diivodli hodnych zvlastniho zietele nesplnil povin-
nost podle zékona upravujiciho silni¢ni provoz pofidit
spole¢ny zaznam o dopravni nehodé nebo ohlésit do-
pravni nehodu, ktera je Skodnou udalosti, a v dusledku
toho byla ztizena nebo vylou¢ena moznost fadného Se-
tfeni pojistitele nebo moznost pojistitele uplatnit toto
pravo na nahradu pojistného pInéni,

c) bez davodll hodnych zvlastniho zietele opustil misto
dopravni nehody nebo jinak ztizil nebo vyloucil moz-
nost zjisténi skute¢né pficiny vzniku dopravni nehody,
bez diivodli hodnych zvlastniho zfetele nesplnil povin-
nost podle ¢lanku 9, odst. 1. a 2. pism. b) az f) a odst. 3.
VPP POV a v dlsledku toho byla ztizena nebo vylouc¢ena
moznost fadného 3etieni pojistitele,

b

d
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e) bez divodl hodnych zvlastniho zietele jako fidi¢ vo-
zidla odmitl podrobit se na vyzvu pfislusného orga-
nu zkousce na piitomnost alkoholu, omamné nebo
psychotropni latky nebo lécivého pripravku, ktery ma
podle pfiibalové informace vyrazny vliv na schopnost
fidit nebo obsluhovat stroje,
fidil vozidlo a nebyl drzitelem pfislusného fidi¢ského
opravnéni s vyjimkou fizeni vozidla tim, kdo se podle
zakona upravujiciho ziskavani a zdokonalovani od-
borné zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel pod
dohledem utitele autoskoly podrobuje vycviku v fize-
ni motorového vozidla, sklada zkousku z fizeni moto-
rového vozidla, pfipravuje se k prezkouseni z odborné
zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel, sklada zkous-
ku v rdmci tohoto prezkouseni nebo se Ucastni skoleni
zacinajicich fidica,

fidil vozidlo v dobé&, kdy mu byl ulozen zdkaz ¢innosti

fidit vozidlo, nebo

fidil vozidlo pod vlivem alkoholu, omamné nebo psy-

chotropni latky nebo lécivého pfipravku, ktery mad

podle pfiibalové informace vyrazny vliv na schopnost
fidit nebo obsluhovat stroje.

. Pojistitel ma vici pojisténému pravo na ndhradu toho, co

za ného plnil, jestlize prokaze, ze pojistény zpusobil Gjmu

tim, Ze provozoval nebo uzil vozidlo:

a) které svoji konstrukci nebo technickym stavem neod-
povida pozadavkim bezpecnosti provozu na pozem-
nich komunikacich, obsluhujicich osob, prepravova-
nych osob nebo véci, nebo

b) jehoz technicka zplsobilost k provozu vozidla nebyla
schvalena.

. Knéhradé podle odstavce 1 pism.f) az h) je spole¢né a ne-
rozdilné s pojisténym zavazan také provozovatel vozidla,
ledaze prokaze, ze nemohl jednani pojisténého ovlivnit.
.V rozsahu, v jakém ma pojistitel vici pojisténému pravo
na nahradu vyplaceného pInéni, neni pojistitel povinen
poskytnout pojisténému plinéni, které pojistény sam jako
nahradu Ujmy poskytl poskozenému.

. Pojistitel ma vici pojistnikovi pravo na nahradu toho, co za
pojisténého plnil z ddvodu Gjmy vzniklé provozem vozidla,
jestlize jeji pricinou byla skute¢nost, kterou pro védomeé
nepravdivé nebo neuplné odpovédi nemohl pojistitel zjis-
tit pfi sjednavani pojisténi.

. Porusil-li pojistény nékterou z povinnosti uvedenych
v ¢lanku 9, odst. 1., 2. pism. b) az f), odst. 3. VPP POV, je po-
jistitel opravnén na ném pozadovat Uhradu nakladi spoje-
nych s Setfenim pojistné udalosti nebo jinych nakladd vy-
volanych porusenim téchto povinnosti. Tim neni dotceno
pravo pojistitele na thradu vyplacené ¢astky podle odst. 1.
az 5 tohoto ¢lanku.

f

9

=z

Clanek 12
Piechod prava

. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou
udalosti osobé, kterd ma pravo na pojistné plnéni, pojisté-
nému nebo osobé, kterd vynalozila zachranovaci néklady,
proti jinému pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné
pravo, prechazi tato pohledavka véetné pfislusenstvi, za-
jisténi a dalsich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty pl-
néni z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse pInéni, které
pojistitel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li
této osobé takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije ve spo-
le¢né domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou, ledaze
zpUsobil pojistnou udélost umysiné.

. Osoba, jejiz pravo na pojistitele pieslo, vyda pojistiteli
potfebné doklady a sdéli mu v3e, co je k uplatnéni pohle-
davky zapotiebi. Zmafi-li pfechod prava na pojistitele, ma
pojistitel pravo snizit plnéni z pojisténi o ¢astku, kterou by
jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel pInéni, ma pravo na
nahradu az do vyse této ¢astky.

Clanek 13
Vyklad pojmu

Tato vykladova ustanoveni se vztahuji k pojmim pouzitym
v téchto VPP POV a pojistnym podminkdm dopliikovych po-
jisténi, v pojistné smlouvé mohou byt jednotlivé pojmy déle
upfesnény:

1.

=

14.

15.

16.

17.

Nebezpecnymi vécmi se rozumi latky a predméty, pro je-
jichz vlastnosti (zejména jedovatost, Ziravost, hoflavost,
vybusnost, samozépalnost, infekénost, radioaktivitu) miize
byt jejich pfepravou ohrozena bezpecnost osob a véci
nebo ohrozeny slozky Zivotniho prostiedi; preprava ne-
bezpecnych véci silni¢ni dopravou je upravena zvlastnimi
predpisy.

. Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v disledku po-

jistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni.

. Opravnénym uzivatelem vozidla se rozumi osoba, kterd

jako vlastnik nebo se souhlasem vlastnika pojisténé vozidlo
uziva.

. Pojistitelem se rozumi Slavia pojistovna a. s., Vyskocilo-

va 1422/1a, 140 00 Praha 4, Ceska republika.

. Pojistnikem se rozumi ten, kdo uzaviel s pojistitelem pojist-

nou smlouvu.

. Pojistnou udalosti se rozumi takové skodna udalost, se

kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné pInéni,

. Pojisténym se rozumi kazdy, kdo je povinen nahradit po-

Skozenému ujmu vzniklou provozem vozidla, jehoZ provo-
zu se pojisténi odpovédnosti tyka.

. Poskozenym se rozumi ten, kdo méa pravo na nahradu djmy

vzniklé provozem vozidla.
Pojistné predstavuje cenu za poskytnuti pojistné ochrany.

. Pojistné bézné je pojistné stanovené za pojistné obdobi, tj.

jeden rok.

.Pojistné obdobi je casové obdobi ujednané v pojistné

smlouvé, za které se plati pojistné. Neni-li v pojistné smlou-
vé ujednano jinak, rozumi se pojistnym obdobim casovy
usek v délce jednoho roku. Jednotliva pojistna obdobi na
sebe postupné navazuji.

. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné

udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

. Pfiméfeny néklad na opravu je uvedeni poskozeného vo-

zidla do stavu bezprostfedné pied pojistnou udalosti, pfi

vyuziti technologie opravy predepsané vyrobcem vozidla,

sazeb normohodin za polozky prace odpovidajici cenam

obvyklym v daném misté a ¢ase a nahradnich dilt ve stejné

nebo totozné kvalité jako dily dodavané vyrobcem vozidla

natrhvCR.

Spoluucast na skodé je ¢astka ujednana v pojistné smlou-

vé, kterou se opravnéna osoba podili na pojistném plnéni.

Spolutcast na skodé muze byt vyjadiena pevnou ¢astkou,

procentem nebo kombinaci obou zplisobda.

Skodnou udalosti se rozumi skute¢nost majici pdvod v pro-

vozu vozidla, ze které vznikla $koda a kterd by mohla byt

dtvodem vzniku prava na pojistné plnéni.

Vozidlem se pro ucely tohoto pojisténi rozumi:

a) motorové vozidlo urcené k pohybu po zemi, s vyjimkou

kolejového vozidla, pohanéné vyhradné mechanickym

pohonem,

« Jehoz maximalni konstrukéni rychlost je vyssinez 25
km/h, nebo

« Jehoz provozni hmotnost je vyssi nez 25kg a maxi-
malni konstrukéni rychlost vyssi nez 14 km/h,

pfipojné vozidlo ur¢ené k uziti s vozidlem podle pis-

mene a)

vozidlo kategorie moped splnujici podminku podle od-

stavce a) tohoto bodu, s vyjimkou mopedu vybaveného

pomocnym  pohonem, jehoz hlavnim ucelem je po-

moc pfi Slapani.

Vozidlem urcenym ke zvlastnimu ucelu se rozumi vozi-

dlo, jehoz pouzivani je spojeno s podstatné zvysenym

pojistnym rizikem. Jedna se zejména o nasledujici druhy

pouziti vozidla: vozidlo s pravem pfednostni jizdy (vyjma
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sanitniho vozu), vozidlo taxisluzby, vozidlo uréené nebo
vyuzivané k prepravé nebezpecnych véci, k pronajmu
(autoplij¢ovna), k vycviku fidict nebo k odvozu komundl-
niho odpadu a zabezpeceni sjizdnosti, schlidnosti a ¢isto-
ty pozemnich komunikaci. V pojistné smlouvé musi byt
odpovidajici druh pouziti vozidla vzdy uveden. Za vozidlo
se nepovazuje vozik pro invalidy uzivany vylu¢né osobou
s télesnym postizenim.

18. Zachrafovacimi naklady se rozumi naklady vynaloZzené pfi
odvraceni bezprostiedné hrozici pojistné udalosti na zmir-
néni nasledkd jiz nastalé pojistné udélosti nebo proto, ze
plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény majetek nebo
jeho zbytky s hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnost-
nich diivodd.

19.Vyro¢nim dnem pocatku pojisténi je takovy den po datu
pocatku pojisténi, ktery se pojmenovanim mésice a pora-
dim dne v mésici shoduje s datem pocatku pojisténi uve-
denym v pojistné smlouvé; neni-li takovy den v pfislus-
ném mésici, vyro¢nim dnem je posledni den pfislusného
mésice.

20. Zelenou kartou se rozumi mezinarodni osvédceni osvédcu-
jici skutecnost, ze k vozidlu bylo sjednano pojisténi odpo-
védnosti.

. Pojistny z4jem je opravnéna potieba ochrany pied nasled-
ky pojistné udalosti.
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Clanek 14
Dorucovani pisemnosti

1. Pisemna podani Ucastnikd pojisténi jsou Uc¢inna dnem je-
jich doruceni.

2. Pokud nejsou pisemnosti pojistitele doruceny ucastniku
pojisténi proto, ze je odmitl prevzit, povazuiji se za doru-
cené dnem, kdy bylo jejich prevzeti odmitnuto. V pfipadé
vraceni zasilky postou zpét pojistiteli po uplynuti Ihaty
pro prevzeti stanovené postovnimi podminkami drzitele
postovni licence je dnem doruceni pisemnosti prvni den
stanovené |haty. V piipadé vraceni zésilky postou zpét
pojistiteli, aniz by zasilka byla adresatovi ulozena, je dnem
doruceni pisemnosti den vraceni zasilky zpét pojistiteli.

3. Predchazejici ustanoveni tohoto ¢lanku se tykaji pisemnos-
ti v listinné podobé.

4. Pisemnost odeslana adresatovi na jeho elektronickou ad-
resu (e-mail) nebo jinym prostiedkem elektronické komu-
nikace (napf. SMS prostiednictvim mobilniho telefonu) se
povazuje za doru¢enou dnem odeslani.

Clanek 15
Dolozka o informaénim systému CAP a CKP

Pojistnik bere na védomi, ze pojistitel ulozi informace tykaji-
ci se jeho pOJIS'(enI odpovednostl do Informacniho systému
Ceské asociace ponstoven (dale j jen ,CAP") a Ceské kancelare
pojistiteld (dale jen ,CKP”) s tim, Ze tyto informace mohou
byt poskytnuty kterémukoliv ¢lenu CAP a CKP, ktery je uziva-
telem tohoto systému. Ugelem informa¢niho systému je zji3-
tovat, shromazdovat, zpracovavat, uchovavat a ¢lendm CAP
a CKP poskytovat informace o klientech s cilem jejich ochrany
a ochrany pojistoven. Informacni systém slouzi i k icelim evi-
dence a statistiky.

Clének 16
Ochranaa z%racovanl osobnich udaju,
prohlaseni pojistnika

Pojistitel zpracovava osobni Udaje subjektd v souladu s plat-

nou legislativou a internimi zasadami pro zpracovani osobnich

udaju. PIné znéni téchto zésad naleznete na www.slavia-pojis-
tovna.cz/cs/ochrana-osobnich-udaju

Pojistnik uzavienim pojistné smlouvy stvrzuje, ze:

1. pfevzal informace o zpracovéni osobnich tdajl a byl pou-
¢en o svych pravech nalezejicich mu podle platnych a ucin-
nych predpist CRa EU,

2. byl poucen o tom, Ze poskytnuti osobnich tdajl je dobro-
volné, aviak nezbytné pro uzavieni smlouvy a pro plnéni
prav a povinnosti z ni vyplyvajicich,

. udélil pojistiteli jako pojistény vyslovny souhlas se zpraco-

vanim svych osobnich udaJu pro stanovené Ucely v sou-
ladu s platnym| a ucinnymi predpisy CR a EU nebo byl
opravnén tento vyslovny souhlas za pojisténého ¢i jinou
dotcenou osobu udélit,

. seznami viechny dot¢ené osoby s obsahem smlouvy veet-

né pojistn)'/ch podminek, preda témto osobam informace
o zpracovani osobnich Gdaji a poudi je o jejich pravech
jako subjektl poskytujicich_své osobni Udaje ve smyslu
platnych préavnich predpist CR a EU,

. udéluje pojistiteli souhlas s tim, aby byl v zalezitostech po-

jistného vztahu nebo v zéleZitostech nabidky pojistovacich
a souvisejicich finan¢nich sluzeb pojistitele kontaktovan
pisemnou, elektronickou i jinou formou,

. sdélenim elektronického kontaktu udéluje souhlas, aby

byl kontaktovan elektronickou formou i v zélezitostech
tykajicich se drive sjednanych pojisténi pro pfipad $kodni
udalosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii a dalsi orga-
ny ¢inné v trestnim fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, Iékare,
zdravotnickd zafizeni a zachrannou sluzbu povinnost ml-
¢enlivosti,

. zmocnuje pojistitele, resp. jim povéfenou osobu, aby ve

vsech fizenich probihajicich v souvislosti se Skodnou uda-
losti mohl nahlizet do soudnich, policejnich, piipadné ji-
nych urednich spisd a pofizovat z nich kopie ¢i vypisy,

. zmocnuje pojistitele k nahlédnuti do podkladt jinych po-

jistoven v souvislosti s Setfenim skodnych udalosti a s vy-
platou pojistnych plnéni,

. vySe uvedené souhlasy azmocnéni se vztahujii na dobu po

smrti pojistnika,

.uvadi aktudlni a pravdivé informace, identifika¢ni a kon-

taktni Udaje, pficemz pojistitel pouzije tyto identifika¢ni
a kontaktni udaje ve vsech dfive uzavienych a stéle plat-
nych pojistnych smlouvach.

Clanek 17
Zavérecna ustanoveni

. Pojisténi sjednané na zakladé pojistné smlouvy, jejiz sou-

Casti jsou tyto pojistné podminky, se Fidi pravnim fadem
CRa pro feseni spord vzniklych pfi tomto pojisténi jsou pfi-
slusné soudy CR. Toto plati rovnéz pro pojistna rizika v za
hranici, pokud pravni pfedpisy statu, kde je pojistné riziko
umisténo, nestanovi pouziti jinych predpisa.

. Spory mezi spotfebitelem (pojistnikem, pojisténym ¢i

opravnénou osobou) a pojistitelem z pojistné smlouvy
nezivotniho pojisténi je mozné fesit i mimosoudni cestou.
Mimosoudné prostiednictvim Ceské obchodni inspekce
(www.coi.cz) nebo Kancelafe ombudsmana CAP ( https://
www.ombudsmancap.cz/ ). Pravni Upravu mimosoud-
niho feseni spotfebitelskych spord naleznete v zédkoné
¢.634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

. Informace o moznostech a zpUsobech nahlédnuti do spisu

pojistné udalosti:

a) Na zakladé pisemné Zadosti opravnéné osoby umoz-

ni pojistitel po ukonceni Setfeni opravnéné osobé (tj.

i napf. obmysleny v pfipadé smrti pojisténého) na-

hlédnout do spisu vedeného pojistitelem v souvislosti

s pojistnou udalosti nebo do obdobného zaznamu

o prubehu Setfeni pojistné udalosti a pofidit si z ného

vypisy nebo kopie podkladt ¢i dokumentu tykajicich se

dlvodd zamitnuti poskytnuti pojistného pInéni nebo

stanoveni vyse pojistného plnéni, (déle také jen,zadost

o nahlédnuti do spisu pojistné udalosti”).

Podminky pro nahlédnuti do spisu pojistné udalosti:

i) v dobé trvani pojisténi nastala pojistna udalost, a

i) Setfeni pojistné udalosti, o nahlédnuti do jejihoz
spisu opravnénda osoba zada, bylo v dobé podani
Zadosti opravnéné osoby pojistitelem ukonceno, a

iii) prdvo na pojistné pInéni z pojistné udalosti, o na-
hlédnuti do jejihoz spisu oprdvnéna osoba zada,
neni v dobé podani zadosti opravnéné osoby
promlc¢eno, a opravnénd osoba podala pojistiteli
pisemnou zadost o nahlédnuti do spisu pojistné
udalosti:

b
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+ dorucenim na adresu sidla pojistitele, tj. Slavia
pojistovna a.s., Odd. Likvidace pojistnych udalos-
ti, Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4 nebo
prostiednictvim elektronické posty prostym
e-mailem (bez nutnosti jeho elektronického po-
depisovani) doru¢enym pojistiteli na e-mailovou
adresu likvidace@slavia-pojistovna.cz nebo
na kterékoli pobocce nebo kontaktnim misté
pojistitele (viz https://www.slavia-pojistovna.cz/
kontakt/), a
iv) opravnénd osoba pied nahlédnutim do spisu pojist-
né udalosti fadné a vcas sdélila pojistiteli své identi-
fika¢ni Udaje a osvédcila pojistiteli svou totoznost.

spisu pojistné udalosti na kterékoli poboc¢ce nebo
kontaktnim misté pojistitele dle volby opravnéné
osoby v terminu dohodnutém mezi pojistitelem
a opravnénou osobou, nebo
ii) pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do
spisu pojistné udalosti v sidle pojistitele v terminu
dohodnutém mezi pojistitelem a opravnénou oso-
bou.
Pojistitel nevyhovi zadosti o nahlédnuti do spisu pojist-
né udalosti, pokud by nahlizeni mohlo vést k ohrozeni
fizeni o trestném ¢inu nebo projednéni prestupku, a to
za predpokladu pisemného nesouhlasu pfislusného or-
ganu (viz ust. § 129a odst. 2 zak. ¢. 277/2009 Sb., o pojis-
tovnictvi, v platném znéni). Pojistitel je povinen odeslat
dotaz piislusnému organu do 30 dnti ode dne doruceni
zadosti opravnéné osoby o nahlédnuti do spisu pojist-
né udalosti, pokud bylo v souvislosti s pojistnou udalos-
ti zahajeno trestni nebo spravni fizeni.
f) Vyplyva-li z pojistné smlouvy pravo opravnéné osoby
na nahlédnuti do spisu pojistné udalosti v $irSim roz-
sahu, ma ustanoveni pojistné smlouvy prednost pred
timto ustanovenim.
Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do
spisu pojistné udalosti veéetné pofizeni vypistl ze spisu
nebo kopii podkladi ¢i dokumentt bezuplatné.
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c) Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do spi-
su pojistné udalosti bez zbyte¢ného odkladu v zavislos-
ti na rozsahu a technické povaze obsahu spisu. Pojistitel
sdéli oprdvnéné osobé mozné terminy nahlédnuti do
spisu pojistné udalosti nejpozdéji do 10 pracovnich dni
ode dne obdrzeni pisemné zadosti. Nahlédnuti do spisu
pojistné udalosti je mozné v terminu dohodnutém mezi
pojistitelem a opradvnénou osobou v obvyklé provozni
dobé pojistitele.

d) ZpGsob nahlédnuti do spisu pojistné udalosti Opravné-
na osoba muze nahlédnuti do spisu pojistné udalosti
realizovat nasledujicim zpisobem:

i) Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do
Obsah:

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

Clanek 2 Vznik a zanik pojisténi, pojistné

Clanek3  Predmét pojisténi

Clanek4 Uzemni platnost pojisténi

Clanek 5  Spolutéast, pojistné plnéni - limit a odmitnuti,
pojistna udalost

Clanek 6 Povinnosti pojistnika, pojisténého, opravnéného
uzivatele vozidla a dal3ich ucastnikll pojisténi
a dasledky poruseni povinnosti

Clanek 7  Povinnosti a prava pojistitele

Clanek8 Fotodokumentace

Clanek9  Vyluky z pojisténi

Clanek 10 Vykladova ustanoveni

Clanek 11 Zavéreéna ustanoveni

_ Clanek 1

Uvodni ustanoveni

. Pro pojisténi vozidel fyzickych i pravnickych osob, které
sjednava Slavia pojistovna a. s. (dale jen ,pojistitel”), plati
piislusna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského
zékoniku (dale jen ,Zakonik”), VPP POV, pojistnd smlouva
a doplrikové pojistné podminky (dale jen,DPP”), které jsou
nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

. Obsahuji-li VPP POV, DPP, pojistnd smlouva nebo dohoda
v piipadech, kdy to Zakonik pfipousti, odchylnou upravu
od nékterych ustanoveni Zakoniku, plati ustanoveni v nich
uvedend.

. Ujednaéni pojistné smlouvy maji prednost pred DPP. Usta-
noveni DPP maji prednost pfed ustanovenimi VPP POV
a ustanoveni VPP POV maji pfednost pfed ustanovenimi
pravnich predpist.

. Pojisténi dle téchto DPP je z hlediska ob¢anského zakoniku
pojisténim skodovym. Pfi skodovém pojisténi poskytne po-
jistitel pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovna-
va ubytek majetku vznikly v dtsledku pojistné udalosti.

w

Clanek 2
Vznik a zanik pojisténi, pojistné

. Doplrikova pojisténi Ize sjednat pouze v uzavirané pojist-

né smlouvé soucasné s pojisténim odpovédnosti za Gjmu
vzniklou provozem vozidla (dale jen ,POV") se shodnym
datem pocatku, neni-li ve smlouvé ujednano jinak.

. Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou, neni-li v piislus-

nych DPP uvedeno jinak.
S ukonc¢enim pojisténi POV kon¢i i dopliikové pojisténi.

. Vyse pojistného je uvedena v pojistné smlouvé. Pojistitel je

opravnén ovéfit si u pojisténého spravnost udajl rozhod-
nych pro stanoveni vyse pojistného.

. NaleZitosti ohledné pojistného, zejména jeho splatnost, se

fidi pojisténim POV.

Clanek 3
Predmét pojisténi

. Pojisténi Ize sjednat pouze pro tovarné vyrobené vozidlo,

v neposkozeném stavu, s béZnym uzitim, které je registro-
vano v Ceské republice (dale jen,CR").

Pojisténi se nevztahuje na zvlastni vybavu vozidla a na véci
ve vozidle, které nejsou jeho soucasti stanovenou pfislus-
nymi pravnimi predpisy, neni-li v pfislusnych DPP ¢i pojist-
né smlouvé uvedeno jinak.

. Clanek 4
Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje, pokud neni v pfislusnych DPP ujednéno
jinak, na pojistné udalosti které nastanou v zemich na geogra-
fickém Uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou tGzemi Béloruska,
Ruska a Ukrajiny.

1.

Clanek 5
Spolutcast, pojistné plnéni - limit a odmitnuti,
pojistna udalost
Limit pojistného plnéni a vyse spoluti¢asti je uvedena v po-
jistné smlouvé.

. Spoluucast na skodé je ¢astka, kterou se opravnéna osoba

podili na pojistném pInéni. Neprevysi-li vyse skody sjedna-
nou spolutcast, pojistitel pojistné pInéni neposkytne.

. Spolutcast se urcuje procentnim vyjadfenim nebo absolutni

¢astkou, nebo je ur¢ena kombinaci obou téchto parametrd.
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. Limit pojistného pInéni predstavuje horni hranici pojistné-

ho pInéni za kazdou pojistnou udalost.

. Je-li opravnéna osoba platcem dané z ptidané hodnoty

(déle jen ,DPH") a ma ze zakona nérok na odpocet pfislus-
né sazby DPH, poskytne pojistitel oprdvnéné osobé pinéni
bez DPH; v ostatnich pfipadech poskytuje pojistitel pInéni
vcetné DPH.

. Pojistitel miZe pojistné pInéni odmitnout, pokud:

a

pfi¢inou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se
dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou ne-
mohl zjistit pfi sjedndvani pojisténi nebo jeho zméné
v disledku Umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé
nebo neuplné zodpovézenych pisemnych dotazd,
a jestlize by pfi znalosti této skute¢nosti v dobé uzavie-
ni pojistné smlouvy tuto pojistnou smlouvu neuzaviel
nebo ji uzavrel za jinych podminek, nebo

pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba nebo oso-
ba jednajici z jejich podnétu nebo v jejich zastoupeni
uvede pfi uplatiiovani prava na pojistné pInéni, byt
z nedbalosti, nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné
udaje tykajici se této udalosti zamici,

c) nebude souhlasit identifika¢ni udaj a specifikace vo-
zidla podle Udaju vyrobce s udaji v pojistné smlouvé
(napf. odlisny typ motoru, barva, typ karoserie, rok vy-
roby, strana fizeni apod.).

b

. Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni

z davodU uvedenych v odst. 6., pism. a), b) a c) tohoto ¢lan-
ku pojisténi zanikne.

.V pfipadé, Ze se pojistitel o skute¢nostech uvedenych pod

pism. a), b) a c) odst. 6. tohoto ¢lanku dozvi az po vyplaté
pojistného pInéni, vznikd mu pravo na vraceni pojistného
plnéni.

. Pojistitel ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné

pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi
a ma pravo pouzit preplatek pojistného na thradu splat-
nych pohledavek na jiné smlouvé u stejného pojistnika.

. Pojistna udalost je Skodni udélost, kterd zaklada pojistiteli

povinnost uhradit pojisténému pojistné plnéni.

. Zanikne-li pojisténi v obdobi, ve kterém vznikla pojistiteli

povinnost poskytnout pojistné plnéni, ma pojistitel pravo
na pojistné do konce pojistného obdobi.

Clanek 6

Povinnosti pojistnika, pojisténého, opravnéného

uzivatele vozidla a dalSich ucastniku pojisténi
a dasledky poruseni povinnosti

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy a VPP POV
jsou pojistnik, pojistény, opravnéni uZivatelé vozidla, pfipadné
dalsi ucastnici pojisténi zejména povinni:

1.

Pojistiteli bez odkladu pisemnou formou oznamit kazdou
zménu ve skutecnostech, na které byli pfi sjednani nebo
zméné pojistné smlouvy pisemnou formou tazani. Tyto po-
vinnosti se tykaji zejména uvadéni skutecnosti, které maji
vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné
riziko, zda je pojisti a za jakych podminek.

. Bez pojistitelova souhlasu necinit nic, co zvysuje pojistné

riziko ani to treti osobé dovolit; zjisti-li pojistnik az doda-
tec¢né, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, ze se pojistné
riziko zvysilo, pojistiteli to bez zbyte¢ného odkladu ozna-
mi. Zvysi-li se pojistné riziko nezavisle na pojistnikové viili,
oznami to pojistnik pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o tom dozvédél. Za zvyseni pojistného rizika se
povazuje zména okolnosti, které byly uvedeny ve smlouvé
nebo na které se pojistitel tazal, tak podstatné, ze zvysuji
pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti z vyslovné ujed-
naného pojistného nebezpedi.

. Neprodlené oznamit pojistiteli, ze predmét pojisténi nebo

odpovédnost za skodu byly pojistény (u jednoho nebo
u vice pojistitel() pro stejny piipad vicekrat a zaroven uvést
pojistitele, cislo pojistné smlouvy, pojistné castky nebo
limity pojistného pInéni sjednané v ostatnich pojistnych
smlouvach.

. Pred sjednanim pojisténi i v jeho pribéhu umoznit pojisti-

teli zjisténi technického stavu vozidla jeho prohlidkou vcet-
né predlozeni viech dokladd tykajicich se vozidla a vlast-
nickych prav k vozidlu.

. Umoznit pojistiteli ovéieni pravdivosti a Uplnosti sdélenych

udaju, jakoz i predlozenych dokladu a véci.

. Dbét na to, aby pojistna udélost nenastala, a neporusovat

povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpe-
¢i, které jsou jim ulozeny pravnimi predpisy nebo pojistnou
smlouvou; stejné tak nesméji strpét porusovani téchto po-
vinnosti ze strany tretich osob.

. Udrzovat vozidlo v fddném technickém a vyrobcem prede-

psaném stavu.

. Pii kazdém opusténi vozidla toto fddné uzamknout a za-

bezpecit proti vniknuti a odcizeni k tomu vyrobcem vo-
zidla urenym, jakoz i pojistitelem dle ¢lanku 5 DPP HAV
predepsanym a pfipadné i dohodnutym zabezpecovacim
zatizenim. Rovnéz jsou povinni dbat na to, aby se ve vo-
zidle v dobé jeho opusténi nenachdzely doklady k vozidlu
(osvédceni o registraci vozidla, technicky prikaz) a technic-
ky prostfedek urceny k uzam¢eni vozidla a k aktivaci zabez-
pecovaciho zafizeni a systému.

. Zajistit neprodlené fadné zadokumentovani kazdé skodné

udalosti, se kterou je spojen pozadavek opravnéné osoby
na plnéni z pojisténi:

a) policii, pokud nahlaseni dopravni nehody policii/poli-
cistovi je ulozeno pravnim predpisem,

inspekci pozarni ochrany nebo inspekci Zivotniho
prostiedi, pokud je nahlaseni skodné udalosti nékteré
z nich uloZeno pravnim predpisem,

policii v ptipadé umysiného poskozeni predmétu po-
jisténi (vandalismus), jeho odcizeni jako celku nebo
jeho casti, stietu se zvitetem. Pfi nesplnéni této po-
vinnosti nevznikne pojistiteli povinnost poskytnout
pojistné pInéni z pojisténi pro pfipad odcizeni, vanda-
lismu nebo stietu se zvitetem.

Nesplnéni povinnosti dle pism. a) a b) se povazuje za zne-
moznéni nebo ztizeni Setfeni z viny opravnéné osoby ve
smyslu ¢lanku 4, odst. 3. DPP HAV.

b
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10.Bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit na adrese

www.slavia-pojistovna.cz (on-line), telefonicky na cisle
255790 111 nebo pisemné na adresu Slavia pojistovna a. s.,
LPU, Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4, Ze doslo ke $kodné
udalosti, se kterou je spojen pozadavek opravnéné osoby na
pInéni z pojisténi, podat pravdivé vysvétleni o jejim vzniku
a rozsahu jejich nasledkd, o pravech tretich osob a o jakém-
koliv vicendsobném pojisténi, predlozit potfebné doklady,
které si pojistitel vyzada a umoznit mu potizeni kopii téchto
dokladd a postupovat zplsobem ujednanym ve smlouvé.

.V pfipadé poskozeni vozidla, se kterym je spojen pozada-

vek opravnéné osoby na pInéni z pojisténi, provést jeho
opravu v opravné urené pojistitelem nebo pojistiteli
umoznit ve Ih(té 7 pracovnich dni od nahlaseni skodné
udalosti prohlidku poskozeného vozidla a bez jeho souhla-
su neodstranovat skodu vzniklou na vozidle (opravovat po-
Skozené vozidlo); to viak neplati, bylo-li odstranéni skody
nutné z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo
jinych zavaznych dlvod nebo k tomu, aby se rozsah skody
nezvétsoval; i v takovych ptipadech je viak nutné existenci
téchto divody prokazat a uschovat poskozené ¢asti vozi-
dla do doby jejich prohlidky pojistitelem.

vzniklé 3kody, o okolnostech rozhodnych pro posouzeni
ndaroku na pojistné plnéni, jeho rozsahu a vyse, vcetné pro-
hlidky pfedmétu pojisténi, obhlidky mista skodné udalosti,
pofizeni obrazové dokumentace poskozené véci a mista
Skodné udalosti, odebrani potiebnych vzorkd poskoze-
nych véci, zabezpecovacich zafizeni pro Gcely expertniho
zkoumani, ¢i jiného odborného posouzeni.

13. Dojde-li k pojistné udalosti, ucinit opatteni, aby skoda sou-

visejici s touto pojistnou udélosti se jiz nezvétsovala.

14.V piipadé dopravni nehody nepodléhajici oznameni policii

bez zbyte¢ného odkladu predlozit pojistiteli spolecny za-
znam o nehodé.



15.V piipadé odcizeni vozidla odevzdat pojistiteli dokla-
dy od vozidla (zejména technicky prikaz a osvédceni
o registraci vozidla), dale veskeré sady kli¢t od zamka
(i pfidavnych) vcetné ovladact imobilizéru a dalkového
ovladani zamka, které byly vyrobcem, prodejcem ¢i pred-
chozim vlastnikem vozidla spole¢né s vozidlem dodany ¢i
dodatecné pofizeny, nebo hodnovérné doloZit a na vyzvu
pojistitele i prokazat, pro¢ tak nelze ucinit; ke vzniku po-
vinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni nedojde,
pokud se prokaze, ze odevzdané kli¢ce nebo ovladace

k vozidlu nendlezely.

Ucinit opatieni, aby nedoslo k promli¢eni nebo zaniku pra-

va na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, které podle

§ 2820 Zakoniku pfechdzi na pojistitele.

17.V souvislosti s Setfenim pojistné udalosti zplnomocnit
v piipadé potieby pojistitele k samostatnému jednéni se
viemi dotéenymi organy a institucemi.

18. Prokézat na vyzvu pojistitele provedeni oprav, ke kterym
doslo na vozidle v dobé od pocatku pojisténi.

19. Zabezpedit vici jinému prava, ktera na pojistitele prechazi,

zejména pravo na nahradu $kody, postih a na vyporadani

nebo jind obdobna prava. Osoba, jejiz pravo na pojistitele
preslo, vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli mu vse, co
je k uplatnéni pohledavky zapotiebi. Zmafi-li pfechod pra-
va na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni z pojisténi

o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel

pInéni, ma pravo na nahradu az do vyse této ¢astky.

Pojistnik a pojistény jsou povinni zajistit dodrzovani povin-

nosti uvedenych v pfedchozich odstavcich i ze strany viech

opravnénych uzivatell vozidla (dale jen ,uZivatel vozidla“),
jakoz i dalsich ucastnikd pojisténi.

. Pojistnik a pojistény jsou povinni plnit oznamovaci povin-
nost uloZzenou obecné zédvaznymi predpisy, a déle pak bez
zbyte¢ného odkladu oznamit, Ze v souvislosti se skodnou
udalosti bylo zahdjeno trestni nebo spravni fizeni proti
pojisténému nebo jeho zaméstnanci, oznamit jméno nebo
adresu svého obhajce a pojistitele informovat o priibéhu
tohoto fizeni.

. Pfi poruseni povinnosti mGze pojistitel snizit pojistné plnéni
umérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na povinnost po-
jistitele pInit. Pfi poruseni povinnosti bodu 11, 12 nebo uve-
de-li opravnénd osoba nepravdivé ¢i hrubé zkreslené udaje
tykajici se Skodné udalosti, pojistitel neni povinen plnit.

.Pokud v désledku porudeni nékteré z povinnosti uvede-
nych pojistitelem vznikne $koda nebo pojistitel vynalozi
zbytecné néklady, ma pravo na jejich nahradu proti osobé,
ktera porusenim povinnosti zpusobila vznik takové skody
nebo zbyte¢nych nékladu.

16.
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 Clanek7
Povinnosti a prava pojistitele

Pojistitel je povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu po oznameni $kodné udalosti za-
hajit Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu jeho po-
vinnosti plnit. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho vysledk
osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni; na Zadost
této osoby ji pojistitel v pisemné formé zdvodni vysi po-
jistného plnéni, popfipadé divod jeho zamitnuti.

2. obsahuje-li ozndmeni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu oznamené
udalosti, anebo zaml¢i-li se v ném védomé udaje tykajici se
této udalosti, ma pojistitel pravo na ndhradu nakladu ucel-
né vynaloZzenych na Setfeni skute¢nosti, o nichz mu byly
tyto Udaje sdéleny nebo zamlceny. Ma se za to, Ze pojistitel
vynalozil naklady v prokazané vysi ucelné.

3. vyvola-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, ktera uplat-
fuje pravo na pojistné pinéni, naklady Setieni nebo jejich
zvyseni porusenim povinnosti, ma pojistitel vii¢i nému pra-
vo na pfiméfenou nahradu.

4. pojistné plnéni je splatné do 15 dnd po skonceni tohoto
Setieni. Setfeni je skonceno, jakmile pojistitel sdéli jeho vy-
sledky opravnéné osobé.

5. nelze-li ukondit Setfeni nutna k zjisténi pojistné udalosti,
rozsahu pojistného plnéni nebo k zjisténi osoby opravnéné

pfijmout pojistné pInéni do tii mésici ode dne oznameni,
pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit;
pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu pojistitel diivody v pi-
semné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplatriuje
pravo na pojistné plnéni, na jeji zddost na pojistné pInéni
ptimérenou zalohu; to neplati, je-li rozumny divod poskyt-
nuti zélohy odepfit.

6. pojistitel ma pravo odecist od pojistného plnéni splatné
pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi
a ma pravo pouzit preplatek pojistného na thradu splat-
nych pohledavek na jiné smlouvé u stejného pojistnika.

Clanek 8
Fotodokumentace

V pripadé hlaseni poskozeni dle DPP vyzadujicich fotodoku-

mentaci opravnénou osobou je tato osoba povinna dolozit

fotodokumentaci v nasledujicim rozsahu, pticemz fotografie
musi byt potizeny za dobré viditelnosti a dostate¢nym rozli-

Senim, aby veskeré pozadované informace byly na fotografiich

jasné zietelné:

1. Hlasené poskozeni vozidla: alespon 2 fotografie

« detail poskozeni,

«  zachycujici i ¢ast identifikujici vozidlo, tj. RZ/VIN, pfi-
padné takovou ¢ast vozidla, aby bylo mozné jedno-
znacné rozpoznat poskozené vozidlo,

. celkovy pohled na vozidlo zepiedu s viditelnou RZ,

. celkovy pohled na vozidlo zezadu s viditelnou RZ,

pohled na vozidlo z levého boku,

. pohled na vozidlo z pravého boku,

vnitfek vozidla, resp. palubni deska s viditelnym stavem ta-

chometru,

7. cast vozidla s dostatecné zretelné viditelnym VIN (tento
udaj najdete nejcastéji: pod ¢elnim sklem, vyrazen na délici
pricce motorového prostoru nebo na hornim lemu pod-
béhu nebo drzaku pravé predni pruzici a tlumici jednotky,
piipadné podlaha u spolujezdce, prava strana pticky zadni-
ho sedaku, prava strana zadniho zavazadlového prostoru,
prava strana ramu).

Pokud neni mozné nékteré pohledy vyfotit (napf. byly u vozi-

dla odcizeny pneumatiky a neni mozné s nim vyjet z fady vo-

zidel), zdokumentuje opravnénd osoba situaci, co nejpresnéji
je tomozné.
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Clanek 9
Vyluky z pojisténi
1. Pokud neni v pojistné smlouvé ujednéno jinak, pojisténi se
nevztahuje na $kody:

a) vzniklé amysinym, zvlasté pak podvodnym jednanim
pojistnika, pojisténého nebo opravnéného uzivatele
nosti nebo odkazanych na né svou vyzivou nebo jinych
osob, jednajicich z podnétu nékteré z téchto osob,
vzniklé pfi pouziti vozidla k trestné ¢innosti ¢i pokusu
o ni osob uvedenych v ustanoveni pism. a) tohoto od-
stavce, nebo vzniklé neopravnénym uzivanim vozidla
osobou blizkou pojisténému nebo osobou v pracov-
népravnim ¢i obdobném poméru nebo i ve smluvnim
vztahu k pojisténému,
vzniklé v dobé fizeni vozidla osobou, kterd neni drzi-
telem pfislusného fidi¢ského opravnéni nebo osobou,
které bylo fidi¢ské opravnéni rozhodnutim spravniho
organu odnato nebo pozastaveno, anebo ji bylo fizeni
vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo sprav-
niho orgénu zakézano nebo pokud osoba, kterd v dobé
$kodné udalosti vozidlo fidila, nesplfiovala jiné pravnim
predpisem stanovené podminky k fizeni vozidla nebo
nebyla jednoznacné identifikovana; tato vyluka se neu-
platni v pfipadé odcizeni vozidla,
vzniklé v dobé, kdy bylo vozidlo fizeno osobou pod vli-
vem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo
léku oznac¢eného zékazem fidit motorové vozidlo nebo
pokud se tato osoba bezdivodné odmitla podrobit na
vyzvu policie zkousce na jejich pfitomnost, nebo pokud

b
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svym jednanim po skodné udalosti provedeni takové

zkousky znemoznila. Tato vyluka se neuplatni v pfipadé

odcizeni vozidla.

k nimz doslo v disledku povstani, nasilnych nepokojt,

stavek, teroristického jednani, vale¢nych udalosti, zasa-

hu vefejné spravy, statni moci, zabavenim, konfiskaci
nebo jaderné energie, nebo uzitim vozidla k vojenskym
ucellm.

vzniklé:

« pii zavodech jakéhokoli druhu a pfi soutézich
s rychlostni vlozkou, jakoZ i pfi pfipravnych jizdach
k témto zadvodim a soutézim, pfi¢emz zdvodem
se rozumi organiza¢ni forma jednorazové soutéze,
soutézi se rozumi zapoleni dvou nebo vice stran
o vitézstvi nebo dosazeni jiného ohodnoceni,

«  pfijizdé na uzavienych okruzich; za uzavieny okruh
je povazovana ucelova komunikace, ktera neni ve-
fejné piistupnd a neni na ni povinnost dodrzovat
pravidla provozu na pozemnich komunikacich,

poskozeni nebo zni¢eni pneumatik a audiovizudlni vy-
bavy vozidla (vCetné vSech zobrazovacich jednotek).
Tyto skody jsou pojistnou udalosti jen tehdy, jestlize
soucasné doslo ze stejné priciny i k poskozenijiné ¢asti
pojisténého vozidla, za které je pojistitel povinen po-
skytnout pojistné pInéni, neni-li v DPP uvedeno jinak,
zpusobené odcizenim, Unikem nebo znehodnocenim
pohonnych hmot,

i) zplsobené pii provadéni opravy nebo udrzby vozidla

nebo v piimé souvislosti s témito pracemi,

za které je ze Zakoniku ¢i ze smlouvy odpovédny oprav-

ce (zhotovitel), dopravce, prepravce, dodavatel nebo

zasilatel,

zpUsobené v dobé od fyzického predani vozidla véetné

kli¢a a ovlada¢li autobazaru do doby ptedani vozidla

vcetné kli¢h a ovladacl jeho vlastnikovi nebo opravné-
nému uzivateli vozidla,

I) zpusobené funkénim naméhanim, pfirozenym opo-
trebenim, Unavou nebo vadou materiédlu, konstrukcni
nebo vyrobni vadou,

m) zplsobené vadou, kterou mélo vozidlo jiz v dobé sjed-

nani pojisténi a kterd byla nebo mohla byt zndma po-

jistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla
znama i pojistiteli,

zpusobené nespravnou obsluhou ¢i udrzbou ¢i v pfimé

souvislosti s témito pracemi nebo jinym nez béznym

pouzitim vozidla,

majici pdvod v havdrii, pokud vozidlo pro vazné nebo

nebezpecné zavady v technickém stavu nebo z dlivodu

provedenych neschvélenych zmén nebylo k provozu
technicky zpUsobilé (viz zakon ¢. 56/2001 Sb., v platném
znéni),

majici pavod v ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje

vcetné jeho vyuziti ke sklapéni nebo k jiné manipulaci

s jeho nakladem; ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje

se rozumi jeho uZzivani k jiné pracovni ¢innosti nez k sa-

motné jizdé,

vzniklé v dlsledku Uniku nebo nedostatku mazacich

hmot nebo provoznich kapalin nebo vzniklé v dlsledku

naséti vody do motoru,

zplsobené véci nebo zvifetem piepravovanymi nebo

ponechanymi na a nebo ve vozidle, nebo pfi nakladce

a vykladce prepravovanych véci a zvifat,

vzniklé v dobé, kdy vozidlo nebylo vybaveno platnym

Ceskym technickym prikazem nebo osvédéenim o re-

gistraci vozidla, nebo pokud byl tento vydan na zakladé

nepravdivych udaj,

kdy opravnéna osoba neumoznila pojistiteli provést

prohlidku poskozeného vozidla pfed jeho opravou,

na veskeré spravni poplatky souvisejici s provozem vo-

zidla jako napf. poplatek za vydani RZ, poplatek za ab-

solvovani STK, dalni¢ni znamky, parkovaci karty, oprav-
néni k vjezdu aj.

vzniklé na obrazovych, zvukovych, datovych a jinych

zdznamech.
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w) vzniklé mezi vozidly jizdni soupravy tvofené motoro-
vym a pfipojnym vozidlem, jakoz i $kodu na vécech
prepravovanych témito vozidly, nejedna-li se o Skodu
zpUsobenou provozem jiného vozidla.

. Z tohoto pojisténi nevznikad prdvo na pojistné plnéni za

nasledné Gjmy vieho druhu (napf. uslého vydélku, uslého
zisku, nemoznost pouzivat pojisténou véc apod.), za vedlej-
si vylohy (naklady pravniho zastoupeni, postovné, expresni
pfiplatky apod.), za nemajetkovou Ujmu a na thradu ceny
zvlastni obliby.

Poskozeni nebo zniceni elektrického ¢i elektronického zafi-
zeni vozidla zkratem neni pojistnou udalosti.

Nelze pojistit zvlastni vybavu vozidla, napt. tuningové
doplnky (spoilery, plastové listy prahd, specidlni masky
vozU, vyfukové systémy, nestandardni disky a pneumatiky)
a specialni Upravy podvozk{i nebo motort vozidel, graficka
uprava laku karoserie, reklamni polepy, ténovéni skel do-
date¢né upravované nebo montované firmami, které se
specializuji na individudlni Upravu vozidel, pfipadné jsou
tyto Upravy provedeny svépomoci.

Clanek 10
Vykladova ustanoveni

. Asistencni sluzba je zajisténi, zorganizovani a Uhrada po-

skytnutych asistencnich sluzeb v rozsahu specifikovaném
v pfislusnych DPP a/nebo pojistné smlouvé spojenych
s odstranénim nasledkd nehody a poruchy, kterd postih-
la pojisténé vozidlo. Z titulu asistencni sluzby se nehradi
nahrazovany materidl ani naklady nad rdmec pojistitelem
vyjmenovanych sluzeb viz DPP ASS.

. Cenou obvyklou, resp. obecnou se rozumi cena, kterd by

byla dosazena pfi prodeji stejné nebo srovnatelné véci/vo-
zidla v obvyklém obchodnim styku v daném case a misté
v tuzemsku.

. Dopliitkova vybava vozidla jsou prvky, které jsou ve vozi-

dle zabudovany nebo jsou s vozidlem pevné spojeny, ne-
musely byt soucasti vybavy vozidla pfi jeho prvnim pro-
deji, a které muze pojistény v pojistné smlouvé pojistit
Vv pojistné ¢astce vozidla jen za predpokladu, Ze jsou v ni
jednoznacné specifikovany a zdokumentovany (napf. fo-
tograficky, faktura) a cena prvku neni vyssi nez 50 000 K¢.
Je to napt. audiovizudlni technika (autoradia, zesilovace,
zobrazovaci jednotky, specialni reprosoustavy), lednice,
televizor.

Finan¢ni Skodou se rozumi majetkové ujma, ktera vznikla
jinak nez uUrazem, jinym poskozenim zdravi, poskozenim,
zni¢enim nebo pohtesovanim véci. Za finanéni skodu se
nepovazuje skoda ¢i jina Ujma vznikla ndsledkem pohfreso-
vani véci.

Havérie je poskozeni nebo zniceni pojisténé véci nebo jeji
¢asti nahodilou udalosti v disledku pasobeni vnéjsich sil,
napt. stretem, narazem, padem.

Identifika¢ni udaj vozidla je VIN (Vehicle Identification
Number), ktery odpovida Udaji uvedenému v pojistné
smlouvé. Neni-li VIN vozidlu pfidélen, potom se identifika¢-
nim udajem vozidla rozumi ¢islo karoserie, ¢islo rdmu nebo
¢islo motoru, které odpovidaji Udajim uvedenym v pojist-
né smlouvé.

. Kradez je zmocnéni se véci s umyslem nakladat s ni jako

s véci vlastni, pii kterém pachatel prokazatelné prekonal
prekazky nebo opatieni chranici véc pfed odcizenim. Pod-
minka prokazani prekondani prekazky neplati, bylo-li odci-
zeno celé vozidlo nebo byl-li pachatel kradeze pravomoc-
nym rozhodnutim uznan vinnym. Krddezi neni zmocnéni
se vozidla podvodem nebo neopravnénym prisvojenim si
svéreného vozidla (zpronevéra).

Krupobitim se rozumi jev, kdy kousky ledu vzniklé konden-
zaci atmosférické vlihkosti po dopadu na pojisténé vozidlo
zpUsobi jeho poskozeni nebo zniceni.

Lavina je jev, kdy se masa snéhu, ledu nebo kameni uvede
néhle po svazich do pohybu afiti se do udoli.

. Loupez je privlastnéni si pojisténé véci tak, ze pachatel po-

uzil nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili.



11.Nahodild skute¢nost je takovd, kterd je mozna a u které
neni jisté, zda v dobé trvani soukromého pojisténi viibec
nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku.

.Neopravnéné uzivani vozidla je neopravnéné zmocnéni se
véci v umyslu ji pfechodné uzivat.

.Opravnéna osoba je osoba, které vzniklo pravo na pojistné
pInéni. Opravnéna osoba mUze byt osoba shodna s oso-
bou pojisténého, pojistnika, popi. jind osoba uvedena
Vv pojistné smlouvé nebo vyplyvajici ze zakona, ktera ma
opravnénou potiebu ochrany pred nasledky nahodilé sku-
tecnosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

14. Obvykla vybava vozidla je vybava zahrnuta v pojistné ¢ast-

ce vozidla, je tvofena:
a) prvky, které jsou pro provoz vozidla pfislusnymi pravni-

mi predpisy anebo na jejich zékladé pfedepsany,

prvky, které jsou ve vozidle zabudovany nebo jsou

s vozidlem pevné spojeny a odpovidaji pfislusnému

vyrobcem stanovenému stupni vybavy pro dany model

vozidla,

prvky vybavy ve vozidle zabudované nebo s vozi-

dlem pevné spojené, které presahuji ramec pism. a)

a pism. b), jestlize jejich identifikace jednoznacné vyply-

va z kupni smlouvy a faktury za koupi nového vozidla

od autorizovaného dealera.

15. Pojistné nebezpeci je moznd pricina vzniku pojistné udalosti.

16. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

17.Pojistna udalost je nahodild Sskodni udalost, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni.

18. Poskozenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou je ob-
jektivné moZzno odstranit opravou, nebo takova zména sta-
vu véci, kterou objektivné neni mozno odstranit opravou,
presto viak je pouzitelnd k plivodnimu ucelu.

19. PoZér je ohen v podobé plamene, ktery vznikl mimo urcené
ohnisté nebo je opustil a Sifi se vlastni silou. PoZzarem viak
neni Zhnuti a doutnani s omezenym pfistupem kysliku, ja-
koz i plisobeni uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale
neni pisobeni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafize-
ni), pokud se plamen zkratem dale nerozsifil.

Priméreny naklad na opravu je uvedeni poskozeného vo-
zidla do stavu bezprostifedné pied pojistnou udalosti, pfi
vyuziti technologie opravy pfedepsané vyrobcem vozidla,
sazeb normohodin za polozky prace odpovidajici cenam
obvyklym v daném misté a ¢ase a nahradnich dilt ve stejné
nebo srovnatelné kvalité jako dily dodavané vyrobcem vo-
zidlana trh v CR.

. TotéIni $koda je stav, kdy vozidlo bylo odcizeno nebo bylo
znic¢eno, nebo bylo poskozeno tak, Ze pfiméfené néaklady
na jeho opravu jsou rovny nebo prevysuji 80% obvyklé
ceny, kterou mélo vozidlo bezprostfedné pfed pojistnou
udalosti.

.Uder blesku je bezprostredni prechod blesku (atmosfé-
rického vyboje) na pojisténé véci. Pro Gcely pojisténi neni
za Uder blesku povazovano ani souvisejici, ani nasledné
prepéti nebo kolisani elektrického napéti nebo selhani
ochranného zafizeni proti prepéti.

.Vandalismus je skoda na pojisténém vozidle zplisobend
umyslnym jedndnim pachatele, za podminky, Ze tato uda-
lost byla Setfena policii bez ohledu na to, zda pachatel byl
nebo nebyl zjistén.

24.Véci na sobé nebo pfi sobé je soubor véci (obleceni, véci

osobni potieby apod.), které ma fyzicka osoba bézné na
sobé nebo pfi sobé s pfihlédnutim k Gcelu cesty a klimatic-
kym podminkém. Naklad vozidla neni povazovan za véci na
sobé nebo pii sobé.

25.Vichiice je atmosféricky podminény pohyb vzduchu

o rychlosti nejméné 20,8 m/s.

26. Vozidlo je silni¢ni motorové i nemotorové vozidlo, jeho ¢as-

ti a pfislusenstvi tvofici jeho vybavu, kterému je na zakladé

platného technického priikazu, nebo osvédceni o registraci
vozidla pridélovana opravnénymi organy CR ceska regis-
tra¢ni znacka, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

b
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27.Vybuch je nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici
v rozpinavosti plynd nebo par. Za vybuch se pro ucely po-
jisténi nepovazuje reakce ve spalovacim prostoru motoru
a v jinych zafizenich, ve kterych se energie vybuchu zamér-
né vyuziva.

Znicenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objektiv-
né neni mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze déle
pouzivat k pGvodnimu ucelu.

Zniceni vozidla je stav, kdy vozidlo piestalo fyzicky existo-
vat (napf. shofeni vozidla, Uplna destrukce vozidla). Roz-
hodnym dnem, kdy vozidlo prestalo fyzicky existovat, je
den uvedeny v potvrzeni o prevzeti autovraku vystaveném
provozovatelem zafizeni ke sbéru autovraku podle pfislus-
nych pravnich predpisd.

Zficenim ¢i sesuvem pudy, skal, zemin se rozumi zficeni
nebo sesuv, k némuz doslo pusobenim gravitace a poruse-
nim dlouhodobé rovnovahy svahl zemského povrchu do-
cilené vyvojem. Sesuvem pudy viak neni klesani zemského
povrchu.

Ztratou véci se rozumi stav, k némuz doslo bez prokazatel-
ného nasilného piekonani ochranného zabezpeceni zabra-
nujiciho odcizeni nebo bez jiného nésilného jednani (napf.
bez prokazatelného nasilného prekonani piekazek s pou-
zitim sily), kdy pojistény nebo poskozeny nezavisle na své
vli pozbyl moznost s véci nakladat.

Zivelni uddlost je pozar, vybuch, uder blesku, pad (i ¢asti)
stromu, ledu, sloupu stoZaru a jiného predmétu, ktery ne-
byl soucasti vozidla nebo v ném ¢i na ném prevézen, vichfi-
ce, krupobiti, povoden, zéplava, zficeni ¢i sesuv pudy, skal,
zemin nebo lavin.

28.

29.

30.

31.

32.

Clanek 11
Zavérecna ustanoveni
1. Pojisténi sjednané na zékladé pojistné smlouvy, jejiz sou-

Casti jsou tyto pojistné podminky, se fidi pravnim fadem

CR a pro feseni sport vzniklych pfi tomto pojisténi jsou pfi-

slusné soudy CR. Toto plati rovnéz pro pojistna rizika v za-

hrani¢i, pokud pravni pfedpisy statu, kde je pojistné riziko
umisténo, nestanovi pouziti svych predpisu.

2. Informace o moznostech a zplisobech nahlédnuti do spisu
pojistné udalosti:

a) Na zakladé pisemné zadosti opravnéné osoby umozni
pojistitel oprdvnéné osobé (tj. i napf. obmysleny v pfi-
padé smrti pojisténého) nahlédnout do spisu vedené-
ho pojistitelem v souvislosti s pojistnou udélosti nebo
do obdobného zaznamu o pribéhu 3etfeni pojistné
udalosti a pofidit si z ného vypisy nebo kopie pod-
kladud ¢i dokumentt tykajicich se divodd zamitnuti
poskytnuti pojistného plnéni nebo stanoveni vyse
pojistného plnéni, a to po ukonceni Setfeni pojistné
udalosti (déle také jen ,zadost o nahlédnuti do spisu
pojistné udalosti”).

Podminky pro nahlédnuti do spisu pojistné udalosti:

i) v dobé trvani pojisténi nastala pojistna udalost, a

ii) Setfeni pojistné udalosti, o nahlédnuti do jejihoz
spisu opravnénd osoba zada, bylo v dobé podani
zadosti opravnéné osoby pojistitelem ukonceno, a
pravo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, o na-
hlédnuti do jejihoz spisu opravnéna osoba zada,
neni v dobé podéni zadosti opravnéné osoby pro-
mlceno, a

opravnénd osoba podala pojistiteli pisemnou Za-
dost o nahlédnuti do spisu pojistné udalosti:
doru¢enim na adresu sidla pojistitele, tj. Slavia
pojistovna a.s., Odd. Likvidace pojistnych udalosti,
Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4 nebo
prostfednictvim elektronické posty prostym
e-mailem (bez nutnosti jeho elektronického po-
depisovani) doru¢enym pojistiteli na e-mailovou
adresu likvidace@slavia-pojistovna.cz nebo

na kterékoli pobocce nebo kontaktnim misté po-
jistitele (viz https://www.slavia-pojistovna.cz/kon-
takt/), a

b



v) opravnénd osoba pred nahlédnutim do spisu pojist-
né udalosti fadné a vcas sdélila pojistiteli své identi-
fika¢ni Udaje a osvédcila pojistiteli svou totoznost.

Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do spi-
su pojistné udalosti bez zbyte¢ného odkladu v zavislos-
ti na rozsahu a technické povaze obsahu spisu. Pojistitel
sdéli opradvnéné osobé mozné terminy nahlédnuti do
spisu pojistné udalosti nejpozdéji do 10 pracovnich dni
ode dne obdrzeni pisemné zadosti. Nahlédnuti do spisu
pojistné udalosti je mozné v terminu dohodnutém mezi
pojistitelem a opravnénou osobou v obvyklé provozni
dobé pojistitele.

ZpUsob nahlédnuti do spisu pojistné udalosti:

Opravnéna osoba muze nahlédnuti do spisu pojistné

udalosti realizovat nasledujicim zpGsobem:

i) Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do
spisu pojistné udalosti na kterékoli poboc¢ce nebo
kontaktnim misté pojistitele dle volby opravnéné
osoby v terminu dohodnutém mezi pojistitelem
a opravnénou osobou, nebo

Qo

d

i) pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do
spisu pojistné udélosti v sidle pojistitele v terminu do-
hodnutém mezi pojistitelem a opravnénou osobou.

Pojistitel nevyhovi Zadosti o nahlédnuti do spisu pojist-
né udalosti, pokud by nahlizeni mohlo vést k ohrozeni
fizeni o trestném ¢inu nebo projednani piestupku, a to
za predpokladu pisemného nesouhlasu pfislusného or-
ganu (viz ust. § 129a odst. 2 zak. €. 277/2009 Sb., o pojis-
tovnictvi, v platném znéni). Pojistitel je povinen odeslat
dotaz piislusnému organu do 30 dnli ode dne doruceni
zadosti opravnéné osoby o nahlédnuti do spisu pojist-
né udalosti, pokud bylo v souvislosti s pojistnou udalos-
ti zahajeno trestni nebo spravni fizeni.

f) Vyplyvé-li z pojistné smlouvy pravo opravnéné osoby

na nahlédnuti do spisu pojistné udalosti v $irSim roz-

sahu, ma ustanoveni pojistné smlouvy prednost pred
timto ustanovenim.

Pojistitel umozni opravnéné osobé nahlédnout do

spisu pojistné udalosti véetné pofizeni vypisl ze spisu

nebo kopii podkladu ¢i dokumentii beziplatné.

€
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Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Doplitkové pojistné podminky havarijniho pojisténi
DPP HAV 09/2024

Obsah:
Clanek 1  Pojistna nebezpedi, Gizemni platnost pojisténi
Clanek2 Pojistné, systém bonus malus
Clanek 3  Pojistné pInéni a jeho vypocet
Clanek4 Snizeni nebo odmitnuti pojistného plnéni
Clanek5 Zabezpeceni vozidla
Clanek 6  Zachranovaci néklady

Clanek 1
Pojistna nebezpeci, uizemni platnost pojisténi
1. Pojistnym nebezpecim se u tohoto pojisténi rozumi:
a) havdrie (vCetné stretu se zvifetem),
b) Zivelni udélost,
c) odcizeni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti (dale jen
,odcizeni”),
d) neopravnéné uziti vozidla a vandalismus.
e) poskozeni kabell vozidla zvitetem.

2. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou UGzemi Béloruska,
Ruska a Ukrajiny.

Clanek 2
Pojistné, systém bonus malus

1. Pojistné je uvedeno v pojistné smlouvé.

2. V3echny nélezitosti ohledné pojistného se fidi hlavnim po-
jisténim POV (VPP POV, ¢lanek 5).

3. Viechny nalezitosti ohledné bonusu, resp. malusu se fidi
hlavnim pojisténim POV (VPP POV, ¢lanek 6), neni-li v téch-
to DPP uvedeno jinak.

Clanek 3
Pojistné pInéni a jeho vypocet

1. Pfi poskozeni vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby
ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici pfimérenym na-
kladim na opravu vozidla, kterd je v dobé a misté opravy
$kodné udalosti obvykla, snizenou o cenu zbytkl nahrazo-
vanych ¢asti, v pfipadé odcizeni néklady na znovupofizeni
odcizeného vozidla stejného druhu a kvality (obvykla cena
odcizeného vozidla v dobé bezprostiedné pied $kodnou
udalosti). Pojistitel ur¢i cenu zbytkd ¢i vozidla v souladu
s aktudlnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

2. Pojistitel urci vysi pojistného plnéni pfi poskozeni vozidla,
jeho ¢asti a vybavy jednim z nasledujicich zpUsobu:

a) vzniklo-li prévo na pojistné pInéni z pojistné udalosti,
kterou bylo vozidlo poskozeno tak, Ze pfimérené nakla-
dy na jeho opravu jsou mensi nez 80% obvyklé ceny,
kterou mélo vozidlo bezprostiedné pred pojistnou uda-
losti, je pojistitel povinen vyplatit ¢astku odpovidajici
priméfenym nakladlm na opravu poskozeného vozidla,
vzniklo-li prévo na pojistné pInéni z pojistné udalosti,
pfi které bylo vozidlo odcizeno nebo zni¢eno, nebo bylo
poskozeno tak, ze pfimérené naklady na jeho opravu
jsou rovny nebo prevysuji 80% obvyklé ceny, kterou
mélo vozidlo bezprostiedné pred pojistnou udalosti
(tzv. totaIni Skoda), je pojistitel povinen vyplatit ¢astku
ve vysi obvyklé ceny, kterou mélo vozidlo bezprostied-
né pred pojistnou udalosti, snizenou o obvyklou cenu
pouzitelnych zbytkl vozidla. V piipadé vyplaty pojist-
ného plnéni z dlivodu totélni skody ¢i odcizeni vozidla
pojisténi zanika; v takovém piipadé ma pojistitel narok
na pojistné do konce pojistného obdobi, ve kterém do-
slo k totalni $kodé na vozidle nebo k odcizeni vozidla.

b

3. Opravnéna osoba ma pravo se rozhodnout pro pInéni tzv.

rozpoctem, tim se rozumi pojistitelem provedeny vypocet,
pro ktery se pouziji:

a) hodinové sazby za polozky prace odpovidajici cenam
obvyklym v daném misté a ¢ase u neautorizovanych
neznackovych servisd; v norméch spotieby ¢asu dopo-
ru¢enych vyrobcem vozidla,

ceny nahradnich dild, které nejsou dodavany piislus-
nym vyrobcem vozidla, ale jsou produkovény podle jim
danych specifikaci a vyrobnich standardu (tzv. after-
marketové dily, resp. dily z druhovyroby) a jsou bézné
dostupné. Pokud se pojistnik zavaze ve smlouvé k plné-
ni rozpoctem, bude v pfipadé pojistné udalosti pojisti-
tel v tomto smyslu postupovat a oprdvnéna osoba jiz
nema moznost zvolit jinou formu pInéni. Tento zavazek
vsak nema za nasledek moznost rozporovat vysi plnéni
a zadat pojistitele o rozklad vypoctu.

b

. Pojistné pInéni poskytuje pojistitel v penézich v tuzemské

méné, pokud nerozhodne o tom, ze poskytne naturalni
pInéni (opravou nebo vyménou véci) ¢i plnéni v cizi méné
prostiednictvim povéfeného subjektu. Pro prepocet cizi
mény se pouzije kurz vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke
dni vzniku Skody.

. U pojisténi vozidla, vyhledovych skel vozidla, skel zpétnych

zrcatek vozidla a vybavy vozidla zahrnuté v pojistné ¢astce
vozidla je jejich obvykld cena maximalnim limitem plnéni
pro jednu pojistnou udalost.



12.

Nastala-li $kodna udalost na celnim skle, resp. sklenénych
oknech vozidla, je podminkou vyplaty pfislusného pojist-
ného plnéni predlozeni faktury za jejich opravu nebo vy-
ménu.

Pri likvidaci pojistné udalosti vzniklé na audiovizudlni tech-
nice, navigacnich zafizenich a discich kol, je maximalni
cena téchto prvkl stanovena podle jejich specifikace v po-
jistné smlouvé. Neni-li pfedmétny prvek v pojistné smlouvé
specifikovan pfesnym oznacenim nebo pofizovaci cenou,
vychazi pojistitel z nejnizsi ceny funkéné obdobného dilu,
bézné dostupného na trhu v CR, bez ohledu na zna¢ku vy-
robce zafizeni.

. Pokud pojistitel v souladu s témito DPP HAV rozhodne, ze

poskytne naturdlni plnéni, a presto byla provedena opra-
va nebo vyména véci jinym nez pojistitelem stanovenym
zpusobem, poskytne pojistitel pojistné pInéni jen do té
vyse, kterou by poskytl, kdyby bylo postupovéno podle
jeho pokyn.

. Zbytky poskozenych nebo znit¢enych véci zlstavaji ve

vlastnictvi opravnéné osoby, neni-li ujednano jinak.

.Opravy v zahrani¢nich opravnach a doklady prokazujici

provedeni opravy pojisténého vozidla v téchto opravnach
pojistitel uhradi v pIné vysi, byla-li moznost oprav v zahra-
nici ujednana v pojistné smlouvé nebo s vyslovnym pisem-
nym souhlasem pojistitele. V ostatnich pfipadech vyplati
pojistitel naklady na opravu ve vy3i obvyklé v CR.

. Pojistitel si vyhrazuje pravo neposkytnout pojistné plnéni

v pfipadé, Ze k datu vzniku pojistné udélosti bude pojistnik
v prodleni s placenim pojistného.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni v pfipa-
dé, kdy skoda zpUsobena vandalismem, nebo stietem se
zvéfi nebyla bez zbyte¢ného odkladu 3ettena policii.

Clanek 4
Snizeni nebo odmitnuti pojistného pinéni

Bylo-li v dusledku poruseni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pii jednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji
zméné ujednano nizsi pojistné, ma pojistitel pravo pojistné
pInéni snizit o takovou ¢ast, jaky je pomér pojistného, které
obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost ozndmit zvy-
Seni pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna
udalost, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni umérné
k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistné-
mu, které by mél obdrzet, kdyby se byl, o zvyseni pojistné-
ho rizika z oznameni v¢as dozvédél.

. Mélo-li porudeni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo

jiné osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstat-
ny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prlibéh, na zvétseni
rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse po-
jistného pInéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni
umérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah po-
jistitelovy povinnosti plnit.
Pojistitel je opravnén pojistné plnéni vzdy snizit:
a) pfi nesplnéni povinnosti vyplyvajici zObecnych ustano-
veni, ¢lanek 6, odst. 9. pism. a) a b) a odst. 10 az 19,
b) pfi nesplnéni povinnosti pfi kazdém opusténi vozidla
toto fadné uzamknout a zabezpecit proti vniknuti a od-
cizeni k tomu vyrobcem vozidla ur¢enym, jakoZ i po-
jistitelem ptedepsanym, pfipadné ve smlouvé dohod-
nutym zabezpecovacim zafizenim dle ¢lanku 5 téchto
DPP HAV,
pokud se zabezpecovaci vyhledavaci zaftizeni dle
¢lanku 5, bodu 2, pism. a) a e) téchto DPP HAV, za je-
hoz instalaci ve vozidle byla pojistnikovi poskytovéna
sleva z pojistného, neprojevi v piipadé pojistné uda-
losti zplsobené odcizenim vozidla jako dostate¢né
funkéni - bezprostfedné neinformuje ur¢ené osoby
o neopravnéném vniknuti do vozidla, resp. o jeho
odcizeni a tyto osoby neucini potfebnd opatieni k ne-
prodlenému vyhledani vozidla,

C

d) pokud k odcizeni vozidla doslo nebo mohlo dojit za po-
uziti kli¢d nebo ovladactl od vozidla, kterych se pacha-
tel zmocnil jinak nez loupezi nebo kradezi vioupanim.

Pojistitel mUze pojistné plnéni odmitnout:

a) byla-li pficinou pojistné udalosti skutecnost, o které

se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti, kterou pfi

sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit

v disledku zavinéného poruseni povinnosti stanovené

v § 2788 obcanského zakoniku a pokud by pfi znalosti

této skutecnosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu ne-

uzaviel nebo pokud by ji uzavfel za jinych podminek,
pokud opravnéna osoba pfi uplatiovani prava na po-
jistné pInéni z pojisténi védomé uvede nepravdivé
nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné
udalosti nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti
zaml¢i. Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistné-
ho pInéni opravnéné osobé pojisténi zanikne.

b

Clanek 5
Zabezpeceni vozidla

Pojistitel mize podminit pfijeti vozidla do pojisténi zabez-

pecenim vozidla zabezpecovacimi systémy, které znesnad-

fuji jeho odcizeni.

Pojistitel uznava tyto prvky zabezpecovacich systému:

a) Aktivni vyhledavani - aktivni vyhledavaci elektronicky

zabezpecovaci systém okamzité informujici prostfed-

nictvim signalu operatora zabezpecovaciho systému

0 neopravnéném vniknuti do vozidla ¢i o jeho odcizeni

a umoznuijici prostfednictvim piislusného signalu, resp. lo-

kalizatoru, vozidlo vyhledat.

Alarm - elektronické aktivni zabezpecovaci zafizeni

pevné zabudované ve vozidle signalizujici akusticky

nebo opticky pokus o neopravnény vstup do vozidla,
piipadné zaroven zabranujici jeho rozjezdu blokovanim
motoru.

Imobilizér - elektronicky zabezpecovaci systém ve vo-

zidle integrovany, ktery znemoziuje ¢innost motoru,

pokud neni deaktivovan spravnym zpUsobem.

Mechanické - mechanicky zabezpecovaci systém pev-

né spojeny s karoserii vozidla, ktery pfi uzamceni blo-

kuje pfevody vozidla (dale jen,mechanicky systém”). Za
mechanicky systém se nepovazuje automaticka prevo-
dovka, rizna provedeni odnimatelnych pak na volant,
mezi volant a pedaly nebo mezi fadici paku a parkovaci

(ruéni) brzdu.

Pasivni vyhledavéani - pasivni vyhledavaci elektro-

nicky zabezpecovaci systém okamzité informujici

prostfednictvim signalu vlastnika vozidla ¢i jeho pro-
vozovatele o neopravnéném vniknuti do vozidla ¢i

o jeho odcizeni a umoznujici prostfednictvim signalu

vozidlo vyhledat.

f) Znaceni skel - bezpecnostni znaceni skel se rozumi
tzv. piskovani nebo leptani specialniho kédu ¢i VINu
na viechna skla na vozidle specializovanym systé-
mem s naslednym zpracovanim dat o takto oznace-
nych vozidlech. Jako bezpe¢nostni znaceni skel nelze
uznat VIN na palubni desce pouze viditelné pod ¢el-
nim sklem.

b

Qo

d

o

. Veskeré zabezpecovaci systémy uvedené v pfedchozim od-

stavci musi mit odpovidajici atesty a povoleni pro montaz
do pfislusného typu vozidla a musi byt instalovany subjek-
tem majicim k jejich instalaci potfebnou autorizaci.

. Opravnénd osoba je povinna pojistiteli na pozadani pro-

kazat, ze pozadované zabezpecovaci systémy jsou na-
instalované, funk¢ni a aktivovany, a ze byla provadéna
kontrola funk¢nosti zabezpecovacich systémi v souladu
s pokyny vyrobce.

. Pokud je vozidlo zabezpeceno lépe, nez pozaduje pojisti-

tel (tj. fadné uzamcené vozidlo), mize byt tato skute¢nost
zohlednéna slevou na pojistném podle aktualné platnych
pravidel pojistitele.



1.

Clanek 1
Clanek 2

Clanek 6
Zachranovaci naklady

Osoby, uvedené v § 2819 obcanského zakoniku, které tcelné
vynalozily naklady:

a) pfi odvraceni vzniku bezprostiedné hrozici pojistné
udalosti nebo na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné
udalosti, maji proti pojistiteli prdvo na ndhradu téchto
ndakladll az do ¢astky odpovidajici 10 % ze sjednané po-
jistné castky nebo limitu pojistného pInéni; za bezpro-
stfedné hrozici pojistnou udélost se povazuje takovy
stav, kdy je nepochybné, Ze k pojistné udalosti nepro-
dlené dojde,

pii plnéni povinnosti odklidit pojistnou udalosti po-
skozeny majetek nebo jeho zbytky z diivodd hygie-

g

2.

3.

nickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich, maji proti
pojistiteli pravo na jejich ndhradu az do ¢astky odpo-
vidajici 1 % ze sjednané pojistné ¢astky nebo limitu
pojistného pInéni.
Limity uvedené v odst. 1. pism. a) a b) tohoto ¢lanku se
nevztahuji na naklady na zachranu Zivota nebo zdravi
osob, kdy osoby, které takové naklady vynalozily, maji pro-
ti pojistiteli pravo na ndhradu téchto nakladd az do ¢astky
odpovidajici 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo limitu
pojistného plnéni.
Limity uvedené v odst. 1. a 2. plati v souctu pro viechny
osoby,které dany druh nakladd vynalozily.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9. 2024.

Doplitkové pojistné podminky pojisténi havarie
DPP HVE 09/2024

Obsah:
Pojistnd nebezpedi, tzemni platnost pojisténi
Pojistné pInéni

Clanek 1
Clanek 2

Clanek 1
Pojistna nebezpedi, uzemni platnost pojisténi

. Pojistnym nebezpecim je havarie pojisténého vozidla, ¢imz

se rozumi poskozeni nebo zniceni pojisténé véci nebo jeji
¢asti nahodilou udalosti v disledku ptsobeni vnéjsich sil,
napf. sttetem, narazem, padem.

. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednédno jinak, na po-

jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou tzemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

Clanek 2
Pojistné plnéni

. Pi poskozeni vozidla vzniké opravnéné osobé pravo, aby

ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici pfimérenym na-
kladm na opravu vozidla, ktera je v dobé a misté opravy

5.

Skodné udalosti obvykl4, snizenou o cenu zbytkd nahrazo-
vanych ¢asti. Pojistitel urci cenu zbytkd v souladu s aktual-
nimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

. Vyse pojistného pInéni je omezena limitem uvedenym

v pojistné smlouvé a soucasné vysi obvyklé ceny vozidla
v dobé vzniku pojistné udalosti. Pojistitel urci vysi pojistné-
ho pInéni v souladu s DPP HAV ¢lének 3, odst. 2. a 3.

. Nastala-li $kodnd udalost na vyhledovych sklech nebo

sklech vnéjsich zpétnych zrcatek vozidla, je podminkou vy-
platy pfislusného pojistného pInéni piedlozeni faktury za
jejich opravu nebo vyménu.

. Pfi likvidaci pojistné udalosti vzniklé na audiovizualni tech-

nice, navigacnich zafizenich a discich kol, je maximalni
cena téchto prvkl stanovena podle jejich specifikace v po-
jistné smlouvé. Neni-li pfedmétny prvek v pojistné smlouvé
specifikovan pfesnym oznacenim nebo pofizovaci cenou,
vychazi pojistitel z nejnizsi ceny funkéné obdobného dilu,
bézné dostupného na trhu v CR, bez ohledu na zna¢ku vy-
robce zafizeni.

Zbytky poskozenych nebo znicenych véci zlstavaji ve
vlastnictvi oprdvnéné osoby, neni-li ujednano jinak.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9. 2024.

Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi odcizeni vozidla
DPP ODC 09/2024

Obsah:
Pojistna nebezpedi, tizemni platnost pojisténi
Pojistné plnéni, pojistna udalost

Clanek 1
Pojistna nebezpeci, uzemni platnost pojisténi

. Pojisténi se sjednava pro pojistné nebezpeci odcizeni celé-

ho pojisténého vozidla (viz Obecna ustanoveni, ¢lanek 3),
pokud k odcizeni doslo loupezi nebo kradezi.

. Pojisténi se nevztahuje na zvlastni vybavu vozidla a na véci

ve vozidle, které nejsou jeho soucasti stanovenou pfislus-
nymi pravnimi predpisy.

.V pfipadé odcizeni celého vozidla pojisténi zanikd, nelze-li

dobu odcizeni vozidla urcit, povazuje se za odcizené, jakmi-
le policie pfijme oznameni o jeho odcizeni. V takovém pfi-
padé ma pojistitel narok na pojistné do konce pojistného
obdobi, ve kterém doslo k odcizeni vozidla.

. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-

jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Gzemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

Clanek 2
Pojistné pInéni, pojistna udalost

. Pojistné pInéni se stanovi jako néklady na znovupofizeni

odcizeného vozidla stejného druhu a kvality v CR snizené
o ¢astku odpovidajici stupni opotfebeni ¢i jiného znehod-
noceni s pihlédnutim k dané situaci na trhu v CR (obvykla
cena odcizeného vozidla v dobé bezprostfedné pred skod-
nou udalosti), pficemz vysledna ¢astka se snizuje o dohod-
nutou spolutcast.

. Pojistné pInéni bude vyplaceno az po obdrzeni rozhodnuti

o ukonceni nebo preruseni vysetiovani policii.

. Pokud v dusledku pojistné udalosti z pojisténi odcizeni

vozidla poskytl pojistitel pInéni, nepfechazi na néj vlast-
nické pravo k pojisténému vozidlu.

. Zjisti-li pojistnik po udalosti, z niz uplatfiuje pravo na po-

jistné plnéni, Ze bylo nalezeno odcizené vozidlo (¢lanek 1,

odst. 1.), 0oznami tuto udalost pojistiteli bez zbyte¢ného od-

kladu nejpozdéji do 3 pracovnich dni. V téchto pfipadech

se postupuje nasledovné:

a) Pojistitel ma, pro pfipad nalezu pojisténého vozidla,
pravo na vydani toho, co na pojistném pInéni poskytl.

b) Za nalezené se odcizené vozidlo nepovazuje, kdyz byla
pozbyta jeho drzba a nelze ji bud vibec znovu nabyt,
nebo pouze s nepfiméfenymi néklady a obtizemi. Nebo
predmét pojisténi byl poskozen do té miry, Ze jako celek
zanikl, nebo jej Ize opravit jen s nepfiméfenymi naklady.



c) Pojistnik nesmi nalezené vozidlo pfevzit od orgénu
¢inného v trestném fizeni nebo od jiného pfislusného
organu, piipadné od jiné fyzické nebo pravnické oso-
by, ale je povinny ponechat ji pojistiteli az do svého
rozhodnuti, zda si ponecha nalezené vozidlo nebo vy-
placené pojistné pinéni. Pojistnik je povinny svoje roz-
hodnuti pisemné oznamit pojistiteli hned, nejpozdéji
do 15. dne ode dne, kdy se dozvédél, ze pojisteénd véc
byla nalezena a dale je povinny:

« jakmile se rozhodne si nalezenou pojisténou véc
ponechat, vrati pojistiteli vyplacené pojistné plnéni
snizené o pfipadné pfimérené naklady na opravu
pojistné véci, které vznikly v case, kdy byl zbaveny
moznosti s pojisténou véci disponovat, nejpozdé-
ji do 30 dni ode dne doruceni vyzvy pojistitele na
vraceni pojistného pInéni. Pojistitel po vraceni po-

jistného pInéni vydd pojisténou véc pojistnikovi. Po-
kud pojistnik ve stanovené lhuté nevrati pojistiteli
pojistné plnéni, pojistitel a pojistnik postupuji podle
nésledujiciho odstavce,

« jakmile si pojistnik pojistné pIlnéni ponecha, povéri
pojistitele, aby zprostfedkoval prodej nalezené po-
jisténé véci a tyto ziskané financni prostiedky si po-
nechal na Uhradu svého pojistného plnéni. Naklady
spojené s prodejem této véci nese pojistitel. Jakmi-
le pojistnik nalezenou pojisténou véc prevezme bez
védomi pojistitele, je pojistitel opravnény pozado-
vat od pojistnika navraceni celého vyplaceného po-
jistného pInéni. Pojistnik je poté povinny vyplacené
pojistné plnéni vratit nejpozdéji do 30 dni ode dne
doruceni vyzvy pojistitele k jeho vraceni.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Doplitkové pojistné podminky pro pojisténi skel
DPP SKL 09/2024

Obsah:
Clanek 1  Pojistna nebezpedi, Gzemni platnost pojisténi
Clanek2 Pojistna udalost
Clanek 3  Pojistné pInéni
Clanek4  Vyluky z pojisténi

Clanek 1
Pojistna nebezpedi,
uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se sjednavé pro pojistnd nebezpeci havarie,
zivlu, odcizeni a vandalismu pro vyhledova skla pojisté-
ného vozidla, v¢etné vyhledovych skel zabudovanych
v pevné stiede a skel vnéjsich zpétnych zrcatek.

2. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou uUzemi Béloruska,
Ruska a Ukrajiny.

Clanek 2
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je poskozeni nebo znic¢eni vyhledo-
vych skel, pfipadné skel vnéjsich zpétnych zrcatek vozi-
dla, kdy pojistiteli zaroven vznikla povinnost poskytnout
pojistné plnéni.

2. Po zjisténi Skodni udalosti postupuje opravnénd osoba dle
Obecnych ustanoveni, ¢lanku 6, odst. 10.V pfipadé, ze po-
jistitel pfi oznameni $kody neur¢i jinak, pojistény ¢&i oprav-
nénd osoba:

a) provede fotodokumentaci $kody dle pokyn( v Obec-
nych ustanovenich, ¢lanek 8, v pfipadé vymény skla
vyfoti i vyndané poskozené sklo s vyrytym pismenem
,S" opfené o pojisténé vozidlo a nové sklo v pojisté-
ném vozidle, v piipadé Celniho skla s viditelnou RZ
(tyto fotografie mohou byt provedeny servisem a do-
dany zvlast).

Skodu nasledné pojistény opravi v libovolné opravné,

piicemz se ujednava, Ze o technologii opravy (popfi-

padé vymény) poskozeného skla rozhoduje pojistitel.
¢) ma povinnost dolozit pojistiteli original (po dohodé ko-
pii ¢i scan) Uctu za opravu, resp. vymeénu skla.

g

Clanek 3
Pojistné pInéni

.V piipadé vzniku skody na skle vozidla pojisténého podle

téchto DPP, vzniké opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel
poskytl takové pInéni, které odpovida uc¢elné vynalozenym
nakladim na odstranéni této skody, nejvyse vsak ve vysi
limitu sjednaném v pojistné smlouvé. Pojistiteli vznika po-
vinnost poskytnout pojistné pInéni pouze za predpokladu,
Ze mu ze strany pojisténého nebo opravnéné osoby byl
predlozen Ucet za opravu ¢i pofizeni nového skla.

.V pfipadé pojistné udalosti v disledku vandalismu nebo

odcizeni, vznikd pravo na pojistné pInéni pouze na pfipa-
dy, které byly setieny policii.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

. Na pojisténi dle téchto DPP se vztahuji vyluky specifikova-

né v Obecnych ustanovenich, ¢lanku 9, zejména se pojisté-

ni nevztahuje na $kody:

« souvisejici s poskozenim skel (napf. dalni¢ni znamky,
ochranné félie, clony, znaceni skel, apod.), na $kody
souvisejici (napf. poskozeni laku, calounéni, tésni-
cich list, zavésa, kovani a uzaviracich mechanismu
vyklopnych skel, stahovacich skel, apod.), na $kody
vzniklé poskozenim nebo zni¢enim skel vozidla pfepra-
vovanym nakladem, nebo manipulaci s nim.

+ zplsobené chybami konstrukce, vadami nebo tinavou
materidlu nebo vyrobnimi, funkénimi ¢i technickymi
vadami pojisténé véci,

+ v dusledku funkéniho namahani, testl, opotiebeni, ko-
roze nebo z obdobnych pficin.

. Dojde-li k poskozeni i jinych &asti vozidla, bude pojistitel

hradit opravu $kody pouze za pojisténa skla, souvisejici
material a prace dle dokladu o thradé opravy. Podminkou
Uhrady je dodrzeni postupu dle ¢l. 2 bodu 2 téchto DPP,
v pfipadé nedodrzeni je pojistitel opravnén pojistné pinéni
odmitnout.

. Vznikne-li pravo na pojistné pInéni skla jak z pojisténi skel,

tak havarijniho pojisténi, pak Ize uplatnit pravo na pojistné
pInéni pouze z jednoho z téchto pojisténi.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi stietu se zvifretem
DPP SSZ 09/2024

Obsah:
Clanek 1  Pojistna nebezpedi, izemni platnost pojisténi
Clanek2 Pojistné plnéni

Clanek 3  Povinnosti pojistnika a pojisténého
Clanek 4  Vyluky z pojisténi



o  Clének 1 I
Pojistna nebezpeci, uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se sjednava pro pojistné nebezpeci poskozeni
nebo zniceni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti nahodi-
lou udalosti v dusledku pUsobeni vnéjsich mechanickych
sil pisobicich pii stietu vozidla jedouciho po silnici nebo
dalnici se zvitetem.

2. Silnici a dalnici se rozumi kategorie komunikaci podle zéko-
na ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich.

3. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Uzemi Béloruska,
Ruska a Ukrajiny.

Clanek2
Pojistné pInéni
Vyse pojistného plnéni se fidi DPP HAV, ¢lanku 3, odst. 1. az 3.
Pojistitel vyplati ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladiim na
opravu vozidla, maximalné vsak limit pInéni.

Clanek 3
Povinnosti pojistnika a pojisténého
1. Vedle povinnosti stanovenych v pravnich predpisech,

VPP POV a Obecnych ustanovenich ma pojistnik a pojisté-

ny povinnost dbat vech pokyn(i uvedenych v téchto DPP.
2. Nastane-li $kodna udalost, ktera by mohla byt udalosti po-

jistnou, je déle povinen:

a) neprodlené ohlasit dopravni nehodu policii,

b) zdrzet se jednani, které by bylo na Ujmu fadného vy-
Setfeni dopravni nehody, zejména premisténi vozidel;
musi-li se vsak situace vznikla dopravni nehodou zmé-
nit, zejména je-li to nutné k vyprosténi nebo osetfeni
zranéné osoby nebo k obnoveni provozu na pozemnich
komunikacich, ptedevsim provozu vozidel hromadné
dopravy osob, vyznacit situaci a stopy,
setrvat na misté dopravni nehody az do pfijezdu poli-
cie nebo se na toto misto neprodlené vratit po poskyt-
nuti nebo pfivolani pomoci nebo ohlaseni dopravni
nehody,

C,

d) do sedmi dnli od oznameni $kodné udalosti pojistiteli,
pokud z ddivodl bezpecnostnich, hygienickych, ekolo-
gickych nebo jinych zavaznych divodd nebylo nezbyt-
né néco jiného je viak povinen:

« zabezpedit dostate¢né dikazy o vzniku udalos-
ti a o rozsahu poskozeni provedenym Setfenim
policii,

- poridit dostate¢né dlkazy o rozsahu poskozeni fo-
tografickym a/nebo filmovym zaznamem apod.,

« oznamit udalost, kterd by mohla byt udélosti pojist-
nou, bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli.

3. Pojistény je povinen pojistiteli a/nebo pojistitelem povére-
né osobé:

a) predlozit dokumentaci o dopravni nehodé pofizenou
policii,

b) umoznit veskera Setfeni nezbytna pro posouzeni naro-
ku na pojistné pInéni a jeho vysi,

c) predlozit doklady, které si vyzada, a umoznit pofizeni

kopii téchto dokladd,
umoznit pojistiteli prohlidku poskozeného vozidla
a postupovat v souladu s jeho pokyny.

d

. Clanek4
Vyluky z pojisténi

Na pojisténi dle téchto DPP se vztahuji vyluky specifikované

v Obecnych ustanovenich, a dale:

1. Pojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy pojistény nespini
nékterou z povinnosti uvedenych v Cl. 3 odst. 2 téchto DPP,

2. Pojisténi se nevztahuje na skody, které nebyly prokazatelné
zpUsobené fyzickym kontaktem zvifete s poskozenou ¢asti
vozidla,

3. Pojisténi se nevztahuje na skody na vozidle zplsobené
stietem s jinymi télesy, ktery nastal druhotné v dusledku
vnéjsich sil, které plsobily na vozidlo po stfetu se zvifetem.

4. Vznikne-li pravo na pojistné plnéni jak z pojisténi stietu se
zvitetem, tak havarijniho pojisténi, pak Ize uplatnit pravo
na pojistné plnéni pouze z jednoho z téchto pojisténi.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9. 2024.

Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi irazu osob dopravovanych vozidlem
DPP PUR 09/2024

Obsah:
Clanek1 Rozsah a izemni platnost pojisténi
Clanek2 Pojisténé osoby
Clanek 3  Pojistna udalost, pojistné nebezpeti
Clanek 4  Pojistné plnéni
Clanek 5  Vyluky z pojisténi

Clanek 1
Rozsah a tizemni platnost pojisténi

1. Pojisténi urazu se sjedndva:

a) pro pfipad trvalych nasledkd drazu (dale jen , TNU") a

b) pro ptipad smrti nasledkem Grazu (dale jen,,SNU).
2. Pojistné ¢astky pro trvalé nasledky Grazu a smrt nasledkem

Urazu jsou uvedeny v pfislusné pojistné smlouvé.
3. Uzemni platnost pojisténi se shoduje s pojisténim POV.

Clanek 2
Pojisténé osoby
Pro Ucely pojisténi, sjednaného podle téchto DPP, jsou pojis-
ténymi osobami fidi¢ nebo osoby vcetné fidice dopravované
pojisténym vozidlem. Pojisténi se vztahuje na takového fidice
vozidla, ktery je drzitelem platného fidi¢ského opravnéni pfi-
slusné kategorie a k fizeni predmétného vozidla je opravnén.

Clanek 3
Pojistna udalost, pojistné nebezpedi

1. Pojistnou udalosti je traz pojisténého pfi dopravni nehodé,
ke které doslo na pozemni komunikaci (definovand podle
zakona ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich) pri fize-
ni pojisténého vozidla a kterd z titulu zranéni pojisténého
byla vysetfovéna policii, a kterd zaklada pojistiteli povin-
nost vyplatit pojistné pInéni.

2. Urazem se rozumi neocekavané a nahlé plisobeni zevnich
sil nebo vlastni télesné sily nezavislé na vili pojisténého, ke
kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojis-
ténému zpusobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

3. Udaje, které pojistitel zjisti pfi zkoumani zdravotniho stavu
pojisténého, podléhaji povinnosti micenlivosti a pojistitel
se zavazuje, poutzit je pouze pro Ucely pojisténi.

Clanek 4
Pojistné plnéni
1. Zanecha-li Uraz trvalé nasledky, je pojistitel povinen vypla-
tit z pojistné ¢astky tolik procent, kolika procentdm odpo-
vida podle Ocenovaci tabulky TNU rozsah trvalych nasled-
kG urazu stanovené Iékafem pojistitele, po jejich ustaleni
a v pfipadé, Ze se neustéli do tii let ode dne urazu, kolika
procentim odpovida jejich stav ke konci této lhity (Oce-
novaci tabulky jsou tabulky zpracované pojistitelem, podle
nichz pojistitel stanovi vysi pojistného plnéni z Grazového
pojisténi. Do ocenovacich tabulek mohou pojistnik/pojis-
tény nahlizet na kazdém obchodnim misté pojistitele, resp.



Clanek 1
Clanek 2
Clanek 3  Vyluky z pojisténi

jeho webovych strankach; pojistnik obdrzi ocenovaci ta-
bulky pfed uzavienim pojistné smlouvy v pisemné formé).
Pojistitel nehradi trvalé nasledky nedosahujici 8 % télesné-
ho poskozeni.

. Zemie-li pojistény vylu¢né bez spoluplsobeni dalsich
pficin ¢i pfedchozich nemoci na nésledky urazu nebo
zemfe-li na nasledky tohoto urazu do jednoho roku od
data Urazu, vyplati pojistitel na zdkladé vystavenych lé-
kafskych nalezli opravnéné osobé sjednanou pojistnou
¢astku pro pripad smrti Urazem. V pfipadé, Ze pojistitel
jiz pInil za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati jen rozdil
mezi pojistnou ¢astkou pro piipad smrti a ¢astkou jiz po-
skytnutého plnéni.

. Pokud onemocnéni prokazatelné existujici jiz pfed Urazem
ovlivnilo nasledky Urazu, je pojistitel opravnén snizit vysi
pojistného pInéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto one-
mocnéni na rozsah nasledk( Urazu, a to podle posudku
|ékare urceného pojistitelem.

. Pravo na pojistné pInéni nevznikd osobé, ktera zpUsobila
pojisténému smrt Umyslnym trestnym cinem, pro ktery
byla soudem uznana vinnou.

Clanek 5
Vyluky z pojisténi
. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se ne-
vztahuje na Urazy vzniklé:

a) pfiucasti na motoristickych zavodech a soutéZich nebo

pfi pfipravnych jizdach k nim,

pfi jizdé nebo v souvislosti s fizenim ¢i obsluhou vozi-

dla, které neni zp(sobilé k provozu na pozemnich ko-

munikacich nebo je uzivano neopravnéné,

c) v piimé & nepfimé souvislosti s vale¢nymi udalostmi
vieho druhu,

b

d) v pfimé souvislosti s hromadnymi nasilnymi nepokoji,
vzpourou, povstanim, teroristickymi akty motivovany-
mi politicky, socialné, ideologicky nebo nabozensky,
jakoz i zasahem statni nebo ufedni moci,

e) plsobenim pfimo nebo nepiimo jadernou energii,

f) Umyslnym jednanim pojisténého nebo jinymi osobami
z podnétu pojisténého, napiiklad pfi umysiném sebe-
poskozeni, sebevrazdé a pokusu o né,

g) pii jizdé fidice pod vlivem alkoholu, psychotropnich,
omamnych nebo navykovych latek,

h) pfi Gcasti na védecké expedici nebo na expedici do ob-

lasti s extrémnimi klimatickymi podminkami.

. Za trvalé nasledky urazu se nepovazuje zadna psychicka

porucha (neuréza, psychoneurdza apod.).

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Doplitkové pojistné podminky pro pojisténi vandalismu
DPP VAN 09/2024

Obsah:
Pojistnad nebezpedi, tizemni platnost pojisténi
Pojistné pInéni

Clanek 1
Pojistna nebezpedi, uzemni platnost pojisténi
. Pojisténi se sjednava pro pojistné nebezpeci vandalis-
mu, kde vandalismem se pro Ucely téchto DPP rozumi
umyslné poskozeni nebo zniceni vnéjsi ¢asti zaparkova-
ného vozidla, které bylo zpisobeno tieti osobou, tj. 0so-
bou jinou nez pojistnikem, opravnénou osobou nebo
osobou opravnéné osobé blizkou, které bylo bezpro-
stfedné po jeho zjisténi ohlaseno policii, a kde ze zévéru
Setieni vyplyva, Ze ke $kodé nedoslo nasledkem provozu
jiného vozidla. Vandalismem nejsou 3kody, ke kterym
doslo na zaparkovaném vozidle chybou fidicd (napf. ne-
spravné otaceni, couvani atd.), ani $kody, k nimz doslo
po odcizeni vozidla.
. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Gzemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

Clanek 2

Pojistné pInéni

. Pojistitel vyplati podle druhu poskozeni pojisténému na-

sledujici pojistné plnéni, pficemz vysledna ¢astka se snizuje

o dohodnutou spolutcast:

a) je-li ¢ast predmétu pojisténi poskozena, vyplati po-
jistitel pfimérené néklady na opravu poskozené casti
predmétu pojisténi, které jsou v dobé pojistné uda-
losti obvyklé a které jsou snizeny o hodnotu zbytkd
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nahrazovanych ¢asti poskozeného predmétu pojisténi,
nejvyse vsak vyplati obvyklou cenu poskozené casti
predmétu pojisténi,

je-li ¢ast predmétu pojisténi znicena, vyplati pojistitel
¢astku odpovidajici na pofizeni zni¢ené ¢asti predmétu
pojisténi, nejvyse viak obvyklou cenu ¢asti predmétu
pojisténi,

c) je-li predmét pojisténi znicen, vyse pojistného plnéni
se fidi DPP HAV, ¢lanku 3, odst.1. az 3. Pojistitel vyplati
¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladdm na opravu
vozidla, maximalné vsak limit pInéni.

je-li vandalismem poskozena pneumatika vozidla,
vyplati pojistitel pfiméfené naklady na pofizeni pneu-
matik vzdy pouze na dané napravé. Narok na pojistné
plnéni pfitom vznikd pouze tehdy, je-li hloubka de-
zénu poskozené pneumatiky vy3si nez 4mm u zimni
pneumatiky a 2 mm u letni, resp. celoro¢ni pneumati-
ky. Soucasné plati body a) a b) tohoto ¢lanku.

b

d

. Pojistné pInéni bude vyplaceno az po obdrzeni rozhodnuti

o ukonceni nebo preruseni vysetiovani policii.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

. Pojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy skodni udalost ne-

byla neprodlené Setfena policii.

. Pojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy $kodni udalost byla

zpUsobena kradezi nebo pokusem o kradez predmétu
pojisténi nebo jeho ¢asti nebo pii vloupéani nebo pokusu
o vloupéni do predmétu pojisténi. Vloupanim do vozidla
se pfitom rozumi vniknuti do uzavieného prostoru vozidla
nedovolenym piekonanim uzamdceni nebo prekonanim
jiné jistici prekazky s pouzitim sily.

. Vznikne-li prdvo na pojistné plnéni jak z pojisténi vanda-

lismu, tak havarijniho pojisténi, pak Ize uplatnit pravo na
pojistné plnéni pouze z jednoho z téchto pojisténi.

Tyto DPP jsou platné od 1.9.2024.



Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi zavazadel
DPP ZAV 09/2024

2. V piipadé pojistné udalosti v dusledku vandalismu nebo

Obsah:
Clanek1 Predmét pojisténi
Clanek 2  Pojistna nebezpedi, izemni platnost pojisténi
Clanek 3  Pojistna udalost
Clanek4  Vyluky z pojisténi
Clanek 5 Pojistné plnéni

Clanek 1
Piedmét pojisténi
1. Predmétem pojisténi jsou:
a) zavazadla a véci osobni potieby, prepravované
v uzamceném zavazadlovém prostoru nebo v uzavira-
telné schrance palubni desky pojisténého vozidla, nebo
v uzaméeném stiesnim boxu pojisténého vozidla,
détské autosedacky v pojisténém vozidle,
demontovatelné vnéjsi nosice a stfesni boxy, pokud se
jedna o homologované vyrobky, jsou pfipevnény zam-
kem ke stfede, zadnim dvefim nebo taznému zafizeni
pojisténého vozidla, nebo jsou umisténa v uzaméeném
pojisténém vozidle,
d) lyze, snowboardy, cyklisticka kola, kolobézky a ob-
dobné sportovni vybaveni pokud jsou uzamcené
v pojisténém vozidle, nebo v uzamcéeném stiesnim
boxu, nebo uzamé¢ené na nosici ptipevnéném zam-
kem ke stfe$e, zadnim dvefim nebo taznému zafizeni
pojisténého vozidla.
2. Détské sedacky, stiesni boxy, nosice, zavazadla, véci osobni
potieby a sportovni vybaveni viech cestujicich vcetné fidi-
Ce se povazuji za jeden soubor véci.

oo

Clanek 2
Pojistna nebezpeci, izemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se sjednava pro pojistna nebezpeci havarie, Zi-
velni, odcizeni a vandalismu.

2. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Gzemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

Clanek 3
Pojistna udalost
1. Po zjisténi skodni udalosti postupuje opravnéna osoba dle

Obecnych ustanoveni, ¢lanku 6, odst. 10.

2. Vptipadé, ze pojistitel pti ozndmeni skody neurdi jinak, po-
jistény ¢i opravnéna osoba povinna:

a) v pfipadé havérie, Zivelni udélosti nebo vandalismu
provést fotodokumentaci $kody dle Obecnych ustano-
veni, ¢lanek 8, a déle fotografie, ze kterych bude patrné
hlasené poskozeni zavazadel, stiesnich boxu, nosic,
sportovniho vybaveni,
dolozit pojistiteli original (po dohodé kopii ¢i scan) uctu
za opravu nebo zazada o pojistné plnéni dle ¢lanku 5,
odstavce 2 téchto DPP.

b

odcizeni, vznika pravo na pojistné pInéni pouze v piipadé,
Ze pojistna udalost byla neprodlené po jejim zjisténi setie-
na policii.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

. Pojisténi se nevztahuje na: penize, ceniny, cenné papiry

a sménky, vkladni a Sekové knizky, platebni nebo jiné karty
umoziujici bezhotovostni platbu, osobni doklady vieho
druhu, letenky apod., véetné nakladd spojenych s jejich
opétovnym pofizenim, drahé kovy a kameny a predméty
z nich vyrobené, $perky, perly, polodrahokamy, pisemnosti,
plany, jiné dokumentace, zaznamy na zvukovych, obrazo-
vych a datovych nosicich, elektronika, v¢. notebookl, mo-
bilnich telefond a jejich pfislusenstvi, vybaveni a nahradni
dily vozidel, dila umélecka, zvlastni kulturni a historické
hodnoty, starozZitnosti, sbirky a pfredméty sbératelského za-
jmu, kozichy, ziva zvitata, zbrané a strelivo, jejich pfislusen-
stvi a nahradni dily, zbozi ur¢ené k podnikatelské ¢innosti.

. Pojisténi se nevztahuje na:

a) Skody na zavazadlech, stiesnich boxech, nosicich, spor-
tovnim vybaveni, zplsobené jejich nespravnym uloze-
nim nebo nespradvnym upevnénim, véetné viech na-
slednych 8kod, které byly nespravnym uloZzenim nebo
nespravnym upevnénim zpusobeny,

Skody zplisobené pfi nakladani, vykladani ¢i prekladani
zavazadel, stfe$nich boxu, nosi¢l nebo sportovniho vy-
baveni

b

. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, Ze vozidlo

nebylo v dobé $kodné udalosti fadné uzamceno a zabezpe-
¢eno proti vniknuti nepovolané osoby, nebo nebylo proka-
zano piekonani piekazky chranici zavazadla, nosice, stiesni
boxy, sportovni vybaveni pfed odcizenim (tato vyluka se
neuplatni v pfipadé odcizeni celého vozidla). Za prekazku
se nepovazuje plachta nebo jiny nepevny ¢i profiznutelny
nebo snadno ¢i nepozorované odstranitelny material.

. Pojisténi se nevztahuje na pfipady odcizeni zavazadel,

véci osobni potieby, nosic, stiesnich boxu a sportovniho
vybaveni z pojisténého vozidla v dobé od 22:00 do 06:00
mimo hlidana parkovisté.

Clanek 5
Pojistné pInéni

Pojistitel vyplati podle druhu poskozeni pojisténému nasledu-
jici pojistné pInéni:

1.

je-li pojisténa véc dle téchto DPP poskozena, vyplati pojis-
titel pfiméfené nédklady na opravu poskozené véci, které
jsou v dobé pojistné udalosti obvyklé a které jsou snizeny
o hodnotu zbytkl nahrazovanych ¢asti poskozené véci,
nejvyse viak vyplati obvyklou cenu véci, za podminky do-
drzeni maximalniho limitu pojistného pInéni stanoveného
Vv pojistné smlouvé.

. je-li pojisténa véc znicend nebo odcizend, vyplati pojisti-

tel ¢astku odpovidajici ndkladdim na znovu nabyti znicené
nebo odcizené véci, nejvyse vsak obvyklou cenu véci, za
podminky dodrzeni maximalniho limitu pojistného pInéni
stanoveného v pojistné smlouvé..

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Doplnkové pojistné podminky pro zivelni pojisténi
DPP ZIV 09/2024

Obsah:
Clanek 1  Pojistna nebezpedi, Gzemni platnost pojisténi,
pojistna udalost
Clanek2 Pojistné plnéni
Clanek3  Vyluky z pojisténi

1.

Clanek 1

Pojistna nebezpeci, uzemni platnost pojisténi,

pojistna udalost
Pojisténi se sjednava pro tato pojistna nebezpeci:
a) krupobiti,



b)
C
d)
e)
f)

pozar,

uder blesku,

vichfice,

vybuch,

povoden a zaplava,

g) sesuv lavin,
h) pad stromu, v¢. jeho ¢asti.

2. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Gzemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

3. V pfiipadé pojistné udalosti postupuje oprdvnéna osoba
dle Obecnych ustanoveni, ¢lanku 6, odst. 10.- 13.

Clanek 2
Pojistné plnéni
Vyse pojistného plnéni se Fidi DPP HAV, ¢lanek 3, odstavec 1.
az 3. Pojistitel vyplati vzdy maximalné limit pojistného pInéni.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi
Vznikne-li pravo na pojistné plnéni jak z pojisténi zivelniho, tak
havarijniho pojisténi, pak Ize uplatnit pravo na pojistné plnéni
pouze z jednoho z téchto pojisténi.
Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Doplikové pojistné podminky pro pojisténi na novou hodnotu
DPP GAP 09/2024

Obsah:
Clanek 1 Vznik a zanik pojisténi
Clanek2 Pojistna nebezpetia izemni platnost pojisténi
Clanek 3  Pojistné pInéni
Clanek4  Vyluky z pojisténi

. Clének1
Vznik a zanik pojisténi

Pojisténi se fidi Obecnymi ustanovenimi a dale musi spliiovat

nasleduijici:

1. Pojisténi GAP Ize sjednat pouze zaroven s havarijnim (dale
jen,primérni”) pojisténim za platnosti DPP HAV.

2. Pojisténi se sjednava na dobu urcitou v délce 36 mésic.

3. Zanikne-li primarni pojisténi, zanika i pojisténi GAP.

4. Pojisténi zanika také vyplatou pojistného pInéni z pojisténi
GAP; v takovém piipadé ma pojistitel narok na pojistné do
konce pojistného obdobi, ve kterém doslo k totédlni skodé
na vozidle nebo k odcizeni vozidla.

L . Clanek 2 e
Po;lstna nebezpea auzemni platnost po;lstenl
. Pojisténi se sjednava pro pfipad finan¢ni tjmy vzniklé po-
jisténému tim, Ze pojistné pInéni poskytnuté pojisténému
z primarniho pojisténi pfi totalni Skodé nebo pri odcizeni
celého vozidla nedosahne vyse pofizovaci ceny vozidla.
. Uzemni platnost je shodna s priméarnim pojisténim.

N

Clanek 3
Pojistné pInéni

. Limit pojistného pInéni z pojisténi GAP ¢ini nejvyse 50 %
pofizovaci ceny vozidla.

. Soucet pojistného plnéni poskytnutého z primarniho pojis-
téni, obvyklé ceny pouzitelnych zbytkl vozidla a pojistného
pInéni z pojisténi GAP nesmi pfesdhnout pofizovaci cenu
vozidla, resp. pojistnou ¢astku. Pojisténi GAP se vztahuje na
tu ¢ast finan¢ni Ujmy, jeZ predstavuje spoluticast pojisténé-
ho na pojistném pInéni z primarni pojistné udalosti.

N

3. Pojistné plnéni se stanovi jako ¢astka, kterd odpovida rozdi-
lu mezi pofizovaci cenou vozidla a obvyklou cenou vozidla
k datu pojistné udalosti stanovenou pojistitelem v primar-
nim pojisténi.

4. Na zakladé zadosti opravnéné osoby pojistitel poskytne
pojistné pInéni z pojisténi GAP i v pfipadé, kdy je pojisté-
nému poskytnuto plnéni z pojisténi odpovédnosti jiného
vozidla a pojistény uplatni a prokaze pravni narok na na-
hradu vzniklé skute¢né skody na pojisténém vozidle zpU-
sobené jinym vozidlem. V takovém piipadé se pojistné
pInéni z pojisténi GAP stanovi jako rozdil mezi pofizovaci
cenou vozidla a obvyklou cenou vozidla stanovenou odpo-
védnostnim pojistitelem tohoto jiného vozidla.

5. Pofizovaci cenou vozidla se rozumi cena, za kterou majitel
vozidlo zakoupil a je uvedena na fakture (pfipadné jiném
dokladu o thradé ¢i kupni smlouvé).

6. Jestlize vozidlo bylo zakoupeno vice nez 180 dni pfed sjed-
nanim pojisténi, bude pofizovaci cena odpovidat cené uve-
dené ve smlouvé u primarniho pojisténi jako pojistna ¢astka.

_ Clanek4 |
Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto pojistnych

podminek se pojisténi dale nevztahuje na:

1. Skodnou udalost, kterd nezaklada narok na pojistné plnéni
z primarniho pojisténi; tj. kde nevznikl narok na pojistné pl-
néni v ramci havarijniho pojisténi ¢i kde vznikla pouze par-
cialni skoda; a to v¢etné pripadd, kdy se na danou pojist-
nou udalost vztahuje vyluka z havarijniho pojisténi nebo
bylo pojistné pInéni z havarijniho pojisténi odmitnuto,

2. &astku, o kterou pojistitel snizil pInéni z dGvodu nesplnéni

smluvnich povinnosti pojistnikem/pojisténym,

. doplrikovou vybavu dodanou do vozidla po sjednani pojisténi,

4. néklady nebo jakékoliv jiné finan¢ni ztraty, za néz je po-
skytnuto pInéni z jiného pojisténi nebo jiného zdroje, véet-
né néhrad DPH,

5. pfipady, u kterych doslo k nalezeni vozidla a vraceni pri-
marniho pojistného pInéni pojistiteli,

6. jakékoliv néklady nad ramec pojisténi GAP.

w

Tyto DPP jsou platné od 1.9.2024.

Doplikové pojistné podminky pro navysené plnéni
DPP GAP mini 09/2024

Obsah:
Clanek 1 Vznik a zanik pojisténi
Clanek 2
Clanek 3

Clanek 4

Uzemni platnost pojisténi
Pojistné pInéni
Vyluky z pojisténi
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o Cléanek1
Vznik a zanik pojisténi
Pojisténi se fidi Obecnymi ustanovenimi a dale musi splfiovat
nasledujici:
1. Pojisténi GAP mini Ize sjednat pouze ziroven s havarij-
nim (déle jen ,primarni”) pojisténim za platnosti DPP HAV,
a vztahuje se pouze na piipad totalni skody.



2. S ukoncenim primarniho pojisténi konéi i pojisténi
GAP mini.

3. Pojisténi zanika také vyplatou pojistného plnéni z pojisténi
GAP mini, v takovém pfipadé ma pojistitel narok na pojist-
né do konce pojistného obdobi.

i _Clanek2 |
Uzemni platnost pojisténi
Uzemni platnost pojisténi je shodnd s primarnim pojiténim.

Clanek3 |
Pojistné pInéni

1. Pojistné pInéni se stanovi jako ¢éstka, kterd odpovida 15 %
obecné ceny k datu pojistné udélosti stanovenou pojistite-
lem v primarnim pojisténi.

2. Na zékladé Zadosti opravnéné osoby pojistitel poskytne
pojistné pInéni z pojisténi GAP mini i v pfipadé, kdy je
pojisténému poskytnuto plnéni z pojisténi odpovédnosti
jiného vozidla a pojistény uplatni a prokdze pravni narok
na nahradu vzniklé skute¢né skody na pojisténém vozidle
zplsobené jinym vozidlem. V takovém pfipadé se pojistné
pInéni z pojisténi GAP mini stanovi jako 15 % z ceny stano-
vené odpovédnostnim pojistitelem tohoto jiného vozidla
jako cena obvykla.

Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi poskozeni kabelii vozidla zvifetem
DPP KAB 09/2024

Obsah:
Clanek 1  Pojistna nebezpedi, izemni platnost pojisténi
Clanek 2  Pojistné pInéni, spoluti¢ast
Clanek 3  Pojistna udalost
Clanek4  Vyluky z pojisténi

Clanek 1
Pojistna nebezpeci, izemni platnost pojisténi

1. Pojistnym nebezpecim je poskozeni kabell a kabelovych
svazk( v celém pojisténém vozidle (viz Obecnd ustanoveni,
¢lanek 3.) zvifetem, poskozeni mékkych plastovych a gu-
movych ¢asti v prostoru motoru (napf. priichodky, hadicky,
privody k chladici, tepelné izolace motoru apod.) zvifetem
s vyjimkou skod vzniklych nésledkem poskozeni kabeldze
vozidla zvitetem (nasledné skody vzniklé zkratem elektro-
instalace, inikem provoznich kapalin apod.).

2. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-
jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Gizemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

o Clanek2
Pojistné pInéni, spoluucast

1. Limit pojistného pInénf a spoluti¢ast viz Obecna ustanove-
ni, ¢lanek 5.

2. V pfipadé, Ze pojistény prokaze narok na pojistné plnéni,
pojistitel poskytne pojistné pInéni az do vyse limitu, a to
formou Uhrady néakladil na opravu poskozené kabelaze ¢i
mékkych a gumovych ¢asti motoru.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto pojistnych
podminek se pojisténi dale nevztahuje na:

1.

5.

6.

Skodnou udalost, kterd nezaklada narok na pojistné pl-
néni z priméarniho pojisténi; tj. kde nevznikl nérok na po-
jistné pInéni v ramci havarijniho pojisténi ¢i kde vznikla
pouze parcidlni $koda; a to vcetné pfipadl, kdy se na
danou pojistnou udalost vztahuje vyluka z havarijniho
pojisténi nebo bylo pojistné pInéni z havarijniho pojis-
téni odmitnuto,

. Castku, o kterou pojistitel snizil plnéni z dGvodu nesplnéni

smluvnich povinnosti pojistnikem/pojisténym,

. doplrikovou vybavu dodanou do vozidla po sjedndani pojis-

téni,

. naklady nebo jakékoliv jiné finan¢ni ztraty, za néz je po-

skytnuto pInéni z jiného pojisténi nebo jiného zdroje, vcet-
né nahrad DPH,

pfipady, u kterych doslo k nalezeni vozidla a vraceni pri-
marniho pojistného plnéni pojistiteli.

jakékoliv néklady nad ramec pojisténi GAP mini.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

1.

Clanek 3
Pojistna udalost
Po zjisténi Skodni udélosti postupuje opravnéna osoba dle
Obecnych ustanoveni, ¢lanek 6, odst. 10.

.V ptipadé, ze pojistitel pfi oznameni skody neurci jinak, po-

jistény ¢i opravnéna osoba:

a) provede fotodokumentaci $kody dle pokynli v Obec-
nych ustanovenich, ¢lanek 8,

b) 3kodu nésledné pojistény opravi v opravné ¢i svépomoci,

c) dolozi origindl (po dohodé s pojistitelem kopii ¢i scan)
uctu za opravu, nebo v pfipadé opravy svépomoci tcet
(fakturu) za nékup novych nahradnich dild.

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

. Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto pojist-

nych podminek se pojisténi dale nevztahuje na:

a) treti a kazdou nasledujici pojistnou udalost v jednom
pojistném roce,

pojistné udalosti, ke kterym doslo v disledku bézného
opottebeni, inavou nebo vadou materialu, konstrukéni
nebo vyrobni vadou,

c) udalosti, k nimz doslo v disledku ztraty nebo defektu.

b

. Vznikne-li pravo na pojistné pInéni jak z pojisténi posko-

zeni kabell vozidla zvitetem, tak havarijniho pojisténti,
pak Ize uplatnit pravo na pojistné pInéni pouze z jednoho
z téchto pojisténi

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Dopliikové pojistné podminky pojisténi klict
DPP KLiC 09/2024

Obsah:
Clanek 1 Predmét pojisténi, pojistna nebezpedi, uzemni
platnost pojisténi
Clanek2  Pojistné plnéni, spoludcast
Clanek 3  Pojistna udalost
Clanek4 Vyluky z pojisténi
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Clanek 1
Piedmét pojisténi, pojistna nebezpedi,
uzemni platnost pojisténi

. Predmétem pojisténi jsou klice nélezejici k pojisténému

vozidlu (viz Obecna ustanoveni, ¢lanek 3).
Pojistnym nebezpecim je ztrata ¢i odcizeni kli¢h.



3. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na po-

jistné udalosti, které nastanou v zemich na geografickém
uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Gizemi Béloruska, Ruska
a Ukrajiny.

Clanek 2
Pojistné pInéni, spoluucast

. Limit pojistného pInéni a spoluti¢ast viz Obecnd ustanove-

ni, ¢lanek 5.

.V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné pl-

néni na naklady spojené s pofizenim novych kli¢h ¢i elek-
tronickych zafizeni, pfipadné vymény zamku, a to:

a) v pfipadé kradeze ¢i odcizeni pojistitel pIni do vyssiho li-
mitu, paklize byla tato udélost neprodlené hlasena na po-
licii a opravnéna osoba dolozi pfislusnou dokumentaci,
v piipadé ztraty klice pIni pojistitel bez nutnosti hla-
Seni policii. Jedna-li se v8ak o druhy ze dvou klica (tj.
opravnéna osoba ma k dispozici kli¢ a md moznost
provozovat vozidlo) stanovuje pojistitel odkladovou
dobu 10 dni, tj. v tomto pfipadé musi od doby nahlase-
ni pojistiteli a zaddnim zhotoveni klice do servisu uply-
nout alespon 10 kalendéfnich dni. V pfipadé ztraty
klice mimo uzemi CR se odkladna doba nestanovuje.

b

Clanek 3
Pojistna udalost

1. Po zjisténi Skodni udalosti postupuje oprdvnéna osoba dle
Obecnych ustanoveni, ¢lanek 6, odst. 10.

2. V piipadé, ze pojistitel pii ozndmeni skody neurdi jinak, po-
jistény ¢i opravnénd osoba:
a) oznami neprodlené kradez ¢i odcizeni kli¢h na policii,
b) da vyrobit novy kli¢, pfipadné vyménit zamky vozidla,
c) dolozi origindl uctu (faktura) za zhotoveni kli¢t a zam-

ku, pfipadné dokumentaci od policie.
3. Vpfipadé vyplaty pojistného plnéni pojisténi zanika.

Clanek 4

Vyluky z pojisténi
Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto pojistnych
podminek se pojisténi dale nevztahuje na:
1. druhou a kazdou nasleduijici pojistnou udalost,
2. pokud skodna uddlost kradeze nebyla neprodlené hlasena

policii,

3. uddlosti, kdy opravnéna osoba nedodrzela odkladovou dobu.
Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

Doplnikové pojistné podminky pojisténi pneumatik
DPP PNEU 09/2024

Obsah:

Clanek 1 Pfedmét pojisténi, pojistna nebezpeti,

uzemni platnost pojisténi

Clanek 2  Pojistna udalost
Clanek 3  Pojistné pInéni, spoluti¢ast
Clanek 4  Vyluky z pojisténi

1.

Clanek 1
Piedmét pojisténi, pojistna nebezpeci,
uzemni platnost pojisténi
Pfedmétem pojisténi jsou pneumatiky pojisténého vozidla
(viz Obecnd ustanoveni, ¢lanek 3), které musi splfiovat za-
konné pozadavky.

. Pojistnym nebezpecim se rozumi poskozeni pojisténych

a v dobé pojistné udalosti na pojisténém vozidle obutych
pneumatik, které znemoznuje jejich pouziti, zplisobené:

a) najetim na ostry pfedmét nachézejici se na vozovce
(napf. hiebik),

b) Spatnym stavem vozovky (napf. prorazeni v disledku
najeti do vytluku),

c) roztrzenim bocnice nebo béhounu o cizi pfedmét (ka-
men, Zelezo apod.),

d) prorazenim kostry pneumatiky o obrubnik nebo o po-
skozenou vozovku,

e) prasklinami, vzniklymi najetim ve vy3si rychlosti na cizi

predmét (trdm, kamen apod.),

f) vandalismem, ¢imz se rozumi skoda na pojisténém vo-
zidle zplsobend umysinym jednanim pachatele (napf.
probodnuti pneumatiky), za podminky, Ze tato udalost
byla Setfena policii bez ohledu na to, zda pachatel byl
nebo nebyl zjistén.

. Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujednano jinak, na

pojistné udalosti, které nastanou v zemich na geografic-
kém uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou tzemi Bélorus-
ka, Ruska a Ukrajiny.

Clanek 2
Pojistna udalost

. Po zjisténi Skodni udalosti postupuje opravnénd osoba dle

Obecnych ustanoveni, ¢lanku 6, odst. 10.
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2. Vpfipadé, ze pojistitel pii ozndmeni $kody neur¢i jinak, po-
jistény ¢i opravnéna osoba:

a) provede fotodokumentaci $kody dle pokyni v Obec-
nych ustanovenich, ¢lanek 8 a déle fotografie, ze kterych je
patrné:

« vyrobce, znatka a rozméry poskozené pojisténé
pneumatiky,

« poskozeni pojisténé pneumatiky,

« hloubka dezénu poskozené pojisténé pneumatiky,

« osazeni pojisténych pneumatik na pojisténém vozidle,

skodu nasledné opravi v libovolné opravné ¢i svépomoci,
c) dolozi origindl U¢tu za opravu, nebo v pfipadé opravy

svépomoci original uctu (faktury) za nakup novych na-
hradnich dil, pfipadné original uctu (faktury) za nakup
nové pneumatiky v piipadé, ze poskozenou pojisténou
pneumatiku nelze opravit.

3. Bude-li oprava probihat v terénu, tj. bezprostiedné po
vzniku $kody, kterou je mozné fesit na misté, je pojistény ¢i
opravnénd osoba povinna pfivolat asisten¢ni sluzbu Pojis-
titele. V tomto pfipadé uhradi pojistitel ¢astku dle piislusné
faktury (¢i jiného dokladu o Uhradé) bez nutnosti skodu
fotograficky zdokumentovat.

g

Clanek 3
Pojistné pInéni, spolutcast

1. V pfipadé, ze pojistény prokdze nérok na pojistné plnéni,
pojistitel poskytne pojistné plnéni az do vyse limitu, dle
opotiebeni pneumatik, resp. hloubky dezénu viz Tabulka 1,
ato:

a) formou Uhrady nakladd na opravu poskozené pojisténé
pneumatiky, nebo v pfipadé, ze oprava nebude technic-
ky moznd nebo ekonomicky vhodng,

b) formou Uhrady obecné ceny poskozené pneumatiky
(jako pfispévku na pofizeni nové pneumatiky).

2. O zplsobu pojistného pInéni rozhoduje vyhradné pojisti-
tel. Pojistény je na zadost pojistitele povinen umoznit pojis-
titeli fyzickou prohlidku poskozené pojisténé pneumatiky.
Odmitnuti této povinnosti ¢i fadného neodtivodnéni, pro¢
toto neni mozné, bude mit za nasledek neposkytnuti po-
jistného plnéni.



Tabulka 1
Vy3e pojistného pInéni
Hloubka dezénu pneu

letni/celorok zimni
7mm avice 100% 100%
nad 6 mm 85% 85%
nad 5mm 70% 70%
nad 4mm 50% 50%
nad 3mm 40% 0%
nad 2mm 25% 0%
pod 2mm 0% 0%

Clanek 4

Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto pojistnych

podminek se pojisténi dale nevztahuje na:

1. Skody na jakychkoli pneumatikédch, které v dobé pojistné
udalosti nebyly obuty na pojisténém vozidle,

2. treti a kazdou nasledujici pojistnou udalost v jednom po-
jistném roce,

3. pojistné pInéni formou Uhrady ceny nové pneumatiky,
kterou si bez vyslovného souhlasu pojistitele zakoupil
pojistény,

4. 3kody, ke kterym doslo v disledku bézného opotiebeni,
unavou nebo vadou materidlu, konstruk¢éni nebo vyrob-
ni vadou, kradeze pojisténych pneumatik nebo pokusu
o kradez,

5. skody, ke kterym doslo v dlsledku Spatného sefizeni pod-
vozku nebo nespravného pouziti pojisténych pneumatik,

6. pojistnou uddlost, kterd je kryta jinym pojisténim, napf. ha-
varijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za $kodu z provo-
zu motorového vozidla,

7. skody, ke kterym doslo v dusledku ztraty nebo defektu raf-
ka (diskd),

8. jakékoliv ndklady nad rdmec pojisténi pneumatik,

9. poskozeni pojisténé pneumatiky, na kterou se vztahuje za-

ruka poskytnuta vyrobcem ¢i prodejcem,

. jakékoli Skody, pokud pneumatiky nesplriovaly zakonné
pozadavky,

.8kody, v pfipadé, ze pojistény nebo opravnéna osoba ne-
zajisti fadné a prikazné zadokumentovani $kodné udalosti
z rizika vandalismu policii,

. $kody, ke kterym doslo v dUsledku hrubé chyby fidice, napf.
zasadnim nepfizpdsobenim jizdy stavu a povaze vozovky
nebo dalsim podminkam.

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

o

Doplikové pojistné podminky pro pojisténi asistence
DPP ASS 09/2024

Obsah:
Clanek 1 Uvodni ustanoveni
Clanek 2  Cerpani asistencnich sluzeb
Clanek 3  Uzemnirozsah
Clanek4 Predmét asistencnich sluzeb
Clanek 5  Vyluky z asisten¢nich sluzeb
Clanek 6  Postup Opravnéné osoby pfi ¢erpani asisten¢nich
sluzeb
Clanek7  Povinnosti Opravnéné osoby
Clanek 8  Vyklad pojm0
Clanek9 Rozsah poskytovanych asisten¢nich sluzeb

_ Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Pojisténi se fidi Obecnymi ustanovenimi a dale musi spliiovat

nasledujici:

1. Asisten¢ni sluzby poskytuje pojistitel pouze prostied-
nictvim smluvniho partnera pojistitele (Poskytovatele
asistencnich sluzeb).

2. Asisten¢ni sluzby jsou poskytovény na zékladé telefonické
zadosti Opravnéné osoby na telefonnim ¢isle uréeném za
timto Gcelem pojistitelem, a to 24 hodin denné. Pii sjed-
nani pojistné smlouvy je toto telefonni ¢islo pojistnikovi
sdéleno vhodnou formou, pficemz pojistitel ma pravo toto
¢islo zménit.

3. O zméné telefonniho ¢&isla je pojistitel povinen pojistnika
v dostate¢ném piedstihu informovat.

4. Opravnénd osoba poZzaduijici asisten¢ni sluzby je povinna
fidit se pokyny operatora asisten¢ni sluzby. V pfipadé, ze
Opravnéna osoba nebude dbat pokynl operatora, nebo
bude jednat v rozporu s témito pokyny, nevznika Opravné-
né osobé narok na thradu asistencnich sluzeb.
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Clanek 2
Cerpani asistenénich sluzeb

1. Asistencni sluzby je Opravnénd osoba opravnéna Cerpat
v pfipadé, Ze se jeji vozidlo stalo nepojizdnym nasledkem
poruchy, nehody, vandalismu, Zivlu, chyby fidi¢ce nebo
v pfipadé odcizeni vozidla (viz vyklad pojmu). V piipadé
omezeni plnéni je tato skute¢nost uvedena pfimo u kon-
krétni varianty asistence.

2. Sluzba je k dispozici kazdy den, nepfetrzité 24 hodin denné.

3. Asistencni sluzby jsou poskytovany na tzemi dle ¢lanku
3 téchto DPP.

4. Asisten¢ni sluzby mdze Opravnéna osoba vyuZivat opa-
kované. Opakovand chyba fidice, ¢i porucha stejné nebo
funkéné souvisejici soucastky ¢i ndhradniho dilu, kterad
nastala v intervalu nejméné dvou mésic se nepovazuje
za nahodily jev a nezaklada narok na poskytnuti Asisten¢ni
sluzby. V pfipadech opakovaného odstrariovéni stejné za-
vady mohou byt sluzby omezeny.

Clanek 3
Uzemni rozsah pojisténi

Asisten¢ni sluzby jsou poskytovany na fyzicky a pravné do-
stupném misté v CR a zahrani¢i — kontinentalni izemi EU (bez
zamotskych izemi, bez ostrov(, nebo s vyjmenovanymi ostro-
vy), dale na kontinentalnim Uzemi téchto zemi — Andora, Alba-
nie, Bosna a Hercegovina, Cerné Hora, Srbsko, Kosovo, Lichten-
Stejnsko, Makedonie, Moldavie, Monako, Norsko, San Marino,
Svycarsko, Vatikan a dale na téchto ostrovech - Chorvatské os-
trovy, Irsko, Italské ostrovy, Korsika, Recké ostrovy, Rujéna, Vel-
ka Britanie. Na nékterych ostrovech vimimo EU a v nékterych
zemich mimo Evropskou unii je kvalita a moznost poskytnuti
a kvalita asistencnich sluzeb zavisla na mistnich podminkach
a neni zaru¢ena.



Clanek 4
Predmét asistencnich sluzeb
. Pfedmétem asistencnich sluzeb je poskytnuti potiebné asi-
stence v piipadech uvedenych v ¢lanku 2 a v rozsahu ¢lan-
ku 7 téchto DPP, které mohou nastat pii cestach vozidlem
pojisténym podle téchto DPP.
. Asistencnimi sluzbami se rozumi dohodnuty komplex spo-
jovych, dispecerskych, technickych a obdobnych sluzeb,
které jsou poskytovany v pfipadé pojistné udalosti nebo
poruchy vozidla.
. Asistencni sluzby zabezpecuje renomovana asisten¢ni
spole¢nost prostiednictvim vlastnich, smluvnich, pfip.
i partnerskych dodavatell sluzeb. Rozsah poskytova-
nych sluzeb je uveden v ¢lanku 2 a v rozsahu ¢lanku 9
téchto DPP.

Clanek 5
Vyluky z asistencnich sluzeb
. Naklady zaplacené bez predchoziho souhlasu Poskyto-
vatele asisten¢nich sluzeb. Tyto naklady je mozné zpétné
proplatit nejvyse do limitu asisten¢niho pInéni, jestlize
Opravnénd osoba prokaze, ze se nemohla z objektivnich
dlvodu (hospitalizace, osetfeni v nemocnici) spojit s asis-
ten¢ni centralou Poskytovatele asisten¢nich sluzeb).
. Naklady, které se nevztahuiji k fe$eni nepojizdnosti vozidla:
a) Néklady na 3kody, které vznikly zanedbanim pre-
depsanych servisnich prohlidek a udrzby ze strany
majitele vozidla, nebo jestlize vozidlo nema platnou
technickou kontrolu. Prokdze-li se, Ze k nepojizdnosti
ved| jeden z vyse uvedenych ddvodd, je Poskytovatel
asistencnich sluzeb opravnén omezit dalsi ¢erpani asi-
stenc¢nich sluzeb.
Néklady na skody, které jiz byly pfedmétem poskytnu-
ti asistencni sluzby a zaroven, u nichz byla Opravnénd
osoba Poskytovatelem asisten¢nich sluzeb vyzvana,
aby pficinu $kody odstranila.
Néklady vzniklé v dasledku imysiného nebo védomé
nedbalostniho jednani Opravnéné osoby.
Néklady na feseni nouzové situace vzniklé pfi motoris-
tickych zévodech a soutézich, stejné tak pfi pfipravnych
jizdach k zavodim a soutézim, pfi jizdach (zejména
testovacich, zazitkovych apod.) na uzavieném ¢i ote-
vieném okruhu nebo v arealu vymezeném k takovému
Ucelu a pfi jizdach slouzicich k tréninku fidi¢skych do-
vednosti. Déle vzniklé jizdou v terénu (mimo vefejné
komunikace se zpevnénym povrchem).
Néklady na feseni nouzové situace vzniklé pfi ¢innosti
vozidla jako pracovniho stroje a pfi jeho vyuziti k mani-
pulaci s nakladem.
Néklady za ¢erpéni asistencnich sluzeb od jiné asistenc-
ni spole¢nosti, nez je Poskytovatel asistencnich sluzeb,
vyjma vyjimky uvedené v bodu 1.
. Poskytovatel asisten¢niho pInéni neodpovida za zpozdéni
anebo neposkytnuti asistencnich sluzeb v disledku uda-
losti vy33i moci, s tim Ze udalosti vy33i moci se rozumi jaka-
koli udalost nebo ¢in vyssi moci, ktery je mimo pfiméfenou
kontrolu Poskytovatele asisten¢nich sluzeb, a ktery brani
zcela nebo ¢aste¢né poskytovéni asistencnich sluzeb.
. Asistencni sluzby se nevztahuji na osoby piepravované ve
vozidle za Uplatu.
. Bude-li Opravnéna osoba dokladat vynalozené néklady,
jsou k dolozeni asisten¢ni udalosti nedostate¢né doklady
vystavené osobou, kterd je manzelem, rodi¢em, ditétem,
nebo jinou osobou blizkou Opravnéné osoby. Totéz plati
o dokladech, které si Opravnéna osoba vystavi sama.
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Clanek 6
Postup Opravnéné osoby pfi erpani
asistencnich sluzeb

Stane-li se vozidlo Opravnéné osoby nepojizdnym, nebo
pokud bylo odcizeno, spoji se Opravnéna osoba neprodle-
né telefonicky s centralou GLOBAL ASSISTANCE, kterd je
k dispozici 24 hodin denné 365/366 dni v roce.

a) Volaniz Ceské republiky na &isle +420 255 790 260

b) Volani ze zahranici na cisle +420 255 790 260

. Opravnéna osoba je povinna uvést nasledujici informace:

a) jméno a pfijmeni,

b) telefonni ¢islo, ze kterého vold, aby ji mohl Poskytovatel
asistencnich sluzeb zpétné kontaktovat,

c) popis udalosti (co se stalo),

d) misto, kde se Opravnéna osoba presné nachézi,

e) typ vozidla, jeho barvu a registra¢ni znacku (SPZ),

f) cislo pojistné smlouvy

g) druh, typ motoru, paliva, fazeni,

h) pocet osob ve vozidle,

i) okolnosti dulezité k ur¢eni nejvhodnéjsiho reseni asis-
tenc¢ni udalosti,

j) VIN"identifikacni ¢islo vozidla.

. Poskytovatel asisten¢nich sluzeb rozhodne na zékladé uve-

denych informaci o zpsobu pomoci.

. Sluzby jsou poskytovény v rozsahu kryti uvedenych u jed-

notlivych variant asisten¢nich sluzeb.

Clanek 7
Povinnosti Opravnéné osoby

. Opravnéna osoba je povinna bez zbyte¢ného odkladu

Poskytovateli oznamit, Zze nastala asistencni udalost, dat
o ni pravdivé vysvétleni a podat dikazy o jejim vzniku
arozsahu.

. Pi poskytovani asistencnich sluzeb spojenych s asistencni

udalosti je Opravnénd osoba povinna poskytnout Posky-
tovateli asisten¢nich sluzeb soucinnost a uvést informace
o své osobé, vozidle, povaze nouzové situace. V pfipadé,
kdy se neprokaze narok na poskytovani asisten¢nich sluzeb
a uhradu souvisejicich nakladd, budou Opravnéné osobé
nabidnuty sluzby za uhradu nakladd na jejich poskytnuti.

Clanek 8
Vyklad pojmu

. Asisten¢ni pInéni: Penézni ¢i naturdini plnéni poskytnuté

Opravnéné osobé Poskytovatelem v ujednaném rozsahu
v disledku poskytnuti asisten¢nich sluzeb Opravnéné
osobé. Vsechny uvedené finan¢ni ¢astky jsou vcetné
DPH.

. Asisten¢ni udalost: Asisten¢ni udalosti je nahodild potie-

ba Cerpani asisten¢nich sluzeb vyvolana nepojizdnosti
motorového vozidla, na jejimz zédkladé muze dojit ke
zprostiedkovani provedeni praci nezbytnych k odstrané-
ni nouzové situace a zamezeni vzniku dalsi $kody a Uhra-
da vybranych naklad( spojenych s provedenim téchto
praci na zékladé jedné nouzové situace nebo vice nou-
zovych situaci, které spolu pfimo souviseji. Naklady za
asisten¢ni zasah jsou hrazeny do vyse limitd asisten¢niho
plnéni stanovenych u jednotlivych verzi asistence popsa-
né nize.

. Bydlisté: Bydlisté je misto trvalého pobytu (u fyzické oso-

by) ¢i sidlo firmy (u pravnické osoby) drzitele vozidla.



. Dalsi opravnénd osoba: Osoba cestujici ve vozidle spolu
s Opravnénou osobou v okamziku vzniku asisten¢ni uda-
losti, ktera nemusi byt fidicem vozidla, pro kterou je po-
zadovana asistence. Nejvyssi pocet dalSich opravnénych
osob pfi jedné asisten¢ni udalosti je omezen poctem
mist k pfepravé osob uvedenym v osvédceni o registraci
vozidla. Sluzby se nevztahuji na osoby prepravované ve
vozidle za uplatu.

. Doprava doml nebo pokracovéni v cesté: Doprava
Opravnéné osoby do mista svého bydlisté / firmy nebo
do cilového mista své cesty, a to do vyse castky, kterd
by jinak byla vynalozena za pfepravu do mista bydlisté,
maximalné do vyse limitu u jednotlivé varianty asistencni
sluzby. Doprava se uskuteciiuje zejména formou vefejné
dopravy. O druhu dopravy a typu dopravniho prostfedku
rozhoduje Poskytovatel.

. Doruceni nahradniho kli¢e: V pfipadé ztraty ¢i ukradeni

startovaciho klice od vozidla za podminky, Ze Opravnéna

osoba disponuje jinym klicem a zajisti jeho pfedani Po-
skytovateli, Poskytovatel zajisti doruceni klice Opravnéné
osobé. O zplisobu piepravy rozhoduje Poskytovatel.

. Dovezeni nalezeného vozidla po odcizeni: V ptipadé,

Ze bylo odcizené vozidlo nalezeno, ma Opravnéna oso-

ba narok na odtah vozidla do autorizovaného servisu,

pfipadné jiného vhodného mista, nejblizsimu k byd-
listi Opravnéné osoby ¢i sidlu jeji firmy na Gzemi CR,

a to v casovém horizontu ur¢eném Poskytovatelem,

nejpozdéji vsak do 20 dni. Pro poskytnuti této sluzby

musi byt splnény nasledujici podminky: vlastnik nebo
provozovatel vozidla dolozi Poskytovateli policejni pro-
tokol s nahlasenim odcizeni vozidla a policejni protokol

o jeho nalezeni. V pfipadé, zZe je vozidlo po nalezeni

pojizdné a zplsobilé provozu na pozemnich komuni-

kacich, zajisti Poskytovatel misto pfepravy vozidla pre-
pravu jednoho fidi¢e na misto nalezeni, nebo uschovani

k jeho vyzvednuti. Pfeprava fidi¢e bude realizovéna ze-

jména formou vefejné dopravy. O druhu dopravy a typu

dopravniho prostfedku rozhoduje Poskytovatel. Ridice
si urcuje vlastnik nebo provozovatel vozidla.

. Chyba fidice: Chybou fidice se rozumi nasledujici pfipady

vedouci k nepojizdnosti vozidla:

- nedostatek ¢i zdaména paliva nebo jinych provoznich
kapalin (budou dovezeny pohonné kapaliny na misto
nebo vozidlo bude odtazeno)

- vybiti vozidla v pfipadé elektrického vozidla (vozidlo
bude odtazeno k nejblizsi nabijeci stanici)

- ztrata ¢i odcizeni kli¢h od vozidla (vozidlo bude od-
tazeno)

- zabouchnuté kli¢e ve voze, pokud se nejednd o poru-
chu vozidla s bezklickovym systémem (bude vyslan
mechanik/zdmecnik, nebo vozidlo bude odtazeno)

- Skody zpUsobené vybitim startovaci baterie (nastar-
tovéni pres kabely)

. Nahlaseni udalosti: Jedna se o cas, kdy ma Poskytovatel

od Opravnéné osoby viechny informace potiebné k ové-

feni naroku na asistenci a zajisténi sluzeb.

10.Nahradni vozidlo: V pfipadech asistencni udalosti a po-

tieby Opravnéné osobé bude zajisténo nahradni vozidlo
stejné, nebo nejblizsi nizsi kategorie (nejvyse osobni ka-
tegorii C, ndkladni LCV-V), a to na dobu nepiekracujici
termin opravy vozidla, nejdéle vsak na pocet dni uvede-
ny u jednotlivé varianty asisten¢ni sluzby. V piipadech,
kdy je sjednano i pfipojisténi nahradniho vozidla se
limity plnéni s¢itaji. Pfi zapUjceni vozidla bude Oprav-
nénd osoba autopUljcovnou pozadana o uUhradu vratné
zalohy formou docasné blokace na jeji platebni karté

nebo v hotovosti. Po ukonceni zapuj¢ky autopiij¢ovna
finan¢ni prostiedky opét uvolni, nebo strhne. Platebni
karta musi byt embosovana mezinarodni a s odpovidaji-
cim nastavenym limitem. Finan¢ni vyse blokace se de-
finuje dle skupiny vozidla a délky pronajmu. Opravnéna
osoba je povinna vratit ndhradni vozidlo ve stejném sta-
vu jako pfi jeho prebirani. Pokud Opravnéna osoba vrati
nahradni vozidlo na jiném misté nez na Poskytovatelem
ur¢eném misté, Poskytovatel si vyhrazuje pravo spolec-
né s autopljcovnou nauctovat odstavny poplatek k tizi
Opravnéné osoby. Poskytovatel nehradi naklady spojené
s provozem zapuj¢eného vozidla (PHM, mytné, provozni
kapaliny, pokuty apod.) a pfipadnou vzniklou $kodu na
vozidle.

.Nehoda, havarie: Nepojizdnost, pravni nezpusobilost
provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych
predpisd zplsobena nehodou, havarii je poskozeni vozi-
dla zplGsobené néarazem vozidla, po kterém zlstalo vozi-
dlo nepojizdné nebo nezplisobilé provozu na pozemnich
komunikacich podle ptislusnych ptedpist. Narazem se
rozumi pisobeni vnéjsich mechanickych sil na pojisténé
vozidlo, napf. pfi jeho stfetu s jinym vozidlem, s piekaz-
kou, pfi narazu, padu apod.

12.Nepojizdnost vozidla: Funk¢ni nepojizdnost, nebo ne-

zplsobilost provozu na pozemnich komunikacich, podle
prislusnych predpist, zptsobend vyhradné nahodilou
uddlosti - poruchou, nehodou, chybou fidice, vandalis-
mem, zivlem, odcizenim vozidla ¢i jeho ¢asti.

13.0dcizeni ¢asti vozidla: Odcizeni ¢asti vozidla je kradez
¢asti vozidla vloupanim nebo loupeznym prepadenim.

14.0dcizeni vozidla: Odcizeni vozidla je kradez celého vozi-
dla vloupanim nebo loupeznym piepadenim.

15.0rganizace: Organizaci myslime situace, kdy pro Oprav-
nénou osobu budou zorganizovany asistencni sluzby,
které si Opravnéna osoba uhradi sama.

16.0dtah vozidla: Pfijezd odtahového vozidla zajisténého
Poskytovatelem, nalozeni nepojizdného vozidla, jeho
odtazeni a slozeni v cili odtahu, kterym je vhodné opra-
vérenské zafizeni, autorizovany servis, nebo misto docas-
ného ulozZeni vozidla, maximélné do vyse limitu u jed-
notlivé varianty asistencni sluzby. Sluzba se tyka vozidla
bez nakladu. Vylozeni ndkladu neni soucasti sluzby odtah
vozidla. Soucésti naloZeni vozidla je i nezbytné vysunuti
nepojizdného vozidla z fady parkujicich vozidel a déle
ukony souvisejici s nakladanim v prostoru se snizenym
podhledem (napi. v podzemnich garazich). Sluzba ob-
sahuje také odvoz posadky z mista udélosti. Neobsahuje
vyprosténi vozidla z mista mimo vozovku.

17.0prava vozidla po odtazeni do servisu: Zdkladni ukony
umoziujici vozidlu vlastni motorickou silou ¢i po vlast-
ni ose (odtah za vozidlem) pokracovat v cesté, pokud je
vozidlo opravitelné v den vzniku poruchy, maximalné do
vyse limitu u jednotlivé varianty asistencni sluzby. Hra-
zeny jsou pouze Ukony (diagnostika, prace na servisu),
servis urCuje asisten¢ni sluzba. V pfipadé nehody je sluz-
ba pouze organizovéna a neni kryta asistenénim limitem.
Opravnéna osoba hradi nahradni dily a ostatni material.

18.0pravnéna osoba: Osobou opravnénou Cerpat asistenc-
ni sluzby je pojistény provozovatel pojisténého vozidla,
fidi¢, ktery v dobé pojistné udélosti opravnéné uzival po-
jisténé vozidlo, a Dalsi opravnéna osoba.

19.Pomoc pii pokuté / kauci: Pfedani hotovosti Opravnéné
osobé do vyse limitu u pfislu§né varianty asisten¢ni sluz-
by. Pfedani hotovosti je podminéno sloZzenim finan¢ni
zalohy ve vysi odpovidajici pfedavané sumé.
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Porucha: Nepojizdnost zptsobena poruchou je stav, kdy
je vozidlo nepojizdné nebo nezpisobilé provozu na po-
zemnich komunikacich podle pfislusnych predpist v di-
sledku poskozeni jeho soucasti, zplsobeného jejich opo-
tiebenim, vlastni funkci, chybnou montazi nebo tinavou
materialu. Porucha ¢i technickd nezplsobilost vozidla
zjisténa pti silni¢ni kontrole policii ¢i celni spravou se ne-
povazuje za nahodily jev a nezakladd nérok na asisten¢ni
sluzby.

.Poskytovatel: Poskytovatelem asisten¢nich sluzeb je

spole¢nost GLOBAL ASSISTANCE a.s., se sidlem: Praha 8,
Dopravéki 749/3, PSC 184 00, 1CO: 27181898.
Proplaceni nuceného odtahu: Nafizenym odtahem se
rozumi odtazeni vozidla nafizené a zorganizované policii
do mista urc¢eného policii/spravnim orgdnem uskutecné-
né dfive, nez mohla byt sluzba odtah vozidla poskytnuta
po jejim vyzadani u Poskytovatele. Uhrada takového nu-
ceného odtahu je moznd za podminky vyse uvedené ma-
ximalné do vyse limitu uvedeného u jednotlivé varianty
asistencni sluzby. Vylouceny jsou odtahy nafizené polici/
spravnim organem z ddivodu zakazu jizdy.

PreloZeni nékladu: Pfelozeni nakladu (ktery pfi vzniku asi-
sten¢ni udalosti pojisténé vozidlo vezlo) z nepojizdného
pojisténého vozidla na jiné vozidlo, maximalné do vyse
limitu u jednotlivé varianty asistencni sluzby. Pokud byl
v dlsledku havarie ndklad poskozen nebo z pojisténého
vozidla vypadl, sjednany limit pojistného pInéni se vzta-
huje také na Uhradu pfemisténi tohoto nékladu nebo
jeho zbytkd na nahradni vozidlo.

Repatriace neopraveného vozidla: Repatriace vozidla ze
zahrani¢i do CR. Pokud neni mozné vozidlo do 3,5t zpro-
voznit do 48 hodin (pro vozidla nad 3,5t plati limit 72 ho-
din) od Nahlaseni udalosti, bude zajistén odtah vozidla
do mista bydlisté (¢i sidla) klienta v Ceské republice, pti-
padné do nejblizsiho autorizovaného znackového nebo
kvalitniho servisu k tomuto mistu, maximalné do vyse
limitu u jednotlivé varianty asistencni sluzby. Repatriace
vozidla je primdrné realizovdna odtahovym specidlem
vyslanym z Ceska. Dojezdové doba je ovlivnéna vzdale-
nosti k mistu udalosti, provozem a Evropskou dohodou
o praci osadek vozidel v mezinarodni silni¢ni dopravé.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout zajisténi re-
patriace, pokud celkové naklady na repatriaci prekroci
obvyklou cenu vozidla.

Repatriace zesnulého fidice: Poskytovatel zajisti a uhra-
di prepravu télesnych ostatkl Opravnéné osoby do CR
v ptipadé jeji smrti, pfipadné zajisti pohieb v misté nebo
kremaci a naslednou prepravu urny do CR. Pfepravu Po-
skytovatel zajisti a uhradi v¢etné jednoduché rakve, jakou
vyzaduji piislusné predpisy. Vse maximalné do vyse limitu
u jednotlivé varianty asisten¢ni sluzby.

Silni¢ni sluzba (oprava na misté): Silni¢ni sluzba (asis-
tence) - poskytovani sluzby mechanikem na vefejnych
komunikacich v obcii mimo obec, maximalné do vyse li-
mitu u jednotlivé varianty asisten¢ni sluzby. Na neverej-
nych nebo ucelovych komunikacich pouze pokud je pro
néj pfistup zajistén tieti osobou a soucasné, pokud je
pfistup k vozidlu pravné mozny a nebrédni mu zakonna
pfekazka. Jedna se o pokus odstranéni jednoduse od-
stranitelnych pficin nepojizdnosti s ohledem na absenci
dilenského vybaveni na misté udalosti za souc¢asného
dodrzeni podminek bezpecnosti silni¢niho provozu
a bezpecnosti prace. Jedna se zejména o piipady: de-
fekt pneumatiky, vybiti ¢i zamrznuti baterie, problém
s klicky nebo zémkem, vycerpani pohonnych hmot, kdy
dalsi pokracovani v cesté neni mozné, nebo by mohlo
ohrozit technicky stav vozidla nebo bezpe¢nost posad-
ky a jinych uc¢astnika silni¢niho provozu.
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27.Technickd pomoc mechanika po telefonu: V pfipadé po-
tieby Poskytovatel zajisti konferen¢ni hovor s mechani-
kem.

28.Ubytovani: Ubytovéni Opravnénych osob pfi nepo-
jizdnosti vozidla se sou¢asnym zajistovanim asisten¢ni
pomoci pro vozidlo. Nouzové ubytovéani/ubytovani po
dobu opravy max do vyse limitu u jednotlivé varianty asi-
stencni sluzby, a to v zavislosti na mistnich podminkach
a hotelové kapacité.

29.Uhrada cestovného: Doprava Opravnéné osoby do mista
svého bydlisté / firmy nebo do cilového mista své cesty,
a to do vyse castky, ktera by jinak byla vynalozena za pie-
pravu do mista bydlisté, maximalné do vyse limitu u jed-
notlivé varianty asisten¢ni sluzby. Doprava se uskutec-
nuje zejména formou vefejné dopravy. O druhu dopravy
a typu dopravniho prostiedku rozhoduje asistencni spo-
le¢nost.

30.Uschova: Pfechodnd uschova (skladovéni a ostraha) asis-
tovaného nepojizdného vozidla na stiezeném parkovis-
ti nebo v obdobném objektu do doby jeho pfevozu do
opravny, maximalné do vyse limitu u jednotlivé varianty
asistencni sluzby.

3

.Vandalismus: UmysIné jednani tfeti osoby, které ji nepfi-
nasi zadné materialni obohaceni, ale které zpUsobi nepo-
jizdnost vozidla, nebo jeho pravni nezpusobilost provozu
na pozemnich komunikacich podle pfislusnych piedpisd.

3

N

.Vyprosténi vozidla: Pfemisténi vozidla z mista mimo vo-
zovku na vozovku a manipulace s havarovanym nebo
porouchanym vozidlem nezbytna k jeho naloZeni na od-
tahové vozidlo, nad rdmec nalozeni maximélné do vyse
limitu u jednotlivé varianty asisten¢ni sluzby. Manipula-
ce nakladem neni soucasti sluzby vyprosténi.

. Zajisténi nahradniho vozidla z CR: Jedn4 se o zajiténi
nahradniho vozidla pfi sou¢asném vyuZziti sluzby Repa-
triace vozidla. Jedna se o osobni vozidlo nejvyse kate-
gorie C. Nahradni vozidlo tak bude obvykle pfistaveno
odtahovym specidlem, ktery bude repatriovat nepo-
jizdné vozidlo zpét do CR. Nahradni vozidlo Opréavnéné
osobé bude pfedédno v zahranici, vrétit je jej Opravnéna
osoba povinna v CR. Opravnéna osoba je povinna vratit
nahradni vozidlo ve stejném stavu jako pfi jeho prebi-
rani. Pokud Opravnénd osoba vrati nahradni vozidlo na
jiném misté nez na Poskytovatelem uré¢eném misté, Po-
skytovatel si vyhrazuje pravo spole¢né s autoptjcovnou
nalctovat odstavny poplatek k tizi Opravnéné osoby.
Poskytovatel nehradi naklady spojené s provozem zap(j-
¢eného vozidla (PHM, mytné, provozni kapaliny, pokuty
apod.) a pfipadnou vzniklou skodu na vozidle. V pfipa-
dech, kdy je sjednano i pfipojisténi nahradniho vozidla
se limity pInéni scitaji.

34.Zprostredkovani, poptipadé vyslani nédhradniho Fidice:

Neni-li fidi¢ pojisténého vozidla zpUsobily k fizeni a je-li
tato skutecnost dolozena lékafskou zpravou, nebo je-li
hospitalizovan nebo, byl-li repatriovan pod lékaiskym
dohledem nebo zemfrel-li, Poskytovatel zajisti a uhradi
naklady za pfepravu a vykon nahradniho fidi¢e ktery
bude pokracovat v cesté pojisténého vozidla do mista
bydlisté Opravnéné osoby.

35.Zivel: Piisobeni pfirodnich fyzikalnich sil na predmét po-

jisténi. Za pfirodni fyzikaIni sily se povazuji také tepelné
ucinky pozaru a plsobeni zvitete na zaparkované pojis-
téné vozidlo. Povazuji se za né i Ucinky chemickych latek

(kyselin, louht, rozpoustédel apod.), neni-li jejich vznik
ani jejich pisobeni dlsledkem ¢innosti ¢lovéka.

3
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Clanek 9

Rozsah poskytovanych asistenc¢nich sluzeb

Asistencni sluzba ,Asistence S*

V pfipadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla do 3,5t a deviti mist véetné fidice, s touto asistenci)

Asistencni pInéni

Asistencni sluzba ASiSte"g“" pinent zahraniéi
Silni¢ni sluzba (pfijezd a odjezd) ANO ANO

Silni¢ni sluzba (prace mechanika), napf. start pies kabely nebo vyména pneumatiky
v piipadé defektu, dovoz PHM. Klient hradi cenu pouzitého materidlu a nahradnich dil(i.

60 min prace,
max. viak 3 000 K¢

60 min préce,
max. viak 6 000 K¢

nalezeni PCR bude zajistén dovoz vozidla na misto v CR uréené klientem).

Odtah nepojizdného vozidla ORG ORG
Vyprosténi vozidla ORG ORG
Ulozeni nepojizdného vozidla ORG ORG
Oprava vozidla po odtazeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu) ORG ORG
Technickd pomoc mechanika na telefonu ORG ORG
Zapuj¢eni ndhradniho vozidla ORG ORG
Repatriace neopraveného vozidla - ORG
Dovezeni nalezeného vozidla po odcizeni (v pfipadé odcizeni celého vozidla a jeho ORG ORG

Déle jedna volitelnd moznost

V ptipadé, Ze k nepojizdnosti vozidla doslo ve vzdalenosti vétsi nez 50 km od mista trvalého bydlisté nebo sidla uzivatele a pokud
nemuze byt oprava nepojizdného vozidla dokonéena v den vzniku udalosti, ¢lenové posadky cestujici ve vozidle budou mit
moznost nasledujiciho vybéru (vSichni ¢lenové posadky musi zvolit spole¢né jednu z nasledujicich moznosti):

Zajisténi nahradniho ubytovéni 2dny 2dny
Uhrada cestovného 3000Ke 3000K¢
Zprosttedkovéni, popf. vyslani ndhradniho fidice ORG ORG
Zapujceni ndhradniho vozidla - -
Doruceni nahradniho klice v ptipadé ztréty klice od vozidla ORG ORG

ORG = organizace

Asistencni sluzba,,Asistence M”

V pfipadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla do 3,5t a deviti mist véetné fidice, s touto asistenci)

Asistencni sluzba

Asistenéni pInéni
CR

Asistenéni pInéni

v piipadé defektu, dovoz PHM. Klient hradi cenu pouzitého materidlu a ndhradnich dild.

zahranici
Silni¢ni sluzba (piijezd a odjezd) ANO ANO
Silni¢ni sluzba (prace mechanika), napf. start pies kabely nebo vyména pneumatiky 60 min 60 min

Odtah nepojizdného vozidla

nejblizsi servis

nejblizsi servis

nalezeni PCR bude zajistén dovoz vozidla na misto v CR uréené klientem).

Vyprosténi vozidla 3000K¢ 6 000K¢
UloZeni nepojizdného vozidla 3dny 3dny
Oprava vozidla po odtazeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu). 3000K¢ 3000K¢
Technickd pomoc mechanika na telefonu ORG ORG
Zapuj¢eni ndhradniho vozidla ORG ORG
Repatriace neopraveného vozidla - ORG
Dovezeni nalezeného vozidla po odcizeni (v pfipadé odcizeni celého vozidla a jeho ORG ORG

Déle jedna volitend moznost

V ptipadé, Ze k nepojizdnosti vozidla doslo ve vzdalenosti vétsi nez 50 km od mista trvalého bydlisté nebo sidla uzivatele a pokud
nemuze byt oprava nepojizdného vozidla dokoncena v den vzniku udalosti, ¢lenové posadky cestujici ve vozidle budou mit
moznost nasledujiciho vybéru (vsichni ¢lenové posddky musi zvolit spole¢né jednu z nasledujicich moznosti):

Zajisténi nahradniho ubytovéni 2dny 2dny
Uhrada cestovného 3 000Ke 3000Ke
Zprostiedkovéni, popf. vyslani ndhradniho fidice ORG ORG
Zapuj¢eni ndhradniho vozidla 2dny 2dny
Doruceni ndhradniho kli¢e v pfipadé ztraty klice od vozidla ORG ORG

ORG = organizace
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Asistencni sluzba ,Asistence XL”

V pripadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla do 3,5t a deviti mist v¢etné fidice, s touto asistenci)

Asistenéni sluzba Asistengl‘l' plnéni Asis;glil‘ér::" ?{!.’néni
Silni¢ni sluzba (pfijezd a odjezd) ANO ANO
Silnvi'(‘.ni sluiba (prace mechanika)f napf. start pfes kat{e}y nebo vyména pr]eumat'iky . 120 min 120 min
v piipadé defektu, dovoz PHM. Klient hradi cenu pouZitého materidlu a nahradnich dild.
Odtah nepojizdného vozidla z misztgoukéglosti z misztgoukéglosti
Vyprosténi vozidla ANO ANO
Ulozeni nepojizdného vozidla 5dni 5dni
Oprava vozidla po odtaZeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu) 3 000K¢ 3000Ke
Technickd pomoc mechanika na telefonu ANO ANO
Zapujceni ndhradniho vozidla 5dni 5dni
Repatriace neopraveného vozidla - ANO
Dovezer)i rlalezeného‘xovzidla po odcizent (v pf[padé gdcizgni gelého vozidla a jeho ORG ORG
nalezeni PCR bude zajistén dovoz vozidla na misto v CR uréené klientem).

Déle jedna volitend moznost

V pfipadé, Ze k nepojizdnosti vozidla doslo ve vzdalenosti vétsi nez 50 km od mista trvalého bydlisté nebo sidla uzivatele a pokud
nemuze byt oprava nepojizdného vozidla dokoncena v den vzniku udalosti, ¢lenové posadky cestujici ve vozidle budou mit
moznost nasledujiciho vybéru (vSichni ¢lenové posddky musi zvolit spole¢né jednu z nasledujicich moznosti):

Zajisténi ndhradniho ubytovani 2dny 2dny
Uhrada cestovného 10 000Ke 10 000Ke
Zprosttedkovani, popf. vyslani ndhradniho fidice ANO ANO
Zapuj¢eni ndhradniho vozidla - -
Doruceni ndhradniho kli¢e v pfipadé ztraty klice od vozidla ORG ORG

ORG = organizace

Asistencni sluzba,Asistence VIP”

V pfipadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla do 3,5t a deviti mist v¢etné fidice, s touto asistenci)

nalezeni PCR bude zajistén dovoz vozidla na misto v CR uréené klientem).

Asistenéni sluzba ASiSteng"" pinéni | Asi ;ah;.a.:l'i-éll’ éni
Silni¢ni sluzba (pfijezd a odjezd) ANO ANO
Silnviréni s!uiba (préce mechanika), napt. start pres kat{e_l){ nebo V)”I‘!’l’éna pr]eumatjky . ANO ANO
v pfipadé defektu, dovoz PHM. Klient hradi cenu pouzitého materidlu a nahradnich dil(.
Odtah nepojizdného vozidla bez limitu km 5 mi?tgoukdrglosti
Vyprosténi vozidla ANO ANO
UlozZeni nepojizdného vozidla 10 dni 10 dni
Oprava vozidla po odtaZeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu). 4 000K¢ 4000K¢
Technickd pomoc mechanika na telefonu ANO ANO
Zapujceni ndhradniho vozidla 9dni 9dni
Repatriace neopraveného vozidla - ANO
Dovezeni nalezeného vozidla po odcizeni (v pfipadé odcizeni celého vozidla a jeho ANO ANO

Déle jedna volitelnd moznost

moznost nasledujiciho vybéru (vsichni ¢lenové posddky musi zvolit spole¢né jednu z

V piipadé, Ze k nepojizdnosti vozidla doslo ve vzdalenosti vétsi nez 50 km od mista trvalého bydlisté nebo sidla uzivatele a pokud
nemuze byt oprava nepojizdného vozidla dokoncena v den vzniku udalosti, ¢lenové posadky cestujici ve vozidle budou mit
ndsledujicich moznosti):

Zajisténi ndhradniho ubytovani 2dny 2dny
Uhrada cestovného 10 000Ke 10 000Ke
Zprosttedkovéni, popf. vyslani ndhradniho fidice ANO ANO
Zapujceni ndhradniho vozidla - -
Doruceni nahradniho klice v ptipadé ztréty klice od vozidla ANO ANO
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Asistencni sluzba, Asistence M”

V pripadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla nad 3,5t s touto asistenci)

Asistenéni sluzba Asistengl‘l' plnéni Asis;glil‘ér::" ?{!.’néni

Silni¢ni sluzba (oprava na misté)

Odtah nepojizdného vozidla do nejblizsiho servisu

Prelozeni nékladu

Repatriace neopraveného vozidla zpét do CR

Zajisténi nahradniho vozidla na max 3 dny 50 000 K¢ 50 000 K¢

Vyprosténi vozidla ztoho pro ztoho pro
ubytovani ubytovani

Ubytovéani maximalné 2 osoby a 2 noci max. 160 € max. 160 €

Doprava domU nebo pokracovani v cesté

Zajisténi ndhradniho fidice (pouze v zahranici)

Repatriace zesnulého fidice (pouze ze zahranici)

Oprava vozidla po odtaZeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu)

Ulozeni vozidla a zavazadel

(osoba / noc)

(osoba / noc)

Pomoc pfi pokuté / kauci — predani hotovosti

do 1000€
organizace zdarma

do 1000€
organizace zdarma

Asistencni sluzba ,Asistence XL”

V piipadé Nepojizdnosti vozidla (viechna vozidla nad 3,5t s touto asistenci)

Asistencni pInéni

q S AT Asistencni plnéni
Asistencni sluzba CR zahranici
Silni¢ni sluzba (oprava na misté)
Odtah nepojizdného vozidla do nejblizsiho servisu
telozeni nakl 95 000 K¢
PreloZeni nakladu z toho pro
Repatriace neopraveného vozidla zpét do CR 95 000K ubytovani
z toho pro max. 160 €
Zajisténi ndhradniho vozidla na max 3 dny ubytovani (osoba / noc)
e . max. 160 € a ndhradni
Vyprosténi vozidla (osoba / noc) vozidlo max.
Ubytovani maximalné 2 osoby a 6 noci a ndhradni 150 €/ den,
S e N vozidlo max nahradni fidi¢
Doprava domii nebo pokracovani v cesté 150 € /den 10 000 K¢,
PR P repatriace ostatkd
Zajisténi ndhradniho fidice (pouze v zahranici) 40 000 K&
Repatriace zesnulého fidice (pouze ze zahranici)
Oprava vozidla po odtazeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu)
UlozZeni vozidla a zavazadel 10 dni 10 dni
do 2000 € do 2000 €

Pomoc pfi pokuté / kauci - pfedani hotovosti

organizace zdarma

organizace zdarma
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Asistencni sluzba ,Asistence VIP”

V pripadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla nad 3,5t s touto asistenci véetné pipojnych vozidel, pokud jsou v dobé
asistencni udalosti spojena s pojisténym vozidlem a tvofi tak jizdni soupravu)

Asistencni pInéni

Asistencni pInéni

Asistencni sluzba ¢R zahraniéi
Silni¢ni sluzba (oprava na misté)
Odtah nepojizdného vozidla do nejblizsiho servisu
Prelozeni nakladu 100 000 K¢ 100 000 K¢
Repatriace neopraveného vozidla zpét do CR
Zajisténi nahradniho vozidla na max 3 dny
Vyprosténi vozidla bez limitu bez limitu
Ubytovéani maximalné 2 osoby a 6 noci (0520%(;0/ Egc) (o?o%(zao/ l;gc)
Doprava domU nebo pokracovani v cesté 30 000K¢ 30 000K¢
Zajisténi ndhradniho fidice - do 2000 €
Repatriace zesnulého fidice - bez limitu
Oprava vozidla po odtazeni do servisu (Ize ¢erpat pouze v den odtahu do servisu) do 100 000 K¢ do 100 000 K¢
Ulozeni vozidla a zavazadel 10 dni 10 dni
Pomoc pfi pokuté / kauci — predani hotovosti orga(rjw(i)zgcoeogdirma orga(rjw(i)zgcoeogdirma
Nafizeny odtah z rfi?é%g?lsti z rr?i(s)tgqjodgrlgsti
Zajisténi ndhradniho tahace ORG ORG

ORG = organizace

Asistencni sluzba v pripadé pfipojisténi nahradniho vozidla
V pfipadé Nepojizdnosti vozidla (vSechna vozidla do 3,5t s touto asistenci)

Asistencni sluzba

Piipojisténi nahradniho vozidla
Asistencni pInéni (dle vybrané varianty)

Zapuj¢eni néhradniho vozidla
Pfipojisténi zapUjceni nahradniho vozidla dopliuje, rozsifuje limity uvedené
u jinych variant asistencnich sluzeb (scitaji se)

3 dny, nebo 5 dni nebo 10 dni

Tyto DPP jsou platné od 1. 9.2024.

T.¢€:0506201/2024/201

Vyskocilova 1422/1a, 140 00 Praha 4 | Infolinka: +420 255 790 111
E-mail: info@slavia-pojistovna.cz | IC: 60197501
Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591

www.slavia-pojistovna.cz
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SLAVIA

——POJISTOVNA

POJISTITEL PLNi DLE ROZSAHU A MiRY POSKOZENI, MAXIMALNE VSAK DO LIMITU PLNENI.

Diagnéza

limit pInéni

PORANENI HLAVY

1 | Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm? 10%
2 | Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu pies 10 cm? 15%
3 | Vazné mozkové poruchy a dusevni poruchy po tézkém poranéni hlavy (potvrzeno neurologickym a psychi- 10-100%
atrickym vysetienim)
Traumatickd porucha nervu
4 | -licniho 15%
5 | - trojklanného 10%
Poskozeni obliceje provazené funkcnimi poruchami nebo poskozeni hlavy a krku mimo hodnoceni jizev v obliceji a na krku
6 | - lehkého stupné 5%
7 | - stfedniho az tézkého stupné 20%
8 | Mozkova pistél po poranéni spodiny lebni (likvorea) 10%
Nos
9 | Ztrata casti ¢i celého nosu bez poruchy dychani 12%
10 | Ztrata ¢asti ¢i celého nosu s poruchou dychani 20%
11 | Deformace nosu bez funkéné vyznamné poruchy priichodnosti 5%
12 | Deformace nosu s funkéné vyznamnou poruchou prachodnosti 10%
13 | Chronicky atroficky zanét sliznice nosni po poleptani nebo popaleni 10%
14 | Perforace nosni prepazky 5%
15 | UplIna ztrata ¢ichu 10%
16 | Uplna ztrata chuti 5%

Oko

Pri Gplné ztrdté zraku nemuze rozsah trvalého ndsledku Cinit na jednom oku vice nez 25 % a na druhém vice nez 75 %, a na obou ocich vice
nez 100 %. Trvald poskozeni podle poloZek 23-28,31,32 se hodnoti i nad tuto hranici. - Procenta poloZek se pripocitdvaji . Pii hodnoceni podle

bodu 28 nelze soucasné hodnotit podle bodu 31,32.

Uplné ztrata zraku
17 | najednom oku 25%
18 | nadruhém oku 75%
Poranéni, jez méla za nasledek snizeni ostrosti zrakové se hodnoti podle pomocné tabulky ¢. 1.
19 | Za anatomickou ztratu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové ménécennosti 5%
Ztrata cocky
20 | - najednom oku 5%
21 | - naobou otich 10%
ztrdta zraku - stanovi se % podle pomocné tabulky ¢. 1 a pripocitdvd se 10 % za obtiZe z noseni afakické korekce.
| 22 ‘ Traumatickd porucha okohybnych nervi nebo porucha rovnovahy okohybnych svald 25%
Koncentrické omezeni zorného pole ndsledkem trazu se hodnoti podle pomocné tabulky ¢. 2
Ostatni omezeni zorného pole se hodnoti podle pomocné tabulky ¢. 3
Poruseni prichodnosti slznych cest
23 | - najednom oku 5%
24 | -naobou otich 10%

U¢innost od 1. 9. 2024 33



SLAVIA

——POJISTOVNA

Chybné postaveni brv operativné nekorigovatelné

25 | - na jednom oku 5%
26 | - na obou ocich 10%
27 | Rozsifeni a ochrnuti zornice (u vidouciho oka) podle stupné 5%
28 | Deformace zevniho segmentu a jeho okoli vzbuzujici soucit nebo osklivost, téz ptéza horniho vicka, pokud 5%

nekryje zornici (nezavisle od poruchy visu), pro kazdé oko

Traumaticka porucha akomodace (hodnoceno do 50 let)

29 | - jednostranna 8%

30 | - oboustrana 5%

Lagoftalmus posttraumaticky operativné nekorigovatelny

31 | - jednostranny 8%
32 | - oboustrany 16%
Ptosa horniho vicka (u vidouciho oka) operativné nekorigovatelnd, pokud kryje zornici. Omezeni zorného pole je zahrnuto v poloz-
ce.
33 | - jednostranna 25%
34 | - oboustrana 60%
Ucho
Ztrata nebo tézka deformace boltce
35 | —jednoho 10%
36 | - obou 15%
37 | Trvala pourazova perforace bubinku bez zjevné sekundarni infekce 5%

Ztrata sluchu, v¢. nedoslychavosti (dle zadvaznosti)

38 | - jednoho ucha pii zachované funkci druhého ucha 15%
39 | — jednoho ucha pfi snizené funkci druhého ucha 25%
40 | - oboustranna jako nasledek jediného trazu 40%

Porucha labyrintu (dle zdvaznosti)

41 | - jednostranna 20%

42 | - oboustranna 45%
Jazyk

Stavy po poranéni jazyka s defektem tkéané nebo jizevnatymi deformitami 5%
Zuby

44 | Ztrata kazdého zubu 1%

45 | Ztrata vitality nebo deformita zubu v dlsledku tGrazu a0,5%

46 | Ztrata, odlomeni a poskozeni umélych zubnich nahrad a do¢asnych (mlé¢nych) zubt 0%

URAZY KRKU

Zuzeni hrtanu nebo pradusnice

47 | - lehkého stupné 15%
48 | - stfedniho a tézkého stupné 40%
49 | Poruchy hlasu az ztrata hlasu 25%
50 | Ztizeni az ztrata mluvy nasledkem poskozeni Ustroji mluvy 30%
51 | Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou véetné souvisejicich funkénich poruch 50%
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52 | Deformace prsu, prst 15%
53 | Amputace prsu, prst do 50 let 35%
53 | Amputace prsu, prsti nad 50 let 30%

Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni klinicky ovérené
54 | - lehkého stupné 5%
5

v

- stfedniho a tézkého stupné 35%

Poskozeni ¢i poranéni plic podle stupné poruseni funkce a rozsahu

56 | - jednostranna podle stupné 40%
57 | - oboustranna podle stupné 85%
58 | Poruchy srdeéni a cévni (pouze po piimém poranéni) klinicky ovéfené podle stupné poruseni funkce 85%
59 | Pistél jicnu 30%

Pourazové zuzeni jicnu

60 | — lehkého stupné 10%
61 | - stfedniho a tézkého stupné 55%
62 | Poruseni bfisni stény provazené porusenim bfisniho lisu 20%
63 | Poruseni funkce travicich organti podle stupné poruchy a vyzivy 85%
64 | Caste¢na nebo Uplna ztrata sleziny 15%
65 | Poskozeni tlustého stieva nebo konecniku, véetné souvisejicich obtizi 50%
66 | Ztrata celé nebo ¢asti jedné ledviny pii zachovani funkci druhé ledviny 25%
67 | Ztrata celé nebo ¢asti jedné ledviny pfi snizené funkci druhé ledviny 50%
68 | Ztrata obou ledvin 75%

Pourazové nasledky poranéni ledvin a mo€ovych cest véetné chronické druhotné infekce

69 | — lehkého stupné 20%
70 | - stfedniho az tézkého stupné 35%
71 | Pistél mocového méchyre nebo mocové trubice 50%
72 | Chronicky zanét ledvin nebo mocovych cest 30%

Nelze soucasné hodnotit podle polozky 70 pii hodnoceni poloZek 68-69.

POHLAVNI ORGANY
73 | Ztrata jednoho varlete (pfi kryptorchismu hodnotit jako ztratu obou varlat) 10%

Ztrata obou varlat ¢i potence
74 | -do 50 let 30%
75 | - nad 50 let v¢. 10%

Ztréta pyje nebo zavazné deformity

76 | -do 50 35%
77 | - nad 50 let v¢. 20%
78 | Pourazové deformace zenskych pohlavnich organa 40%

Je-li hodnoceno podle polozek 75-76, nelze soucasné hodnotit ztrdtu potence podle polozek 73-74.
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PATER A MiCHA

Omezeni hybnosti patefe — bez neurologickych pfiznak(

79 | - lehkého stupné 10%

80 | - stfedniho az tézkého stupné 40%

Poruchy neurologického charakteru po Urazu patefe, michy, misnich plen nebo kofen(
8
8

- lehkého stupné 20%

N

- stfedniho az tézkého stupné 100%

PANEV

Poruseni souvislosti panevniho prstence s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin

83 | —uzendo45 let 50%

84 | — u Zen pies 45 let a muzu (bez rozliseni véku) 40%

HORNI KONCETINA

Uvedené hodnoty se vztahuji na pravdky. U levdkd plati hodnoceni opacné.

Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem

85 | —vpravo 60%

86 | - vlevo 50%

Upln4 ztuhlost ramene v nepfiznivém postaveni (Uplna abdukce, addukce nebo postaveni jim blizka)

87 | - vpravo 35%

88 | - vlevo 30%

Uplna ztuhlost ramene v pfiznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém (odtazeni 50° az 70°, predpazeni 40° az 45°
a vnitini rotace 20°)

89 | - vpravo 25%

90 | - vlevo 20%

Omezeni pohyblivosti ramenniho nebo loketniho kloubu nebo zapésti

91 | - vpravo lehkého stupné 5%
92 | - vpravo stiedniho az tézkého stupné 18%
93 | - vlevo lehkého stupné 5%
94 | - vlevo stiedniho az tézkého stupné 15%
95 | Pakloub kosti horni koncetiny bez rozliseni lokality (mimo ¢lunkové kosti) 35%
96 | Pakloub ¢lunkové kosti 15%

Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti nebo kosti predlokti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych
k léceni nasledkd drazu

97 | - vpravo 30%

98 | - vlevo 25%

HabitudIni vykloubeni ramene (alespor po tfech jednoznacné trazovych luxacich ramenniho kloubu)

99 | - vpravo 15%

100 | - vlevo 20%

Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni nebo akromioklavikularni kromé piipadné poruchy funkce

101 | - vpravo 6%

102 | - vlevo 3%

Trvalé nasledky po pretrzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pii neporusené funkci ramenniho a loketniho kloubu

103 | - vpravo 5%

104 | - vlevo 3%
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UplIna ztuhlost loketniho kloubu nebo zapésti
105 | - vpravo v nepfiznivém postaveni 30%
106 | - vpravo v pfiznivém postaveni 25%
107 | - vlevo v nepfiznivém postaveni 20%
108 | — vlevo v piiznivém postaveni 15%
Uplna ztuhlost kloubd radioulnarnich
109 | - vpravo v nepfiznivém postaveni nebo v postavenich jemu blizkych 20%
110 | — v pfiznivém postaveni (stfedni postaveni nebo lehka pronace) 15%
111 | — vlevo v nepfiznivém postaveni nebo v postavenich jemu blizkych 10%
112 | - v pfiznivém postaveni (stfedni postaveni nebo lehka pronace) 5%
Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti
113 | — vpravo lehkého stupné 6%
114 | - vpravo stiedniho az tézkého stupné 20%
115 | - vlevo lehkého stupné 4%
116 | - vlevo stfedniho az tézkého stupné 15%
Viklavy kloub ramenni, loketni, zapésti
117 | - vpravo 20%
118 | - vlevo 15%
Ztrata predlokti pii zachovalém loketnim kloubu
119 | - vpravo 55%
120 | - vlevo 45%
Zapésti, ruka
Ztrata ruky v zapésti
121 | - vpravo 50%
122 | -vlevo 45%
Ztrata viech prstl ruky
123 | - vpravo 50%
124 | - vlevo 45%
Ztrata prstd ruky kromé palce
125 | - vpravo 40%
126 | - vlevo 35%
Palec
Ztrata palce se zaprstni kosti
127 | - vpravo 25%
128 | - vlevo 20%
Ztrata obou ¢lanku palce
129 | - vpravo 18%
130 | - vlevo 15%
Ztrata koncového ¢lanku palce
131 | - vpravo 10%
132 | - vlevo 7%

U¢innost od 1. 9. 2024 37




SLAVIA

——POJISTOVNA

UplIna ztuhlost mezi¢lankového nebo karpometakarpélniho kloubu palce v nepfiznivém postaveni

133 | - vpravo 9%

134 | —vlevo 7%
Uplna ztuhlost zékladniho kloubu palce

135 | - vpravo 6%

136 | - vlevo 5%
Uplna ztuhlost viech kloubi palce v nepfiznivém postaveni

137 | —vpravo 22%

138 | - vlevo 18%
Trvalé nasledky po $patné zhojené Bennetové zlomeniné s trvajici subluxaci, kromé pInéni za poruchu funkce

139 | - vpravo 4%

140 | - vlevo 3%
Porucha uchopové funkce palce pii omezeni pohyblivosti

141 | - vpravo lehkého stupné 6%

142 | - vpravo stiedniho az tézkého stupné 15%

143 | - vlevo lehkého stupné 5%

144 | - vlevo stfedniho az tézkého stupné 12%

Ukazovacek

Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku

145 | - vpravo 4%

146 | - vlevo 2%
Ztrata dvou ¢lank( ukazovaku

147 | - vpravo 8%

148 | - vlevo 6%
Ztrata viech tii ¢lankd ukazovéku

149 | - vpravo 12%

150 | - vlevo 10%
Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti

151 | - vpravo 15%

152 | - vlevo 14%
Uplna ztuhlost véech tii kloub( ukazovéku v krajnim natazeni

153 | - vpravo 12%

154 | - vlevo 10%
UplIna ztuhlost viech t¥i kloubt ukazovéku v krajnim ohnuti

155 | - vpravo 14%

156 | - vlevo 12%
Nemoznost UpIného natazeni nékterého z kloubt ukazovaku

157 | - vpravo 3%

158 | - vlevo 2%
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Porucha uchopové funkce ukazovaku (omezeni flexe do dlané)

159 | - vpravo lehkého stupné (chybi 1-3 cm) 6%
160 | — vpravo stfedniho az tézkého stupné (chybi 3 a vice cm) 10%
161 | — vlevo lehkého stupné (chybi 1-3cm) 4%
162 | - vlevo stfedniho az tézkého stupné (chybi 3 a vice cm) 8%
Prostiednik, prstenik, malik
Ztrata koncového ¢lanku
163 | - vpravo 3%
164 | - vlevo 2%
Ztrata dvou ¢lanka
165 | — vpravo 5%
166 | - vlevo 4%
Ztrata tii ¢lankd
167 | —vpravo 7%
168 | - vlevo 6%
Ztrata celého prstu se zaprstni kosti
169 | — vpravo 9%
170 | —vlevo 7%
Upln4 ztuhlost viech tii kloubt jednoho z téchto prsti v krajnim natazeni nebo ohnuti
171 | - vpravo 9%
172 | -vlevo 7%
Porucha uchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané)
173 | - vpravo lehkého stupné (chybi 1-3cm) 6%
174 | - vpravo stfedniho az tézkého stupné (chybi 3 a vice cm) 9%
175 | - vlevo lehkého stupné (chybi 1-3cm) 4%
176 | - vlevo stiedniho az tézkého stupné (chybi 3 a vice cm) 7%
Horni konéetina - neurologicka postizeni
Porucha nervu axillarniho
177 | - vpravo 30%
178 | - vlevo 25%
Porucha vsech tii nervil (popit. i celé pletené pazni)
179 | - vpravo 60%
180 | - vlevo 50%
Porucha kmene nervu vietenniho s postizenim viech inervovanych svall
181 | - vpravo 45%
182 | - vlevo 40%
Porucha kmene nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu
183 | - vpravo 35%
184 | - vlevo 30%
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Obrna distalni ¢asti vietenniho nervu s poruchou funkce palcovych svald

185 | - vpravo 10%

186 | —vlevo 8%

Porucha loketniho nervu kmene s postizenim viech inervovanych svald

187 | — vpravo 35%

188 | - vlevo 30%
Porucha distalni ¢asti se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prstt

189 | - vpravo 25%

190 | - vlevo 20%

Porucha nervu muskulokutanniho

191 | - vpravo 25%
192 | - vlevo 15%

Porucha stfedniho nervu kmene s postizenim viech inervovanych svall

193 | - vpravo 25%

194 | - vlevo 20%

Porucha distalni ¢asti s postizenim prevazné thenarového svalstva

195 | - vpravo 12%
196 | - vlevo 8%
Sensitivni vétve na zapésti s poruchou citlivosti
197 | - vpravo 20%
198 | - vlevo 15%
199 | Ztrata jedné dolni koncetiny v kycelnim kloubu nebo v oblasti mezi kycelnim a kolennim kloubem 50%
200 | Nekrosa hlavice kosti stehenni 40%
201 | Pakloub kosti dolni koncetiny bez rozliseni lokality 30%
202 | Chronicky zanét kostni diené kosti stehenni jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zékrocich 25%

nutnych k 1é¢eni nasledkd urazu

Zkraceni jedné dolni koncetiny

203 | -do1cm 0%

204 | -do4cm 5%

205 | -do7cm 15%

206 | -nad 7cm 25%

207 Eoﬁr?lfové deformity kosti stehenni (zZlomeniny zhojené s ichylkou osovou nebo rotaéni), za kazdych 5° 5%
uchylky

Uchylky pres 45° se hodnoti jako ztrdta koncetiny. Pii hodnoceni osové tchylky nelze sou¢asné zapocitdvat zkrdceni koncetiny - musi byt
prokdzdny na RTG.

Kycelni kloub

Uplné ztuhlost ky¢elniho kloubu

208 | - v nepfiznivém postaveni 35%

209 | - v pfiznivém postaveni 25%

Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu
210 | - lehkého stupné 10%
21

- stfedniho az tézkého stupné 30%
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Kolenni kloub

po operativnich zakrocich nutnych k [éceni nasledk( Grazu

Uplna ztuhlost kolenniho kloubu
212 | - v nepfiznivém postaveni 40%
213 | - v pfiznivém postaveni 25%
Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu
214 | - lehkého stupné 8%
215 | - stfedniho az tézkého stupné 25%
Viklavost kolenniho kloubu
216 | - pii nedostatecnosti jednoho postranniho vazu 5%
217 | - pfi nedostatec¢nosti predniho zkfizeného vazu 15%
218 | - pfi nedostate¢nosti pfedniho i zadniho zkiizeného vazu 25%
Trvalé nasledky po urazu mékkého kolena s pfiznaky poskozeni menisku
219 | - lehkého a stfedniho stupné (bez prokazanych blokad) 5%
220 | - tézkého stupné (s prokazanymi opétovnymi blokadami) 10%
Odstranéni menisku
221 | - ¢asti nebo celého menisku 5%
222 | - &asti nebo obou meniskd 10%
| 223 ‘ Odstranéni ¢ésky véetné vychudnuti a omezeni funkce ¢tyfhlavého svalu stehenniho 10%
Bérec
224 | Ztrata dolIni koncetiny v bérci dle ztuhlosti kolenniho kloubu 50%
225 | Chronicky zanét kostni diené kosti bérce jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich 20%
nutnych k [é¢eni nasledkd drazu
226 | Pourazové deformity bérce vzniklé zhojenim zlomeniny v osové nebo rotacni tichylce 40%
(uchylky musi byt prokdzdny na RTG); za kazdych 5° ndleZi 5%, hodnoti se aZ presahuji 5%)
Uchylky pres 45° se hodnoti jako ztrdta bérce.
Pri hodnoceni osové tichylky nelze soucasné zapocitdvat zkrdceni koncetiny.
Hlezenny kloub
227 | Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40%
Ztrata chodidla v Chopartové kloubu
228 | - s artrodezou hlezna 30%
229 | - s pahylem v plantarni flexi 40%
230 | - v Lisfrancové kloubu nebo pod nim 25%
Upln4 ztuhlost hlezenného kloubu
231 | - v nepfiznivém nebo pravouhlém postaveni 30%
232 | - v ptiznivém postaveni (ohnuti do plosky 5 stuprid) 20%
Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu
233 | - lehkého stupné 5%
234 | - stfedniho az tézkého stupné 20%
235 | Uplna ztrata pronace a supinace nohy, piipadné omezeni dle rozsahu 10%
236 | Viklavost hlezenniho kloubu (dle prikazu RTG) 15%
237 | Plocha, vbocena nebo vybocena noha nasledkem trazu a jiné pourazové deformity v oblasti hlezna a nohy 20%
238 | Chronicky zanét kostni diené v oblasti tarsu a metatarsu a kosti patni jen po otevienych zranénich nebo 20%
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Noha
Ztrata
239 | - koncového ¢lanku palce nohy 3%
240 | - obou ¢lankd palce nohy 6%
241 | - obou ¢lanku palce nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 12%
242 | - nebo Uplna ztuhlost jiného prstu nohy, za kazdy prst 2%
243 | — maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 10%
244 | - vSech prstd nohy 15%
Uplna ztuhlost
245 | - mezi¢lankového kloubu palce nohy 3%
246 | - zakladniho kloubu palce nohy 5%
247 | - obou kloubti palce nohy (dle postaveni) 8%
248 | Pourazové obéhové a trofické poruchy na jedné dolni koncetiné 15%
249 | Pourazové obéhové a trofické poruchy na obou dolnich koncetinach 25%
250 | Pourazové atrofie svalstva dolnich koncetin pfi neomezeném rozsahu pohybu v kloubu 5%

Neurologicka postizeni

Porucha nervu (hodnoti se podle vysledku EMG)

251 | - sedaciho 45%
252 | - stehenniho 30%
253 | - obturatorii 20%
254 | - holenniho dle rozsahu 30%
255 | - lytkového dle rozsahu 25%

Omezeni pohyblivosti

256 | - mezi¢lankového kloubu palce nohy 1%
257 | - zakladniho ¢lanku palce nohy 5%
258 | Porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy prst 1%
| 259 ‘ Atrofie svalstva dolnich koncetin pii neomezeném rozsahu pohybu v kloubu 5%

Obéhové a trofické poruchy, algodystroficky syndrom

260 | - na jedné dolni koncetiné 10%

261 | - na obou dolnich koncetinach 20%

Jizvy

Plosné hypertrofické jizvy (bez pfihlédnuti k poruse funkce)

262 | Poskozeni do 0,5% télesného povrchu v obliceji a na krku 4%
263 | Poskozeni od 0,5% télesného povrchu v obliceji a na krku 20%
264 | Poskozeni do 1% télesného povrchu mimo oblicej a krk 2%
265 | Poskozeni nad 1% télesného povrchu za kazdé dalsi 1% poskozeni télesného povrchu a 1%, max. 50%

PodélIné jizvy

266 | Jizvy v obliceji a na krku do 0,5 cm, mimo obli¢ej a krk do 2 cm 0%

267 | Jizvy v obliceji a na krku od 0,5 cm, mimo oblicej a krk od 2 cm, za kazdy 1cm a0,5%
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TABULKA €. 1: (hodnoceni dle polozky 19)

PInéni za trvalé télesné poskozeni pfi snizeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci

'6/6 '6/9 '6/12 '6/15 '6/18 '6/24 '6/30 '6/36 '6/60 '3/60 1/60 0

'6/6 0 2 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
‘6/9 2 4 6 8 1" 14 18 21 23 25 27 30
'6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35
‘6/15 6 8 1" 15 18 21 24 27 31 35 38 40
'6/18 9 1 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
'6/24 12 14 18 21 25 30 35 4 47 52 57 60
'6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
'6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
'6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
'3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100

0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Byla-li pred trazem zrakovd ostrost sniZena natolik, Ze odpovidd invalidité vétsi nez 75 %, a nastala-li irazem slepota lepsiho oka, anebo
bylo-li pred trazem jedno oko slepé a druhé, u kterého doslo trazem k oslepnuti, mélo zrakovou ostrost horsi nez odpovidd 75 % invalidity,
ndlezi pojistné plnéni ve vysi 25 %.

TABULKA €. 2:

a trvalé télesné poskozen

koncentrickém zuzeni zorného pole

Stupei koncentrického zizeni jednoho oka obou oéi stejné jednoho oka pfi slepoté druhého
k 60° 0 10 40
k 50° 5 25 50
k 40° 10 35 60
k30° 15 45 70
k 20° 20 55 80
k10° 23 75 90
k 5° 25 100 100

Bylo-li pred tirazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické ztizeni na 25° nebo vice a na tomto oku nastala tipInd nebo praktickd
slepota nebo ztiZeni zorného pole k 5°, ndlezi pojistné plnéni ve vysi 25 %.

TABULKA C. 3:

Hemianopsie h ymni Procento plnéni Hemianopsie h y Procento plnéni
levostranna 35% jednostranna temporalni 15%-20%
pravostranna 45% jednostranna horni 5%-20%
binasalni 10% jednostranna dolni 10%-20%
bitemporalni 60%-70% kvadrantova nasalni horni 4%
oboustranna horni 10%-15% nasalni dolni 6%
oboustranna dolni 30%-50% temporalni horni 6%
jednostranna nasalni 6% temporalni dolni 12%

Centrdlni scotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové ostrosti.
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