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Kratkodobé/Rocné cestovné poistenie v zahranici —
2017, ktoré uzatvara UNIQA poistoviia, a.s., (dalej len
»poistitel”) sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Ob¢ian-
skeho zékonnika (dalej aj ,0Z"), tymito vSeobecnymi
poistnymi podmienkami (dalej aj ,VPP*), zmluvnymi
podmienkami, poistnou zmluvou, ako aj dalSimi infor-
maéciami obsiahnutymi v poistnej zmluve, pricom v3et-
ky tieto dojednania st zaroven stcastou poistnej zmlu-
vy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane zmluvnych
dojednani a osobitnych zmluvnych dojednani, ktoré
sU upravené odchylne od ustanoveni tychto VPP, maju
prednost pred ustanoveniami tychto VPP.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

pre Kratkodobé/Rocné cestovné poistenie v zahranici — 2017

ODDIEL I
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clénok 1

Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Poistitel. UNIQA poistoviia, a.s., ICO: 00 653 501,
ktorej bolo udelené povolenie na vznik poistovne
a podnikanie v poistovnictve v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

2. Poisteny. Je fyzickd osoba, na ktorl sa poistenie
vztahuje. Poisteny musi mat v Case prevzatia po-
istnej zmluvy trvaly alebo obvykly pobyt na uzemi
Slovenskej republiky, ak nie je dohodnuté inak. Ak
je poistenych viacero oséb, musia byt tieto osoby
uvedené v poistnej zmluve. V pripade obvyklého
pobytu akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatiuje pra-
vo Slovenskej republiky, komunika¢ny jazyk je slo-
vencina a koreSpondencia od poistitela sa realizuje
vylu¢ne na kontaktn( adresu v Slovenskej republike.

3. Poistnik. Je osoba (fyzickd alebo pravnicka), ktora

uzavrela s poistitelom poistnd zmluvu.
Poistnik musi mat v ¢ase prevzatia poistnej zmluvy
trvaly alebo obvykly pobyt na Gzemi Slovenskej re-
publiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
V pripade obvyklého pobytu akceptuje, Ze pre po-
istenie sa uplatriuje pravo Slovenskej republiky, ko-
munikacny jazyk je slovencina a kore3pondencia od
poistitela sa realizuje vylu¢ne na kontaktnd adresu
v Slovenskej republike. Ak je poistnikom préavnicka
osoba, musi mat tato v ¢ase prevzatia poistnej zmlu-
vy sidlo na Gzemi Slovenskej republiky a komunikac-
ny jazyk je slovencina.

4. Poistné obdobie. Je v kratkodobom poisteni, v po-
istnej zmluve dohodnuty Casovy interval, za ktory sa
plati jednorazové poistné. Poistné obdobie je zhod-
né s poistnou dobou. Poistné obdobie v ro¢nom po-
isteni je v sulade s ¢l. 4 bodom 14, Oddielom |, tychto
VPP jeden rok, za ktoré sa plati ro¢né poistné jedno-
razovo, ak v poistnej zmluve nebolo dojednané inak.

5. Poistna doba. Je doba trvania poistenia dohodnuta
v poistnej zmluve.

6. Poistné. Je suma, ktorl plati poistnik ako protihod-
notu za poskytnutd poistnd ochranu.

7. Datum zaplatenia poistného. Je den poukdzania
platby poistného na ucet poistitela.

8. Poistna suma. Je suma dohodnuté v poistnej zmluve,
ktora predstavuje najvyssiu hranicu poistného plnenia
na jednu a zaroven v3etky poistné udalosti, v jednom
poistnom obdobi, poistnej dobe jedného poisteného.

9. Vyrocny den poistenia. Je den, ktorého porado-
vé Cislo v mesiaci sa zhoduje s poradovym ¢islom
v mesiaci dha zaciatku poistenia.

10. Hlavny vyro¢ny deni. Je defi, ktorého poradové ¢is-
lo dria a mesiaca v roku sa zhoduje s poradovym
¢islom dna a mesiaca zaciatku poistenia.

11. Vstupny vek. Je vek poisteného dovfSeny ku driu
dojednania poistnej zmluvy/zaciatku poistenia
(v ro¢nom poistent).
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Poistnd udalost. Je ndhodna udalost dojednand

v poistnej zmluve, s ktorou je spojend povinnost

poistitela poskytnit plnenie. Nahodna udalost je
udalost, o ktorej poisteny dévodne predpoklada,
7e mbZe nastat, ale v Case uzavretia poistenia nevie,
kedy sa tak stane, pripadne, ¢i k nej vobec dojde.
Poistné plnenie. Je dohodnuta suma, ktord je pod-
la uzavretej poistnej zmluvy vyplatend poistitefom
v pripade poistnej udalosti.

Akttne ochorenie. Je kaZdé nahle, neocakédvane
a od osobnej vble poisteného nezavislé zasiahnutie
zdravia, ktoré nevzniklo nasledkom drazu a ktoré
vyZaduje nutné a/alebo neodkladné oSetrenie. Za
akdtne ochorenie sa nepovaZuje ochorenie, ktorého
liecenie zacalo uz pred zaciatkom poistenia, ako aj
ochorenie, ktoré sa prejavilo uz pred zaciatkom pois-
tenia, i ked nebolo lekdrsky vy3etrené alebo liecené.
Chronické ochorenie. Je ochorenie, ktoré existova-
lo uz v ¢ase uzatvdrania poistnej zmluvy, ak ochore-
nie pocas predchadzajucich 12 mesiacov vyZadova-
lo hospitalizaciu alebo ak sa ochorenie zhorSovalo
alebo spbsobilo podstatné zmeny v uzivani liekov.
Zanedbanie stomatologickych preventivnych pre-
hliadok. Za zanedbanie stomatologickych preven-
tivnych prehliadok sa povaZuje stomatologické pre-
ventivne vy3etrenie starsie ako 1 rok.

Nevyhnutne potrebné liecebné naklady. St nékla-
dy, bez ktorych vynaloZenia je bezprostredne ohro-
zeny Zivot poisteného alebo hrozi vznik vaznej ujmy
na jeho zdravi.

Liek. Je lieCivo alebo zmes lieciv, ktoré poskytuju
farmakologicky Gcinok alebo iny nepriamy ucinok
pri diagnéze, liecbe choroby/drazu. Za liek sa podla
tychto VPP povazuje aj obvdazovy materidl, iny zdra-
votnicky materidl a ortopedické pomocky, ak ich
pouZitie bolo v pri¢innej savislosti s danou diagné-
zou, liecbou choroby alebo Grazu. Za liek sa viak
nepovaZzuju potraviny a iné posilfiovacie preparaty,
vitaminy, kl]pel’né soli a kozmetické prostriedky, a to
ani vtedy, ak su predpisané o3etrujicim lekarom.
Uraz. Je udalost nezavislé od véle p0|steneho ktord
neocakdvanym, nahlym a neprerusenym pdsobenim
vonkajsich sil alebo neocakavanym a neprerusenym
pdsobenim vonkajsich vysokych alebo nizkych tep-
16t, plynov, par, kvapalin, Ziarenia a jedov (s vynim-
kou podsobenia mikrobidlnych jedov, imunotoxickych
latok, ioniza¢ného Ziarenia a jadrovej energie) spo6-
sobila poistenému nezdvisle na jeho voli objektivne
zistiteI'né alebo viditel'né ujmy na zdravi, alebo smrt.
Za Uraz sa povaZuje aj udalost, kedy v désledku Vyvi-
nutia zvysenej sily vlastného tela ddjde k zraneniu ki-
bov, svaloy, Sliach alebo k inému telesnému poskode-
niu za podmienky, Ze na vznik telesného poskodenia
nemala podstatny vplyv znizend funkcia dotknutych
Casti tela po predchadzajicom uUraze alebo chorobe.

20. Telesné poskodenie. Je lekarsky zistitelné fyzické

21.

poskodenie tela poisteného v dosledku drazu, ak
k takémuto poskodeniu doslo pocas trvania poistenia.
Ocenovacie tabul'ky. SliZia k vypoctu poistného plne-
nia za trvalé nasledky Urazu. Obsahuju percentuéine
ohodnotenie rozsahu trvalych nésledkov Urazu poiste-
ného v zmysle clanku 14, Oddielu II, Casti 2 tychto VPP.
Ocenovacie tabulky vydava poistitel’ a tieto su poist-
nikovi a poistenému odovzdané v pisomnej forme
pred podpisom poistnej zmluvy a po podpise poistnej
zmluvy sa stévaju jej neoddelitefnou stcastou. Pois-
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titel' poskytne poistenému alebo poistnikovi na ich
pisomnu Ziadost informéaciu o percentualnom ohod-
noteni rozsahu konkretnych trvalych nasledkov trazu.
Ocerovacie tabulky mdZe poistitel dopliiiat a menit
z dévodu zmien alebo novych vysledkov liecebnych
postupov. V pripade, ak poistitel zmeni oceriovacie
tabulky z iného nez uvedeného dévodu je povin-
ny o tejto zmene pisomne informovat poistnika/
poisteného bez zbytocného odkladu, pricom poist-
nik/poisteny md v takom pripade pravo bezplatne
a s okamZitou Gcinnostou poistnd zmluvu vypove-
dat. Vyska plnenia sa urcuje podla ocerovacich ta-
buliek platnych v ¢ase vzniku poistnej udalosti.
PozZiar. Je ohef v podobe plamenia, ktory sprevadza
horenie a vznikol mimo urceného ohniska alebo
také ohnisko opustil a Siri sa vlastnou silou. PoZia-
rom v3ak nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym
pristupom kyslika, ako aj posobenie Gzitkového
ohna a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pésobenie
tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariadeni), ak
sa plamen vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku
(atmosferického vyboja) danou vecou. Skody vznik-
nuté horenim a tlakom vzduchu (znicené strechy
a kominy, vyrazené okenné tabule, atd’) s hradené.
Skody na elektrickych zariadeniach st zahrnuté do po-
istenia len v tom pripade, ked' blesk prejde priamo po-
$kodenym zariadenim. Skody, ktoré vzniknu prlamym
posobenim elektrického pridu (napr. prddovym na-
razom, prepatim, Skody sposobené chybami v izolacii,
nedostato¢nym kontaktom, zlyhanim meracieho, re-
gulacného alebo istiaceho zariadenia) na elektrickom
zariadeni nie su zahrnuté do poistenia pre pripad po-
$kodenia alebo znicenia veci Zivelnou udalostou.
Vybuch. Je nahly nicivy prejav tlakovej sily spociva-
jucej v rozpinavosti plynov alebo pér (vel'mi rychla
chemicka reakcia nestabilnej ststavy). Za vybuch
tlakovej nddoby (kotla, potrubia a pod.) so stlace-
nym plynom alebo parou sa povaZuje roztrhnutie
jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu vyrov-
naniu tlaku medzi vonkajskom a vnitrom nadoby.
Vybuchom v3ak nie je prudké vyrovnanie podtla-
ku (implézia) ani aerodynamicky tresk spésobeny
prevadzkou lietadla. Pre Gcely tychto VPP nie je vy-
buchom reakcia v spalovacom priestore motorov,
hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach,
v ktorych sa energia vybuchu cielavedome vyuZiva.
Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzdu-
chu, ktorad sa pohybuje rychlostou 20,8 a viac m/s
(75 km/h a viac). Ak nie je této rychlost pre miesto
Skody zistend, musi poisteny preukazat, Ze pohyb
vzduchu sp6sobil v okoli miesta poistenia Skody na
riadne udrZiavanych budovéch alebo rovnako odol-
nych inych veciach, alebo Ze $koda pri bezchybnom
stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa
nachadzaju poistené veci, mohla vzniknut iba v do-
sledku vichrice.

Krupobitie. Je jav, pri ktorom kusky lfadu r6zneho
tvaru, vel'kosti, vadhy a hustoty vytvorené v atmo-
sfére dopadaji na poistent vec, a tym dochédza
k jej poskodeniu alebo zniceniu.

Zosuv pody, zrutenie skal alebo zemin. Je jav, kto-
ry vznikol pésobenim gravitécie a ktory ma za nasle-
dok porusenie dlhodobej rovnovahy, ku ktorej sva-
hy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom
pddy v3ak nie je klesanie zemského povrchu do cen-
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tra Zeme v dosledku pdsobenia prirodnych sil alebo
ludskej cinnosti.
Zosuv alebo zritenie lavin. Je jav, ked’ masa snehu
alebo l'adu sa néahle na svahoch uvedie do pohybu
a ruti sa do udolia.
Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov. Je pohyb
telesa, majuci znaky padu s destruktivnymi tGcinkami.
Povoden. Rozumie sa zaplavenie vacSich ¢i mensich
tzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala z brehov vod-
nych tokov alebo nadrZi alebo tieto brehy a hrddze pre-
trhla alebo bola spésobena nahlym a neocakavanym
zmen3enim prietokového profilu koryta. Za povoderi sa
nepovaZuje také zaplavenie Uzemia, ktoré bolo sp6so-
bené regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov.
Zaplava. Rozumie sa vytvorenie suvislej vodnej plochy
na Uzemi v mieste poistenia, ktora bola sposobena:
a) vystupenim pozemnych vod (stojatych alebo te-
Cucich) zo svojho koryta,
b) atmosferickymi zrazkami.
Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemetrase-
nie povaZuje len zemetrasenie dosahujice aspon 5.
stupen medzindrodnej stupnice, udavajicej makro-
seizmické Ucinky zemetrasenia (MCS).
Zivelna udalost. Rozumie sa: poZiar, tder blesku,
vybuch, vichrica, krupobitie, zosuv pody, zritenie
skal alebo zemin, zosuv alebo zritenie lavin, pad
stromov, stoZiarov a inych predmetov, povoden, za-
plava, zemetrasenie.
Kradez. Je odcudzenie veci spbdsobom, pri ktorom pa-
chatel prekonal prekazky chraniace vec pred kradeZou.
Poskodenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru je
objektivne moZné odstranit opravou, a aj napriek
poskodeniu je v3ak vec pouZitelnd na pévodny Ucel.
Znicenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru nie je
objektivne mozné odstrénit opravou, a preto uz vec
dalej nie je mozné pouzivat na povodny Gcel.
Strata veci. Je stav, ked’ poskodeny nezévisle od svo-
jej vole stratil moZnost vecou disponovat.
Casova hodnota. Je nova hodnota veci znizena
o Ciastku zodpovedajlicu stupniu jej opotrebenia
alebo iného znehodnotenia.
Zmluvny partner. Je partner poistitela (asisten¢né
sluZzba) splnomocneny na vybavovanie poistnych
udalosti v zahranici.
Opravnena osoba. Je fyzickd alebo pravnickéd oso-
ba, ktorej méd pravo vznikndt na poistné plnenie
v pripade smrti poisteného ndsledkom drazu. Ak
nie je takdto osoba v case poistnej udalosti uréend
alebo ak nenadobudne préavo na poistné plnenie,
potom je opradvnenou osobou osoba urcend v § 817
ods. 2 a 3 Obcianskeho zékonnika.
Blizka osoba. Je pre Gcely tohto poistenia manZel/
ka a ich deti, rodi¢ia manZela/ky, sirodenec manze-
la/ky a ich deti, osoba Zijuca s poistenym v spoloc-
nej domdcnosti.
Cestovné doklady. Cestovny pas a obciansky preu-
kaz, vystavené na meno poisteného. Vodicsky preu-
kaz a technické osvedcenie k motorovému vozidlu
vydané na meno poisteného sa za cestovné doklady
povaZzujui len za predpokladu, Ze poisteny do zahra-
nicia cestoval vlastnym motorovym vozidlom.
Tiesfovou situéciou sa rozumie Zivot a zdravie ohrozu-
juca situacia ako zablidenie, uviaznutie v tazkom teré-
ne, zranenie, Uraz, ochorenie, Ginava, smrt, nezvestnost,
pad laviny, do ktorej sa poisteny dostane s dosledkom
neschopnosti dalsieho pokracovania v ceste.
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Znackovany chodnik je v zmysle tychto VPP chod-
nik vyznaceny turistickou znackou, kidpelny alebo
nducny chodnik, spevneny chodnik alebo spevnena
cesta bez oznacenia. Ak je chodnik nad hornou hra-
nicou lesa pokryty snehom a nemd tyCové oznace-
nie, povaZuje sa za neznackovany.

Chodecky terén je terén, kde sa osoba moze pohy-
bovat bez toho, aby k udrZaniu rovnovahy pouZiva-
la ruky a zaroven nebola bezprostredne ohrozena
padom z vysky; za chodecky terén sa povazuju aj
exponované Useky, ktoré su zabezpecené umelymi
technickymi a istiacimi prostriedkami (mosty, rebri-
ky, land, retaze, stipacky a iné).

I. stupen obtiaznosti UIAA: najjednoduchsia forma
lezenia po skalach, na zabezpecenie rovnovéahy su
potrebné aj ruky. Zaciato¢nici sa musia zaistit lanom.
Il. stupen obtiaZznosti UIAA: lezenie za dodrzZania
pravidiel troch pevnych bodov.

Ill. stupen obtiaznosti UIAA: lezenie s medziiste-
nim na exponovanych miestach. Kolmé miesta ale-
bo previsy vyZaduju poufZitie fyzickej sily.

IV. stupen obtiaZnosti UIAA: lezenie vyZadujuce
lezecké skdsenosti, dlhSie useky sa s viacerymi me-
dziisteniami. UIAA je Medzindrodnd horolezeckd
asocidcia, podla ktorej su klasifikované stupne ob-
tiaZznosti I. aZ IV.

Doba platenia poistného. Je zhodnd s poistnou dobou.

Clanok 2
Predmet poistenia

1.

Kratkodobé cestovné poistenie je moZzné dojednat
pre nasledujuce druhy poistenia:
a) poistenie liecebnych nakladov v zahranici,
b) poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranici,
) poistenie pravnej ochrany na cestach v zahranici,
d) Urazové poistenie,
e) poistenie batoZiny,
f) poistenie storna zdjazdu/cesty,
g) poistenie meskania letu a iného dopravného pro-
striedku,
h) poistenie meskania batoZiny,
i) poistenie storna cestovného listka,
j) poistenie pred¢asného navratu poisteného zo za-
hranicia a poistenie jeho nevycerpanych sluZieb,
k) poistenie nevydarenej dovolenky,
I) poistenie dennej davky pocas hospitalizacie,
m)zéakladné asistencné sluzby,
n) doplnkové asisten¢né sluzby.
Rocné cestovné poistenie je moZzné dojednat v troch
balikoch Basic, Plus, Komfort na nasledovné druhy
poistenia:
B Balik Basic:
a) poistenie liecebnych nakladov v zahranici,
b) zakladné asistencné sluzby.
B Balik Plus:
a) poistenie liecebnych nakladov v zahranici,
b) zakladné asistencné sluzby,
c) Urazové poistenie,
d) poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranici,
e) poistenie batoziny.
B Balik Komfort:
a) poistenie lieCebnych nakladov v zahranici,
b) zédkladné asistencné sluzby,
c) Urazové poistenie,
d) poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranidi,
e) poistenie batoZiny,
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f) poistenie pred¢asného névratu poisteného zo za-
hranicia a poistenie jeho nevycerpanych sluZieb,
g) poistenie zésahov horskej sluzby v SR,
h) poistenie pravnej ochrany na cestdch v zahra-
nici,
i) poistenie meskania letu a iného dopravného
prostriedku,
j) poistenie meskania batoziny,
k) poistenie storna zajazdu/cesty,
[) poistenie storna cestovného listka,
m) rozsirené asistencné sluzby.
Vyska poistnych sim je stanovend v poistnej zmluve.
Poistenie sa vztahuje len na Statnych obcanov SR
alebo na cudzincov, ktorf majd na Gzemi SR trvaly/
obvykly pobyt, s vylukou krajiny, ktorej je poisteny
Statnym obcanom.
Ro¢né poistenie sa vztahuje na osoby vo veku od
6 tyZdfiov do konca poistného obdobia v ktorom
poisteny dovf3il vek 75 rokov. Ro¢né poistenie sa
nevztahuje na osoby, ktorych vek ku diu zaciatku
poistenia, resp. ku driu dalSieho bezprostredne na-
sledujuceho poistného obdobia je viac ako 74 rokov
a v pripade rodinného poistenia vek deti 26 a viac
rokov. Pre osoby, ktorych vek ku dnu zaciatku pois-
tenia, resp. k prvému dnu dalSieho bezprostredne
nasledujuceho poistného obdobia je 65 a viac ro-
kov sa uplatiiuje priraZka za vek. Pre osoby, ktoré
v priebehu aktualneho poistného obdobia dovf3ia
26 rokov (v rodinnom poisteni), 65 rokov (v indi-
vidudlnom poisteni) sa vyska poistného do konca
aktudlneho poistného obdobia nemeni.
Rodinné poistenie v rocnom poisteni je mozné dojed-
nat pre max. 5 0s6b na jednu poistnd zmluvu, z toho
dve osoby musia byt vo veku minimélne 18 rokov ku
dfu dojednania poistnej zmluvy. Podmienkou dojed-
nania rodinného poistenia je spoluZitie vSetkych pois-
tenych osdb na adrese uvedenej v poistnej zmluve.
Jednotlivé poistené osoby m6Zu do zahranicia vy-
cestovat v roznom case, do roznych krajin.
Kratkodobé poistenie sa vztahuje na osoby vo veku
od 6 tyZdnov do dovfSenia veku 80 rokov ku driu
dojednania poistnej zmluvy.
Ro¢né poistenie sa vztahuje na zahrani¢né cesty na-
sledovného charakteru:
a) turisticky,
b) Studijny,
¢) sluZobny (bez vykonu pracovnej manuélnej ¢in-
nosti) pre zamestnancov firiem.
Kratkodobé poistenie sa vztahuje na zahrani¢né
cesty nasledovného charakteru:
a) turisticky,
b) Studijny,
¢) pracovny bez manualnej ¢innosti,
d) pracovny s manualnou ¢innostou.

Clanok 3
Miesto poistenia

1.

V kratkodobom poisteni je miestom poistenia v poist-
nej zmluve dohodnuté tizemna platnost, pokial v pri-
slusnych ¢lankoch tychto VPP nie je dojednané inak:
a) Eurdpa a krajiny Stredomoria,

b) Svet, okrem USA, Kanady,

c) Svet.

Ak bola v kratkodobom poisteni dohodnuté tzem-
na platnost v poistnej zmluve ,Eurdpa a krajiny Stre-
domoria”, znamena to, 7e poistenie sa vztahuje na

poistné udalosti, ktoré vzniknd v nasledovnych kra-
jinach: Albansko, AlZirsko, Andorra, Belgicko, Bielo-
rusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Ces-
ké republika, Cierna Hora, Dansko, Egypt, Esténsko,
Finsko, Franctzsko, Grecko Holandsko, Chorvatsko,
Irsko, Island, lzrael, Libanon, Libya, Lichten§tajnsko,
Litva, LotySsko, Luxembursko, Macedénsko, Madar-
sko, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Nemec-
ko, Nérsko, Pol'sko, Portugalsko (vratane Azorskych
ostrovov a Madeiry), Rakisko, Rumunsko, Rusko
(eurépska cast), San Marino, Slovinsko, Srbsko, Sy-
ria, Spanlelsko (vratane Balearskych a Kanarskych
ostrovov), Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Tunis, Tu-
recko, Ukrajina, Vatikan, Vel'ka Britania, s vynimkou
Slovenskej republiky.

Ak bola v kratkodobom poisteni dohodnuté tzem-
na platnost v poistnej zmluve ,Svet, okrem USA,
Kanady”, znamend to, Ze poistenie sa vztahuje na
poistné udalosti, ktoré vzniknd kdekol'vek na svete,
okrem USA, Kanady a Slovenskej republiky.

Ak bola v kratkodobom poisteni dohodnuta Gzemna
platnost v poistnej zmluve ,Svet”, znamend to, Ze po-
istenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vzniknd
kdekol'vek na svete, s vynimkou Slovenskej republiky.

V ro¢nom poisteni je miestom poistenia v poistnej
zmluve dohodnutd tzemnd platnost, pokial v pris-
lusnych clankoch tychto VPP nie je dojednané inak:
a) ,Eurépa”,

b) ,Svet”.

Ak bola v ro¢nom poisteni dohodnuta Gzemna plat-
nost v poistnej zmluve ,Eurépa” znamena to, Ze po-
istenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vzniknd
v nasledovnych krajinach: Albansko, Andorra, Belgicko,
Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Ceska re-
publika, Cierna Hora, Dansko, Esténsko, Finsko, Fran-
clizsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island,
Libya, Lichtenstajnsko, Litva, LotySsko, Luxembursko,
Maceddnsko, Madarsko, Malta, Moldavsko, Monako,
Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko (vratane Azor-
skych ostrovov a Madeiry), Rakisko, Rumunsko, Rusko
(eurdpska cast), San Marino, Slovinsko, Srbsko, Syria,
Spanielsko (vratane Balearskych a Kanarskych ostro-
vov), Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Ukrajina, Vatikan,
Vel'’kd Britania, s vynimkou Slovenskej republiky.

Ak bola v ro¢nom poisteni dohodnuta Gzemna plat-
nost v poistnej zmluve ,Svet”, znamena to, Ze pois-
tenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikni
kdekolvek na svete, s vynimkou Slovenskej republiky.

Clanok 4
Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

1.

2.

3.

Poistenie sa uzatvdra na dobu stanovenu v poistnej
zmluve.

Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurépskeho
¢asu dna uvedeného v poistnej zmluve ako zacia-
tok poistenia. Ak je den zaciatku poistenia zhodny
s dilom uzatvorenia poistnej zmluvy, poistenie zacina
hodinou uvedenou v poistnej zmluve. Poistné musi
byt uhradené (poukdzané na Ghradu) v der uzatvo-
renia zmluvy. Ak je poistné uhradené az po datume
zaciatku poistenia uvedenom v poistnej zmluve, narok
na poistné plnenie vznikne z poistnych udalosti, ktoré
nastanu najskér driom a hodinou Uhrady poistného.
Koniec poistenia v kratkodobom poisteni je dany
24. hodinou stredoeurépskeho ¢asu dna, ktory je
v poistnej zmluve dojednany ako koniec poistenia.



10.

11.

Koniec poistenia v ro¢nom poisteni je dany:
a) 24. hodinou stredoeurépskeho ¢asu posledného dna
poistného obdobia, ktoré bolo poistnikom uhradené,
b) poslednym dfiom poistného obdobia v ktorom
poisteny dovf3il 75 rokov,
¢) v pripade rodinného poistenia poslednym driom
poistného obdobia v ktorom poistené dieta do-
vfSilo vek 26 rokov.
Poistenie sa v rocnom poisteni uzatvara na viaceré
zahranicné cesty poisteného, pricom Ziadna z tych-
to ciest nesmie trvat dlh3ie ako 90 dni pri dojednanej
Uzemnej platnosti ,Eurépa” a 45 dni pri dojednanej
Gzemnej platnosti ,Svet” (neplati pre pripad podla
¢lanku 11, Oddielu Il, ¢asti 1, bod 2). Prvy den zahra-
nicnej cesty sa pocita od okamihu prekrocenia Statnej
hranice poistenym na vystupe zo Slovenskej republi-
ky a posledny den zahranicnej cesty trva do okamihu
prekrocenia Stdtnej hranice poistenym na vstupe do
Slovenskej republiky, pricom kazda zahrani¢na cesta
musi koncit ndvratom poisteného spat do Slovenske;j
republiky. Pocet ciest nie je obmedzeny.
Ak je dojednana Gzemna platnost ,Svet” v ro¢nom
poisteni, plati poistenie na viaceré zahrani¢né cesty
poisteného, pricom Ziadna z tychto ciest nesmie
trvat dlh3ie ako 90 dni v krajindch Eurépy uvede-
nych v bode 6, ¢I.3, Oddielu I, tychto VPP a 45 dni
kdekol'vek na svete, okrem SR, podla bodu 7, ¢l.3,
Oddiel I tychto VPP.
Pri dojednanej izemnej platnosti ,Svet”, v rocnom po-
isteni mozZno pripoistit aj cesty do zahranicia trvajlice
dlh3ie ako 45 dni v prisluSnhom poistnom obdobi, nie
v3ak viac ako 90 dni, a to pripoistenim kazdého dna
prediZenia pobytu nad 45 dni. Pripoistenie je mozné
dojednat so stihlasom poistitela, a to pred zacatim za-
hranicnej cesty alebo najneskor pocas prvych 45 dni
jej trvania. Pripoistenie je platné vZdy na jedno poist-
né obdobie zaplatenim zodpovedajiceho poistného.
V tomto pripade sa poistenie vztahuje na kazdu cestu
do zahranicia, absolvovanu pocas poistného obdobia,
v ktorom sa pripoistenie dojednalo, v takto stanove-
nom pocte dni, pricom primerane platia ustanovenia

bodu 6 tohto ¢lanku. Pripoistenie je moZné dojednat

so stihlasom poistitela na kazdé poistné obdobie.

Pri dojednanej Gzemnej platnosti ,Eurépa” v roc-
nom poisteni nie je mozné pripoistit cesty do zahra-
nicia trvajuce dlhsie ako 90 dni.

Ak v rocnom poisteni prekracuje zahrani¢na cesta
poisteného doby uvedené v bode 6 a 7 tohto ¢lanku,
vztahuje sa poistenie pri dojednanej izemnej platnos-
ti ,Svet” na prvych 45 dni, (resp. na 90 dni po pripois-
teni) pobytu poisteného v zahranici a pri dojednanej
Gzemnej platnosti ,Eurépa” na prvych 90 dni.

Ak sa v ro¢nom poisteni poisteny preukaZe dokladmi
od lekara, Ze pri ceste alebo pobyte za trvania poiste-
nia doslo k vaZznemu ochoreniu alebo k lieceniu teles-
ného poskodenia spdsobeného Grazom, ktoré malo
za nasledok hospitalizaciu, ktord trvala dlhsie ako 45,
resp. 90 dni dni (podla bodu 6 tohto ¢ldnku), resp.
90 dni po pripoisteni (podla bodu 7 tohto ¢lanku),
a ktord znemoZnila navrat poisteného v Case trvania
poistenia do miesta jeho bydliska v SR, predlZuje sa
poistenie na nevyhnutne potrebnd dobu pobytu po-
isteného v nemocnici, avsak maximalne o 60 dni.

Ak v ro€nom poisteni poisteny preukdZze, Ze v do-
sledku nedodrZania ¢asu odchodu verejného do-
pravného prostriedku alebo jeho poruchy, ¢i one-

12.

13.

14.

15.

skorenia doslo k jeho ndvratu do miesta bydliska
v SR po dohodnutej dobe stanovenej v poistnej
zmluve (bod 6, 7 tohto ¢lanku), toto poistenie sa
predlZuje a konci sa ndvratom poisteného do miesta
bydliska v SR po poufZiti najblizSie dosiahnutelné-
ho verejného dopravného prostriedku, najneskor
10 dni po dohodnutej dobe stanovenej v poistnej
zmluve (bod 6, 7 tohto ¢lanku).

Ak je dojednana v kratkodobom cestovnom poisteni
pracovna tarifa s opakovanymi vstupmi, poistenie sa
uzatvdra na viaceré zahrani¢né cesty poisteného po-
¢as dohodnutej poistnej doby, pri¢om Ziadna z tych-
to ciest nesmie trvat dlhsie ako 90 dni. Ak zahrani¢na
cesta poisteného prekracuje uvedent dobu, vztahuje
sa poistenie na prvych 90 dni od vycestovania poiste-
ného. Prvy den zahrani¢nej cesty sa pocita od okami-
hu prekrocenia Statnej hranice poistenym na vystupe
zo Slovenskej republiky a posledny den zahranicnej
cesty trva do okamihu prekrocenia Statnej hranice
poistenym na vstupe do Slovenskej republiky, pricom
kaZda zahrani¢na cesta musi koncit navratom poiste-
ného spat do Slovenskej republiky.

Poistnéd doba v kratkodobom cestovnom poisteni
je doba stanovend v poistnej zmluve, pri pracov-
nej tarife s opakovanymi vstupmi je doba 365 dni,
v priestupnom roku 366 dni od zaciatku poistenia
dojednaného v poistnej zmluve.

Ro¢né poistenie sa uzatvara na dobu 365 dni,
v priestupnom roku na dobu 366 dni odo dfa za-
Ciatku poistenia uvedeného v poistnej zmluve. Po-
istitel md prévo poslat poistnikovi navrh dodatku
na prediZenie platnosti poistnej zmluvy na dal3ie
bezprostredne nasledujice poistné obdobie. Ak
poistnik prijme ndvrh poistitela uhradenim poistné-
ho vo vy3ke uvedenej v ndvrhu poistitela najneskor
k poslednému driu platnosti aktudlneho poistného
obdobia, predlZuje sa platnost poistenia o dal3ie
p0|stne obdobie za rovnakych podmienok.

Predizit poistnG dobu poistnej zmluvy spdsobom
uvedenym v ¢l. 4 bodom 14, Oddielom | tychto VPP
mozZno aj opakovane.

Clanok 5
Zanik poistenia

1.

Zanik poistenia sa riadi prislusnymi ustanoveniami

Obcianskeho zakonnika, poistnou zmluvou, tymito

VPP a zmluvnymi podmienkami. Poistenie zanika

najma z nasledujdcich dévodov:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané,

b) vypovedou kazdej zo zmluvnych stradn do troch me-
siacov od ozndmenia poistnej udalosti. Poistenie
zanikd v tomto pripade uplynutim jedného mesiaca
od dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane,

c) v pripade smrti poisteného sa kon¢i poistenie vo
vztahu k tejto osobe, poistenie ostatnych oséb
zostava tymto nedotknuté,

d) na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stréan,

e) odmietnutim plnenia, ak sa poistitel dozvie az
po poistnej udalosti, Ze jej pric¢inou je skuto¢nost,
ktoru pre vedomé nepravdivé alebo nelplné od-
povede nemohol zistit pri dojedndvani poistenia
a ktorad pre uzavretie poistnej zmluvy bola pod-
statnd. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne,

f) uplynutim doby 3 mesiacov, ak poistné za prvé
poistné obdobie nebolo zaplatené do troch me-
siacov od jeho splatnosti,



g) ak poistné za dal3ie poistné obdobie nebolo za-
platené do jedného mesiaca odo dna dorucenia
vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo po-
istné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistitefa musi obsahovat upozornenie, Ze poiste-
nie zanikne v pripade jeho nezaplatenia. To isté
plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného. Vyzva
sa povaZuje za doruCenu dfiom, kedy ju adresét
prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ju posta
vratila odosielajucej strane ako nedorucenu.

2. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstlpenie

od zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa
povaZuje za dorucend driom, kedy ju adresat pri-
jal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ju posta vrétila
odosielajlcej strane ako nedorucenu.

Clanok 6
Poistné

1.

Vyska poistného sa urcuje na zaklade matematicko-
-Statistickych met6d, podla tarif pre jednotlivé pred-
mety poistenia uvedené v sadzobniku pre cestovné
poistenie stanovenych poistitelom. Poistné je urcené
aj v zavislosti od doviSeného veku poisteného v Case
uzatvorenia poistnej zmluvy, jeho ¢innosti vykonava-
nej v zahranici, resp. jeho zdujmovej Cinnosti vyko-
ndvanej v zahranici, Gzemnej platnosti a od dojed-
nanych poistnych rizik v poistnej zmluve. Pre ucely
kalkulécie kratkodobého poistenia sa kazdy zacaty
den povaZuje za cely deri poistenia bez ohladu na to,
od ktorej hodiny bol dojednany zaciatok poistenia.
Poistné je suma uvedend v poistnej zmluve, ktord
musi zaplatit poistnik ako protihodnotu za dohod-
nutd poistnd ochranu v den dojednania poistnej
zmluvy. Zaplatenim poistného sa rozumie den po-
ukézania platby v prospech Gctu poistitela.

V kratkodobom poisteni sa poistné plati za poistnd

dobu dohodnutu v poistnej zmluve.

V ro¢nom poisteni sa poistné plati za poistné obdo-

bie, ktorym je jeden rok.

Poistné je splatné najneskor k prvému dru poistnej

doby/poistného obdobia.

Poistitel je opravneny upravit (zvy3it alebo znizit) vys-

ku poistného ku dnu zaciatku najblizSieho poistného

obdobia, v pripade zmien podmienok rozhodujtcich
pre urcenie vysky poistného, najma z dévodu:

a) zavedenia a/alebo zmeny odvodu z poistného
alebo dane z poistného alebo inej obdobnej
povinnosti, ktord bude ulozena poistitelovi vse-
obecne zavaznym pravnym predpisom alebo
rozhodnutim orgdnu dohladu,

b) zmeny pravnych predpisov, ktoré maju vplyv na
podnikatel'skd ¢innost poistitela,

¢) ak z pohladu poistnej matematiky dojde z inych
ddévodov k ohrozeniu splnenia zévazkov poistite-
la alebo

d) ak podfa Harmonizovaného indexu spotrebitel-
skych cien (HICP) dbjde za sledované obdobie
k rastu cien v Slovenskej republike o viac ako 5 %.

V pripade, ak poistitel upravi poistné podla ¢l. 6,

bodu 6 tychto VPP, oznami poistnikovi najneskor

desat tyZdriov pred uplynutim poistného obdobia:

a) novu vysku poistného podla ¢l. 6, bodu 6 tychto
VPP na nasledujlce poistné obdobie,

b) détum skoncenia poistného obdobia,

c) termin, do ktorého méZe poistnik podat vypoved
poistnej zmluvy podfa § 800 ods. 1 Obcianskeho

10.
11.

12.

zékonnika, ak nesuhlasi s novou vyskou poistného.
V pripade, ak v dosledku nespravne uvedeného datu-
mu narodenia poisteného bolo urcené nizsie poistné,
poistitel’ je opravneny poistné plnenie zniZit v pome-
re, ktory zodpoveda pomeru zaplateného poistného
a poistného, ktoré malo byt skuto¢ne zaplatené.
Ak nastala poistna udalost a dovod dalsieho poiste-
nia tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca
poistného obdobia/poistnej doby, v ktorom poistna
udalost nastala.
Jednorazové poistné patri poistitefovi vZdy celé.
Ak odpadne dévod poistenia, t.j. pobyt v zahranici
pred zmluvne dojednanym zaciatkom poistenia, pois-
titel' na poZiadanie poisteného vrati zaplatené poistné
zniZené o sumu 4 € na Uhradu nékladov spojenych
s uzavretim a spravou kaZdej poistnej zmluvy, pokial
nebol uplatneny narok na poistné plnenie z poistenia
storno poplatku zéjazdu/zahranicnej cesty/cestovné-
ho listka.
V pripade, ak poistné nebolo zaplatené vcas, ma
poistitel' pravo zapocitat si k dlZznému poistnému
uroky z omeskania a naklady vzniknuté v savislosti
s upominacim procesom.

Clanok 7
Splatnost poistného plnenia

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akondhle pois-
titel' skonil vySetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistitela plnit.

Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného od-
kladu.

Ak nemdZe byt ukoncené do 1 mesiaca potom, kedy
sa poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je poistitel
povinny poskytnut osobe, ktord mé pravo na plne-
nie, na jej pisomné poZiadanie primerany predda-
vok, ak je preukdzany pravny zaklad na vznik néro-
ku na poistné plnenie.

V pripade, ak preukazanie vzniku naroku na poskyt-
nutie poistného plnenia zavisi od vysledku vySetro-
vania organov ¢innych v trestnom konani, hasi¢ov
a pod., vySetrenie poistitefa v zmysle bodu 1 tohto
¢lanku nie je mozné skoncit skor ako doru¢enim roz-
hodnutia orgénov ¢innych v trestnom konani, hasi-
¢ov a pod. poistitelovi.

Poistné plnenie je splatné v mene euro. Pre penazné
prostriedky v cudzej mene vykond poistitel’ prepo-
¢et na menu euro, podla platného kurzového listka
Eurépskej centralnej banky v den ahrady nakladov
poistenym v zahranidi.

Clanok 8
Vseobecné prava a povinnosti poistnika,
poisteného a poistitela

1.

Poistnik a poisteny su povinni:

a) odpovedat pravdivo a Uplne na vietky pisomné
otdzky poistitela uvedené v poistnej zmluve,

b) dodrziavat ustanovenia vieobecne zavaznych prav-
nych predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok
a dalSich povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

c) bezodkladne ozndmit kazdé jemu zname okolnos-
ti zmeny rizika a to aj vtedy, ak k nej d6jde mimo
jeho vole. Poistitel' je v danom pripade opravneny
upravit rozsah krytia a vysku poistného. Povinnost
poistnika/poisteného informovat o zmene rizika
sa tyka predovsetkym okolnosti, o ktorych infor-
moval pisomne poistitela pri uzatvarani poistnej



zmluvy. Pri nedodrZani tejto povinnosti je poisti-
tel v pripade poistnej udalosti opravneny k pri-
meranému zniZeniu plnenia, za predpokladu, Ze
okolnost, ktoré bola predmetom porusenia ozna-
movacej povinnosti, bola pri¢inou vzniku poistnej
udalosti alebo ovplyvnila jej rozsah,

d) poistnik je povinny platit poistné v stanovenej
vyske a vcas,

e) poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zby-
to¢ného odkladu zmenu svojej adresy,

f) ak ma poisteny dojednané poistenie u iného po-
istitela, je povinny oznamit poistitelovi nazov
a sidlo poistitela, druh poistenia, ako aj vysku po-
istnej sumy jednotlivych predmetov poistenia. To
isté plati, ak poisteny uzatvori poistenie rovnakych
druhov poistenia v inej poistovni pre pripad 3ko-
dy, ktora presahuje ramec poistnych podmienok,

g) poisteny je povinny dbat, aby poistnd udalost
nenastala, najma nesmie porusovat povinnosti
smerujuce k odvrateniu alebo zmen3eniu nebez-
pecenstva, ktoré s mu pravnymi predpismi ulo-
Zené, alebo ktoré vzal na seba poistnou zmluvou,
ani nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti
zo strany tretich oséb,

h) poisteny, ktory prekrocil ku dnu zaciatku poiste-
nia 65-ty rok veku je povinny pred uzavretim po-
istnej zmluvy predloZit poistitelovi na jeho poZia-
danie potvrdenie od o3etrujiceho lekédra o svo-
jom zdravotnom stave s uvedenim, Ze poisteny je
zdravotne spdsobily vycestovat do zahranicia,

i) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodr-
Ziavanie horeuvedenych povinnosti aj zo strany
tretich osdb, ktorym bol predmet poistenia zo
strany poisteného prenechany do uZivania.

Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistnd udalost, je poisteny povin-
ny urobit vietky moZné opatrenia smerujlce
k tomu, aby sa vzniknutd Skoda uz nezvdc3ovala
a aby sa obmedzil rozsah uZ vzniknutej skody,

b) poisteny je povinny bezodkladne po zisteni uda-
losti, ktora by mohla byt dévodom vzniku préva
na poistné plnenie, pisomne alebo akymkolvek
inym vhodnym sp6sobom ozndmit poistitelovi
a zmluvnému partnerovi vznik takejto udalosti
a dat pravdivé pisomné vysvetlenie o jej vzniku
a rozsahu s vycislenim vysky Skody,

) poisteny je povinny okamZite po zisteni krade-
Ze, lipeZe alebo vandalizmu, alebo ak vzniklo
v stvislosti s inou poistnou udalostou podozrenie
z trestného ¢inu, podat ozndmenie prislusnym
policajnym orgédnom,

d) poisteny je povinny poskytndt poistitelovi stcin-
nost, ktora je potrebné na zistenie pric¢iny a vysky
Skody, ako aj originaly v3etkych dokladov vyZia-
danych poistitelom,

e) poisteny je povinny bezodkladne pisomne ohlé-
sit poistitelovi najdenie stratenej alebo odcudze-
nej veci, a to bez ohladu na to, ¢i uz za fu bolo
poskytnuté poistné plnenie. Ak sa vrétila stratena
alebo odcudzend vec do vlastnictva poisteného po
tom, ¢o bolo za tdto vec poskytnuté poistné plne-
nie, musi poisteny poistné plnenie vratit alebo dat
poistitefovi tato vec k dispozicii. Poisteny md toto
prévo volby do dvoch tyzdriov po obdrzZani pisom-
ného vyzvania poistitelom. Po uplynuti tejto doby
prechéddza toto pravo vol'by na poistitela. V pripade
vréatenia poistného plnenia poistitelovi sa z poskyt-

nutého poistného plnenia odpocitaji primerané
naklady na opravu tejto veci, ak boli potrebné na
odstranenie chyb, ktoré vznikli v case, ked' bol pois-
teny zbaveny moZnosti s vecou nakladat,

f) ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu
$kody spdsobenej poistnou udalostou, prechédza
jeho prévo na poistitela, a to do vysky plnenia,
ktoré mu poistitel poskytol. Poisteny na naklady
poistitela urobi v3etko preto, bude spolupdsobit
a da suhlas, aby boli podniknuté vietky také tko-
ny, aké mozu byt nutné a Ziadané poistitelom
v zédujme zabezpecenia prav a regresov, alebo
v zaujme prijatia prdvnej pomoci alebo odskod-
nenia od tretich zmluvnych strén bez ohladu na
to, ¢i takéto vykony su, alebo budu nutné alebo
vyZadované pred, alebo po poskytnuti poistného
plnenia poistitefom,

g) poisteny je povinny v pripade, Ze sa v suvislosti
s poistnou udalostou zacalo trestné konanie pro-
ti poistenému, tato okolnost okamZite pisomne
oznamit poistitelovi,

h) poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie ho-
reuvedenych povinnosti aj zo strany tretich oséb,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poistené-
ho prenechany do uZivania.

Préva a povinnosti poistitela:

a) poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav
poisteného na zaklade sprav vyZiadanych od
zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa poisteny
liecil, ako aj od lekéra, ktorého urci poistitel,

b) skutoc¢nosti, o ktorych sa poistitel’ dozvie pri zis-
tovani zdravotného stavu poisteného, smie po-
uzit v zmysle tychto VPP iba pre Gclely poistenia
s vynimkou pripadov stanovenych vo vieobecne
zavaznych pravnych predpisoch,

c) poistitel je povinny zachovévat mlcanlivost
o skutocnostiach tykajucich sa poistnika/poiste-
ného ziskanych pri dojednévani poistenia, zisto-
vani jeho zdravotného stavu, likvidacii poistnej
udalosti a pod.,

d) ak sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze
jej pricinou je skuto¢nost, ktord pre vedomé ne-
pravdivé alebo netipIné odpovede nemohol zistit
pri dojednavani poistenia, a ktord pre uzavretie
poistnej zmluvy bola podstatnd, je opravneny
plnenie z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnu-
tim plnenia poistenie zanikne,

e) ak poisteny kona s imyslom uviest poistitela do
omylu v suvislosti s okolnostami majdcimi vplyv
na vy3ku alebo dévod poistného plnenia, mé po-
istitel' pravo poistné plnenie primerane zniZit ale-
bo zamietnut,

f) v pripade porusenia povinnosti uvedenych v bo-
doch 1 a 2 tohto clanku, mé poistitel’ pravo po-
istné plnenie primerane znizit alebo zamietnut
podla toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnos-
ti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Clanok 9
Vseobecné vyluky

1.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o Uraz,

akdtne ochorenie, trvalé nésledky Grazu, smrt na-

sledkom drazu, poSkodenie, znicenie, stratu alebo

odcudzenie priamo alebo nepriamo spésobené, vy-

plyvajice alebo zvySené v dosledku:

a) umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti
poisteného. Za hrubd nedbanlivost sa povaZu-



je konanie poisteného smerujice k poruseniu
ustanoveni ¢lanku 8, Oddielu | VSeobecné préva
a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela,

b) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radio-
aktivneho zamorenia,

¢) vojny, napadnutia alebo cinu vonkajsieho ne-
priate la, nepriatelskej akcie (bez ohladu na to,
¢i uZ bola vojna vyhlasena alebo nie), obcianskej
vojny, nepokojov, revolucie, povstania, vzbury,
demonstrécie, Strajku, vyluky z préce, vojenskej,
¢i inej ozbrojenej moci, ¢inov 0séb konajucich
zakerne alebo v mene alebo v spojeni s nejakou
politickou organizéciou, sprisahania, zabavenia,
rekvirdcie pre vojenské Ucely alebo destrukcie
alebo poskodenia majetku nariadenim akejkol™-
vek vlady de jure alebo de facto, alebo akejkol'vek
verejnej moci.

2. Préavonapoistnéplnenienevznikne, akvdoésledku po-

rusenia niektorej z povinnosti poistnika a poisteného

uvedenych v ¢lanku 8 V3eobecné prava a povinnosti

poistnika, poisteného a poistitela, Oddielu I, tychto

VPP bude poistitelovi znemoZznené jednoznacne ur-

¢it vznik néroku na poskytnutie poistného plnenia

a/alebo rozsah jeho povinnosti plnit.

Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP (pokial nie je

v jednotlivych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak),

je vyliceny akykolvek druh 3kéd, strat, vydavkov

alebo nakladov, ktoré st priamo alebo nepriamo
sposobené, vyplyvaju z, alebo si v spojitosti s ho-
cijakym druhom teroristickej akcie alebo teroristic-
kého ¢inu, bez ohladu na iné spolupdsobiace pri-
c¢iny alebo udalosti, ktoré sa udiali v rovhakom case
alebo v slede nesdvisiacom so $kodou. Z poistenia,
ktoré sa riadi tymito VPP (pokial nie je v jednotli-
vych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak), st vylice-
né vietky Skody, straty, vydavky alebo naklady, kto-
ré st priamo alebo nepriamo spdsobené, vyplyvaju

z, alebo su spdté s ¢cinmi spojenymi s obmedzenim,

prevenciou alebo potld¢anim teroristickej akcie ale-

bo teroristického Cinu alebo ktoré sa nejakym sp6so-
bom na ne vztahuji:

a) za teroristicka akciu alebo teroristicky ¢in sa po-
vaZuju také konania, ktoré naplnaju skutkovd
podstatu niektorého z nasledovnych trestnych
Cinov: teroru, zaskodnictva, sabotéze podla pris-
lusnych ustanoveni Trestného zdkona Slovenskej
republiky, ako aj ¢iny vymenované v ¢l. 1 Eurép-
skeho dohovoru o potlacovani terorizmu zo dna
27.1.1977,

b) za teroristick( akciu alebo teroristicky ¢in saokrem
konani uvedenych pod pism. a) povaZuje tieZ
kazdy ¢in osoby alebo skupiny osdb, ktory bol vy-
konany za ucelom dosiahnutia politickych, ndbo-
Zenskych, etnickych, ideologickych alebo podob-
nych ciefov, ktoré st zamerané na 3irenie strachu
a ohrozenia medzi obyvatelstvom alebo ¢astami
obyvatelstva, a tym na ziskanie vplyvu na vladu
alebo 3tatne zriadenie alebo poskodenie tstavné-
ho zriadenia alebo po3kodenie hospoddrskeho Zi-
vota v Slovenskej republike.

4. Poistenie sa nevztahuje na nasledné 3kody ako su

pokuty, manka a penale.

Clanok 10
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vyske plne-
nia moZu dohodnt, Ze vyska plnenia bude stanovena
znaleckym konanim. Znalecké konanie moZe byt rozsi-
rené aj na ostatné predpoklady nérokov na plnenie.
Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej len
»Znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie osoba, kto-
ré je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu povazo-
vand za odbornika v danom odbore, a k poistenému,
resp. poistitelovi nemd Ziadne nevyrovnané zévazky
alebo iné vztahy, na zéklade ktorych by mohli byt
spochybnené vysledky jej znaleckého posudku.
Zasady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnd na ur-
¢eni znalca v danom odbore, ktory voci Ziadnej
zo strdn nesmie mat Ziadne zévazky. Kazdé zo
stran mdZe ndmietku voci osobe znalca vzniest
len pred zacatim jeho ¢innosti,

b) urceny znalec vypracuje znalecky posudok
o spornych otédzkach,

¢) naklady znaleckého konania hradia obidve stra-
ny rovnakym dielom,

d) znaleckym konanim nie st dotknuté prava a po-
vinnosti poistitela a poisteného stanovené prév-
nymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou.

ODDIEL II
CESTOVNE POISTENIE V ZAHRANICI

Clanok 11
Poistenie liecebnych nékladov v zahranici

Cast 1 — Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia st preukazatelné naklady,
ktoré vznikli poistenému v zahrani¢i v ramci nevy-
hnutného lekérskeho o3etrenia, v pripade akdtneho
ochorenia alebo Urazu a vztahuji sa na Ghradu:

a) nevyhnutne potrebnych lie¢ebnych nakladov vznik-
nutych v dosledku Grazu alebo akutneho ochore-
nia poisteného v zahranici, ktoré su spojené s:
aa) nevyhnutnym lekarskym vySetrenim, o3etre-

nim a naslednym predpisanim liekov,

hospitalizéciu poisteného v standardnej 16Z-
kovej izbe, vo verejnoprdvnom nemocnic-
nom zariadeni (okrem sikromnych a sana-
térnych zariadenfi) do doby, kedy je poisteny
schopny prevozu podla pism. bb),

nakladmi potrebného lekarskeho sprievodu

(napr. ubytovanie, stravovanie, cestovné),

ak na zaklade rozhodnutia o3etrujliceho le-

kara pojde o preloZenie do iného nemocnic-
ného zariadenia z nevyhnutnych zdravotno-
technickych pricin,

obstaranim alebo opravou dioptrickych, or-

topedickych, resp. protetickych pomocok,

ktoré boli poskodené, znicené alebo strate-
né v priamej stvislosti s poistnou udalostou,
nevyhnutnym ambulantnym zdravotnym
oSetrenim potrebnym na zmiernenie nahlej
bolesti zubov (vytrhnutie zuba, docasna
lie¢iva vlozka a pod.), ktord nevyplyva zo
zanedbanej (zanedbanie stomatologickych
preventivnych prehliadok, kariézny chrup)
alebo nedokoncenej liecby v Slovenskej

ab)

ac)

ad)

ae)



republike, vo forme prvej pomoci, nie v3iak
kompletného o3etrenia chrupu (napr. plom-
ba), max. viak 2 zuby do vy3ky poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve za oba
zuby spolu, na poistnt udalost poisteného,

b) nakladov spojenych so zabezpecenim prepravy:
ba) poisteného v stvislosti s prvou nevyhnutnou

prepravou poisteného vozidlom zdravotnic-
keho zariadenia do najblizSieho vhodného
zdravotnickeho zariadenia v mieste vzniku
poistnej udalosti,
poisteného do najblizSieho vhodného zdra-
votnickeho zariadenia v mieste jeho trvalého
bydliska, resp. v mieste zabezpecenia jeho
néaslednej mimonemocnic¢nej opatery v Slo-
venskej republike. Preprava sa uskutocni na
zaklade sahlasného stanoviska o3etrujiceho
lekéra, a to z podnetu alebo so suhlasom po-
istitela, pricom poistitel' je opravneny urcit
prostriedok a sposob prepravy. Ak poisteny
nema trvalé bydlisko v Slovenskej republike
alebo ak je poisteny ucastnikom verejného
zdravotného poistenia mimo Slovenskej re-
publiky, uhradi poistitel ndklady na prepravu
poisteného do krajiny trvalého pobytu alebo
krajiny, kde je poisteny tucastnikom verejného
zdravotného poistenia len do vysky nakladov
na prepravu o3etrujucim lekdrom odporuca-
ného typu na Uzemie Slovenskej republiky.
V tomto pripade poistitel nie je povinny pre-
pravu organiza¢ne zabezpecit,
deti do 15 rokov, ktoré v dosledku poistnej
udalosti zostali v zahranici bez dalSej opate-
ry spolu s nakladmi na vycestovanie pre jed-
nu pribuznt osobu dietata, za G¢elom jeho
sprievodu spat do Slovenskej republiky,
[udskych pozostatkov poisteného do miesta
pohrebu v Slovenskej republike, a to najviac
do vy3ky poistnej sumy dohodnutej v poist-
nej zmluve. Naklady nezahffiaju poplatky za
truhlu (okrem prepravnej truhly). Poistitel
poskytne poistné plnenie vo forme zabez-
pecenia prevozu alebo Uhrady nakladov,
ktoré su potrebné na repatridciu ludskych
pozostatkov poisteného. Poistitel zabezpedi
prevoz, resp. poskytne Uhradu bezprostred-
ne po obdrZani potrebnych informdcii
a dokladov. Ak poisteny nemal trvalé byd-
lisko v Slovenskej republike, uhradi poistitel
naklady na prepravu fudskych pozostatkov
poisteného do miesta jeho pohrebu v kra-
jine trvalého pobytu alebo krajine Statneho
obcianstva len do vy3ky nakladov na prepra-
vu na Uzemie Slovenskej republiky. V tomto
pripade poistitel nie je povinny prepravu or-
ganizacne zabezpecit,

¢) nakladov spojenych s hladanim a vyprostovanim
poisteného v pripade jeho drazu, choroby, jeho
Umrtia i jeho fudskych pozostatkov, v pripade ne-
héd v horach alebo vo vode a to najviac do vysky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

d) nevyhnutne potrebnych lieCebnych néakladov
vzniknutych na zéklade teroristickej akcie na Gze-
mi Statov, ktoré neboli v Case vycestovania poiste-
ného do zahranicia akymikol'vek statnymi orgdnmi
SR, inych Statov, ¢i vyznamnymi medzivladnymi

bb)

bc)

bd)

institdciami oficidlne oznacené ako krajiny/lokali-
ty, kde sa teroristicka akcia ocakéva alebo do kto-
rych sa neodporicda cestovat a to najviac do vysky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

e) nakladov na dopravu a ubytovanie jedného ro-
dinného prisludnika, pribuzného v pripade nav-
Stevy poisteného, ktory je hospitalizovany v za-
hranic¢i dlhsie ako 10 dni a jeho zdravotny stav
je vazny, do vy3ky poistnej sumy dohodnutej
v poistnej zmluve, na poistni udalost.

Len na zéklade osobitného dojednania sa ro¢né po-
istenie vztahuje na Grazy a akdtne ochorenia sposo-
bené pocas vykonavania pracovnej ¢innosti poiste-
ného v zahranici.
Poistitel' poskytne poistné plnenie vo vyske zodpo-
vedajlcej zdravotnickym poplatkom v mieste vzni-
ku poistnej udalosti.
Poistenim liecebnych nakladov su kryté bez priraz-
ky na poistnom letné Sporty vykondvané pri mori
pocas dovolenky posteného, zakipené na plazi pri
mori, medzi ktoré patria: parasailing, ¢Inkovanie,
jazda na vodnom skutri, vodny bicykel, vodné lyZo-
vanie, loptové hry a zimné Sporty vykonéavané pocas
dovolenky poisteného medzi ktoré patria: lyZovanie
na vyznacenych trasach, snouboarding na vyznace-
nych trasach, sankovanie, bezky, kor¢ulovanie.
Poistné plnenie za ndklady uvedené v casti 1 pod
pism. aa), ab), ac), ad), ba), bb), bd), c), d), tohto
¢lanku predstavuje pre poisteného najvy3siu hra-
nicu poistného plnenia dohodnutého v poistnej
zmluve na jednu a zaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby/ jedného poistného obdobia.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1.

Poistna ochrana sa vztahuje iba na poistné udalosti,
ktoré nastanu pocas pobytu poisteného v zahranidi.
Vztahuije sa tieZ na odvréatenie akttneho ohrozenia Zi-
vota alebo zdravia poisteného v pripade chronickych
a existujucich ochoreni znamych v case uzatvorenia
poistnej zmluvy, pokial nebol poisteny kvoli chronic-
kym a existujicim ochoreniam hospitalizovany po-
slednych 12 mesiacov pred zaciatkom poistenia.

V pripade vzniku poistnej udalosti a na fu bez-
prostredne nadvazujucej nevyhnutnej nemocnicnej
liecby poisteného, ktora trva dlhsie ako 45 dni pri
dojednanej izemnej platnosti ,Svet” (¢lanok 4, Od-
diel I, bod 6), (resp. 90 dni po pripoisteni ¢lanok 4,
Oddiel I, bod 7) a 90 dni pri dojednanej Gzemnej
platnosti ,Eurépa” predlZuje sa poistenie na nevy-
hnutne potrebni dobu pobytu poisteného v ne-
mocnici, avsak maximalne o 60 dni.

Cast 3 — Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny aj prostrednictvom tretich oséb:

a) ucinne spolupracovat s o3etrujtcim lekdrom, po-
istitefom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa né-
klady na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne
nezvy3ovali,

b) splnomocnit o3etrujticeho lekara na poskytnutie in-
formdcif poistitelovi, ktoré sa v stvislosti s poistnou
udalostou vztahuji na zdravotny stav poisteného,

c) v pripade chronickych ochoreni a tehotenstva
sa pred cestou informovat u o3etrujdceho lekéra
o mozZnosti absolvovat cestu, pred cestou si vy-
Ziadat pisomny suhlas lekara na celé obdobie tr-
vania cesty a dodrZiavat jeho pokyny,



d) v pripade hospitalizacie bez zbyto¢ného odkla-
du, av3ak najneskor do 3 dni od vzniku poistnej
udalosti informovat zmluvného partnera poisti-
telfa (asisten¢nud sluZzbu) uvedeného v poistnej
zmluve,

e) poistitelovi bezodkladne, najneskor do 3 dni od
navratu zo zahranicia, predloZit oznamenie o po-
istnej udalosti, originaly vSetkych poZadovanych
dokladov:

Hoznamenie o poistnej udalosti,

B Gplny ndzov zdravotnickeho zariadenia spolu
s menom a kontaktnymi Gdajmi na o3etrujice-
ho lekdra,

M lekdrsku spravu potvrdend lekdrom s uvede-
nim diagndzy,

B faktdru za ambulantné oSetrenie vratane rozpi-
su Uctovanych lekarskych dkonov,

M faktdru za hospitalizéciu vratane rozpisu Gcto-
vanych lekarskych ukonoy,

B faktdru za prevoz,

M recept alebo potvrdenie lekara o predpisani liekoyv,

Hdoklad o Ghrade liekov predpisanych lekarom,

H doklad o Uhrade nakladov v hotovosti za oSet-
renie, vySetrenie, hospitalizaciu, lieky, prevoz
(v pripade platby v hotovosti),

B potvrdenie o vycestovani a spatnom névrate na
Gzemie SR,

B iné doklady stvisiace s poistnou udalostou Zia-
dané poistitelom,

f) v pripade, ak su uvedené doklady vystavené v cu-
dzom jazyku, je poisteny povinny na poZiadanie
poistitela zabezpecit na vlastné naklady ich trad-
ny preklad do slovenského jazyka,

g) vietky Gctovné a iné doklady (recepty, lekarske
spravy, Ucty) musia mat peciatku, datum a podpis
oetrujliceho lekara, a musia byt vystavené na meno
poisteného a v prisludnej mene daného statu,

h) po zaslani prisluSnych dokladov podla bodu 1,
pism. e) a g) tejto Casti, poskytne poistitel’ poistné
plnenie na Ucet zdravotnickeho zariadenia v pe-
naznej mene krajiny jeho sidla v pripade, ak nevy-
hnutné naklady neboli poistenym uZ uhradené.

Pri poruseni povinnosti poistenym podla bodu 1
tejto casti, ako aj pri poruseni dal3ich dojednanych
povinnosti, je poistitel' oprdvneny poistné plnenie
primerane znizit alebo zamietnut, podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela pInit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia
Poistenie sa nevztahuje na:

a)

b)
@)

Urazy alebo akitne ochorenia spésobené umysel-
nym konanim poisteného (aj samovrazednym ko-
nanim), vplyvom alkoholu, névykovych latok alebo
nadmernym uZitim liekov bez lekdrskeho predpisu,
na naklady vzniknuté v dosledku vykonavania pra-
covnej ¢innosti, ak nebolo dohodnuté inak,

pripravu a aktivnu Gcast na organizovanych 3por-
tovych podujatiach a dalej na nasledovné ¢innos-
ti vykondvané v rdmci povolania alebo 3portovej
¢innosti: lietanie, horolezectvo, alpinistika, skalo-
lezectvo, skialpinizmus, jaskyniarstvo, potapanie
so vzduchovym pristrojom do hlbky viac ako 4 m,
rizikové skakanie (napr. bungee jumping, parasu-
tizmus) lyZovanie alebo snoubording mimo vyzna-
Cenych trés, dialkové plavanie (nad 10 km) a raf-
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d)

e)

f)

9)

h)

i)
)

s)

t)
u)

ting, turistika vykondvana na cestach, na ktorych sa
umiestnené istiace prostriedky (napr.: land, rebriky,
retaze a pod.), alebo ak na prekonanie tejto cesty
je potrebné pouzit sucast horolezeckej vystroje, ako
napr.: (lano, prilba, Uvéz sedaci, Gvdz prsny, skoba,
karabina a pod.), ak v poistnej zmluve nie je dojed-
nané inak,

Urazy spojené s vedenim motorového vozidla bez
prislusného vodi¢ského oprdvnenia alebo sdhlasu
prevadzkovatela tohto vozidla,

naklady, ktoré nie su bezprostredne spojené
so stanovenim diagnézy a na zéklade diagnézy ur-
cenym oSetrenim,

chronické a existujice ochorenia zname v case
uzavretia poistnej zmluvy, kvoli ktorym bol poisteny
hospitalizovany poslednych 12 mesiacov pred za-
Ciatkom poistenia,

naslednd lieCbu ochoreni existujucich v ¢ase uzavre-
tia poistnej zmluvy,

preventivne prehliadky, ockovanie nesuvisiace
s nahlym ochorenim alebo drazom, ako aj ockova-
nia proti cudzokrajnym chorobdm,

nedokoncenu lie¢ebnu starostlivost v SR,

plastické operécie a na neStandardné metédy, napr.
akupunktira, fyzikédlna liecba, chiropraktika,
prenosné pohlavné choroby a choroby spésobené
virusom HIV,

ochorenia vyvolané nevykonanym povinnym ocko-
vanim,

naklady, ktoré vznikli v suvislosti s komplikdciami
v tehotenstve, po ukonceni 26. tyZdfa tehotenstva
vratane pérodu a jeho komplikacii,

ndklady, ktoré vznikli v stvislosti so zistenim teho-
tenstva, zamernym ukoncenim tehotenstva, preven-
tivnymi prehliadkami a pravidelnymi kontrolnymi
vySetreniami pocas trvania tehotenstva,

néklady spojené s lieCenim neplodnosti, umelym
oplodnenim a nédklady spojené s predpisanim anti-
koncepcie,

naklady vzniknuté s lieCenim sexuélne prenosnych
choréb, HIV, AIDS alebo Gmrtim nésledkom tychto
chorob,

oSetrenie zubov, s vynimkou pripadu uvedeného
v Casti 1, bod 1, pism. ae) tohto ¢lanku, pricom pois-
titel' neposkytne poistné plnenie za plombovanie zu-
bov, zubnu korunku, mostik, ndhradu zubov, odstra-
nenie zubného kamena, lieCbu paradentdzy,
psychické ochorenia a poruchy, okrem akutnych reak-
tivnych stavov vyvolanych objektivnou udalostou, bez
predchéadzajdcej psychiatrickej anamnézy,

prepravu na Gzemie Slovenskej republiky bez suhla-
su poistitela,

Uzemia Statu v ktorom je poistena osoba prihlasena
k trvalému pobytu a na Gzemia Statu, v ktorom je
poistena osoba Gcastnikom verejného zdravotného
poistenia,

ndklady, ktoré vznikli v désledku teroristickej akcie
na Uzemi Statov, ktoré boli v Case vycestovania pois-
teného do zahranicia akymikolvek Statnymi orgén-
mi SR, inych Statov, ¢i vyznamnymi medzivladnymi
institdciami oficidlne oznacené ako krajiny/lokality,
kde sa teroristicka akcia o¢akava, alebo do ktorych
sa neodporuca cestovat,

vedomu ucast na akejkolvek vojne,
povstani.

vzbure,



Clanok 12
Poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranici

Cast 1 — Predmet poistenia

1.

V rémci poistenia zodpovednosti za $kodu mé pois-
teny prdvo, aby poistitel' za neho podla tohto ¢lanku
nahradil formou poistného plnenia Skodu vzniknu-
tu na Zivote, zdravi a na veci alebo z nej vyplyvajicu
ind majetkovu Skodu, za ktord poisteny zodpoveda
podla obcianskopravnych predpisov, pokial' bol
proti nemu vzneseny néarok na nahradu tejto Skody,
alebo aby za neho nahradil naklady nutné k pravnej
ochrane pred takym neopravnenym narokom.

Poistenie sa v zmysle tohto ¢lanku dalej vztahuije aj na:
a) zodpovednost poisteného za $kodu vzniknutd

v slvislosti s ubytovanim v zahranidi,

b) zodpovednost za Skodu sp6sobend poistenym
na nehnutel'nych, resp. pevne zabudovanych ve-
ciach, ktoré st predmetom zmluvy o nédjme bytu,
aviak s vynimkou 3kdd vzniknutych obvyklym
opotrebenim, 3kéd na vykurovacich zariade-
niach, ohrievacoch vody, elektrickych a plyno-
vych zariadeniach,

) zodpovednost za $kodu spdsobeni poistenym
rekreacnou jazdou na koni, ktory nie je vo vlast-
nictve poisteného alebo spolupoistenych osob,

d) zodpovednost za skodu vyplyvajicu z vlastnictva
a chovu drobnych domacich zvierat, s vynimkou
vlastnictva a chovu exotickych zvierat (plazy a
nebezpecny hmyz). Poistenie sa nevztahuje na
Skodu spdsobend v suvislosti s vlastnictvom a
chovom domaécich psov.

V rémci poistenia viacerych osdb v jednej poistnej

zmluve su poistené osoby navzajom povazované za

tretie osoby, okrem pripadu v stlade s ¢astou 4 bod

3 pism. a) tychto poistnych podmienok.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1.

Pri vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskytne poist-
né plnenie v sdlade s tymito VPP v rozsahu preuka-
zanej skutoc¢nej $kody, najviac viak do vysky poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve na jednu a za-
roven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/
jedného poistného obdobia.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
nahradit $kodu, za ktort zodpovedd na zaklade ob-
Cianskopravnych predpisov a ktoréd bola spdsobend
nahodnou udalostou podla Casti 1 tohto ¢lanku.
Pokial' o povinnosti poisteného nahradit $kodu roz-
hoduje prislusny orgén, je poistitel povinny poskyt-
nut poistné plnenie aZ na zaklade pravoplatného
rozhodnutia tohto orgéanu.

Pokial” poistnik porusdi povinnosti stanovené v Casti
3, bod 2 tohto ¢lanku a nebude mozné zistit sku-
to¢ny rozsah 3kody, je poistitel povinny poskytnut
poistné plnenie len do vysky riadne preukazanej
skuto¢nej Skody.

Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit poistite-
lovi mozZnost uplatnit pravo, ktoré na neho preslo,
je poistitel opravneny poZadovat od poisteného na-
hradu primerant rozsahu poskodenia poistitela.

Cast 3 — Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:
a) bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vsak do
troch dni od vzniku poistnej udalosti poistitelovi
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pisomne ozndmit vznik 3kody a vykonat opatre-
nia smerujldce k zamedzeniu zvdcSenia rozsahu
Skody alebo opatrenia na zmiernenie jej nasled-
kov, pricom je povinny, ak to okolnosti dovoluju,
vyZiadat si od poistitela pokyny a riadit sa nimi,

b) dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov a predlozit potrebné doklady, ktoré si
poistitel' vyZiada,

c) nemenit stav spésobeny poistnou udalostou, po-
kial' nie je poistna udalost presetrena poistitelom;
to v3ak neplati, ak je takdto zmena nevyhnutnd
vo verejnom zdujme alebo aby 3koda bola zmier-
nend; dalej je povinny uschovat poskodené veci
alebo ich casti, pokial poistitel' alebo nim povere-
né osoby neurobia ich obhliadku,

d)v pripade vzniku nejasnosti, prip. ten, komu
vzniklo pravo na poistné plnenie, dokazat, Ze ku
$kode doslo a v akej vyske,

e) zabezpecit poistitelovi voci inému pravo na na-
hradu $kody.

Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat po-

Ziadavku poskodeného len s pisomnym stdhlasom

poistitela.

Poisteny je povinny poistitelovi bez zbyto¢ného od-

kladu pisomne oznamit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny narok na ndhradu 3kody,

b) prévo na néhradu 3kody bolo uplatnené na sade
alebo na inom prisluSnom organe,

c) v stvislosti s poistnou udalostou bolo vo¢i nemu
zacaté trestné konanie, pricom je povinny ozné-
mit aj meno svojho obhajcu.

V konani o néhrade Skody je poisteny povinny po-

stupovat podla pokynov poistitela.

Poisteny nie je opravneny sa zaviazat bez pisomné-

ho suhlasu poistitela k ndhrade premlicanej pohla-

dévky alebo uzatvorit sidny zmier.

Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani

o nahrade 3kody podat opravny prostriedok. Trovy

opravného konania znasa poistitel.

Cast 4 — Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poistené-

ho za Skodu:

a) ktorej pricina vzniku nastala pred zaciatkom pois-
tenia,

b) spdsobent imyselne alebo hrubou nedbanlivostou;
Za hrubt nedbanlivost sa povaZuje konanie pois-
teného, alebo ostatnych poistenych oséb smeru-
juce k poruseniu ustanoveni ¢ldnku 8 Vieobecné
prava a povinnosti poistnika, poisteného a poisti-
tela, Oddielu I. tychto VPP,

C) prevzatd nad rdmec stanoveny pravnymi predpismi,

d) sposobent nesplnenim povinnosti odvratit hro-
ziacu $kodu a zamedzit zvac3eniu rozsahu vznik-
nutej $kody,

e) spoésobent prevadzkou motorovych a bezmo-
torovych vozidiel, a ostatnych motorovych do-
pravnych prostriedkov alebo v suvislosti s ich
prevadzkou, s vynimkou $kéd spdsobenych pois-
tenym jazdou na bicykli,

f) spdsobend pri vykone loveckého préva,

g) spésobent podkopanim, zosuvom pody alebo
zaplavou,

h) spésobent znecistenim vody alebo pddy, popol-
¢ekom, exhalaciou a emanaciou alebo za int sko-
du na Zivotnom prostredi,



i) sposobent zavlecenim alebo roz3irenim nakazlivej cho-
roby fudi (virus HIV a podobne), zvierat alebo rastlin,

j) sposobenl nasledkom vojnovych udalosti, ob-
Cianskych nepokojov, vzbir alebo represivnych
zasahov Statnych organoy,

k) spdsobenu na veci, ktora poisteny prevzal od iné-
ho (vypoZicanie, prendjom, prevzatie do Uschovy
a pod.), s vynimkou nehnutelnych a pevne za-
budovanych veci, ktoré su predmetom zmluvy
0 najme bytu,

[) vzniknutd v priamej savislosti s pozitim alkoholu,
omamnych alebo nedovolenych latok,

m) vzniknutd na klenotoch alebo veciach umelec-

kej, historickej alebo zberatelskej hodnoty,

n) vzniknutd v doésledku vykonévania rizikovych 3por-
tov: bungee-jumping, paraSutizmus, lyZovanie ale-
bo snoubording mimo vyznacenych trés, rafting,
karioning, skialpinizmus, horolezectvo, alpinistika,
lietanie, skalolezectvo, jaskyniarstvo, potapanie
so vzduchovym pristrojom do hlbky viac ako 4 m,

0) poistitel nehradi ani finanénd Skodu, pokuty,
pefazné tresty alebo sankcné nahrady.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na $kodu, ktora vznikla:

a) pri vykone povolania alebo pri podnikatel'skej ¢in-
nosti poisteného vratane zodpovednosti za Skodu
sposobenu jeho zamestnancovi podla pracovno-
pravnych predpisov a zodpovednosti za vyrobok,

b) pri plneni pracovnych Gloh v pracovnopréavnych
vztahoch alebo v priamej stvislosti s nimi, za kto-
ré poisteny zodpovedé svojmu zamestnavatelovi.

Poistitel' nehradi Skodu:

a) za ktoru poisteny zodpoveda sebe samému, svoj-
mu manZzelovi, s ktorym Zije v spolo¢nej domac-
nosti alebo druhovi alebo inej osobe Zijlcej s po-
istenym v spolo¢nej domdcnosti alebo pravnic-
kym osobam, v ktorych mé poisteny majetkovu
Gcast alebo v ktorych je Statutar,

b) spbsobend na veci, ktor( poisteny pouZiva proti-
pravne,

c) spdsobend zvieratami s vynimkou ustanovenia
Casti 1, bod 2, pism. c¢) a d) tohto ¢lanku alebo
zverou na porastoch pri paseni.

Cast 5 — Nahrada néakladov konania

1.

2.

3.

4.

Poistitel, za predpokladu splnenia povinnosti uloZe-
nych poistenému podla ¢asti 3 tohto ¢lanku, uhradi
aj naklady:
a) mimosudneho prejednania narokov poskodeného,
b) ob¢ianskeho sidneho konania o ndhrade Skody,
pokial’ bolo nutné na zistenie zodpovednosti po-
isteného alebo vysky Skody, ak je poisteny povin-
ny tieto néklady uhradit, ako aj naklady prévne-
ho zastipenia poisteného v tomto konani,
¢) za obhajobu v pripravnom konani a v trestnom
konani pred sidom prvého stupria vedenom proti
poistenému v suvislosti s poistnou udalostou.
Néklady pravneho zasttpenia poistitel hradi najviac
do vysky zodpovedajlcej tarifnej odmeny advokata.
Ak vzniknutd $koda presahuje poistnd sumu, hradi
poistitel ndklady konania maximalne do vy3ky sta-
novenej poistnej sumy.
Ak poskodeny uplatni svoje ndroky proti poistené-
mu na stde, poistitel sa zavazuje na poZiadanie po-
isteného alebo stdu vstapit do konania ako vedlajsi
Gcastnik na jeho strane (v sulade s Obc¢ianskym sid-
nym poriadkom) a predloZit potrebné doklady.
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Cast 6 — Prechod prav

1.

Na poistitela prechadza pravo poisteného:

a) na vratenie vyplatenej sumy, na zniZenie dochod-
ku alebo na zastavenie jeho vyplaty, pokial pois-
titel za neho tato sumu zaplatil alebo za neho
vyplaca déchodok,

b) na thradu nékladov konania o nahrade Skody,
ktoré mu boli priznané voci odporcovi, pokial ich
poistitel za neho zaplatil,

€) na vysporiadanie alebo postih, a to az do vysky
sim, ktoré za neho poistitel uhradil.

Pokial' nastane pravna skuto¢nost, ktoréd odévodriu-

je prdva uvedené v bode 1 tejto Casti, je poisteny

povinny tieto skutocnosti poistitelovi pisomne a bez
zbyto¢ného odkladu oznamit a odovzdat mu dokla-
dy potrebné k uplatneniu tychto prav.

Clanok 13
Poistenie pravnej ochrany na cestach v zahranici

Cast 1 — Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie pravnej ochrany po-
istenému na uplatnenie jeho préavnych zaujmov v rozsa-
hu stanovenom v poistnej zmluve, ako aj thrada s tym
spojenych ndkladov do vysky poistnej sumy dohodnutej
v poistnej zmluve na jednu a zdroven v3etky poistné uda-
losti pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

3.

Poistenie sa vztahuje na pravnu ochranu pred ne-
oprévnene vznesenymi ndrokmi na nahradu 3ko-
dy a uplatnenie pravnych zdujmov poisteného ako
oprévneného:

a) vlastnika alebo drZitela motorového vozidla,

b) vodi¢a motorového vozidla,

¢) spolucestujiceho v motorovom vozidle,

d) chodca alebo cyklistu,

e) cestujuceho v dopravnom prostriedku.

Poistenie sa dalej vztahuje na:

a) uplatnenie opravnenych narokov na nahradu mi-
mozmluvnej zodpovednosti za Skody,

b) prdvnu ochranu pri uplatfiovani opravnenych
zaujmov poisteného v sporoch vznikajucich z po-
rusenia zavazkovopravnych vztahov, inym Gcast-
nikom ako poistenym, vyplyvajtcich z postavenia
poisteného v zmysle bodu 1 tejto Casti,

¢) pravnu ochranu poisteného v trestnom konani
zacatom prislusnymi orgdnmi proti poistenému
v dosledku jeho nedbanlivostného konania, kto-
rého sa dopustil v postaveni osoby podla bodu 1
tejto Casti a ktoré mé za ndsledok trestnopravny
postih,

d) pravnu ochranu poisteného v priestupkovom
konani zacatom prisluSnymi orgdnmi proti pois-
tenému v do6sledku jeho nedbanlivostného kona-
nia, ktorého sa dopustil v postaveni osoby podla
bodu 1 tejto Casti a ktoré mé za nasledok trestno-
pravny postih,

e) pravna ochrana poisteného v spravnom konani
v slvislosti s odobratim osvedcenia o evidencii
poisteného motorového vozidla alebo vodicské-
ho oprdvnenia poistenému, alebo obmedzenim
jeho rozsahu, s vynimkou pravnych sporov v su-
vislosti s odobratim vodi¢ského oprdvnenia ude-
leného na skdsobnu dobu.

Poistenie sa dalej vztahuje na pravnu ochranu

a uplatnenie pravnych zdujmov poisteného v proces-

nopravnej oblasti na nasledovné konania a Gkony:



a) mimosudne zmierovacie konanie alebo uzavretie
sidneho zmieru,

b) konanie pred sidom prvého stupna,

¢) vykon pravoplatného rozhodnutia alebo iného
exeku¢ného titulu vydaného sidom alebo inym
prisluSnym orgdnom, v pripade potreby opatre-
ného dolozkou vykonatelnosti,

d) penazni zaruku v trestnopravnom konani, ktord
je poistenému poskytnuta za icelom nahradenia
vazby v ramci trestného konania vedeného voci
poistenému v zahranici.

Peraznou zarukou podla bodu 3, pismeno d) tejto
Casti sa rozumie finan¢néa ciastka do vysky najviac
5000 €. Jej poskytnutie sa povaZuje za beziro¢ni po-
Zi¢ku, ktord je povinny poisteny poistitelovi vratit v
stlade s ustanoveniami tychto VPP a prislusnych usta-
noveni Obcianskeho zakonnika, akonahle mu bude
zo strany organov ¢innych v trestnom konani vratend
spat. V pripade, Ze poisteny porusi podmienky uloZe-
né sidom v suvislosti s prijatim pefiaznej zaruky a toto
porusenie ma za nasledok jej prepadnutie, je poisteny
do 30 dni odo diia nadobudnutia pravoplatnosti roz-
hodnutia stidu o prepadnuti pefiaznej zaruky povinny
poistitelovi uhradit jej pInd vysku. Pefiaznu zaruku ne-
moZno pouZit na zaplatenie periazného trestu.

Cast 2 — Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali
na Uzemi krajin Eurépskej Gnie, SvajcCiarska, Norska. Po-
istenie sa nevztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali
na Uzemi Slovenskej republiky.

Cast 3 — Rozsah poistného plnenia

1.

Vznik povinnosti poistitela poskytnut poistné plne-

nie sa vztahuje:

a) pri ndhrade 3kody zapricinenej sibehom viace-
rych skuto¢nosti na prva skuto¢nost, majucu za
nasledok vznik alebo Gdajny vznik 3kody,

b) vo vietkych ostatnych pripadoch na skuto¢nost,
kedy sa poisteny, spolupoisteny alebo tretia oso-
ba dopustili protiprdvneho alebo Gdajne proti-
pravneho konania.

Pri vzniku a trvani poistnej udalosti je pre vznik po-
vinnosti poistitela pInit uréujlci jej zaciatok. Ak v su-
vislosti s poistnym plnenim je v pricinnej stvislosti
viac skutocnosti, je pre postdenie vzniku povinnosti
poistitela pInit urcujdca prvé skuto¢nost, ktorej pria-
mym alebo sprostredkovanym nésledkom je vznik
opravneného zdujmu poisteného pravnymi pros-
triedkami uplatnit svoje préva a naroky vyplyvajuce
z protipravneho konania tretich oséb, alebo oprav-
neného zaujmu poisteného pravnymi prostriedka-
mi odvrétit alebo zmiernit skuto¢nosti, za ktoré je
podla tretich os6b v dosledku svojho protipravneho
alebo udajne protipravneho konania zodpovedny.
Poistnou udalostou v zmysle tychto VPP je vznik sku-
tocnosti, ktord ma za ndsledok vznik opravneného
zaujmu poisteného pravnymi prostriedkami uplat-
nit svoje prava a naroky vyplyvajlce z protipravne-
ho konania tretich os6b, alebo s ktorou je spojeny
opravneny zdujem poisteného pravnymi prostried-
kami odvrétit alebo zmiernit skuto¢nosti, za ktoré je
podla tretich os6b v dosledku svojho protipravneho
alebo Gdajne protipravneho konania zodpovedny.

Poistenie sa vztahuje len na tie skuto¢nosti uvedené

v bode 1 a bode 3 tejto casti, ktoré nastali pocas
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poistného obdobia uvedeného v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje na pravnu ochranu a uplatne-

nie pravnych zaujmov poisteného alebo jeho prav-

nych zéstupcov, a to v rozsahu predmetu poistenia.

Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného

plnenia na jednu a zaroven vsetky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Pri vzniku poistnej udalosti hradi poistitel’ poistenému:

a) trovy predbezného opatrenia a zabezpecenia do6-
kazov,

b) vydavky a odmeny za zastupovanie advokatom v
mieste prislusného sddu vo vyske tarif urcenych
pravnymi predpismi platnymi v danej krajine,
ako aj sudne trovy a poplatky vztahujice sa na
konanie v zahranici pred sidom prvého stupiia,

c) trov dokazov (znale¢né, svedocné, a vydaje osdb,
ktorym sad v suvislosti s dokazovanim ulozil urci-
td povinnost),

d) trovy alebo ich pomernt cast, ktoré protistra-
na vynaloZila na uplatnenie svojich prav a ktoré
musi poisteny uhradit v dosledku sidneho roz-
hodnutia,

e) trovy stidneho konania v stvislosti s nariadenim
vykonu rozhodnutia,

f) spravne poplatky vzniknuté v zmysle spravneho
préava a trovy spravneho konania,

g) cestovné néklady spojené s Gcastou na konani
pred sidom prvého stupna, ak bol poisteny pri-
sluSnym sidom v zahranici k Gcasti na tomto ko-
nani vyzvany alebo ak je to pre uplatnenie jeho
pravnych zaujmov nevyhnutné. Uhrada sa vy-
pocitava podla zdkona o cestovnych néhradach
platného v Slovenskej republike.

Poistitel na zéklade plnomocenstva udeleného bez
zbyto¢ného odkladu po vzniku poistnej udalosti po-
istenym, vykondva potrebné pravne tkony, zastupu-
je poisteného v mimosidnom konani, ako aj v kona-
ni pred sidom, inkasuje finan¢né thrady v prospech
poisteného, ktoré mu odovzdava do 8 dni.

Cast 4 — Vyber pravneho zéstupcu

1.

Ak poskytnutie poistného plnenia v nadvédznosti na
ustanovenie bodu 8, Casti 3 tohto ¢lanku, vyZadu-
je, aby poisteného zastupoval advokét (dalej len
Lpravny zastupca”) najma v zastupovani poiste-
ného pred suidom, md poisteny v sidle miesta pr-
vostuprfiového sudu alebo spravneho orgdnu pravo
zvolit'si svojho pravneho zéstupcu a oznamit poisti-
tefovi jeho meno.

Ak si poisteny v zmysle bodu 1 tejto Casti nezvoli
svojho pravneho zastupcu ani po vyzve poistitela,
prechadza préavo volby na poistitela, pricom poiste-
ny je povinny takto zvolenému pravnemu zéastupco-
vi udelit plnomocenstvo.

Ak poisteny v zmysle predchadzajiceho bodu neudeli
plnomocenstvo pravnemu zastupcovi zvolenému po-
istiteflom a nema Ziadneho pravneho zéastupcu, moze
poistitel odmietnut poskytnutie poistného plnenia.
Poistitel nie je zodpovedny za $kody vzniknuté prav-
nym zastupovanim.

Pre pravne Ukony tykajlce sa poistenia je potrebnd
pisomna forma.

Poisteny je povinny poskytnit pravnemu zéstupco-
vi pravdivé, v€asné a Uplné informacie potrebné na
poskytnutie efektivnej pravnej pomoci.



Cast 5 — Vyluky z poistenia

1.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o prav-
nu ochranu, resp. uplatnenie pravnych zdujmov
priamo alebo nepriamo spdsobenych, vyplyvaju-
cich alebo zvy3enych v désledku imyselného kona-
nia alebo hrubej nedbanlivosti poisteného alebo os-
tatnych poistenych oséb, pravne spory medzi nimi
navzajom, ako aj prdvne spory medzi poistenym
alebo poistenymi osobami a poistitefom. Za hrubu
nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného, ale-
bo ostatnych poistenych oséb smerujice k poruse-
niu ustanoveni ¢lanku 8, Oddielu | V3eobecné prava
a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela.

Poistenie sa nevztahuje na pravnu ochranu, resp.
uplatnenie pravnych zaujmov v pric¢innej stvislosti:
a) s kolektivnym vyjednéavanim, kolektivnymi zmlu-

vami a dohodami, Strajkom a vylukami,

b) s obchodnymi spolo¢nostami a druZstvami, ako
aj obcianskymi zdruZeniami, zaujmovymi zdru-
Zeniami pravnickych oséb a cirkevnymi spoloc-
nostami, ak ide o spor medzi ich Statutarnymi
zastupcami, spolo¢nikmi alebo ¢lenmi na jednej
strane a zdruZenim alebo spolo¢nostou na strane
druhej alebo medzi nimi navzajom,

¢) s plnenim z hier, stavok alebo inych naturalnych
obligécii,

d) s konanim pred Gstavnym sidom,

e) s konanim pred medzindrodnymi alebo nadna-
rodnymi sddmi,

f) akékolvek spory suvisiace s navrhnutym alebo
zacCatym konkurznym konanim alebo restruktura-
lizaciou vztahujdcim sa na majetok poisteného,

g) s konanim podla priestupkového zdkona voveci po-
ruSenia zakazu zastavenia alebo zakazu parkovania,

h) s konanim podla rodinného préva, t.j. rozvody,
urcenie vyZivovacej povinnosti a pod.,

i) s narokmi a zavazkami, ktoré po vzniku skuto¢-
nosti na zaklade ktorej vznikli, na poisteného
presli alebo boli prevedené, pokial nejde o od-
stipené nédroky po poistnej udalosti vyplyvajdcej
z nahrady 3kody z leasingu motorového vozidla,

j) s uplathovanim ndrokov inych osdb prostrednic-
tvom poisteného alebo rucenim poisteného za
zavazky inych os6b, vratane zmenkového rucenia,
pristupenia k zavazku, prevzatia dlhu poistenym,

k) pravne spory v savislosti so vznikom Skody na ve-
denom cudzom motorovom vozidle.

Poistitel’ okrem horeuvedenych vyluk dalej nehradi:

a) naklady, ktoré poisteny prevzal nad rdmec svo-
jich zakonnych povinnosti,

b) trovy konania, ktorych vznik bol spbsobeny zavi-
nenym konanim poisteného, spolupoistenej oso-
by alebo jeho zéstupcu a ktoré by inak nevznikli,

¢) néklady mimostidneho zmieru, pokial podla ndzoru
poistitela nezodpovedd pomeru medzi ocakdvanym
a skuto¢nym vysledkom urovnania pravneho sporu.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) pravne vztahy vyplyvajlce z podnikatelskej ¢in-
nosti poistenych osob,

b) spory zo v3etkych oblasti, ktoré nie st uvedené
v predmete poistenia, najmd v oblasti ochrany
osobnosti, prava dusevného vlastnictva, financ-
ného prava, prava socidlneho zabezpecenia,
préva nekalej sutaZe, pravnych vztahov vyplyva-
jacich zo stavebného zékona, pravnych vztahov
tykajlcich sa prepravy tovaru,
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) pravne spory v suvislosti s riadenim motorového
vozidla, ktoré nebolo evidované v silade s pris-
lusnymi pravnymi predpismi alebo riadenim mo-
torového vozidla poistenym bez platného vodic-
ského opréavnenia alebo riadenim motorového
vozidla pod vplyvom alkoholu, omamnych alebo
nedovolenych latok,

d) préavne spory v stvislosti s aktivnou Gcastou na
motoristickych 3portovych sdtaziach alebo ex-
trémnych Sportovych podujatiach, (napr. rafting,
bungee jumping, horolezectvo a pod.),

e) pravne spory, ak suma poZadované navrhovate-
fom neprevysuje 150 €,

f) pravne spory v suvislosti so Skodou na tovare
prepravovanom poistenym vodi¢om alebo pois-
tenym motorovym vozidlom.

Clanok 14
Urazové poistenie

Cast 1 — Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia je osoba (poisteny), alebo
skupina oséb (poistenych), na ktorych Zivot alebo
zdravie sa poistenie vztahuje.

Za poistnt udalost sa v zmysle tychto VPP povaZuje

draz, t.j. udalost nezévislé od vole poisteného, ktora

neocakavanym, nahlym a neprerusenym p6sobenim
vonkajsich sil alebo neocakdvanym a neprerusenym
pbsobenim vonkajsich vysokych alebo nizkych tep-
16t, plynov, pér, kvapalin, Ziarenia a jedov (s vynim-
kou pdsobenia mikrobidlnych jedov, imunotoxickych
latok, ionizacného Ziarenia a jadrovej energie) spo-
sobila poistenému nezévisle na jeho vdli objektivne
zistiteIné alebo viditelné ujmy na zdravi, alebo smrt.

Za Uraz sa povazuje aj udalost, kedy v dosledku vyvi-

nutia zvy3enej sily vlastného tela d6jde k zraneniu kl-

bov, svaloy, Sliach alebo kinému telesnému po3kode-
niu za podmienky, Ze na vznik telesného poskodenia
nemala podstatny vplyv zniZzena funkcia dotknutych

Casti tela po predché&dzajicom Uraze alebo chorobe.

Poistitel’ poskytuje v pripade vzniku poistnej udalos-

ti nasledovné druhy poistného plnenia, pokial boli

dojednané v poistnej zmluve:

a) plnenie za trvalé nasledky drazu,

b) plnenie v pripade smrti Grazom.

Za Uraz sa v zmysle tychto VPP nepovaZuje:

a) samovraZda alebo pokus o fu,

b) tmyselné sebaposkodenie,

¢) infarkt myokardu,

d) choroba,

e) zhor3enie choroby v dbésledku trazu,

f) vrodené vady, vyvojové vady a tchylky,

g) vznik nddoru kazdého druhu a p6évodu,

h) vznik a zhor3enie prietrZi (hernii), okrem devas-
tacnych poraneni steny brusnej a prietrZi v jazve
po operaciach v dosledku drazu,

i) vznik a zhorSenie aseptickych zépalov Slacho-
vych posiev, svalovych dponov, epicondylitid
a klbovych vackov (okrem priamych otvorenych
poraneni klbovych vackov),

j) infek¢né choroby akéhokolvek druhu a pévodu
(okrem tetanu, besnoty a anaerébnych infekcii,
ktoré vznikli v désledku Grazu),

k) infekcia a smrt spdsobena virusom HIV,

I) strata casti koncatin alebo strata celych konca-
tin u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev



koncatin (okrem okamZitych stratovych poraneni
Casti koncatin alebo straty celych koncatin spdso-
benych trazom),

m) patologické zlomeniny,

n) Uraz, ktory nastane v désledku poruchy alebo stra-
ty vedomia, porazky, epileptického zachvatu alebo
inych kicovych zéchvatov, ktoré postihnu celé telo,

0) nasledok diagnostickych, liecebnych a preven-
tivnych zékrokov, ak neboli vykonané za ucelom
lieCenia ndsledkov Urazu, nasledok estetickych a
plastickych operdcii,

p) Uraz, ku ktorého vzniku déjde v dosledku nedo-
drZania pokynov oSetrujlceho lekéra.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1.

Poistné plnenie sa poskytuje na zdklade dokladov vy-
Ziadanych poistitelom, ktoré musia byt v originalnej
podobe. Ak je dokumentécia k poistnej udalosti v cu-
dzom jazyku, je potrebné predloZit spolu s originadlom
aj radne overeny preklad do slovenského jazyka.

Pre potreby preukdzania naroku na poistné plnenie
sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manzelom,
manZelkou, surodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada.

3. Poistné plnenie za trvalé nasledky urazu:

a) plnenie sa poskytuje v pripade, ak Graz spdsobil
trvalé telesné poskodenie poisteného,

b) poistitel je povinny vyplatit tolko percent z poist-
nej sumy pre trvalé nasledky drazu, kol'kym per-
centdm zodpovedda podla ocenovacich tabuliek
rozsah trvalych nasledkov na zdravi poisteného
po ich ustaleni, najskér viak po uplynuti jedného
roka odo dna drazu. V pripade, Ze sa nasledky
neustalili do Styroch rokov odo dfa urazu, je po-
istitel povinny vyplatit tolko percent z poistnej
sumy pre trvalé nédsledky drazu, kol'kym percen-
tdm zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty,

¢) pre ohodnotenie rozsahu stratovych poraneni platia
ustanovenia ocerovacich tabuliek pre stratové po-
ranenia. Pri stratovych poraneniach sa nevyZaduje
splnenie lehot stanovenych v pism. b) tohto bodu,

Ocenovacia tabulka pre stratové poranenia

Ocenovacia tabul'ka
pre stratové poranenia

Dominantna
koncatina’

Opacna
koncatina

a) strata hornej koncatiny

v ramennom klbe alebo v oblasti
medzi laktovym a ramennym
kibom

60 % 50 %

b) strata predlaktia pri zachovanom

55% 45 %

laktovom kibe

c) strata ruky v zapasti

50 % 45 %

d) strata oboch clankov palca ruky

18 % 15 %

e) strata v3etkych troch ¢lankov

12 % 10 %

ukazovidka ruky

f)

strata vSetkych troch ¢lankov
iného prsta ruky alebo dvoch
¢lankov iného prsta ruky

s meravostou zakladného kibu

9 % 7 %

g) strata jednej dolnej koncatiny

v bedrovom kibe alebo v oblasti
medzi bedrovym a kolennym
klbom

50 %

h) strata dolnej koncatiny

v predkoleni so zachovanym 45 %

kolenom
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i) strata nohy v ¢lenkovom klbe 40 %
alebo pod nim

j) strata oboch clankov palca 10%
nohy

k) str?ta, iného prsta nohy, za 20
kazdy prst

I) pridplnej strate zraku nemo6Ze hodnotenie celkovych

trvalych nésledkov robit na jednom oku viac ako 25 %, na
druhom oku viac ako 75 % a na oboch ociach viac ako 100 %

m)strata sluchu oboch usi 40 %
n) strata sluchu jedného ucha 15 %
0) strata cuchu a chuti 15%

d) v pripade Ciasto¢nej straty alebo zniZenia funkcie
niektorej Casti tela alebo zmyslovych orgénov sa
rozsah trvalych nésledkov urci ako zodpovedaju-
ca Cast z percentuélnej sadzby uvedenej v ocefo-
vacich tabulkéach pre stratové poranenia,

e) v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie sp6-
sobené poistenému Grazom a vysku plnenia ne-
mozno urcit podla pism. c) alebo pism. d) tohto
bodu, ur¢i sa vyska plnenia odhadom v spolupra-
ci s lekdrom, ktorého urci poistitel,

f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje
vykonanie kontrolného vySetrenia u posudkové-
ho lekéra poistitela, znésa vSetky naklady, ktoré
s s tymto vySetrenim spojené,

g) ak sa trvalé nasledky Grazu tykaju tych casti tela ale-
bo orgédnu, ktorych funkcie boli z akychkolvek pri-
¢in zniZené uZ pred Urazom, poistitel zniZi plnenie
o rozsah funkéného postihnutia pred Grazom,

h) percentuélne sadzby za viaceré poranenia sposo-
bené jednou poistnou udalostou sa scitavaju.
Sucet percentuélnych sadzieb za trvalé nésled-
ky drazu z jednej poistnej udalosti je ohraniceny
hodnotou 100 %,

i) v pripade, ak poisteny zomrie pred vyplatou plne-
nia za trvalé nasledky Grazu, nie v3ak na ndsledky
tohto drazu, vyplati poistitel’ jeho dedicom sumu,
ktora zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov dra-
zu poisteného v case jeho smrti a dalej postupuje
podla bodu 4, pism. c) tejto casti, ak st splnené
podmienky pre poskytnutie poistného plnenia pre
pripad smrti ndsledkom udrazu.

Poistné plnenie v pripade smrti Grazom:

a) plnenie sa poskytuje v pripade smrti poisteného
nasledkom drazu,

b) ak bola smrt poisteného v priamej pricinnej stvis-
losti s Urazom a nastala v priebehu jedného roku
odo dia Urazu, je poistitel povinny vyplatit poistnt
sumu pre pripad smrti Grazom oprdvnenej osobe,

c) ak poisteny na nasledky Grazu zomrie a poistitel’ uz
plnil za trvalé nasledky tohto Urazu, je povinny vy-
platit len pripadny rozdiel medzi poistnou sumou
pre pripad smrti nasledkom Urazu a uZ vyplatenou
sumou za trvalé nasledky spdsobené tymto trazom,

d) osoba, ktorej ma smrtou poisteného vzniknut pra-
vo na poistné plnenie toto pravo nenadobudne,
ak sposobila poistenému smrt Gmyselnym trest-
nym ¢inom, za ktory bola pravoplatne odsidena,

e) pokial’ doslo k imrtiu poisteného nasledkom vraz-
dy do 3 rokov od uzavretia poistnej zmluvy, narok
na poistné plnenie z poistenia smrti Grazom ne-
vznikne, pokial poistitel' nerozhodne inak.

Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného



plnenia na jednu a zdroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po Uraze vyhladat lekérske o3etre-
nie, dbat, aby bol vySetreny a aby bol vysledok vy-
Setrenia lekarskou dokumentaciou preukazatelny,

b) bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitelovi
vznik poistnej udalosti,

¢) ucinne spolupracovat s o3etrujtcim lekdrom, po-
istitefom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa né-
klady na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne
nezvy3ovali,

d) dat sdhlas o3etrujicemu lekarovi, aby posky-
tol poistitefovi na jeho poZiadanie informécie
o zdravotnom stave poisteného,

e) predloZit poistitelovi potvrdenie od policie, ak okol-
nosti, za ktorych doslo k drazu, vySetrovala policia,

f) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

B |ekérska sprava oSetrujuceho lekdra s uvedenim
diagnézy,

B sprava oSetrujuceho lekara na Slovensku o rozsa-
hu trvalych nasledkov,

B dradny doklad o imrti (v pripade Umrtia poiste-
ného),

B |ekarska sprava o umrti (v pripade Gmrtia poiste-
ného),

g) v pripade, ak poisteny nesplnil povinnost uvede-
nu v pismene a) az f) bodu 1 tejto casti, je po-
istitel oprdvneny poistné plnenie primerane zni-
Zit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo
nesplnenie tejto povinnosti na rozsah povinnosti
poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v stvislosti s ve-
denim dopravného prostriedku poistenym (mo-
torové vozidlo, motocykel, atd.) bez platného
vodi¢ského opréavnenia,

b) za trazy poisteného, ktoré vznikli Gi¢astou poiste-
ného na akychkolvek pretekoch motorovych alebo
bezmotorovych dopravnych prostriedkov (cest-
nych, vodnych, vzdusnych), ako aj v priprave na
preteky, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak,

€) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri lyZovani
alebo snoubordingu mimo vyznacenych tras,

d) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri pldvani, ¢In-
kovani, surfovani v zakdzanych vodéach (v mori
pri vyhldseni zdkazu kupania),

e) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri horolezec-
kych vystupoch alebo zostupoch,

f) za Grazy poisteného, ktoré vznikli pri aktivnej
Gcasti poisteného na 3portovych sttaZiach,

g) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri prevadz-
kovani rizikovych 3portov, napr. paraglajdingu,
letoch na rogale, pilotaZi, zoskoku s padakom,
raftingu, potdpani, bungee-jumpingu, horole-
zectve, motoristickych 3portoch,

h) za urazy poisteného, ktoré vznikli vykonavanim
manudlnej pracovnej ¢innosti v zahranici, ak sa
v poistnej zmluve nedohodlo inak,

i) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v zahranici po-
Cas praceneschopnosti poisteného.
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Cast 5 — ZniZenie poistného plnenia

1. Poistitel’ je opravneny, podla okolnosti pripadu, pri-

merane zniZit poistné plnenie v zdvislosti od toho, aky

vplyv malo konanie poisteného na poistnd udalost:

a) ak doslo k drazu poisteného v suvislosti s jeho
konanim, za ktorého ho sad uznal vinnym z trest-
ného cinu,

b) ak poisteny utrpel draz v savislosti s konanim,
ktorym inému sp6sobil tazkd ujmu na zdravi ale-
bo smrt,

¢) ak doslo k drazu poisteného nasledkom porZitia
alkoholickych, toxickych, omamnych alebo inych
psychotropnych latok.

Ak sa Ucastnici poistnej zmluvy dohodnu na zmene
uZ dojednaného poistenia, je poistitel povinny plnit
zo zmeneného poistenia aZ v pripade poistnych uda-
losti, ktoré vznikna po Gcinnosti dohodnutej zmeny
poistenia. Zmena poistenia musi byt vZdy dohodnu-
ta pisomne, inak na riu poistitel nebude prihliadat.

Cast 6 — Osoby neprijatelné do poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktoré:

a) trpia epilepsiou,

b) st infikované virusom HIV,

c) st zdravotne tazko postihnuté, poberaji inva-
lidny dochodok priznany Socidlnou poistoviiou
z dovodu poklesu schopnosti vykondavat zarobko-
vU &innost o viac ako 70 %,

d) trpia Gplnou hluchotou alebo slepotou,

e) absolvovali odvykaciu lie¢bu od alkoholu alebo
drog v priebehu poslednych 2 rokov pred dojed-
navanim poistenia,

f) su prdce neschopné v Case vycestovania,

g) ktorym bola odportc¢and domdéca starostlivost,
domaca liecba, operacia alebo hospitalizacia
z dévodu ochorenia alebo drazu.

Pokial sa poisteny v priebehu poistenia na zaklade zme-
neného zdravotného stavu stane osobou neprijatel'nou
do poistenia podla bodu 1c) tejto Casti, poistitel je
opréavneny odstpit od poistnej zmluvy k datumu pri-
znania invalidného ddéchodku Socidlnou poistoviiou,
pricom, ak k uvedenej zmene poistenia dojde pred
uplynutim doby, za ktort bolo bezné poistné zaplate-
né, poistitel’ vrati poistnikovi preplatok poistného, resp.
nedoplatok poistného je povinny uhradit poistnik.

Clanok 15
Poistenie batoziny

Cast 1 — Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej

potreby, ktoré si poisteny berie so sebou na cestu

a pobyt.

Predmetom poistenia nie su:

a) predmety umeleckej a historickej hodnoty,

b) motorové vozidld vratane vybavy,

) peniaze, Seky, vkladné kniZky, cestovné doklady,
cestovné listky, cenné papiere,

d) klenoty, vyrobky z drahych kovov a kameriov, perly,

e) zbrane.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Z poistenia batoZiny a veci osobnej potreby vznika
pravo na poistné plnenie, ak bola vec poskodena
alebo znicena:
a) poziarom,
b) vybuchom,



¢) bleskom,

d) vichricou,

e) krupobitim,

f) zemetrasenim,

g) povodnou a zéplavou,

h) zosuvom pddy, zratenim skal a zemin,

i) zosuvom alebo zratenim lavin,

j) padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak
nie sG stcastou poskodeného predmetu poistenia,

k) vodou unikajicou z pevne instalovanych privod-
nych alebo odvadzacich potrubi alebo z inych,
s potrubnym systémom pevne spojenych zaria-
deni zdsobovanych vodou,

[) kvapalinou alebo parou unikajicou z Ustredné-
ho, etazového alebo dialkového kurenia,

m) hasiacou kvapalinou vytekajicou zo samocinné-

ho hasiaceho zariadenia.

Préavo na poistné plnenie vznikd, ak boli poistené

veci odcudzené spdsobom, pri ktorom péachatel

prekonal prekazky alebo opatrenia chraniace vec
pred krddeZou, a to:

a) v Case, ked' bola batoZina uloZena na mieste na to
ur¢enom alebo na mieste, kam sa zvycajne odkla-
dé v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b) z uzamknutého stresného nosica,

¢) z uzamknutého batoZinového priestoru; pod-
mienkou poistného plnenia je, Ze pachatel’ z von-
kajsej strany prekond uzamykaci systém dveri,
ktorymi je batoZinovy priestor uzavrety.

Préavo na poistné plnenie vznika aj vtedy, ak bola po-

istenad vec poskodena, znicena, pripadne stratena:

a) v Case, ked' bola poistenym zverend na potvrdenie
dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov pre-
pravcu uloZend v spolo¢nom batoZinovom priestore,

b) v case, ked' bola dand do Uschovy,

¢) v dosledku dopravnej nehody,

d)v case, ak bol poisteny zbaveny moZnosti veci
opatrovat v dosledku zavazného zranenia, napr.
pri dopravnej nehode.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie v nasledovnej vyske:

a) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti
znicili, suma zodpovedajtca ich ¢asovej hodnote
v dobe poistnej udalosti,

b) pri poskodenych veciach vySka nevyhnutnych
nakladov na ich opravu v Case vzniku poistnej
udalosti, maximalne vsak ich ¢asova hodnota.

Poistnd suma za vietky poistené veci, ako aj maxi-

mélna vy3ka poistného plnenia za jednu poskode-

nu, znicend, stratend, odcudzend vec je dohodnuté

v poistnej zmluve. Poistnd suma predstavuje pre

poisteného najvyssiu hranicu poistného plnenia na

jednu a zaroven vietky poistné udalosti pocas poist-
nej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny:

a) oznamit poistn udalost, ktord nastala v ubyto-
vacom zariadeni majitelovi, pripadne spravcovi
tohto zariadenia a vyZiadat si vystavenie zapisu
o vzniku a rozsahu $kody,

b) oznamit dopravcovi poistnu udalost, ktoré nasta-
la v Case, kedy bola batoZina zverena dopravcovi
na prepravu alebo podla pokynov prepravcu ulo-
Zena v spolo¢nom batoZinovom priestore a vyZia-
dat si doklad o0 ozndmeni,

c) predlozit origindly nasledovnych dokladov:
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B policajna sprava,

B zépis o nahlaseni 3kody prevadzkovatelovi, u kto-
rého ku Skode prislo (napr. hotel, dopravca, atd’),

B potvrdenie dopravcu o prevzati batoZiny,

B potvrdenie o prevzati batoZiny do Gschovy,

B doklady o zakdpeni veci,

B doklad o vy3ke opravy poskodenej veci.

V pripade, ak doklady uvedené pod pism. c) v bode

1 tejto Casti st v cudzom jazyku, poisteny je povinny

na poZiadanie poistitela zabezpecit na vlastné na-

klady ich dradny preklad do slovenského jazyka.

V pripade poruenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto ¢asti, méa poistitel’ prdvo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla

toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-

sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia

1.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend

vec poskodend, zni¢end, odcudzena alebo stratena:

a) umyselnym konanim poisteného, jeho manzela,
manZelky, priameho pribuzného alebo osoby Zi-
jucej s poistenym v spolo¢nej domacnosti,

b) v dbésledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala
vec v ¢ase dojednania poistenia,

c) v Case, ked' bol poisteny uZ ubytovany, a napriek
tomu si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola pois-

tend vec stratena v Case, ked' ju poisteny ponechal

bez dozoru.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola po-

istend vec odcudzend zo stanu, pripadne privesu

mimo strazeného priestoru kempingu.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola pois-

tena vec poSkodend alebo zni¢end chybou materia-

lu, opotrebovanim a nevhodnym balenim.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie v pripade jed-

noduchej kradeZe bez prekonania prekazky.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola vec

odcudzené z vozidla, ktoré nemd samostatny bato-

Zinovy priestor.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak ku Skode

doslo na lyZiach, motorovych ¢Inoch, lodiach, sur-

foch, vodnych skdtroch, bicykloch a prostriedkoch

urCenych na lietanie pocas ich prevadzky.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak ku Skode

doslo pocas horolezeckych vystupov a vyprav.

Clanok 16
Poistenie storno poplatku zo storna zajazdu/
zahranicnej cesty

Cast 1 — Zaciatok a koniec poistenia

1.

Zaciatok poistenia pri poisteni storno poplatku

v dosledku nedcasti poisteného na zdjazde, resp. na

rezervovanej zahranicnej ceste je dany nultou ho-

dinou nasledujiceho diia po uhradeni poistného.

Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v d6-

sledku neucasti poisteného na zajazde je dany:

a) pri doprave organizovanej cestovnou kanceldriou
alebo cestovnou agentirou dostavenim sa pois-
teného na spolo¢né zoradiste urcené cestovnou
kancelariou, resp. cestovnou agentdrou,

b) pri individualnej doprave dostavenim sa poistené-
ho do prvého ubytovacieho zariadenia, v ktorom je
prihldseny na ubytovanie v mieste pobytu zéjazdu



podla pobytového katalégu, resp. ponukového
listu cestovnej kanceldrie alebo cestovnej agentdry.

3. Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v d6-

sledku neucasti poisteného na rezervovanej zahra-
ni¢nej ceste je dany dostavenim sa poisteného do
rezervovaného ubytovacieho zariadenia.

Cast 2 — Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia su naklady savisiace so zruse-
nim zéjazdu, ktoré musi poisteny uhradit cestovne;j
kancelarii, resp. cestovnej agentire v pripade stor-
novania zdjazdu, alebo so zrudenim rezervovanej
zahranicnej cesty turistického alebo Studijného cha-
rakteru, ktord bola objednand, potvrdend cestov-
nou kancelériou alebo cestovnou agentudrou alebo
inym poskytovatelom a ktora bola aj zaplatena.
Poistnou udalostou je stornovanie zéjazdu, resp.
stornovanie rezervovanej zahranic¢nej cesty poiste-
nym alebo viacerymi poistenymi z toho istého do-
vodu (na zéklade jednej priciny).

Poistnd zmluva musi byt dojednand a poistné musi

byt uhradené pri zédvdaznom prihléseni sa na zéjazd,

resp. na zahrani¢nua cestu, najneskor pri prvej splat-
ke ceny zdjazdu/zahrani¢nej cesty.

Ndklady, ktoré vznikli poistenému pri zruSeni zéjazdu,

resp. pri zruSeni rezervovanej zahranicnej cesty, uhra-

di poistitel v dohodnutej vyske za predpokladu, Ze

vzniknu nasledovné nepredvidatel'né udalosti:

a) umrtie poisteného, jeho manzela (-ky), ich deti,
ich strodencov, ich rodicov,

b) nédhle tazké ochorenie alebo Uraz poisteného,
jeho manZela (-ky), rodica, ich deti, ak ochorenie
alebo Uraz maju za nasledok pripatanie na 16zko
a vyZaduju opateru poistenym,

¢) akdtne zhorsenie chronického ochorenia,

d) Zivelna udalost (napr. poZiar, povoden, zaplava,
zemetrasenie, atd"), ktord znemozZni poistenému
Gcast na zédjazde.

Cast 3 — Rozsah poistného plnenia

1.

V pripade storna zdjazdu poskytne poistitel poist-
né plnenie vo vyske 85 % storno poplatku, ktory
vyUctuje poistenému cestovna kanceldaria, cestovnd
agentura, ako skutocne vzniknuté naklady. Ak je pri-
¢inou stornovania Umrtie, uhradi poistitel’ poistené-
mu 100 % storno poplatok.

V pripade stornovania rezervovanej zahranicnej cesty
poskytne poistitel’ poistné plnenie vo vyske 85 % stor-
no poplatku za ubytovanie, ktory vyictuje poistené-
mu cestovna kanceldria, cestovna agentira, alebo
iny poskytovatel" ako skutocne vzniknuté naklady.
Ak je pricinou stornovania Gmrtie, uhradi poistitel
poistenému 100 % storno poplatok.

Pri vypocte poistného plnenia sa vychadza zo stor-
no poplatku, ktory sa vztahuje na jednu osobu
a je urCeny z ceny zdjazdu, resp. z ceny rezervova-
nej zahranicnej cesty za tdto osobu; vychddza sa zo
stornovacich podmienok cestovnej kanceldrie, ces-
tovnej agentury alebo iného poskytovatela, ktoré sa
prilohou k poistnej zmluve.

Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zéroven vsetky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.
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Cast 4 — Povinnosti poisteného

1.

2.

Poisteny je povinny:

a) zrulenie Ucasti na zajazde, resp. rezervovanej ceste
oznamit cestovnej kancelarii, cestovnej agentdre ale-
bo inému poskytovatelovi bezodkladne, najneskor
vsak do 24 hodin od vzniku udalosti, ktord mu za-
brénila zGcastnit sa na zdjazde, za predpokladu, Ze
toto by malo za nésledok zvy3enie storno poplatku,

b) predloZit originély nasledovnych dokladov:

B potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim
datumu zaplatenia,

B potvrdenie o zaklpeni zdjazdu, zavdzna prihlas-
ka na zajazd,

B potvrdenie o Ghrade zdjazdu,

B potvrdenie o rezervovani zahrani¢nej cesty, za-
vdzna objednavka ubytovacieho zariadenia,

B potvrdenie o Ghrade rezervovaného ubytovacie-
ho zariadenia,

B potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej agen-
tary, resp. iného poskytovatela o stornovani za-
jazdu, resp. stornovani rezervovanej zahranicnej
cesty s vyznaCenim ddtumu stornovania a vysky
stornopoplatku,

B |ekdrska sprava o3etrujiceho lekdra s uvedenim
diagnézy,

B amrtny list,

B sprava hasicov.

c) dat sthlas o3etrujticemu lekarovi, aby mohol infor-
movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto casti mé poistitel’ pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 5 — Vyluky z poistenia

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade stor-

novania zdjazdu/rezervovanej zahranicnej cesty:

a) v dosledku komplikécii v tehotenstve, ak v case
prihldsenia sa na zéjazd, resp. v Case rezervova-
nia zahrani¢nej cesty bolo tehotenstvo zname,

b) v dosledku chronickych a uZ existujicich choréb,
okrem nepredvidatelného opatovného zhorse-
nia zdravotného stavu,

¢) v doésledku psychickych chordb,

d) v doésledku urazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo po-
Zivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

e) v dosledku nepodrobenia sa povinnému ockova-
niu a z toho plynucich nésledkov,

f) v dosledku samovrazdy a pokusu o samovraZdu,

g) ak udalost, v désledku ktorej bol zajazd/rezervo-
vana zahrani¢na cesta stornovany/a, bola sposo-
bena imyselne alebo hrubou nedbanlivostou,

h) ak poisteny mohol uz pri dojednani zajazdu/
rezervovanej zahrani¢nej cesty poistnG udalost
predvidat,

i) ak poistna zmluva nebola v Case stornovania za-
jazdu/rezervovanej zahranic¢nej cesty platna,

j) ak poistenie nebolo platné nepretrzite odo dfa
zakupenia zdjazdu/cesty aZz po datum zaciatku
zajazdu/cesty.



Clanok 17
Poistenie meskania letu a iného dopravného
prostriedku

Cast 1 — Predmet poistenia

Predmetom poistenia je nahrada vydavkov na nevy-
hnutné potreby v dbésledku meskania alebo zruSenia
letu z dévodu nepriaznivého pocasia, Zivelnej udalosti,
havarie alebo zlyhania techniky alebo v désledku mes-
kania iného dopravného prostriedku z dovodu havérie
alebo zlyhania techniky.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie v pripade mes-
kania letu poisteného po prilete lietadla o 6 a viac
hodin alebo meskania dopravného prostriedku po
jeho prichode o 3 a viac hodin.

Poistitel poskytne poistné plnenie za nutné vydavky
na obcerstvenie (s vynimkou alkoholu a tabakovych
vyrobkov) a toaletné potreby, na zéklade predloZe-
nych Gctov o ich zakdpeni.

Poistitel poskytne poistné plnenie len v pripade, ak
nebolo poistenému poskytnuté finan¢né odskod-
nenie za meskanie letu leteckou spolo¢nostou vo
vySke poistnej sumy. Ak bolo vyplatené finan¢né
odskodnenie niZsie ako je dohodnutd poistna suma
v poistnej zmluve, poistitel poskytne plnenie vo vys-
ke rozdielu vyplateného finan¢ného odskodnenia
a poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.
Poistna suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zdroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:
a) UcCty za zakUpené obcerstvenie a/alebo toaletné
potreby,
b) platnt letenku alebo cestovny listok a doklad
o rezervacii s datumom rezervacie,
¢) potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iného
dopravného prostriedku, s uvedenim dévodu a
doby meskania, a vysky poskytnutého financné-
ho od3kodnenia.

2. V pripade, ak doklady uvedené pod pism. a) az c) v
bode 1 tejto Casti su v cudzom jazyku, poisteny je po-
vinny na poZiadanie poistitela zabezpecit na vlastné
naklady ich dradny preklad do slovenského jazyka.

3. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode

1 tejto casti, mé poistitel prdvo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela pInit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia

Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na pri-
kaz zodpovedného orgédnu v krajine,

b) neskorym dostavenim sa poisteného k stanove-
nému odchodu lietadla, resp. iného dopravného
prostriedku,

¢) v pripade Strajku, prevadzkového alebo iného
dovodu, ktoré sposobili meskanie letu alebo iné-
ho dopravného prostriedku.
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Clanok 18
Poistenie meskania batoZiny

Cast 1 — Predmet poistenia

Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov na nevy-
hnutné potreby v dosledku omeskania batoZiny vinnou
leteckej spolocnosti.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel' poskytne poistné plnenie v pripade meskania
batoZiny poisteného po prilete lietadla o 6 a viac hodin.
Poistitel' poskytne poistné plnenie za veci osobne;j
potreby, ktorymi si toaletné potreby a nahradné
oblecenie, na zéklade predloZenych Gctov o ich za-
kupeni do 48 hodin odo dia meskania batoZiny.
Poistitel poskytne poistné plnenie len v pripade, ak
nebolo poistenému poskytnuté finan¢né odskodne-
nie za meskanie batoZiny leteckou spolo¢nostou vo
vyske poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.
Ak bolo vyplatené finan¢né odskodnenie nizsie ako
je dohodnuta poistnd suma v poistnej zmluve, po-
istitel' poskytne plnenie vo vyske rozdielu vyplate-
ného finan¢ného odskodnenia a poistnej sumy do-
hodnutej v poistnej zmluve.

Poistnd suma dohodnuta v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného
plnenia na jednu a zdroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

2.

Cast 3 — Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:
a) reklamacny zapis o neskorom dodani batozZiny
vystaveny zdstupcom leteckej spolo¢nosti,
b) batoZinovy listok,
) Ucty za zakupené veci osobnej potreby (nahrad-
né oblecenie, toaletné potreby),
d) platnu letenku,
e) potvrdenie leteckého prepravcu o meskani bato-
Ziny s uvedenim doby jej meskania, ako aj o vyske
jeho finan¢ného odskodnenia.

2. V pripade, ak doklady uvedené pod pism. a) aZ e)
v bode 1 tejto ¢asti si v cudzom jazyku, poisteny je
povinny na poZiadanie poistitela zabezpecit na vlast-
né naklady ich tradny preklad do slovenského jazyka.

3. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode

1 tejto casti, ma poistitel prdvo poistné plnenie
primerane znizit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela pInit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:
a) v dosledku meskania batoziny, ku ktorej dojde za-
drZanim batoZiny colnicou alebo inymi dradmi,
b) v pripade Strajku, alebo neskorym dostavenim sa
poisteného k stanovenému odchodu lietadla.

Clénok 19
Poistenie storna cestovného listka

Cast 1 — Zaciatok a koniec poistenia

1. Zaciatok poistenia pri poisteni storna cestovného
listka v désledku neucasti poisteného na doprave je
dany nultou hodinou nasledujiceho dna po Uhrade
poistného.



2. Koniec poistenia pri poisteni storna cestovného listka

v do6sledku neucasti poisteného na doprave je dany:
a) dostavenim sa poisteného do dopravného prostried-
ku, na ktory ma poisteny zakipeny cestovny listok.

Cast 2 — Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia s naklady suvisiace so zru-
$enim alebo prebukovanim cestovného listka, ktoré
musi poisteny uhradit dopravcovi, alebo cestovnej
kanceldrii v pripade stornovania alebo prebukova-
nim cestovného listka pred vycestovanim poistené-
ho zo Slovenska do zahranicia.

Poistnou udalostou je stornovanie alebo prebukovanie

cestovného listka poistenym alebo viacerymi poisteny-

mi z toho istého dévodu (na zéklade jednej priciny).

Poistnd zmluva musi byt dojednana a poistné musi

byt uhradené najneskér v der zakipenia si cestov-

ného listka.

Naklady, ktoré vznikli poistenému pri zruseni, pre-

bukovani cestovného listka, uhradi poistitel’ vo vyske

poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve za pred-
pokladu, Ze vzniknd nasledovné nepredvidatelné
udalosti:

a) Umrtie poisteného, jeho manZzela (-ky), ich deti,
ich strodencoyv, ich rodicov,

b) ndhle tazké ochorenie alebo Graz poisteného,
jeho manZela (-ky), rodica, ich deti, ak ochorenie
alebo Uraz maju za nésledok pripatanie na [6Zko
a vyZaduju opateru poistenym,

¢) akatne zhorsenie chronického ochorenia,

d) Zivelna udalost (napr. poZziar, povoden, zaplava,
zemetrasenie, atd’), ktord znemozni poistenému
Gcast na doprave.

Cast 3 — Rozsah poistného plnenia

1.

Poistitel' poskytne poistné plnenie vo vyske 100 %
storno poplatku, ktory vyuctuje poistenému ces-
tovnd kanceléria, cestovna agentdra, resp. iny do-
pravca ako skuto¢ne vzniknuté néklady.

Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zéaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 4 — Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny:

a) zrusenie Ucasti na doprave bezodkladne oznamit

cestovnej kanceldrii, cestovnej agenture, resp.
dopravcovi u ktorého si poisteny cestovny listok
zakupil, najneskdr viak do 24 hodin od vzniku
udalosti, ktord mu zabrénila zG&astnit sa na do-
prave, za predpokladu, Ze toto by malo za nasle-
dok zvy3enie storno poplatku,

b) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

B potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim
datumu zaplatenia,

B cestovny listok vystaveny na meno poisteného,
ktory si uplatiiuje Ghradu storno poplatku,

B potvrdenie o zakdpeni si cestovného listka,

B potvrdenie cestovnej kancelarie, cestovnej agentdry,
resp. dopravcu o stornovani cestovného listka s vyzna-
¢enim datumu stornovania a vy3ky stornopoplatku,

B |ekarska sprava o3etrujuceho lekdra s uvedenim
diagnézy,

B dmrtny list,

B spréava hasicov.
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2.

c) dat suhlas oSetrujicemu lekarovi, aby mohol infor-

movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.
V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Casti méa poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 5 — Vyluky z poistenia

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade stor-

novania cestovného listka:

a) v dosledku komplikacii v tehotenstve, ak v ¢ase zaku-
penia si cestovného listka bolo tehotenstvo zname,

b) v désledku chronickych a uZ existujdcich choréb,
okrem nepredvidatelného opéatovného zhor3e-
nia zdravotného stavu,

) v dosledku psychickych chorob,

d) v désledku Urazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo po-
Zivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

e) v doésledku nepodrobenia sa povinnému ockova-
niu a z toho plynucich nésledkoy,

f) v dbsledku samovrazdy a pokusu o samovrazdu,

g) ak udalost, v désledku ktorej bol cestovny listok
stornovany, bola spdsobend imyselne alebo hru-
bou nedbanlivostou,

h) ak poisteny mohol uzZ pri zakdpeni cestovného
listka poistnt udalost predvidat,

i) ak poistna zmluva nebola v Case stornovania ces-
tovného listka platnd,

j) ak poistenie nebolo platné nepretrZite odo dna
zakuUpenia cestovného listka az po datum zaciat-
ku cesty.

Clanok 20
Poistenie predc¢asného néavratu poisteného zo za-
hranicia a poistenie jeho nevycerpanych sluzieb

Cast 1 — Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia st preukazatelné naklady,
ktoré vznikli poistenému v zahranici v sdvislosti s
jeho nevycerpanymi sluzbami, ktorymi st doprava,
ubytovanie a strava v pripade jeho predcasného na-
vratu zo zdjazdu, t.j. pred terminom pldnovaného
ukoncenia zajazdu, ak tento zajazd bol objednany,
potvrdeny a zaplateny cestovnou kancelariou/ces-
tovnou agenturou a to z dévodu:

a) akdtneho zdravotného stavu poisteného, jeho
blizkej osoby alebo spolucestujidceho, vyZaduju-
ceho jeho repatridciu odsthlasenu poistitelom,

b) smrti poisteného alebo spolucestujuceho,

¢) smrti blizkej osoby poisteného vo vlasti poiste-
ného, ktora nebola ucastnikom zdjazdu a ktorej
smrt nastala po dni nastupu na zéjazd,

d) hospitalizacie blizkej osoby poisteného vo vlasti
poisteného, ak nebola tcastnikom zédjazdu a kto-
rej hospitalizécia nastala z dovodu choroby alebo
Urazu bezprostredne ohrozujlcej jej Zivot,

e) znac¢nej $kody na majetku poisteného v mieste
jeho trvalého bydliska alebo znacnej Skody na
majetku spolucestujuceho v mieste jeho trvalé-
ho bydliska, ak Skoda vznikla pocas doby trvania
poistenia a bola spésobené nasledkom Zivelnej
udalosti ¢i trestného Cinu tretej osoby.



Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie za naklady vznik-
nuté za nevycerpané sluzby, odo dna nasledujtce-
ho po ukonceni Cerpania sluZieb poistenou osobu.

2. Pri vypocte poistného plnenia sa vychadza z ceny po-
istenych sluzieb (doprava, ubytovanie, strava) uvede-
nej v zmluve o obstarani zéjazdu, ktoré sa vztahuje na
jednu osobu a je urcenad z ceny sluzieb za tdto osobu.

3. Poistnd suma dohodnuta v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného
plnenia na jednu a zdroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny predloZit originaly nasledov-
nych dokladov:

a) potvrdenie o zakUpenf zdjazdu,

b) zévazna prihlaska na zdjazd,

¢) potvrdenie cestovnej kancelérie/cestovnej agen-
tdry o vyske nakladov za nevycerpané sluzby pri
pred¢asnom ndvrate,

d) lekarska sprava oSetrujiceho lekdra s uvedenim
diagndzy, resp. prepustacia lekérska sprava z ne-
mochnice, tykajlca sa dotknutej osoby,

e) umrtny list dotknutej osoby,

f) dokumentécia preukazujica vzniknutd $kodu na
majetku dotknutej osoby,

g) potvrdenie o odchode z ubytovacieho zariadenia,

h) cestovné listky, doklad o vy3ke nakladov na ces-
tovné.

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto casti mé poistitel préavo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade ne-
vycerpania sluZieb z dévodu:

a) ak udalost, v désledku ktorej vznikla nevycerpana
sluzba, bola spésobena umyselne alebo hrubou
nedbanlivostou poisteného,

b) ak poisteny mohol uz pri dojednavani zdjazdu
poistnd udalost predvidat.

Clanok 21
Poistenie nevydarenej dovolenky

Cast 1 — Predmet poistenia

Predmetom postenia je od3kodnenie poistenému
a jeho blizkej osoby v pripade hospitalizacie poisteného
v zahranici v doésledku trazu, akitneho ochorenia ale-
bo tehotenstva, pokial' hospitalizécia trvala najmene;j
3 dni nepretrZite a nastala pocas trvania zdjazdu.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie za kazdy zacaty
den hospitalizacie spadajuci do doby trvania za-
jazdu, najskor viak od 3 dna trvania hospitalizécie.

2. Poistitel poskytne poistné plnenie poistenému
a jemu blizkej osobe uvedenej v zmluve o zéjazde, vo
vyske poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

3. Poistnd suma dohodnuta v poistnej zmluve predsta-
vuje pre poisteného a blizku osobu najvyssiu hra-
nicu poistného plnenia na deri a poistnd udalost
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.
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Cast 3 — Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej uda-
losti predloZit nasledovné originély dokladov:

a) lekarsku spravu oSetrujuceho lekara s uvedenim
diagnézy, )

b) potvrdenie o dlzke trvania hospitalizacie potvr-
denu oSetrujacim lekdrom v zahranidi,

¢) v pripade, ak st uvedené doklady vystavené v cu-
dzom jazyku, je poisteny povinny na poZiadanie
poistitela zabezpecit na vlastné naklady ich trad-
ny preklad do slovenského jazyka,

d) zmluvu o zéjazde.

2. V pripade porudenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Casti méa poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela pInit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na hospitalizaciu:

a) v dosledku drazu alebo akdtneho ochorenia
sposobeného Umyselnym konanim poisteného
(aj samovrazednym konanim), vplyvom alkoho-
lu, nédvykovych latok alebo nadmernym uZitim
liekov bez lekarskeho predpisu,

b) v d6sledku urazu spojeného s vedenim motoro-
vého vozidla bez prislusného vodi¢ského oprav-
nenia alebo sdhlasu prevddzkovatela tohto vo-
zidla,

¢) hospitalizaciu v dosledku néslednej liecby ocho-
renf existujucich v Case uzavretia poistnej zmluvy,

d) v désledku nedokoncenej lieCebnej starostlivosti
na Slovensku,

e) v dosledku ochorenia vyvolaného nevykonanym
povinnym ockovanim,

f) v dosledku tehotenstva po 26 tyzdni.

Clanok 22
Poistenie dennej davky pocas hospitalizacie po-
isteného v zahranici

Cast 1 — Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie dennej ddvky do-
hodnutej v poistnej zmluve v pripade hospitalizacie
poisteného v zahranici z dévodu jeho drazu, akitnej
choroby, tehotenstva.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Poistnou udalostou je hospitalizdcia poisteného
v zahranici, ktord trva minimalne 24 hodin.

2. Poistitel poskytne poistenému dojednand vysku
dennej davky za hospitalizaciu poisteného od prvé-
ho dna hospitalizacie po dobu maximdlne 15 dni za
predpokladu trvania hospitalizacie.

3. Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na den, max. na 15 dni, na jednu a zéroven
vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/ jedné-
ho poistného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej uda-
losti predlozit nasledovné originaly dokladov:
a) lekdrsku spravu o3etrujiceho lekara s uvedenim
diagnézy,



b) potvrdenie o diZke trvania hospitalizacie potvr-
denu o3etrujicim lekdrom v zahranidi,

¢) v pripade, ak st uvedené doklady vystavené v cu-
dzom jazyku, je poisteny povinny na poZiadanie
poistitela zabezpeit na vlastné naklady ich Grad-
ny preklad do slovenského jazyka.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto casti mé poistitel préavo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla

toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-

sah povinnosti poistitela plnit.

2.

Cast 4 — Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na hospitalizciu:

a) v dosledku Urazu alebo akdtneho ochorenia
sposobeného Umyselnym konanim poisteného
(aj samovrazednym konanim), vplyvom alkoho-
lu, ndvykovych latok alebo nadmernym uZitim
liekov bez lekarskeho predpisu,

b) v d6sledku Grazu spojeného s vedenim motorové-
ho vozidla bez prisluSného vodic¢ského opravne-
nia alebo suhlasu prevddzkovatela tohto vodidla,

¢) hospitalizaciu v désledku naslednej liecby ocho-
reni existujucich v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy,

d) v dosledku nedokoncenej liecebnej starostlivosti
na Slovensku,

e) v dosledku ochorenia vyvolaného nevykonanym
povinnym ockovanim,

f) v dosledku tehotenstva po 26 tyzdni.

Clanok 23
Poistenie zasahov horskej zachrannej sluzby na
Slovensku

Cast 1 - Predmet poistenia
Poistenie sa vztahuje:

a) v horach na osoby, ktoré sa pohybuji v chodec-
kom teréne a nad hornou hranicou lesa len po
znackovanych chodnikoch,

b)na vykondvanie zimnych S3portov (lyZovanie,
snowbording) na vyznacenych lyZiarskych sva-
hoch alebo lyZiarskych tratiach.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistnéd udalost je vznik povinnosti poisteného
uhradit Horskej zachrannej sluzbe néklady spojené
s vykonom zdchrannej ¢innosti alebo s patranim po
poistenom.

Poistitel je povinny poskytnut plnenie z poistenia
v pripade poistnych udalosti, ktoré nastanu pocas
trvania poistenia na dojednanom mieste poistenia,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Po-
istné plnenie sa poskytuje na zdklade dokladov vy-
Ziadanych poistitelom, ktoré musia byt v originalnej
podobe.

Pre potreby preukazania naroku na poistné plnenie
sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manzelom,
manZelkou, stirodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada.

Poistitel' je povinny poskytnut v pripade vzniku po-
istnej udalosti jednorazové plnenie, podla bodu 6
tejto Casti.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie za nevyhnutné
naklady na:

a) vyhladdvanie poisteného (patranie),

b) vyslobodzovanie poisteného,

22

c) transport poisteného k najblizSiemu prostriedku
dopravnej zdravotnej sluzby alebo do najbliZSie-
ho zdravotnickeho zariadenia na Gzemi SR,

d) preprava ludskych pozostatkov do miesta ich
odvozu dopravnou zdravotnou sluzbou,

e) poskytnutie prvej pomoci poistenému na odvra-
tenie ohrozenia Zivota alebo akdtnych bolesti.
Poistné plnenie bude vyplatené poistenému v pri-
pade, ak poisteny uhradil néklady podla bodu 5 tej-
to Casti. Kym poisteny uvedené naklady neuhradil,
moZno vyplatit poistné plnenie priamo prislusnej
Horskej zachrannej sluzbe (dalej aj ,HZS”), ktorej

ma poisteny tieto ndklady uhradit.

Do poistného plnenia nie su zahrnuté naklady hra-

dené z verejného zdravotného poistenia.

Poistna suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného

plnenia na jednu a zéroven vsetky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je pri vzniku poistnej udalosti povinny

Gcinne spolupracovat s pracovnikmi HZS, prip.

s osobami opravnenymi vykonavat zachrannd ¢in-

nost a s o3etrujdcim lekdrom, vykonat opatrenia na

zmiernenie nasledkov poistnej udalosti.

Pokial nie je dojednané inak, poisteny je po vzniku

poistnej udalosti povinny poistitelovi predloZit ori-

ginély nasledovnych dokladov:

a) tlacivo ,,Oznamenie poistnej udalosti”

b) zéznam o zdsahu HZS,

¢) doklad o uhrade faktary za zdsah HZS — ak bola
uhradena,

d) faktdra za zdsah HZS vratane rozpisu jednotli-
vych u¢tovnych Gkonov,

e) kompletnd lekédrsku spravu oSetrujiceho lekéra
s uvedenim diagndzy, pokial’ dovodom na zésah
HZS bola zmena zdravotného stavu,

f) policajnt spravu, ak okolnosti v stvislosti so zésa-
hom HZS vy3etrovala policia,

g) umrtny list, pitevna spravu, Statistické hldsenie
o umrti (képia) v pripade imrtia poisteného,

h) iné doklady vyziadané poistitefom.

Vietky Gctovné a iné doklady (napr. lekérske spravy)

musia mat peciatku, datum a podpis osoby oprav-

nenej na tieto dkony.

Poisteny je povinny v pripade kazdej poistnej uda-

losti bezodkladne informovat kontaktné miesto po-

istitela uvedené v poistnej zmluve.

V pripade chronickych ochoreni je poisteny povinny

sa pred vznikom poistenia informovat u o3etrujtce-

ho lekdra o moZnych rizikdch spojenych s pldnova-
nymi ¢innostami v horskych oblastiach, vyZiadat si
sthlas lekédra a dodrziavat jeho pokyny.

Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala.

Poisteny je povinny dodrZiavat pokyny horskej sluz-

by, pokyny prevddzkovatela lyZiarskeho zariadenia

a ostatné bezpecnostné pokyny.

Poisteny je povinny sa pred zacatim vychadzky ale-

bo vystupu zapisat do Knihy vychddzok a vystupov

s uvedenim Udajov ako meno a priezvisko, ciel,

trasa, Cas odchodu a predpokladany ¢as navratu,

tel. Cislo. Ak poisteny nema moZnost zapisat sa do

Knihy vychadzok a vystupov, je povinny tieto Udaje

oznamit HZS alebo osobe, ktora oznami vznik ties-

novej situécie poisteného HZS.
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9. Poisteny je povinny bezodkladne uviest svoj realny
névrat z vychadzky alebo vystupu v Knihe vycha-
dzok a vystupov, resp. o tom informovat osobu, kto-
ra mala oznamovat vznik tiesiovej situdcie poiste-
ného HZS.

10. Poisteny je povinny oznamit vznik tiesriovej situé-
cie v horskej oblasti okamZite dispecingu HZS (tel.
¢. 18 300) alebo na tiesfiové volanie integrovaného
zachranného systému (tel. €. 112) alebo na najbliz-
Sie stredisko HZS.

11. V pripade, ak poisteny nesplnil povinnosti uvedené
v tejto Casti 3, je poistitel oprdvneny poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie tejto povinnosti na rozsah
povinnosti poistitela plnit.

12. Poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav po-
isteného na zaklade sprav vyZiadanych od zdravot-
nickych zariadeni, v ktorych sa poisteny liecil, ako aj
od lekdra, ktorého urdi poistitel.

13. Poistitel’ je oprdvneny skutocnosti, o ktorych sa
dozvie pri zistovani zdravotného stavu poistenych
0s0b, poufZit len pre svoju potrebu.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Pokial' nebolo dojednané inak, poistenie sa nevzta-
huje na:

a) vykony, ktoré neposkytli pracovnici/¢lenovia HZS,
okrem vykonov, ktoré poskytli obcianske zdruZenia
spolupracujice s HZS alebo iné pravnické a fyzické
osoby, ktoré vykonavaju zachranni &innost v hor-
skych oblastiach v sulade s pravnymi predpismi,

b) vykony hradené z verejného zdravotného poistenia,

¢) vykony, ktoré nesldzili na nevyhnutnd ochranu Zi-
vota a zdravia, najma zbytocné patracie akcie v pri-
pade, ak si poisteny nesplnil povinnost informovat
prislusné miesta o case a mieste jeho pobytu v hor-
skej oblasti, prip. 0 zmenach nahldsenych Gdajoy,
a vykondvanie nasledovnych 3portovych aktivit
poistenym: motoristické 3porty, rally, lietanie s
pouZitim lietajlcich zariadeni, bungee jumping,
paragliding, zoskoky s padékom, 3porty s vyuZi-
vanim padéka, horolezectvo I. — IV. Stupen UIAA,
skialpinizmus, zjazd na horskom bicykli, skoky na
lyZiach, akrobatické lyZovanie, jazda na Sportovych
boboch, jazda na skiboboch, jazda na Sportovych
saniach, jazda na divokej vode (kajak, kanoe), ka-
noning, rafting, potépanie, jazdecké Sporty, moun-
tainbording, speleoldgia, lyZovanie snowbording
mimo vyznacenych trati, turistika mimo znacko-
vych chodnikov, jazda na sneznych skutroch.

2. Pokial' nebolo v poistnej zmluve dojednané inak,
poistenie sa nevztahuje na skuto¢nosti:

a) ktoré vznikli v stvislosti s konanim poisteného, za
ktoré ho sad uznal vinnym z trestného cinu,

b) ktoré vznikli v stvislosti s konanim poisteného,
ktorym inému sp6sobil tazkd ujmu na zdravi,
alebo smrt,

¢) ku ktorym doSlo nédsledkom poZitia alkoholic-
kych, toxickych, omamnych alebo inych psycho-
tropnych latok poistenym,

d) ktoré vznikli poistenému nasledkom poZitia lie-
kov bez lekédrskeho predpisu, resp. pri nesprav-
nom uZiti predpisanych liekov,

e) ktoré vznikli v stvislosti so samovrazdou alebo
pokusom o fu,
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f) ktoré vznikli pri manipuldcii so strelnou zbrariou
alebo vybusninami,

g) ktoré vznikli v suvislosti s nedodrZiavanim poky-
nov horskej sluzby, resp. inych bezpecnostnych
pokynov,

h) ktoré vznikli poistenému v stvislosti s pohybom v
horach nad hornou hranicou lesa mimo znacko-
vanych chodnikov, alebo v teréne s I. az IV. stup-
nom obtiaZnosti UIAA, pokial' nie je drZitelom
preukazu, ktory ho opraviuje na pohyb v tejto
oblasti,

i) ktoré vznikli poistenému v jaskynnom prostredi
(okrem jaskyn spristupnenych verejnosti), pokial
nie je drZitefom preukazu, ktory ho opravnuje na
pohyb v tejto oblasti,

j) ktoré vznikli poistenému pri vykonavani Sportovej
¢innosti, na vykonavanie ktorej poisteny nesplia
podmienky, resp. nie je drzitefom prislusného
opravnenia (napr. horolezec a skialpinista musi
byt organizovany v horolezeckom zvéze),

k) ktoré vznikli poistenému pri aktivnej Gcasti na
$portovych sutaZiach alebo pripravnych trénin-
goch k nim.

Cast 5 - Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nasta-
li v horskych oblastiach v tzemnej pésobnosti HZS na
Slovensku.

Cast 6 - Pokyny pre poisteného v pripade vzniku po-

istnej udalosti

1. Ak sa dostanete v hordch do tiesfovej situacie, v kto-
rej potrebujete pomoc v zmysle dojednaného po-
istenia, volajte dispecing horskej zachrannej sluzby
—tel. ¢ 18 300.

2. Po poskytnuti pomoci horskou zéchrannou sluZzbou
sa preukdZte poistnou zmluvou.

Od horskej zachrannej sluzby si vyZiadajte zdznam
o zasahu HZS (original), doklad o Ghrade faktury za za-
sah HZS (originél) ak bola uhradend, faktdru za zésah
HZS vréatane rozpisu jednotlivych G¢tovnych dkonov
(original).

Od oSetrujliceho lekdra si vyziadajte kompletna lekar-
sku spravu oSetrujliceho lekdra s uvedenim diagnézy,
pokial' dovodom na zasah HZS bola zmena zdravotné-
ho stavu.

Od policie si vyZiadajte policajnu sprévu, ak okolnosti
v suvislosti so zdsahom HZS vy3etrovala policia.

V pripade Gmrtia poisteného si vyZiadajte umrtny list,
pitevnua spravu, Statistické hldsenie o umrti /képiu/.

3. Poistni udalost nahlaste na prislusné obchod-
né miesta UNIQA poistovne, a.s., vyplfite tlacivo
»Oznédmenie poistnej udalosti/Urazové poistenie
— Zachranovacie ndklady/Poistenie zasahov HZS”
(obdrzite ho obchodnych miestach UNIQA pois-
tovne, a.s.) a doloZte poZzadované doklady suvisiace
s poistnou udalostou.

4. Po predloZeni pozadovanych dokladov suvisiacich
s poistnou udalostou a objektivizacii poistnej uda-
losti budd v zmysle tychto VPP néklady spojené
s vykonnom zéchrannej Cinnosti alebo s patranim
po poistenom uhradené priamo horskej zachrannej
sluzbe, resp. Vam, pokial’ ste faktdru uz uhradili.



Kontaktnd osobu budeme kontaktovat v pripade Gmr-
tia poisteného vo veci vyZiadania dokladov k poistnej
udalosti.

Clanok 24
Zakladné asistencné sluzby

Cast 1 — Predmet poistenia
Predmetom zdkladnych asistencnych sluZieb je poskyt-
nutie nasledovnych asisten¢nych sluzieb poistenému:

1.
2.

Lekérske asistencné sluzby.
Informacna pomoc.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1.

Lekarske asistencné sluzby

Poistitel’ v ramci lekérskych asistencnych sluZieb zabezpeci:

a) Lekarske sledovanie poisteného:

B komunikécia s miestnym oSetrujicim lekdrom
poisteného,

B monitorovanie zdravotného stavu poisteného,

B kvalitné zhromaZdovanie informdcii a vhodné le-
kérske zariadenie potrebné k liecbe poisteného,

B [ieCenie poisteného tak, ako je planované miest-
nym oSetrujdcim lekarom v zahranici, v pripade
lekarskej nevyhnutnosti zabezpecenie lekdrskeho
prevozu poisteného do iného zariadenia bud’
v tej istej krajine alebo do najbliz3ej krajiny s do-
statocne kvalitnym lekdrskym zariadenim alebo
zabezpecenie repatridcie poisteného spét do Slo-
venskej republiky,

B komunikéacia s poistenym, osobami jemu blizky-
mi, obchodnymi spolo¢nikmi a miestnym lekar-
skym personélom do doby kedy do6jde k uzatvo-
reniu asisten¢ného pripadu.

b) Prevoz do nemocnice

B Zabezpecenie prevozu poisteného v zahranici do
nemocnice, ak je doprava lekarsky nevyhnutna.

c) Lekarska repatridcia, zabezpeclenie dopravy a
ubytovanie pribuzného v pripade hospitalizacie
poisteného

B Zabezpecenie transportu poisteného pod dohla-
dom lekdra do iného zdravotnickeho zariadenia
v ktorom je mozné riadne lieCit zdravotny stav
poisteného, ak je to z lekarskeho hladiska nevy-
hnutné

B Zabezpecenie dopravy a pobytu pre pribuzného
posteného, ktory je hospitalizovany

d) Platby za lekarske o3etrenie

B Poskytnutie garancie vzniknutych nékladov za
oletrenie/hospitalizaciu poisteného poskytovate-
lovi lekérskych sluZieb

e) Repatriacia ludskych pozostatkov

B Zabezpecenie prevozu [udskych pozostatkov
poisteného do miesta bydliska poisteného v SR,
vratane vybavenia vietkych Gradnych povoleni
nevyhnutnych k prevozu, prepravnej truhly pre
zvoleny spdsob transportu

f) Poskytnutie liekov, ktoré nie si v danom mieste
k dispozicii

B Zabezpecenie liekov, ktoré nie si v mieste poby-
tu poisteného v zahranic¢i k dispozicii ak neexis-
tuje miestny ekvivalent lieku, ktory by mohol byt
poistenému poskytnuty.

B Dorucenie lieku ¢o najskor poistenému za predpo-
kladu, Ze to préavne a colné predpisy umoziuju.
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2.

Informacna pomoc

a) Informécie pred vycestovanim

B Poskytnutie nevyhnutnych informdcii poistené-
mu, tykajucich sa formalit poZadovanych pre
vstup do krajiny do ktorej poisteny planuje vy-
cestovat, poZiadavky na viza, cestovné doklady,
informécie z oblasti hygieny, cestovania a bez-
pecnosti krajiny.

b) Odkaz na velvyslanectvo a konzulaty

B Poskytnutie adresy a telefénneho disla najbliz-
Sieho konzulatu alebo velvyslanectva, pripadne
inych oficialnych institdcii na ktoré sa moZe pois-
teny obrétit v pripade potreby.

Cast 3 — Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

2.

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kon-
taktovat zmluvného partnera poistitela (asistenc-
nd sluzbu) pokial ide o hospitalizéciu a prevoz
poisteného spat do SR, alebo aj v pripade ambu-
lantného o3etrenia, ktorého thradu m4 garanto-
vat asisten¢nd sluZba a nie priamo poisteny.

b) poskytndt sicinnost a doklady Ziadané zmluv-
nym partnerom poistitela (asisten¢nou sluzbou),
ktoré suvisia so vzniknutou poistnou udalostou.

V pripade poruenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto casti méa poistitel pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Clanok 25
Doplnkové asisten¢né sluzby

Cast 1 — Predmet poistenia
Predmetom doplnkovych asisten¢nych sluZieb je poskyt-
nutie nasledovnych asistencnych sluzieb poistenému:

1.

2.

Cestovné naklady v pripade Urazu, akitneho ochore-
nia,smrti poisteného vodi¢a motorového vozidla.
Ndaklady na zaobstaranie nahradnych cestovnych
dokladov.

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1.

1.1.

1.2.

1.3.

Cestovné ndaklady v pripade Grazu, akdtneho ocho-
renia,smrti poisteného vodi¢a motorového vozidla
Poistnou udalostou je Uraz, akitne ochorenie, ale-
bo smrt poisteného vodi¢a osobného motorového
vozidla, ktoré nastali pocas pobytu poisteného v
zahranici v Case platnosti poistnej zmluvy, a ktoré
znemoZfAuju ndvrat spolucestujicich poistenych
0s6b pdvodnym osobnym motorovym vozidlom
spat do Slovenskej republiky.
Poistenie sa vztahuje na osobné motorové vozidlo,
ktorého je poisteny prevadzkovatelom alebo vlast-
nikom, ako aj na vozidlo, na ktoré ma poisteny vo-
di¢ povolenie vlastnika/prevadzkovatela prevadz-
kovat vozidlo.
V pripade vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskyt-
ne asistenciu a uhradi:
a) naklady na vycestovanie nahradného vodica, alebo
b) naklady na skor3i navrat poistenych spolucestu-
jucich oséb, ak nebola vyuZitd moznost v pism.
a) tejto Casti.
Ndaklady na zaobstaranie ndhradnych cestovnych
dokladov



2.1. Poistnou udalostou je strata, krddeZ, odcudzenie
cestovnych dokladov poisteného pocas jeho poby-
tu v zahranidi.

2.2. V pripade vzniku poistnej udalosti poistitel poskytne:
a) asistenciu poistenému na zabezpeclenie né-

hradnych cestovnych dokladov,

b) v pripade straty, kradeZe, odcudzenia cestovné-
ho dokladu uhradi poistitel' nevyhnutné nékla-
dy na zaobstaranie ndhradnych dokladov, ako
su vydavky za cestovné z miesta pobytu pois-
teného v zahranici na najbliZ3i prislusny zastu-
pitel'sky Urad dopravnym prostriedkom ekono-
mickej triedy, poplatok za vydanie ndhradného
cestovného dokladu.

3. Poistné plnenie za néklady uvedené v casti 2 pod
bodom 1 aZ 2 tohto ¢lanku predstavuje pre poiste-
ného najvyssiu hranicu poistného plnenia dohod-
nutého v poistnej zmluve na jednu a zaroven v3etky
poistné udalosti pocas poistnej doby/ jedného po-
istného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kontak-
tovat zmluvného partnera poistitela (asisten¢nt
sluzbu),

b) poskytndt stcinnost a doklady Ziadané zmluvnym
partnerom poistitefa (asisten¢nou sluzbou), ktoré
sGvisia so vzniknutou poistnou udalostou,

c) predlozit originél policajnej spravy z kradeZe, od-
cudzenia cestovnych dokladov poisteného.

2.V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto casti méa poistitel prdvo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na:

naklady, ktoré vznikli v dosledku teroristickej akcie na
Uzemi Statov, ktoré boli v Case vycestovania poisteného
do zahranicia akymikol'vek statnymi orgdnmi SR, inych
Statov, ¢i vyznamnymi medzivladnymi institdciami ofi-
cialne oznacené ako krajiny/lokality, kde sa teroristicka
akcia o¢akava alebo do ktorych sa neodportca cestovat.

Clanok 26
Rozsirené asistencné sluzby

Cast 1 — Predmet poistenia

Predmetom rozsirenych asistencnych sluZieb je poskyt-

nutie nasledovnych asistencnych sluZieb poistenému:

1. Zmeskanie odchodu verejného dopravného pros-
triedku

2. Cestovné néklady v pripade drazu, akdtneho ocho-
renia, smrti poisteného vodi¢a motorového vozidla

3. Naklady na zaobstaranie néahradnych cestovnych
dokladov

4. OdSkodné pri inose lietadla alebo autobusu

5. Poskytnutie finan¢nej pomoci poistenému

Cast 2 — Rozsah poistného plnenia

1. Zmeskanie odchodu verejného dopravného pros-
triedku

1.1. Poistitel' poskytne poistné plnenie za naklady, kto-
ré vzniknl poistenému na jeho prepravu do miesta
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z ktorého moZe poisteny pokracovat v ceste podla
jeho pévodného planu alebo za naklady na storno-
vanie jeho zdjazdu/cesty. Narok na poistné plnenie
vznika, ak poisteny zmeskal planovany odchod ve-
rejného dopravného prostriedku, ktorym mal vyces-
tovat zo Slovenska, z nasledovnych dévodov:

a) nezavinena dopravna nehoda stkromného do-
pravného prostriedku,

b) dopravna nehoda verejného dopravného pros-
triedku,

) zrusenie alebo skratenie liniek verejnej dopravy
z dévodu vopred neohldseného Strajku,

d) Zivelna udalost, ktord poskodila dopravny pro-
striedok alebo nastala na trase dopravy a zne-
mozZnila tak poistenému pokracovat v ceste.

Poistenému vznikd narok na Ghradu nakladov za

dopravu dopravnym prostriedkom ekonomickej

triedy, s predchédzajdcim sdhlasom poistitela.

1.2.

2. Cestovné naklady v pripade drazu, akitneho ocho-
renia, smrti poisteného vodica motorového vozidla
2.1. Poistnou udalostou je Graz, akitne ochorenie, ale-

bo smrt poisteného vodi¢a osobného motorové-
ho vozidla, ktoré nastali pocas pobytu poisteného
v zahranici v ¢ase platnosti poistnej zmluvy, a kto-
ré znemoZfuju ndvrat spolucestujicich poistenych
0s6b pdvodnym osobnym motorovym vozidlom
spat do Slovenskej republiky.

2.2. Poistenie sa vztahuje na osobné motorové vozidlo,
ktorého je poisteny prevadzkovatelom alebo vlast-
nikom, ako aj na vozidlo, na ktoré ma poisteny vo-
di¢ povolenie vlastnika/prevddzkovatela prevadz-
kovat vozidlo.

2.3. V pripade vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskyt-
ne asistenciu a uhradi:

a) naklady na vycestovanie ndhradného vodica, alebo
b) néklady na skor3i ndvrat poistenych spolucestuju-

cich osob, ak nebola vyuZitd mozZnost v pism. a)

tejto Casti.

Naklady na zaobstaranie ndhradnych cestovnych

dokladov

Poistnou udalostou je strata, krddeZ, odcudzenie

cestovnych dokladov poisteného pocas jeho poby-

tu v zahranici.
V pripade vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskytne:
a) asistenciu poistenému na zabezpecenie na-
hradnych cestovnych dokladov,
b) v pripade straty, krddeZe, odcudzenia cestovné-
ho dokladu uhradi poistitel' nevyhnutné nakla-
dy na zaobstaranie ndhradnych dokladov, ako
si vydavky za cestovné z miesta pobytu pois-
teného v zahranici na najbliZ3i prislusny zastu-
pitel'sky Grad dopravnym prostriedkom ekono-
mickej triedy, poplatok za vydanie ndhradného
cestovného dokladu.
Odskodné pri inose lietadla alebo autobusu
. Poistitel poskytne poistenému denné odskodné
vo vySke dohodnutej v poistnej zmluve. Poistné
plnenie sa poskytne za kazdy zacaty den zadrza-
nia poisteného pri Unose lietadla alebo autobusu,
ktorym poisteny cestoval do alebo zo zahranicia.
Poskytnutie finan¢nej pomoci poistenému

. Poistitel" poskytne poistné plnenie v pripade, ak sa
poisteny pocas jeho pobytu v zahranici dostal do fi-
nancnej nidze, alebo doslo k odcudzeniu, strate jeho
platobnych prostriedkov v nasledovnom rozsahu:

3.1.

3.2



a)sprostredkuje kontakt medzi poistenym a jeho

bankou v krajine bydliska poisteného,

b) zabezpeci pomoc pri doruceni penaznych pro-
striedkov z banky poisteného na miesto kde sa
poisteny nachddza,

¢) uhradivzniknuté naklady na prevod penaznych
prostriedkov,

d) poskytne zdlohu do dohodnutej sumy a uhradi
aj ndklady na penazny prevod. Pokial kontakt
s bankou poisteného nie je mozny, je poisteny
povinny pisomne potvrdit prijatie zalohy a jej
zavazku na splatenie do dvoch tyZdfiov po jeho
nédvrate z cesty, najneskor viak do jedného me-
siaca odo dna prijatia zélohy.

Poistné plnenie za néklady uvedené v casti 2 pod
bodom 1 aZ 5 tohto ¢lanku predstavuje pre poiste-
ného najvyssiu hranicu poistného plnenia dohod-
nutého v poistnej zmluve na jednu a zaroven viet-
ky poistné udalosti pocas poistnej doby/jedného
poistného obdobia.

Cast 3 — Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kontak-
tovat zmluvného partnera poistitela (asisten¢nu
sluzbu),

b) poskytndt stcinnost a doklady Ziadané zmluvnym
partnerom poistitefa (asisten¢nou sluzbou), ktoré
sGvisia so vzniknutou poistnou udalostou,

c) predlozit origindl policajnej spravy z kradeZe, od-
cudzenia cestovnych dokladov poisteného,

d) potvrdenie z leteckej/dopravnej spolocnosti o Uinose
lietadla/autobusu.

2.V pripade poruSenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto casti méa poistitel pradvo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela pInit.

Cast 4 — Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) naklady, ktoré vznikli v désledku teroristickej ak-
cie na Uzemi Statov, ktoré boli v Case vycestovania
poisteného do zahranicia akymikolvek Statnymi
organmi SR, inych Statov, ¢i vyznamnymi me-
dzivladnymi institdciami oficidlne oznacené ako
krajiny/lokality, kde sa teroristicka akcia oCakava
alebo do ktorych sa neodporuica cestovat.

Oddiel 11l
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 27

Dariové povinnosti

1. Poistné plnenie z kratkodobého a ro¢ného cestov-
ného poistenia je zdanované v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Platené poistné je v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich zmien
a predpisov oslobodené od dane z pridanej hodno-
ty a v sume poistného nie je zahrnuta dan z prida-
nej hodnoty.
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3. Plnenia z poistenia os6b okrem plnenia z poiste-
nia pre pripad doZitia urcitého veku su oslobodené
od dane z prijmov. Zaklad dane, sadzba dane da-
novnika, vyberanie a platenie dane ako aj ostatné
prava a povinnosti s podrobnejsie upravené v zak.
¢. 595/2003 Z. z.

Clanok 28

Préavo platné pre poistnd zmluvu
Pre Kratkodobé/Rocné cestovné poistenie, ktoré uzaviera
UNIQA poistoviia, a.s., plati préavo Slovenskej republiky.

Clanok 29

Staznost

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA
poistoviia, a.s., Lazaretskd 15, 820 07 Bratislava 27, resp.
na ktoromkol'vek obchodnom mieste UNIQA. Mana-
Zér staZnosti, podla potreby aj v spolupréci s veddcim
zamestnancom kontroly sprostredkovania poistenia,
zabezpeduje vybavenie kaZdej staZnosti v stlade s usta-
noveniami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z. a internymi
predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odévodnenych
pripadoch do 60 dni odo dia dorucenia staZnosti, pi-
somnym upovedomenim klienta o sp6sobe vybavenia
jeho staZnosti.

Clanok 30

Ucinnost vSeobecnych poistnych podmienok
Tieto VSeobecné poistné podmienky pre Kratkodobé/
Rocné cestovné poistenie v zahranici — 2017 nadobudli
Gcinnost 1. 7. 2017.

Nacitajte si kontaktné Gdaje k VaSmu cestovnému po-
isteniu:

B Tel. ¢islo na asistenént sluzbu
UNIQA ASSISTANCE

B Tel. ¢islo na horskd zachrannu sluZzbu na Slovensku
Dispecing Horskej zachrannej sluzby




