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Titel der Präsentation (ohne 
Bild)

Zahlungsverkehr ist unsere 
Passion

Analyst Querschnittsprozesse (m/w/d)
Bonn

Über den Bereich 
Pagateq … das ist die VÖB-ZVD Processing GmbH, eine Tochter der Deutsche Bank AG. Seit mehr als 
25 Jahren widmen wir unsere Energie und Leidenschaft der Schaffung großartiger Bezahlprozesse. 

Wir sind das innovative Kompetenzcenter für den karten- und internetbasierten Zahlungsverkehr. Als 
Zahlungsinstitut im Deutsche Bank-Konzern sind wir mit rund 90 Mitarbeitern auf der Basis einer 
hochmodernen Infrastruktur für ca. 10 Millionen Bankkarten und jährlich über eine Milliarde karten-
und internetbasierte Transaktionen verantwortlich. 

Wir von Pagateq sind überzeugt, dass wir als Gemeinschaft mehr erreichen können. Wir schätzen den 
offenen Austausch auch über "Team-Grenzen" hinweg. Dabei sind breites Denken und 
unkonventionelle Ideen ausdrücklich willkommen. 

Lerne uns kennen und werde Teil unseres Teams!

Über diese Position
Das Team der aufsichtsrechtlich- & regulatorischen Querschnittsprozesse (ARQP) sichert in der 
Pagateq die notwendige Compliance mit den mandatorischen & regulatorischen Anforderungen an 
unser Zahlungsinstitut und gestaltet die Querschnitts/Support-Prozesse der Gesellschaft aktiv mit. 

In Deiner Rolle als Analyst Querschnittsprozesse mit den Schwerpunkten HR / Einkauf im Team 
ARQP bist Du u. a. Ansprechpartner/-in in HR-Fragen und unterstützt u. a. bei Aufbau und 
Konsolidierung der Einkaufsprozesse. 
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Deine Aufgaben
• Sicherstellung von (regulatorischen) HR-Prozessen im Rahmen des On-/ und Offboardings

sowie im Tagesgeschäft
• Ansprechpartner/-in für Mitarbeiter der Pagateq in Bezug auf HR-Fragen 
• Eigenverantwortliche Betreuung und Überwachung des internen HR-Policy-Frameworks 
• Unterstützung bei der Personalkapazitäts- und Personalbudgetplanung
• Planung und Umsetzung der digitalen Personalakte für die Pagateq
• Unterstützung im Beschaffungs-/Einkaufsmanagement der Pagateq
• Ansprechpartner/-in bei Beschaffungs- und Einkaufsfragen 
• Analyse und Optimierung bestehender Einkaufsprozesse sowie deren Dokumentation 
• Administration der Kompetenzregelungen der Pagateq in DB-Systemen
• Unterstützung bei Projekten

Deine Fähigkeiten und Erfahrungen 
• Abgeschlossenes Hochschulstudium oder alternativ eine kaufmännische Ausbildung im 

Personalbereich/ Einkauf
• Erste Berufserfahrungen HR-Management oder im Einkauf 
• Idealerweise Kenntnisse in der Vertragsgestaltung/im Vertragsrecht
• Gute Kenntnisse im Umgang mit dem MS Office-Paket
• Strukturierte Arbeitsweise und Eigeninitiative
• Sehr gute Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift, gute Kenntnisse der 

englischen Sprache.

Deine Vorteile
• Vielschichtige Optionen für Deine fachliche Fortbildung und persönliche Weiterentwicklung
• Vertrauensarbeitszeit – damit Beruf, Familie und Privatleben immer bestens in Balance sind
• Mobile-Work-Angebote sowie Kostenübernahme für ein Deutschlandticket
• Innerbetriebliche Vorsorgemaßnahmen rund um Gesundheit und Fitness
• Auftanken mit gesunder, leckerer Verpflegung in unserer Kantine
• Attraktive Mitarbeiterkonditionen für das Portfolio der Deutsche Bank AG

Wir freuen uns auf Deine aussagekräftige Online-Bewerbung. 

Wir setzen auf vielfältige Teams. Wir freuen uns auf die Bewerbung von Talenten unabhängig von kulturellem Hintergrund, Nationalität, ethnischer 
Zugehörigkeit, Geschlecht, sexueller Orientierung, körperlichen Fähigkeiten, Religion und Generation.

Kontakt

Du hast weitere Fragen zu dieser 
Stelle? Dann kontaktiere uns direkt 
per E-Mail.
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