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Datenschutzhinweise flir Endkunden
Unser Umgang mit lhren Daten und Ihre Rechte

Informationen nach Artt. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Liebe Kundin, lieber Kunde,

durch diese Datenschutzhinweise informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns als Verantwortlicher (Art. 4 Nr. 7 DSGVO) im Rahmen der
Abwicklung der Zahlungstransaktion durch die von lhnen gewahlte Bezahlmethode sowie uber
die lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Betroffenenrechte.

1. Kontaktdaten des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten
Verantwortliche Stelle ist:

Payolution GmbH
Columbusplatz 7-8
Stiege 1/ 5. Stock
1100 Wien
Osterreich

Tel: 0800 - 4043300
E-Mail: datenschutz-vie@unzer.com

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter dsb@unzer.com oder
postalisch unter der oben angegebenen Anschrift.

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen eines Bezahlverfahrens von Ihnen
bzw. von einem Unternehmen, bei welchem Sie Waren oder Dienstleistungen bezahlen, erhalten.
Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich —
personenbezogene Daten, die wir von anderen Unternehmen (z.B. der SCHUFA) zulassigerweise
(z.B. zum Zwecke der Uberpriifung der Bankverbindungsdaten oder der Bonitatspriifung)
erhalten haben.

Relevante personenbezogene Daten sind |hre flr die Bearbeitung der jeweils gewahlten
Zahlungsmethode erforderlichen personlichen Informationen (Vorname, Nachname,
Rechnungsanschrift, Lieferanschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, IP-
Adresse, Geschlecht) zusammen mit den fur die Ausfliihrung der Transaktion erforderlichen Daten
(Artikel, Rechnungsbetrag, Zinsen, Ratenzahlungen, Falligkeitsdaten, Gesamtbetrag,
Rechnungsnummer, Steuerbetrag, Wahrung, Bestelldatum und -uhrzeit).



3. Wofiur verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Osterreichischen Datenschutzgesetz (DSG):

3.1 Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte
Zwecke erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung
gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO)

Soweit erforderlich und dies im Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen ist, verarbeiten wir
Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten wie beispielsweise in den
folgenden Fallen:

* MalRnahmen zur Bonitatsprifung;

* MalRnahmen zur Betrugspravention;

» Entscheidungen zum Schutz vor Zahlungsausfallen;

* Hierzu jeweils Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. CRIF GmbH
(Allgemeine Hinweise zu den Datenschutzerklarungen sowie die Datenschutzerkldrung
fur Zwecke der Auskunftei und des Adressverlages), Rothschildplatz 3/Top 3.06.B, 1020
Wien; Dun & Bradstreet Austria GmbH (Datenschutzhinweise), Jakov-Lind Stralte 4/1
(5.0G), 1020 Wien; SCHUFA Holding AG (Datenschutzhinweise), Kormoranweg 5, 65201
Wiesbaden etc.) zur Adressbestatigung bzw. Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken;

* Durchfiihrung von Bedarfsanalysen zum Zwecke der Vertriebssteuerung;

» Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs;

» Datentests und Datenanalysen zur Entwicklung und Verbesserung unserer Risiko- und
Kreditmodelle sowie fir Testzwecke (auch anhand historischer Antragsdaten);

* Mallnahmen zur Geschéaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten;

* Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

* Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

» Bearbeitung von Supportanfragen.

3.3 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO) oder im
offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO)

Zudem unterliegen wir rechtlichen Verpflichtungen, das heif3t gesetzlichen Anforderungen. Dazu
gehdren u.a. die Kreditwirdigkeitsprifung, die Identitats- und Alterspriifung, Betrugspravention
sowie ggf. Geldwaschepravention, die Erfillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten
sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.

4. Einsatz von einem Kl-gestiitzten System im Rahmen des telefonischen Kundenservices
Zur Qualitatssicherung und Verbesserung unseres Kundenservices koénnen bestimmte
eingehende Anrufen unserer Endkunden aufgezeichnet, transkribiert und die entsprechenden
Gesprache im Anschluss analysiert werden.
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Der externe Anrufer wird zunachst mit dem Kl-Agenten verbunden und erhalt Antworten auf
haufig gestellte Fragen. Auf seinen Wunsch oder bei Bedarf (im Einzelfall bei Fragen, die
bislang nicht oder nur selten gestellt wurden und fiir die noch keine standardisierten Antworten
oder etablierten Prozesse existieren) kann der Anrufer jedoch mit einem menschlichen Agenten
verbunden werden. Der KI-Agent versorgt den Endkunden mit Informationen auf Basis von
FAQs. Fur eine Aufzeichnung des Gesprachs ist eine rechtmafige Einwilligung erforderlich, die
spatestens vor Beginn des Gesprachs und durch technische Mittel eingeholt wird. Die
Einwilligung erfolgt freiwillig vor Gesprachsbeginn (z. B. per Tasteneingabe im Telefonsystem)
und kann jederzeit widerrufen werden, z. B. durch Beendigung des Anrufs oder durch
entsprechende Mitteilung wahrend des Gesprachs, mit der Folge, dass das Gesprach nicht
aufgezeichnet und verwertet wird.

4.1 Aufzeichnung von Telefongesprachen

Sofern Sie im Vorfeld ausdrucklich eingewilligt (gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO) haben,
wird das Telefongesprach aufgezeichnet.

Die Aufzeichnung erfolgt ausschlief3lich zu folgenden Zwecken:
e Qualitatssicherung; Optimierung des Kundensupports

e Schulungs- und Trainingszwecke;
o Steigerung der Kundenzufriedenheit;

e Bearbeitung, Dokumentation und Nachverfolgung von Anfragen;

4.2 Automatisierte Transkription und Kl-gestiitzte Auswertung

Aufgezeichnete Gesprache kdnnen zu den im vorherigen Abschnitt genannten Zwecken
automatisiert transkribiert und im Anschluss Kl-gestutzt ausgewertet werden. Dabei kommen
Systeme zur Erkennung von Gesprachsinhalten, Themen und Schlisselbegriffen zum Einsatz.
Die Kl-gestutzte Verarbeitung dient ausschlief3lich den im vorherigen Abschnitt genannten
Zwecken.

Die folgenden Verarbeitungstatigkeiten finden ausdriicklich nicht statt:
o Emotionserkennung oder Sentiment-Analyse

e Profilbildung
e automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne von Art. 22 DSGVO
o Leistungs- oder Verhaltensbewertung

Die Ergebnisse der KI-Auswertung unterliegen stets einer menschlichen Aufsicht.

4.3 Kl-gestiitzter Sprachassistent
Fir bestimmte eingehende Anrufe (z. B. haufig gestellte Fragen) wird ein Kl-gestutzter
Sprachassistent eingesetzt.
Dieser dient ausschlieBlich:
o der Beantwortung einfacher FAQs sowie

e der internen Weiterleitung Ihres Anrufs an die zustandige Stelle.

Eine weitergehende automatisierte Verarbeitung oder Entscheidungsfindung findet nicht statt.

4.4 Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten

Zusatzlich zu den in Ziffer 2 genannten Kategorien personenbezogener Daten werden fir den
Einsatz des Kl-gestltzten Systems im Rahmen des telefonischen Kundenservices und in die
Aufzeichnung des Gesprachs einwilligen, Sprach- und Gesprachsdaten (Audioaufzeichnungen)
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verarbeitet. Hieraus werden sodann automatisiert Texttranskripte sowie technische
Kommunikations- und Metadaten erstellt (z. B. Datum, Uhrzeit und Dauer des Anrufs).

Auf Basis der Transkripte konnen Inhalte des Gesprachs auRerdem automatisiert strukturiert,
thematisch eingeordnet und anhand von Schliisselbegriffen ausgewertet werden.

4.5 Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf folgenden Rechtsgrundlagen:
e Art. 6 Abs. 1lit.a DSGVO (Einwilligung) — fir die Aufzeichnung von Telefongesprachen

e Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse) — fur die Qualitatssicherung,
Schulung und Optimierung unseres Kundenservices

4.6 Empfanger der Daten

Fir die Bereitstellung des Kl-gestitzten System setzen wir das Telefonsystem unseres
Auftragsverarbeiters

CloudTalk s.r.o. (“CloudTalk”)
Tallerova 4

811 02 Bratislava

Slowakei

ein. CloudTalk verarbeitet personenbezogene Daten ausschlief3lich in unserem Auftrag und auf
Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages gemaf Art. 28 Abs. 3 DSGVO.

Unterauftragsverarbeiter und Drittlandiibermittiung:

Zudem setzt CloudTalk zur Erbringung seiner Dienstleistungen weitere Unterauftragsverarbeiter
ein. Dabei kann es zu einer Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlander auRerhalb
der Europaischen Union bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums kommen, insbesondere in
die USA. Detaillierte Informationen zu Drittlandtransfer kénnen Sie in Ziffer 7 entnehmen.

4.7 Speicherdauer

Aufzeichnungen und daraus erstellte Transkripte werden nur so lange gespeichert, wie dies fur
die oben genannten Zwecke erforderlich ist, und anschlieRend geldscht.

Die konkrete Speicherdauer richtet sich nach den jeweiligen internen Loschkonzepten und
betragt in der Regel maximal 30 bis 90 Tage, sofern keine langere Aufbewahrung im Einzelfall
erforderlich ist.

4.8 Widerruf und Betroffenenrechte

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen in dem Sie den
Anruf vor dem Gesprachsbeginn beenden, uns dies wahrend des Gesprachs mitteilen oder mit
Ihrer Kontaktaufnahme Uber die folgende E-Mail-Adresse datenschutz-vie@unzer.com.
Daruber hinaus stehen Ihnen die in Ziffer 8 erwahnten gesetzlichen Betroffenenrechte nach
Art. 15 ff. DSGVO zu.

5. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erflllung des Verarbeitungszwecks und unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
bendtigen. Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu diesen
genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind bspw. Unternehmen in den Kategorien IT-
Dienstleistungen, Betrugspravention, Dienstleistungen des Kunden-Supports,
Telekommunikation, Inkasso.
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Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger aulerhalb unseres Unternehmens ist zu
beachten, dass wir Informationen Uber Sie nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen
dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Weitergabe der Daten anderweitig befugt sind,
beispielsweise mittels unseres berechtigten Interesses.

Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:

» Auskunfteien, an die wir zwecks Identitatsprifung bzw. Betrugspravention und
Bonitatspriufung personenbezogene Daten von lhnen Ubermitteln sowie weitere der
Betrugspravention dienende Einrichtungen/Unternehmen oder Unternehmen, die
entsprechende Identitatsinformationen bereitstellen (z.B die TeleSign B.V.: Uberpriifung
und Validierung von Telefonnummern sowie Durchfihrung von Sicherheits- und
BetrugspraventionsmaRnahmen; Tink AB: Uberpriifung der Identitdt des
Bankkontoinhabers und Verarbeitung von Bank und Kontoinformationen im Rahmen von
Zahlungs- , Risiko und Betrugspraventionsprozessen Uber technische Schnittstellen;
WeblID Solutions GmbH: Durchfihrung von Identitats- und/oder Altersverifikationen (z. B.
Video Ident Verfahren), Verarbeitung von Identitats- und Ausweisdaten sowie
Dokumentation des Verifikationsergebnisses) .

0 Zu diesen Zwecken kdnnen — abhangig von den Vorgaben der jeweiligen Auskunftei
— folgende Daten an solche Empfanger Gbermittelt werden:
o Vor-/Nachname
o Anschrift
o Geburtsdatum
o E-Mail-Adresse

oZu diesen Zwecken kbénnen - abhangig von den Vorgaben weitere der
Identitatsprifung bzw. Betrugspravention und Bonitatsprifung dienenden
Einrichtungen/Unternehmen — folgende Daten an solche Empfanger Ubermittelt
werden:

o Vor-/Nachname und Anschrift (ggfs. auch des SIM-Karte/Mobilfunkvertrag
Inhabers bei Uberpriifung und Validierung von Telefonnummern; des
Bankkontoinhabers bei Uberpriifung der Identitat des Bankkontoinhabers)

o E-Mail-Adresse
Telefonnummer
One Time Passwort (bei der Uberprifung und Validierung von
Telefonnummem)

o Finanzkontodaten (z. B. Kontonummer, Kontostand und Kontotyp,
Transaktionsverlauf, Einkommen)

o Geburtsdatum

o Ausweisdaten (z.B Ausweisnummer, Foto vom Nutzer, Foto vom Ausweis,
Ergebnis des biometrischen Fotovergleichs) im Rahmen der online
Identitatsverifikation

o MaRgeblich fir die Wahl der jeweils angefragten Auskunftei ist die von Ihnen im
Rahmen des Zahlungsvorgangs angegebene Anschrift.
« Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen
Verpflichtung,
» andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen, an
die wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten
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ubermitteln. Dies kann bei einigen Zahlungsmethoden die Bank sein, an die die lhnen
gegeniberstehende Forderung abgetreten wurde (z.B. die Bank Frick AG).

» Kundenservice Dienstleister (z.B die TaskUs Croatia d.o.o.: Bearbeitung von
Kundenanfragen; Callpoint New Europe EAD (TelUs): telefonische Kundenbetreuung).

Insbesondere die zuvor genannten Empfanger (Auskunfteien, 6ffentliche Stellen und Kredit-
/Finanzinstitute) verarbeiten personenbezogene Daten regelmalig in eigenstandiger
datenschutzrechtlicher Verantwortlichkeit und fir eigene Zwecke, Gber welche diese in ihren oben
unter 3.2 jeweils verlinkten Datenschutzhinweisen entsprechend informieren.

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fur die Sie uns lhre explizite Einwilligung
zur DatenlUbermittlung erteilt haben.

6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Die Dauer der Speicherung richtet sich nach dem Verarbeitungszweck. Sofern die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten auf einer erteilten Einwilligung beruht, werden die
personenbezogenen Daten geldscht, sobald Sie diese Einwilligung fir die Zukunft widerrufen
haben, es sei denn deren — befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:

. Erfallung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z.B. aus
Unternehmensgesetzbuch und Bundesabgabenordnung ergeben konnen. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zehn Jahre.

. Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften.

Sofern die Datenverarbeitung im berechtigten Interesse von uns oder einem Dritten erfolgt,
werden die personenbezogenen Daten geldscht, sobald dieses Interesse nicht mehr besteht, es
sei denn es besteht eine der oben genannten Ausnahmen.

7. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt?

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten (Staaten aulerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums —
EWR) ist nicht per se vorgesehen, kann aber stattfinden, sofern durch die Inanspruchnahme von
Diensten von Auftragsverarbeitern/Unterauftragsverarbeitern ein Drittlandbezug besteht (z.B.
Ticketsystem, Kl-gestitztes System im Rahmen des telefonischen Kundenservices). Jedoch
lassen wir eine Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland nur zu, wenn die besonderen
Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO erflllt sind, d.h. dass die Verarbeitung lhrer Daten nur
auf Grundlage besonderer Garantien erfolgen darf, wie bspw. die von der EU-Kommission offiziell
anerkannte Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus
(Angemessenheitsbeschluss) oder der Abschluss offiziell anerkannter spezieller vertraglicher
Verpflichtungen, der sogenannten Standardvertragsklauseln und eines entsprechenden Transfer
Impact Assessments (TIA).

Bitte beachten Sie: Ihre personenbezogenen Daten kénnen auf US-Servern von US-
Dienstleistern verarbeitet werden. Wir weisen darauf hin, dass die USA kein sicherer Drittstaat im
Sinne des EU-Datenschutzrechts sind. US-Unternehmen sind dazu verpflichtet,
personenbezogene Daten an Sicherheitsbehérden herauszugeben, ohne dass Sie als
Betroffener hiergegen gerichtlich vorgehen kdnnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen
werden, dass US-Behoérden (z.B. Geheimdienste) Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu
Uberwachungszwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben auf diese
Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.
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8. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Neben dem auf der letzten Seite dargestellten Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) hat jede
betroffene Person grundsatzlich

e das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),

e das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO),

e das Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO),

e das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

e sowie das Recht auf Datenuibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage einer Einwilligung
erfolgt, konnen Sie diese jederzeit uns gegenuber widerrufen (Widerrufsrecht gemaR Art. 7 Abs.
3 S. 1 DSGVO). Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen,
die vor dem Widerruf erfolgten, sind davon nicht betroffen.

Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde (Art. 77
DSGVO). Die fur uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist die dsterreichische Datenschutzbehdrde
(Barichgasse 40-42, 1030 Wien).

Zur einfachen Ausubung |hrer Rechte kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail an datenschutz-
vie@unzer.com. Alternativ kénnen Sie sich an uns Uber die oben unter Nr. 1 angegebenen
Kontaktdaten wenden.

9. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fur die Durchfiihrung der gewiinschten Dienstleistung (z.B. Rechnungskauf)
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten
werden wir die Durchfihrung der gewlinschten Dienstleistung ablehnen missen.

10. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Automatische Entscheidungen sind automatisch Uber Sie getroffene Entscheidungen, die ein
Computer (mithilfe von Software-Algorithmen) trifft, ohne dass ein Mensch beteiligt ist. So nutzen
wir bspw. die automatisierte Entscheidungsfindung bei der Uberpriifung Ihrer Kreditwiirdigkeit,
wenn Sie sich fur die Nutzung bestimmter Payolution-Bezahlverfahren entscheiden oder fir
Uberprifungen im Rahmen der Betrugsbekampfung. Es kann also mittels dieser Verfahren zu
einer Entscheidung kommen, die sich in maf3geblicher Weise auf Sie auswirken kann, z.B. durch
Ablehnung einer bestimmten Bezahlart. Zum Schutz der Rechte und Interessen der Betroffenen,
deren personenbezogene Daten der automatisierten Entscheidungsfindung unterliegen, haben
wir geeignete Mallnahmen implementiert. Sie haben als Betroffener das Recht, die von uns
mittels automatisierter Entscheidungsfindung resultierenden

Entscheidungen anzufechten, sich dazu zu duRern und eine persénliche Uberpriifung der
Entscheidung anzufordern. Sie konnen dieses Recht ausiben, indem Sie uns unter dieser
Adresse kontaktieren: datenschutz-vie@unzer.com
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1. Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich nicht zur Profilbildung geman Art.

22 DSGVO. Sollten wir dieses Verfahren in Einzelfdllen einsetzen, werden wir Sie hiertiber
gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.
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Information uber Ihr Widerspruchsrecht

nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.
1 S. 1 lit. ) DSGVO (Datenverarbeitung im o6ffentlichen Interesse) und Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestutztes Profiling im Sinne von Art.4
Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten,
es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten (berwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:

Payolution GmbH

Columbusplatz 7-8

Stiege 1/ 5. Stock

1100 Wien

Osterreich

E-Mail: datenschutz-vie@unzer.com

Stand: 22.06.2026
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