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 Smartphone Recycling Plan Option 
 

Gratis-Option: Kaufen Sie das neuste iPhone mit einem 30-Monate Geräteplan und profitieren Sie von niedrigeren Raten. 
Wenn Sie das iPhone nach 24 Monaten zurückgeben, erlassen wir Ihnen die restlichen 6 Monatsraten. 
 

 
 

Option für Mobilabos 

 
 

Allgemein 

Vorteil Die Option gilt für qualifizierte Geräte (siehe unten) und nur in Verbindung mit einem 
Geräteplan von 30 Monaten. Das Gerät wird in 30 monatlichen Raten abbezahlt. Damit 

wird die monatliche Ratenbelastung kleiner als bei einem üblichen 24 monatigen Gerä-
teplan. Raten ohne Zinsen und Gebühren. 
 

Nach dem 24. Monat hat der Kunde die Wahl: 
 

• Gerät an Sunrise zurückgeben. Dem Kunden werden die restlichen Monatsraten er-
lassen. Voraussetzung: das Gerät ist einwandfrei und unbeschädigt, oder 

 

• Gerät behalten und die restlichen Monatsraten bezahlen. 
 

 

Das gekaufte Gerät kann frühestens nach vollendetem 24. Monat und maximal vor der 
vollständigen Bezahlung aller Raten nach 30 Monaten an Sunrise zurückgegeben wer-

den. 
 

Es besteht bei der Rückgabe des Gerätes keine Verpflichtung ein neues Gerät zu kaufen 
bzw. neuen Geräteplan abzuschliessen. 

 

Verfügbarkeit Die Option ist verfügbar für Sunrise Freedom und Sunrise Freedom Young Kunden mit 
einem Geräteplan von 30 Monaten. Option ist nicht erhältlich für Gerätepläne mit gerin-

gerer Laufzeit oder in Zusammenhang mit einem anderen als ein qualifiziertes Gerät. 

Optionsgebühr Kostenlos 

 .  

 
 

 
Qualifizierte Geräte, Eintauschgerät 

Qualifizierte Geräte Sunrise spezifiziert, welche(s) iPhone Modell(e) für diese Option qualifiziert sind. Siehe 

dazu die Informationen auf sunrise.ch oder in jedem Sunrise Shop.  
 
Der Kunde muss nicht notwendigerweise das mit dem Sunrise Geräteplan gekaufte iden-

tische Gerät zurückgeben. Er kann auch ein anderes Gerät des gleichen Modells zurück-
geben, solange dies für die Option qualifiziert ist.  

  
Sunrise behält sich das Recht vor, die Liste der qualifizierten Geräte zu ändern. 

Zustand des zurückzuge-

benden Gerätes 

Das zurückzugebende Gerät muss in unbeschädigtem Zustand und mit Zubehör zurück-

gegeben werden. Es gelten folgende Kriterien: 
 

1. Das Gerät muss einwandfrei funktionieren, einschliesslich Display, Touchscreen, 

Buchsen und Schnittstellen und allen beweglichen Teilen wie Button, Schalter 

 

2. Das Gerät darf keine inneren und äusseren Schäden aufweisen, insbesondere an 

Display, Gehäuse und Kameralinse. Als Schäden gelten Brüche, tiefe Kratzer, Ab-

schürfungen, Dellen, Beulen, Verbiegungen, Verfärbungen, Kleberückstände. Übli-

che Gebrauchsspuren einschliesslich leichte Kratzer gelten nicht als Schäden. 
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 Vertragsdauer 

 

Aktivierung  Die Option wird nicht mehr verkauft. Eine Aktivierung der Option zu einem späteren 

Zeitpunkt ist nicht möglich.  

Laufzeit  Die Option ist gültig bis zur Beendigung des Geräteplanes. Bei Abschluss eines neuen 

Geräteplanes muss die Option erneut aktiviert werden. 
 

Lauf  

 
 

 Verschiedenes 

 

Versicherung Zurückzugebende Geräte dürfen keine Schäden aufweisen und müssen vor dem Um-

tausch gegebenenfalls fachmännisch repariert werden. Um unerwünschte Kostenfolgen 
bei Schäden zu vermeiden, wird die Sunrise Smart Protect Versicherung empfohlen. 

Diese Versicherung deckt Schäden, die durch eine plötzliche oder unvorhersehbare 
äussere Einwirkung (Stoss, Schlag, Druck, Feuer, Hitze, Wasser, Feuchtigkeit) hervorge-

rufen werden und die bewirken, dass das Gerät nicht mehr bestimmungsgemäss be-
nutzt werden kann. Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen des Versiche-
rers. 

 

Rechtliches 

 

Die Option gibt dem Kunden kein Recht auf Rückgabe des Gerätes bzw. Erlass der rest-

lichen Monatsraten. Sunrise nimmt Geräte nur bei Erfüllung sämtlicher Bedingungen zu-
rück. Sunrise darf diese Gratis-Option jederzeit widerrufen. 

 

Support Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 707 707  

Vertragsbestandteile Besondere Bestimmungen für Mobilfunkdienstleistungen,  

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
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Lauf  

 

 

3. Das Zubehör muss vollständig und unbeschädigt zurückgegeben werden: Ladegerät 

& USB-Kabel  

 

4. Das Gerät darf nicht unautorisiert repariert worden sein, und keine Eingriffe im oder 

am Gerät aufweisen, einschliesslich Jailbreak. Als unautorisiert gelten Reparaturen, 

die selbst oder nicht durch eine von Apple autorisierte Reparaturstelle repariert 

worden sind. 

 

5. Zurückgegebene Geräte müssen vom Kunden vollständig gelöscht und auf die 

Werkseinstellung zurückgesetzt werden. Die Funktion „Mein iPhone suchen“ muss 

unbedingt vor der Zurücksetzung auf die Werkseinstellung deaktiviert werden.  

 

6. Sunrise übernimmt keine Verantwortung für nicht gelöschte Daten 

Die Beurteilung, ob das Eintauschgerät oben genannten Kriterien entspricht, liegt im Er-

messen von Sunrise. 
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