Sunrise

Travel day pass data

Der umfassende Roaming Kostenschutz, standardmassig installiert.

e Fir CHF 1.90 surfen bis 100 MB wahrend 24 Stunden
e Giiltig fiir Region 1 (Europa, USA, Kanada)
e Automatische Aktivierung bei effektiver Nutzung.

Q Roaming Option fiir Mobilabos

Preis und Leistungen

Zusammenfassung e Bei einem Aufenthalt in einem Land der Region 1 werden bei erstmaliger mobile Inter-
netverbindung auf dem ausléndischen Netz die Option aktiviert und CHF 1.90 verrech-
net. Der Kunde kann sodann wahrend 24 Stunden und fiir maximal 100 MB surfen.

e Nach 100 MB surfen oder spatestens nach Ablauf von 24 Stunden wird die Option blo-
ckiert und per SMS informiert.

e Hinweis: ein unbeabsichtigtes Weitersurfen zum Roaming Standardtarif ist nicht még-
lich, weil Daten-Roaming systemmassig deaktiviert ist.

e Nach einer Blockierung wird die Option erneut aktiviert, wenn eine Internetverbindung
hergestellt wird.

Gebliihr & Leistung CHF 1.90

Ermdglicht das Surfen bis 100 MB, wahrend 24 Stunden, in den Landern der Region 1.
Verrechnung nur bei effektiver Nutzung.

Standardmassige Die Option ist standardmassig in allen neuen Business, inklusiv Business mobile evolution
Installation (erhaltlich ab 18. Marz 2018) installiert:

e Business: entry / swiss start / swiss calls / swiss unlimited.
e Business: basic / start / classic / relax / max / super max / world.
e Business mobile evolution.

Wenn die Option installiert ist, wird sie aktiviert und verrechnet, sobald im Ausland erstma-
lig eine mobile Internetverbindung hergestellt wird und keine gleichzeitig kein anderes Da-
tenguthaben vorliegt.

Landerliste Region 1 Andorra, Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Féroer, Finnland, Frank-

(46 Lander) reich*, Gibraltar, Griechenland, Grénland, Guernsey, Irland, Island, Isle of Man, Italien,
Jersey, Jungferninseln (USA), Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxem-
burg, Malta, Monaco, Niederlande*, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal (inkl. Madeira,
Azoren), Puerto Rico, Rumanien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien
(inkl. Kanarische Inseln, Balearische Inseln), Tschechien, Tirkei, Ungarn, USA* (inkl. Ha-
waii, Alaska), Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich UK*, Zypern.

*Uberseegebiete der genannten Lander sind ausgeschlossen.
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Aktivierung,
Verrechnung

Sunrise

Nutzung der Option

Die Nutzungsgebiihr wird bei erstmaliger kostenpflichtiger Nutzung im Ausland (Region
1) verrechnet, sofern die Option installiert ist. Die Leistungen kdnnen dann wahrend 24
Stunden bezogen werden.

Beispiel: Die Option travel day pass data ist installiert. Erstmalige Nutzung im Ausland
um 09.:00 Uhr, die Option wird aktiviert und die Inklusivieistungen kénnen bis um
09:00 Uhr (MEZ) am nédchsten Tag bezogen werden. Falls die Option deinstalliert wird,
werden Telefonie, SMS und mobiles Internet im Ausland zum Roaming-Standardtarif
abgerechnet.

Die Nutzungsgebiihr wird nur dann verrechnet, wenn die Roaming-Leistungen (Daten-
verbindung im Ausland) aufgrund des Mobilabos oder einer bereits abonnierten Ro-
aming-Option nicht bereits kostenlos ist (mehr siehe unten unter ,Hierarchie").

Achtung: Der Kalendertag richtet sich immer nach der Schweizer Zeitzone (MEZ).

Kein Ubertrag

Falls das Datenguthaben von 100 MB nicht innerhalb von 24 Stunden aufgebraucht
wird, verfallt es.

Deaktivierung, Blockierung,
Neuaktivierung

Wenn das Inklusivguthaben von 100 MB aufgebraucht wird, aber spatestens nach 24
Stunden, wird die Option deaktiviert und Roaming blockiert. Der Kunde wird per SMS
informiert.

Bei erneuter Nutzung nach Aufbrauchen des Inklusivguthabens bzw. nach Ablauf von 24
Stunden wird die Option wieder aktiviert.

Mehrere Optionen

Es kénnen innerhalb eines Zyklus von 24 Stunden mehrere travel day pass data Pakete
erworben werden. Nach Beendigung eines 24 Stunden Zyklus verfallt immer alles bis
dahin noch nicht aufgebrauchte Datenguthaben.

Beispiel: Die Option travel day pass data ist installiert. Erstmalige Nutzung im Ausland
um 09:00 Uhr, die Option wird aktiviert und die Inklusivieistungen kénnen bis um 09.:00
Uhr (MEZ) am nédchsten Tag bezogen werden. Innerhalb dieses Zyklus k6nnen mehrere
Optionen mit je 100 MB Datenguthaben erworben werden. Alles wahrend dieses Zyklus
erworbene Datenguthaben mlissen jedoch bis am Ende des Zyklus um 09:00 (MEZ) am
ndchsten Tag bezogen werden, ansonsten es verfallt,

Nutzungskontrolle

Mit SMS wird informiert, wenn das inkludierte Datenvolumen aufgebraucht ist bzw. die
24 Stunden abgelaufen sind.

Die verbleibende Nutzungsdauer bzw. das verbleibende Datenguthaben kann jeweils im
Sunrise Cockpit, cockpit.sunrise.ch tiberpriift werden.

Kalendertag

Ein Kalendertag dauert von 00:00 Uhr bis 23:59 Uhr des gleichen Tages

Zeitzone

Die Aktivierung und Deaktivierung bzw. die Nutzungsdauer wird immer in der Schweizer
Zeitzone (MEZ) ausgefiihrt. Zeitverschiebung beachten.
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Deinstallation

Sunrise

Nutzung der Option

Die travel day pass data Option kann jederzeit deinstalliert und wieder installiert wer-
den. Um ohne diese Option im Ausland Surfen zu kénnen, muss im Roaming Cockpit
das Daten-Roaming zum Standardtarif aktiviert werden.

Hinweis: in der Region 1 ersetzt eigentlich die travel day pass Option (100 MB — CHF
1.90) das teurere Roaming nach Standardtarif (1 MB — CHF 1.00). Daher wird eine ma-
nuelle Deaktivierung der Option nicht empfohlen.

Deinstallation

e cockpit.sunrise.ch (weltweit gratis Zugriff)
e SMS mit Text ,daypass data stop" an 5522
e Call Center: 0800 555 554

Installation

e cockpit.sunrise.ch (weltweit gratis Zugriff)
e SMS mit Text ,daypass data"™ an 5522

o Call Center: 0800 555 554

Hierarchie
Datenguthaben

Sind bei einem Auslandsaufenthalt mehrere Roaming Datenguthaben vorhanden, wer-
den diese in folgender Reihenfolge aufgebraucht:

. Guthaben einer aktivierten travel data Option

. Guthaben einer aktivierten travel days Option

. Guthaben des Mobilabos

. Guthaben einer wiederkehrenden Roaming Option

. Guthaben einer gekauften aber noch nicht aktivierten travel data Option
. Guthaben travel day pass data

auUTh WN -

Takt Abrechnung
Daten

In 100 KB Einheiten
Jede angebrochene Einheit wird als volle Einheit verrechnet.

Datengeschwindigkeit

Je nach Land und Roamingpartner kann im Ausland auch mit High Speed 4G (bis 100
Mbps) gesurft werden. Liste der Léander / Roamingpartner unter Preisliste Roaming.

Hinweis: High Speed Surfen im Ausland wird nicht dem monatlichen nationalen High
Speed Datenvolumen des Freedom Abos angerechnet.

Roaming Cockpit

Das Roaming Cockpit ist verfligbar unter: cockpit.sunrise.ch (weltweit kostenloser Zu-
gang). Das Cockpit bietet folgende Funktionen:
- Roaming Einstellungen

- Anrufbeantworter Sunrise mailbox im Ausland ein- oder ausschalten

- Anrufe, SMS und Datenverbindungen auf Schiffen und in Flugzeugen zulassen oder

verbieten
- Aktivierung, Deaktivierung von Roaming zum Standardtarif
- Empfang Roaming Info-SMS ein- oder ausschalten

- Kostenschutzlimite fiir Datenroaming

- Information Uber installierte Datenpakete

- Information Uber verbrauchte Datenguthaben
- Deaktivierung travel day pass option

- Kauf von attraktiven Roaming Optionen

- Roaming Standardtarife
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https://www.sunrise.ch/de/business/mobil/roaming-und-international/tarife-im-ausland/roaming-tarife.html

Roaming-Standardtarif

Sunrise

Verschiedenes

Siehe Preisliste Roaming.

Support

Kostenloser technischer Telefon-Support unter 0800 550 020

Vertragsbestandteile

e Individueller Vertrag (falls vorhanden)
Besondere Bestimmungen fiir Mobilfunkdienstleistungen (falls vorhanden)
Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Geschaftskunden (falls kein individueller
Vertrag).
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https://www.sunrise.ch/de/business/mobil/roaming-und-international/tarife-im-ausland/roaming-tarife.html

