Sunrise Protect Optionen

Sunrise

Schutz vor Identitétsdiebstahl mit Uberwachung Ihrer Daten rund um die Uhr, sicherem E-Banking und Shopping,
ausgezeichneter Antivirus-Funktionalitdt, Kindersicherungsfunktionen und mehr — alles in einer App.

Q Option fiir Postpaid-Mobile-, Internet-und TV-Abonnements

Allgemeines
Option Device Protect Identity Protect
Schutzbereich Mit Device Protect sind Ihre Geréte vor Fir digitale Datensicherheit

ausseren Bedrohungen geschiitzt, egal ob
zuhause oder unterwegs.

¢ Virenschutz

— Scannen, erkennen und entfernen Sie
alle Viren, um die Sicherheit Ihrer Gerate
zu gewahrleisten.

« Sicheres Surfen und Banking-Schutz

— «Browsing Protection» blockiert jede
Website, die als bosartig aufgefiihrt ist
oder bosartig erscheint.

— «Banking Protection» trennt jede
potenziell unsichere Anbindung von
Threm Computer, wenn Sie sich bei Ihrem
Online-Banking anmelden oder eine
Zahlungstransaktion vornehmen.

e Kindersicherungsfunktion

— Sorgen Sie fir eine sichere und
bereichernde Online-Erfahrung fir Ihre
Kinder. Sperren Sie unangemessene
Online-Inhalte, Gberwachen Sie die
tagliche Bildschirmzeit und richten Sie
digitale Limits ein.

e Schiitzen Sie Ihre wertvollsten Online-
Daten

— Unsere umfassende Lésung «Identity
Protect» schiitzt und liberwacht Ihre
sensiblen Daten, sodass Sie schnell gegen
Identitatsdiebstahl vorgehen kénnen, bevor
es zu spat ist.

e Schutz fiir Ihre verschiedenen
Ausweisdaten

— Uberwachen Sie Thre Kreditkarten und
Bankdaten, E-Mail-Adressen,
Telefonnummern, Ausweisdokumente und
viele weitere digitale persénliche Artikel.
Lassen Sie sich sofort informieren, wenn Sie
von einem Datenleck / einem
Datenschutzproblem betroffen sind. Mit der
inbegriffenen Experten-Beratung kénnen
Sie sofort Massnahmen ergreifen, um die
Kontrolle (iber Ihre digitale Prasenz
wiederzuerlangen.

¢ Passwort-Manager

— Speichern Sie Ihre Passworter und
Kreditkartennummern sicher, geben Sie sie
automatisch ein und greifen Sie auf jedem
Gerat und Betriebssystem darauf zu.

Geschiitze Gerate

Smartphones, Tablets, Desktop — bis zu 15 Gerate hinzufiigen

Sunrise Protect unterstiitzt Windows 8.1, Windows 10 Version 21H2 oder neuer, Windows
11, macOS 12 (Monterey) oder neuer, iOS 16 oder neuer und Android 10 oder neuer.
ARM-basierte Tablets werden nicht unterstitzt.

Preis pro CHF 4.90 CHF 4.90
Monat(ohne

Rabatte)

Dauer 1 Monat 1 Monat
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Sunrise

Allgemeines
Option Device & Identity Protect
Schutzbereich Alle Funktionen von Device Protect und Identity Protect kombiniert

Geschliitze Gerate

Smartphones, Tablets, Desktop — bis zu 15 Gerate hinzufiigen

Sunrise Protect unterstiitzt Windows 8.1, Windows 10 Version 21H2 oder neuer,
Windows 11, macOS 12 (Monterey) oder neuer, iOS 16 oder neuer und Android 10 oder
neuer. ARM-basierte Tablets werden nicht unterstiitzt.

Preis pro CHF 8.90
Monat(ohne

Rabatte)

Dauer 1 Monat

Gewahrleistungsausschluss

Sunrise Ubernimmt keine Gewahrleistung, dass die Option vor allen mdglichen
Bedrohungen schiitzt, fehlerfrei oder frei von Unterbrechungen oder sonstigen Ausfallen
ist, oder dass die Option ihre spezifischen Bediirfnisse erfillt.

Verfugbar fir Alle aktuellen Sunrise Postpaid Mobile-Abos, und alle aktuellen Internet- und TV-Abos
Zu buchen e Buchung online unter sunrise.ch/mysunrise
e Im Sunrise Shop
o Uber unser Call Center: 0800 707 505
Aktivierung Der Dienst wird direkt nach dem Kauf aktiviert. Verwenden Sie den Download-Link, der
direkt tiber My Sunrise generiert wird, oder tberprifen Sie Ihren Posteingang auf die
Willkommens-E-Mail/SMS.
Dauer 1 Monat (Kalendermonat)
Erneuerung Nach Ablauf eines Monats erneuert sich die Option monatlich jeweils um Mitternacht

(MEZ2).

Kostenlose Probezeit

Es gibt eine kostenlose Testlaufzeit von 1 Monate. Falls der Kunde spater zwischen den
Stufen wechselt, wird die kostenlose Probezeit nur einmal angewandt.
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Sunrise

Kiindigung Die Option ist jederzeit mit einer Kiindigungsfrist von 30 Tagen auf das Monatsende
kiindbar.
Up-/Downgrade Upgrade: Wenn ein Kunde ein Upgrade von «Device Protect» oder «Identity Protect» auf

«Device & Identity Protect» wiinscht, erhélt er sofort Zugang zu den Funktionen der
neuen Stufe. Hinsichtlich der Rechnungsstellung wird anteilig die Anzahl der Tage
berechnet, die der Kunde auf jeder Stufe verbracht hat.

Downgrade: Wenn ein Kunde ein Downgrade von «Device & Identity Protect» auf
«Device Protect» oder «Identity Protect» wiinscht, wird ihm im nachsten Monat
weiterhin «Device & Identity Protect» in Rechnung gestellt und er hat bis zum Ende
dieses Monats weiterhin Zugriff auf die Funktionen von «Device & Identity Protect». Zu
Beginn des folgenden Monats wird ihm die neue Stufe in Rechnung gestellt, und er kann
nur auf die Funktionen der neuen Stufe zugreifen, auf die er heruntergestuft wurde.

Rechnungsstellung Die Verrechnung der Gebiihr fiir die Option erfolgt bei der Aktivierung. Die Gebiihr fiir
die Option wird automatisch bis auf Widerruf monatlich verrechnet. Bei einer
Kiindigung wahrend eines laufenden Rechnungsmonats wird die Grundgebiihr fiir den
vollen Monat verrechnet.

Support Deutsch: https://www.sunrise.ch/de/support/cyber-security
Franzosisch: https://www.sunrise.ch/fr/support/cyber-security
Italienisch: https://www.sunrise.ch/it/supporto/cyber-security
Englisch: https://www.sunrise.ch/en/support/cyber-security

Vertragsbestandteile — Vertrag fiir Internet-, Festnetz- und TV-Dienstleistungen

— Allgemeine Geschaftsbedingungen

— Alle Dokumente sind verfiigbar auf www.sunrise.ch/agb

Stand November 2024
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