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Interessenkonflikts-Politik

der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H.

1. Einleitung

Die Raiffeisen Kapitalanlage-GmbH (Verwaltungsgesellschaft oder Raiffeisen KAG) verfigt Gber eine Konzession zur
Verwaltung von Investmentfonds nach dem Investmentfondsgesetz sowie iber eine Konzession zur Anlageberatung
und individuellen Portfolioverwaltung und Verwaltung von Alternativen Investmentfonds (AIF) nach dem
AIFMG (Alternative Investmentfonds Manager-Gesetz). Die Verwaltungsgesellschaft verfolgt als Fondsanbieter eine
ehrliche, nachhaltige, stets am Kundeninteresse orientierte Veranlagungspolitik. Der gesetzesmaBige und ethisch orien-
tierte Umgang mit dem Themenbereich Interessenkonflikte hat fir die Verwaltungsgesellschaft einen sehr hohen Stel-
lenwert. Die vorliegende Interessenkonflikts-Politik soll im taglichen Umgang mit Interessenkonflikten Bericksichtigung
finden. Ziel ist, das Ansehen bei Kunden, anderen Geschaftspartnern und sonstigen Dritten zu bewahren, um die
Chance zu erhdhen, geschaftlich erfolgreich zu sein.

1.1 Gesetzliche Verpflichtungen

Die Verwaltungsgesellschaft hat bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben unabhéngig und ausschlieBlich im Interesse
der Anteilsinhaber zu handeln. Die Verwaltungsgesellschaft wird dabei alle fir die Austbung ihrer Tatigkeiten gelten-
den Vorschriften im besten Interesse ihrer Anleger und der Integritat des Marktes einhalten. Um zu gewdhrleisten, dass
die kollektive Portfolioverwaltung sowie die Wertpapierdienstleistungen der Verwaltungsgesellschaft im besten Interes-
se ihrer Kunden erbracht werden, ist die Verwaltungsgesellschaft gemaB §§ 22 ff Investmentfondsgesetz 2011 (InvFG
2011), Art. 31 AIFM-ErgénzungsVO' bzw. § 45 Wertpapieraufsichtsgesetz (WAG 2018) sowie die Delegierte Ver-
ordnung (EV) 2017/565 verpflichtet, schriftliche Grundsatze fur den Umgang mit
Interessenkonflikten festzulegen, anzuwenden und aufrecht zu erhalten. Dabei ist auf die Gréfle, Organisation, Art,
Umfang und Komplexitat der Gesellschaften bzw. der Geschéfte Ricksicht zu nehmen.

Verantwortung der Compliance-Organisation

Das Compliance Office der Verwaltungsgesellschaft ist fir die Erstellung, Umsetzung, Anwendung und Aktualisierung
der Interessenkonflikts-Politik verantwortlich. Die Erkennung und Meldung potenzieller Interessenkonflikte an das Com-
pliance Office ist Aufgabe der betroffenen Abteilungen bzw. Mitarbeiter. Dies ist vom Compliance Office zu Gberwa-
chen und gegebenenfalls durchzusetzen. Die Fiuhrungskrafte sind fir die Sensibilisierung der Mitarbeiter betreffend
den Themenbereich Interessenkonflikte verantwortlich. Compliance hat die betreffenden Abteilungen bzw. Mitarbeiter
durch entsprechende Information und Anleitung in die Lage zu versetzen, potenzielle Interessenkonflikte zu erkennen
und diese an das Compliance Office zu melden.

1.2 Definition von Interessenkonflikt

Bei jedem Bankgeschaft besteht — wie bei anderen Geschaften unseres Wirtschaftssystems auch — ein Interessenkon-
flikt zwischen Angebot und Nachfrage. Dem Interesse des einen Marktteilnehmers, einen mdglichst hohen Preis zu
erzielen, steht das Interesse des anderen Markiteilnehmers gegeniber, bei méglichst groem Leistungsinhalt
einen mdglichst geringen Preis zu bezahlen. Solange dieser immanente Interessenkonflikt durch eine angemessene
Vereinbarung,  die  dem  entspricht,  worauf  sich  faire  Geschdaftspartner  verninftiger ~ Weise
einigen, marktaddquat aufgeldst wird, liegt kein unzuldssiger Interessenkonflikt im Sinne des InvFG, Alternative
Investmentfonds Manager-Gesetzes (AIFMG) und des WAG 2018 vor. Irrelevant sind fir das InvFG 2011, AIFMG
und WAG 2018 auch Interessenkonflikte ohne jedes Schadenspotential fir die Kunden oder Interessenkonflikte zwi-
schen Mitarbeitern und Kunden auf rein persénlicher Ebene (z.B. sind zufélligerweise sowohl ein Mitarbeiter als auch
ein Kunde an dem Kauf/der Miete ein und derselben Wohnung interessiert).

! Delegierte Verordnung (EU) Nr 231/2013 der Kommission vom 19. Dezember 2012 zur Ergdnzung der Richtlinie 2011/61/EU
des Europdischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf Ausnahmen, die Bedingungen fir die Ausilbung der Tétigkeit, Verwahr-
stellen, Hebelfinanzierung, Transparenz und Beaufsichtigung, ABI L 83 vom 23.03.2013, 1
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Von den Bestimmungen des InvFG 2011, AIFMG und WAG 2018 angesprochen sind Situationen, in denen eine
Gesellschaft im Rahmen eines Geschdafts Gber das oben angesprochene marktadéquate Verhalten hinaus um eines
finanziellen Vorteils willen ihre eigenen Interessen oder diejenigen eines Dritten Uber die Interessen des Kunden stellt.
Das InvFG 2011, das AIFMG und das WAG 2018 schreiben vor, dass die Gesellschaft mégliche Situationen, in
denen es zu einem solchen Verhalten der Verwaltungsgesellschaft kommen kénnte, vorweg erkennt und Mafnahmen
setzt, die den Eintritt solcher Situationen verhindern. Trotz der AbwehrmaBnahmen kann eine konkrete Situation eintre-
ten, in der nach verninfigem Ermessen das Risiko besteht, dass die Gesellschaft ihre eigenen
Interessen oder diejenigen eines Dritten Gber die Interessen des Kunden stellt, um fir sich oder den Dritten einen
finanziellen Vorteil zu erzielen. In diesem Fall sind MaBBnahmen zur Auflésung des Interessenkonfliktes zugunsten des
Kundeninteresses zu setzen. Sollte dies nicht maglich sein, besteht die Verpflichtung zur Offenlegung gegeniber dem
Kunden.

Als Interessenkonflikte im Sinne des § 22 InvFG 2011, § 12 AIFMG bzw. § 45 WAG 2018 sind all jene Konflikte
zwischen den eigenen Interessen, den Interessen der Kunden und der Verpflichtung gegeniiber den Fonds bzw. den
Interessen des Rechtstragers (Verwaltungsgesellschaft), ihrer relevanten Personen (insbesondere Angestellte der Ver-
waltungsgesellschaft) oder anderen Personen, die mit der Verwaltungsgesellschaft direkt oder indirekt durch Kontrolle
verbunden sind, einerseits und ihren Kunden andererseits oder zwischen zwei oder mehreren verwalteten Fonds bzw.
Kunden untereinander anzusehen, die bei der Erbringung der jeweiligen Dienstleistung durch die Verwaltungsgesell-
schaft oder ihre Tochterunternehmen entstehen kénnen.

1.3 Mégliche Arten von Interessenkonflikten

§ 22 Abs. 2 InvFG 2011 und Art. 30 AIFM-ErgdnzungsVO nennen im Zusammenhang mit der Erbringung von kollek-
tiver Portfolioverwaltung insbesondere folgende Interessenkonflikte:

» Es besteht die Gefahr, dass die Verwaltungsgesellschaft oder die betreffende Person zulasten des Fonds oder
seiner Anleger einen finanziellen Vorteil erzielen oder einen finanziellen Verlust vermeiden wird;

= die Verwaltungsgesellschaft oder die betreffende Person hat am Ergebnis einer fir den Fonds oder einen ande-
ren Kunden erbrachten Dienstleistung oder eines fir den Fonds oder einen anderen Kunden getdtigten Ge-
schafts ein Interesse, das sich nicht mit dem Interesse des Fonds an diesem Ergebnis deckt;

» fir die Verwaltungsgesellschaft oder die betreffende Person gibt es einen finanziellen oder sonstigen Anreiz,
die Inferessen eines anderen Fonds, eines anderen Kunden oder einer anderen Kundengruppe Uber die Inte-
ressen des Fonds zu stellen;

= die Verwaltungsgesellschaft oder die betreffende Person fishrt fir den Fonds und fir einen anderen Fonds oder
einen oder mehrere andere Kunden, bei denen es sich nicht um Fonds handelt, die gleichen Tatigkeiten aus;

= die Verwaltungsgesellschaft oder die betreffende Person erhdlt aktuell oder kinftig von einer anderen Person
als dem Fonds oder seinen Anlegern in Bezug auf Leistungen der kollektiven Portfolioverwaltung, die fir den
Fonds erbracht werden, zusatzlich zu der hierfir iiblichen Provision oder Gebihr einen Anreiz in Form von
Geld, Gitern oder Dienstleistungen.

Artikel 33 Delegierte Verordnung (EU) 2017/565 zahlt dariber hinaus im Zusammenhang mit der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen in nicht abschlieBender Weise folgende mégliche Interessenkonflikte auf:

*  Wahrscheinlich wird die Wertpapierfirma oder eine der genannten Personen zu lasten des Kunden einen
finanziellen Vorteil erzielen oder finanziellen Verlust vermeiden;

= die Wertpapierfirma oder eine der genannten Personen hat am Ergebnis einer fir den Kunden erbrachten
Dienstleistung oder eines im Namen des Kunden getdtiglen Geschdfts ein Interesse, das nicht mit dem
Interesse des Kunden an diesem Ergebnis Gbereinstimmt;

= fir die Wertpapierfirma oder eine der genannten Personen gibt es einen finanziellen oder sonstigen Anreiz,
die Interessen eines anderen Kunden oder einer anderen Gruppe von Kunden iber die Interessen des
Kunden zu stellen;

= die Wertpapierfirma oder eine der genannten Personen geht dem gleichen Geschaft nach wie der Kunde;

» die Wertpapierfirma oder eine der genannten Personen erhdlt aktuell oder kinftig von einer nicht mit dem
Kunden identischen Person in Bezug auf eine fir den Kunden erbrachte Dienstleistung einen Anreiz in Form
von finanziellen oder nichffinanziellen Vorteilen oder Dienstleistungen.

In Féllen, in denen die Vorkehrungen der Verwaltungsgesellschaft zum Umgang mit Interessenkonflikten nicht ausrei-
chen, um zu gewdhrleisten, dass die Interessen des Fonds oder seiner Anteilinhaber nicht geschadigt werden, werden
die Geschdftsleiter der Verwaltungsgesellschaft oder von ihr bevollméchtigte Mitarbeiter die notwendigen Entschei-
dungen treffen, die gewdhrleisten sollen, dass die Verwaltungsgesellschaft stets im besten Interesse des Fonds und
seiner Anteilinhaber handelt. Die Verwaltungsgesellschaft wird die Anleger entsprechend informieren.
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GemaB §8§ 45 und 46 WAG 2018 ist die Verwaltungsgesellschaft im Rahmen ihrer erweiterten Konzession verpflich-
tet, alle unzuldssigen Interessenkonflikte bei der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und Wertpapierneben-
dienstleistungen

= zu erkennen,

= zu erfassen,

» zu Uberwachen,

= zu vermeiden (d.h. die Verwirklichung eines potenziellen Interessenkonfliktes hintanzuhalten) sowie
» offenzulegen, wenn eine Vermeidung nicht méglich ist.

Potenzielle Interessenkonflikte sind an das Compliance Office zu melden. Bei der Entscheidung Uber die zu
setzenden Schritte ist grundsatzlich danach zu trachten, die Interessen des Kunden, zu dessen Nachteil der Interessen-

konflikt besteht,

= gegeniber den Interessen der Verwaltungsgesellschaft und der fir sie tatigen Personen vorrangig und
= gegeniber den Interessen anderer Kunden gleichrangig

zu behandeln.

Mit der Delegierten Richtlinie (EU) 2021/1270 sollen OGAW-Verwalter (Organismen fir gemeinsame Anlagen in
Wertpapieren) dhnlich wie AIF-Manager (Delegierte Verordnung (EU) 2021/1255) bei der Feststellung der Arten von
Interessenkonflikten, die den Interessen eines OGAW/AIFs abtrdglich sein kdnnen, auch Interessenkonflikte beriick-
sichtigen, die sich aus der Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken in ihre Prozesse, Systeme und internen Kontrollen
ergeben kénnen. Zu diesen Konflikten kdnnen zB Konflikte gehdren, die sich aus der Vergitung oder aus persénlichen
Transaktionen der betreffenden Mitarbeiter ergeben, Interessenkonflikte, die zu Greenwashing?, Verkdaufen unter Vor-
gabe falscher oder irreleitender Behauptungen oder falschen Darstellungen von Anlagestrategien fihren kénnten,
sowie Interessenkonflikte zwischen verschiedenen OGAW/AIFs, die von derselben Verwaltungsgesellschaft verwaltet
werden.

Diese oben adressierten Interessenkonflikte, welche es wohl als ,neuartige Interessenkonflikte” zu bezeichnen gilt,
kénnen Uber die bestehenden Wohlverhaltensregeln gelést werden (zB Vergitungspolitik, persénliche Geschafte,
Geschdafte zwischen Fonds sowie dem Umstand folgend, dass Veranlagungen auf Basis der Fondsbestimmungen er-
folgen bzw. die Verwaltungstatigkeit einem Teamansatz unterliegt). Sollten sich kinftig speziellere Interessenkonflikte
aus der Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken ergeben, werden diese in der vorliegenden Interessenkonflikt-Politik
entsprechend bericksichtigt.

Die Verwaltungsgesellschaft kann trotz der Befolgung ihrer Interessenkonflikts-Politik nicht ausschlieflen, dass es im
Einzelfall zu einer Schadigung der Interessen von Anteilsinhabern kommt.

2 Greenwashing (zu Deutsch: ,Griinwaschen/Griinférben”) eine Strategie, mit der sich Akteure durch die gezielte Verbreitung von

Desinformationen ein Image &kologischer Verantwortung zu verschaffen suchen.


https://www.oed.com/viewdictionaryentry/Entry/249122;jsessionid=5F4A6130BEF44953DB090EA3506B9243
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2. Interessenkonflikte und deren Behandlung bzw. Auflésung in der Verwaltungsgesellschaft

Informationsvorsprung: Die Mitarbeiter der Verwaltungsgesellschaft kénnten bei einem Informationsvorsprung gegen-
Uber dem Markt versucht sein, Compliance Regelungen zu umgehen.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Uber die fiir alle Mitarbeiter geltenden Verpflichtungen fir die
Offenlegung von Konto- und Depotverbindungen und Umsatzen hinaus haben die Mitarbeiter in Vertraulichkeitsbe-
reichen unaufgefordert jedes aufgegebene Mitarbeitergeschaft unter Angabe aller Details und des Namens des In-
stitutes unverziglich, spdtestens jedoch an dem der Orderaufgabe folgenden Bankarbeitstag dem Compliance
Officer anzuzeigen ("Meldung"). Dies gilt nicht bei Mitarbeiterdepots bei der Raiffeisenlandesbank NO-Wien AG,
da hier eine automatische Meldung erfolgt. Bei Mitarbeitergeschdaften, die Uber Internet (Online-Trading) beauf-
tragt werden, gilt auch die Ubersendung einer Kopie dieses Auftrages als Meldung. Entsprechendes gilt ebenso fir
Mitarbeitergeschafte, die der Mitarbeiter als Bevollmachtigter oder als Testamentsvollstrecker etc. durchgefihrt hat.
Nicht anzuzeigen sind persénliche Geschafte, die im Rahmen eines Portfolioverwaltungsvertrages getdtigt wurden,
sofern vor Abschluss des Geschafts keine diesbeziiglichen Kontakt zwischen dem Porffolioverwalter und dem Mit-
arbeiter stattfanden, sowie persdnliche Geschéfte in Fonds anderer Verwaltungsgesellschaften als der Raiffeisen
KAG, die auch nicht von der Raiffeisen KAG gemanagt bzw. beraten werden.

Bereits auf Grundlage des Bérsegesetzes sind Handlungsweisen wie beispielsweise Front Running oder Parallel
Running verboten.

Weitere Regelungen zu Mitarbeitergeschaften finden sich im Compliance-Regelwerk.

Durch das Compliance Office erfolgt eine laufende Kontrolle der Regelungen fir Mitarbeitergeschdatfte.

Einladungen: Mitarbeitern der Verwaltungsgesellschaft und ihrer Tochterunternehmen gehen von Fremdfirmen auf-
grund ihrer beruflichen Stellung Einladungen (sowohl zu Fachveranstaltungen als auch zu gesellschaftlichen Ereignis-
sen) und Geschenke zu.

Einladungen und Geschenke: Mitarbeiter der Verwaltungsgesellschaft und ihrer Tochterunternehmen kénnen aufgrund
ihrer beruflichen Stellung Einladungen/Geschenke (Fachveranstaltungen od. gesellschaftliche Ereignisse) annehmen
bzw. aussprechen (z.B. gegeniber Kunden, Broker, Fremdmanager, Vertriebspartner oder anderen Verwaltungsge-
sellschaften).

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Die Kriterien fiir die Annahme bzw. das Gewdhren von Einla-
dungen und Geschenken sind im Compliance-Regelwerk klar definiert. Dieses sieht vor, dass die Zuwendung nicht
geeignet sein darf

» die Entscheidung des Empfdngers in einem konkreten Geschéftsfall zu beeinflussen;

* Interessenkonflikte zu verursachen.

Hinsichtlich der Erbringung individueller Portfolioverwaltung — d.h. insbesondere fir die Mitarbeiter der Abteilung
Vermégensverwaltung — gilt zusétzlich die Regelung, dass jedenfalls nur die Annahme bestimmter geringfigiger
Vorteile zulassig ist und genehmigt werden kann. Dabei handelt es sich um die Teilnahme an Fachveranstaltungen
(Konferenzen, Seminare efc.), allgemeines Informationsmaterial zu Finanzinstrumenten bzw. Informationsmaterial
zu Neuemissionen und Bewirtung wahrend geschaftlicher Zusammenkinfte und Fachveranstaltungen.

Eigenveranlagungen: Die Verwaltungsgesellschaft fihrt Veranlagungen ihres eigenen Vermégens oder des Vermégens
der Gesellschafter der Verwaltungsgesellschaft durch und kann aus dem gleichen Anlageuniversum wahlen wie ihre
Fonds/Portfolios.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Die bei der Durchfilhrung der Eigenveranlagung oder Veranla-
gung fir Gesellschafter der Verwaltungsgesellschaft tatigen Personen unterliegen im Rahmen dieser Tatigkeit dem
geltenden Compliance-Regelwerk (Vorrang der Anlegerinteressen). Bei Zweifeln Uber die Zul@ssigkeit von Transak-
tionen ist vorab Ricksprache mit dem Compliance Office zu halten.

Eigenveranlagungen in Fonds der Raiffeisen KAG: Die Verwaltungsgesellschaft fiihrt Veranlagungen ihres eigenen
Vermédgens durch.

Behandlung und Aufldsung des Interessenkonflikts: Grundsatzlich gilt, dass die Raiffeisen KAG Geschdfte durch-
fihren darf, die zur Anlage des eigenen Vermdgens erforderlich sind. Zulassig ist der Erwerb eigener Fondsanteil-
scheine insbesondere dann, wenn dies im Interesse der Anteilscheininhaber erfolgt (z.B.: die Raiffeisen KAG stellt
Startkapital fir einen Investmentfonds zur Verfigung) und wenn allfélligen Interessenkonflikien entgegengesteuert
wird (z.B.: der Ausstiegszeitpunkt aus dem Investmentfonds wird ex ante definiert, um mdgliche Informationen be-
treffend einen giinstigen Ausstiegszeitpunkt nicht ausnutzen zu kdnnen)
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Durch eine performanceabhéngige Gehaltspolitik der Verwaltungsgesellschaft kdnnte ein Fonds- oder Portfoliomana-
ger angehalten sein, zu viel Risiko bei den entsprechenden Transaktionen einzugehen, um die eigenen Bonusanspri-
che zu erlangen bzw. zu erhdhen.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Die Geschaftsfilhrung der Verwaltungsgesellschaft verfolgt bei
allen Mitarbeitern eine Gehalts- und Vergiitungspolitik, die potentielle Interessenkonflikte und den Missbrauch von
Insiderinformation durch diese und insbesondere durch den Fonds bzw. Portfoliomanager verhindern soll. Die Ge-
schaftsfohrung der Verwaltungsgesellschaft verzichtet insbesondere bei Fonds- und Portfoliomanagern auf finanziel-
le Anreize,

> die Bonuszahlungen in Relation zu getdtigten Bdrsentransaktionen vorsehen oder

> Bonuszahlungen, die die Risikokomponente auBBer Acht lassen und ausschlieBlich performanceorientiert sind.
Dabei erfolgt die Entlohnung der Mitarbeiter gemaf3 den Regelung und Reglementierungen des InvFG, des AIFMG
und des BWG sowie anhand der internen Regelungen gemdf3 des festgelegten Investmentprozesses. Die Ge-
schaftsfohrung definiert die Rahmenbedingungen fir die Bonusregelungen, jéhrlich erfolgt ein Review iber die un-
ternehmensweiten Zahlungen.

Voriibergehende Personaliberlassung zwischen der Verwaltungsgesellschaft  und der
Raiffeisen Salzburg Invest GmbH (RSI) unter Anwendung des Arbeitskrafteiberlassungsgesetzes (AUG). Die Verwal-
tungsgesellschaft halt 100 % der Geschaftsanteile der RSI.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Durch entsprechende vertragliche Vereinbarung zwischen
Verwaltungsgesellschaft und RSl ist sichergestellt, dass

» die Uberlassenen Arbeitnehmer ihre Tatigkeit fir den empfangenden Vertragspartner mit einem ausreichenden
Grad an Unabhéngigkeit gegeniber dem Uberlassenden Vertragspartner ausiben kénnen;

= die Uberlassenen Arbeitnehmern fir ihre Tatigkeit beim empfangenden Vertragspartner tber ausreichend Zeit
verfigen;

» die Uberlassenen Arbeitnehmer zu Verschwiegenheit und Datenschutz betreffend jener Tatsachen und Umstén-
de verpflichtet werden, die ihnen aufgrund oder im Zusammenhang mit der Personaliberlassung bekannt wer-
den;

= weder Verwaltungsgesellschaft noch RSI Gberlassenen Arbeitnehmern durch finanzielle oder sonstigen Anreize
veranlassen, die Interessen der Kunden bzw. der Fonds des einen Vertragspartners iber die Interessen der
Kunden bzw. der Fonds des anderen Vertragspartners zu stellen.

Aufgabeniibertragung auf verbundene Unternehmen innerhalb der Raiffeisen Bankengruppe (z.B. Leistungen aus der
Personalverwaltung und IT).

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Aus der Aufgabenibertragung auf verbundene Unternehmen
innerhalb der Raiffeisen Bankengruppe ergeben sich regelméaBig keine Interessenkonflikte, zumal das Entgelt fur
die so bezogenen Leistungen von der Verwaltungsgesellschaft bezahlt und nicht dem Fonds verrechnet wird.

IPOs: Zuteilung von Wertpapieremissionen bei Partizipation an Bérsengéngen (IPOs) auf die Fonds der Verwaltungs-
gesellschaft mit dem Hintergrund, dass in bestimmten Marktphasen bei IPOs von signifikanten Kurssteigerungen profi-
tiert werden kann, da i. d. R. die Nachfrage das Angebot ibersteigt.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Die Verwaltungsgesellschaft hat das Ziel, Emissionen sowie die
zugeteilten Wertpapiere fair auf die Fonds aufzuteilen. Grundsétzlich ist die Grundlage der Strategien und Invest-
mententscheidungen eines fir einen Fonds verantwortlichen Fondsmanagers das Investmentuniversum sowie das
Investmentziel des jeweiligen Fonds. Jedem Fondsmanager steht es frei, an einem IPO, das mit dem Investmentziel
seines Portfolios Gbereinstimmt, mitzumachen. In der Regel erteilt der Fondsmanager seinen Auftrag direkt an einen
geeigneten Broker. Im Falle der Verwaltung von mehreren gleichgearteten Portfolios bzw. bei Sammlung der Auf-
trdge mehrerer Fondsmanager und einer gekirzten Zuteilung erfolgt die Aufteilung auf die Portfolios, soweit an-
wendbar, anteilsméaBig (,ProRata-Zuteilung”). Dies ist gemeinsame Aufgabe der Order- und Tradingdesks.

Umgang mit Teilausfilhrungen von Auftrégen

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Die Zusammenlegung von Aufirégen fir verschiedene Fonds
oder von Auftragen fir Fonds mit Auftragen fir die eigene Rechnung der Verwaltungsgesellschaft ist nur zulassig,
wenn es unwahrscheinlich ist, dass die Zusammenlegung der Auftrage fir einen Fonds von Nachteil ist. In diesem
Fall ist folgender Grundsatz zu bericksichtigen: es gibt eine Vorerfassung der geplanten Transaktion in entspre-
chenden Systemen, und es kommt zu einer anteilsméfBigen Aufteilung auf die betroffenen Fonds. In Ausnahmefdl-
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len kann ein Abweichen von der anteilsmaBigen Aufteilung zuldssig sein. Die Entscheidung dariber wird in Ab-
stimmung mit dem Compliance Office getroffen.

Bei Zusammenlegung von Fondsauftragen mit Auftrégen fir eigene Rechnung darf nicht in einer fir die Fonds
bzw. die Kunden nachteiligen Weise verfahren werden. Kommt es in diesem Fall zu Teilausfihrungen, ist bei der
Zuweisung der zugehdrigen Geschdfte den Fonds bzw. den Kunden gegeniber den Eigengeschaften grundsatz-
lich Vorrang einzurgumen.

Raiffeisen Bankengruppe: Verwendung von Gesellschaften der Raiffeisen Bankengruppe als Counterpart fiir Geschéfte
kénnte zu hdheren Spesen fir Kunden fihren.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Den Grundsatz fir die Abwicklung von Geschaften mit Unter-
nehmen der Raiffeisen Bankengruppe bildet die Best Execution-Policy der Verwaltungsgesellschaft. Die Verwal-
tungsgesellschaft entscheidet Uber die Auswahl der Gegenpartei (Counterpart), Uber welche die Transaktionen fir
die Fonds abgewickelt werden, nach objektiven Kriterien und unter ausschlieBlicher Wahrung der Interessen der
Anleger und der Integritdt des Marktes mit der Sorgfalt einer ordentlichen und gewissenhaften Geschdaftsleitung.
Sie erteilt Auftrdge nur an Gegenparteien, die Gewdahr fir eine aus einer Gesamtbetrachtung bestmégliche Wah-
rung der Kundeninteressen bieten. Werden iber ,verbundene Unternehmen” Transaktionen fir Investmentfonds
abgewickelt, wendet die Verwaltungsgesellschaft eine spezifische Sorgfalt an. Des Weiteren ist die Verwaltungs-
gesellschaft dem Code of Conduct der sterreichischen Investmentindustrie verpflichtet, welcher ebenfalls Richtli-
nien beziglich der Best Execution vorgibt. Best Execution bedeutet in diesem Zusammenhang, dass die Ausfihrung
von Geschéften nach den Kriterien Preis, Qualitdt, operationale Risiken und intern entstehendem Aufwand beurteilt
werden muss und sich die Partnerwahl somit aus diesen Merkmalen zusammensetzt. Konsequenz ist, dass nicht
der Billigst- sondern der Bestbieter zum Zuge kommt.

Einsatz eigener Fonds: Im Rahmen des (Dach-)Fondsmanagements werden zur Abdeckung der Wertpapierkategorie
JInvestmentfonds” in erster Linie passende, eigene Fonds eingesetzt und durch Produkte von Fremdanbietern ergdnzt.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Bei der Auswahl von Subfonds fir Fonds der Verwaltungsge-
sellschaft wird bei entsprechender Eignung fir den Fonds primar danach getrachtet, Subfonds aus den bestehen-
den Fonds der Verwaltungsgesellschaft auszuwdhlen. Ist die Verwendung eigener Fonds als Subfonds nicht im bes-
ten Interesse der Kunden, werden Produkte von Fremdanbietern herangezogen. Die Verwaltungsgesellschaft zieht
zur Auswahl der in Betracht kommenden Fremdsubfonds die Ergebnisse des Fondsauswahlprozesses der Verwal-
tungsgesellschaft heran. Demnach unterliegt die Fondsauswahl einem klar strukturierten, objektiven und nachvoll-
ziehbaren Prozess, in dem es keinerlei Einschrénkungen hinsichtlich einzelner Fondsgesellschaften gibt, und in
dem eigene Fonds den gleichen Kriterien wie Dritffonds unterliegen. Zu Details zum Fondsauswahlprozess siehe
unten ,Einsatz von ,Konzern-Produkten’”. Die in einem Fonds durch den Einsatz von Subfonds entstandenen Kosten
werden den Kunden im Basisinformationsblatt — gemeinsam mit anderen Kosten des Fonds — durch die Angabe
der laufenden Kosten sowie im Prospekt bzw. in den Informationen fir Anleger gem&B § 21 AIFMG durch Ange-
be der maximalen Verwaltungsgebihr der investierten Subfonds transparent gemacht.

Verhélinis Dachfonds und Subfonds / Master-OGAW und Feeder-OGAW: Bei Veranlagungen von Dachfonds in von
der Verwaltungsgesellschaft gemanagte Subfonds bzw. von Feeder-OGAW in einen von der Verwaltungsgesellschaft
verwalteten Master-OGAW bestehen folgende Interessenkonflikte:

Interessenkonflikt zwischen Dachfonds und Zielfonds / Master-OGAW und Feeder-OGAW: Bei einer Verschlechte-
rung der Liquiditatsstruktur des Zielfonds / Master-OGAW wird der investierende Dachfonds / Feeder-OGAW ein
Inferesse an einem Ausstieg haben. Aus Sicht des Zielfonds / Master-OGAW besteht hingegen ein Interesse dao-
ran, dass der Dachfonds / Feeder-rOGAW weiter investiert bleibt oder sogar zusétzliche Anteile erwirbt, wodurch
sich die Liquiditatsstruktur wieder verbessern wiirde.

Interessenkonflikt zwischen Dachfonds und anderen Zielfondsinvestoren / Feeder-OGAW und anderen Master-
OGAW:-Investoren: Auch hier gilt, dass im Falle einer verschlechterten Liquiditat des Zielfonds / Master-OGAW
der von der gleichen Verwaltungsgesellschaft verwaltete Dachfonds / FeederrOGAW gegeniber den Anteilinha-
bern iber einen Informationsvorsprung (im Hinblick auf die Liquiditatsstruktur des Zielfonds / Master-OGAW) ver-
fogt. Ein aufgrund dieser Information erfolgter Ausstieg des Dachfonds / FeederOGAW  wirde zu
einer weiteren Verschlechterung der Liquiditatsstruktur des Zielfonds / Master-OGAW fihren und daher den Inte-
ressen der anderen Anteilinhaber entgegenstehen.
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Behandlung und Auflosung dieser Interessenkonflikte: Erfolgt das Management der entsprechenden Fonds durch
Abteilungen, die unterschiedlichen Vertraulichkeitsbereichen angehéren, ist eine anlegerinteressenwahrende Ver-
waltung gegeben. Erfolgt jedoch das Management der entsprechenden Fonds durch dieselbe Abteilung, gilt es
insbesondere im Hinblick auf etwaige Fondsaussetzungen unter Einbeziehung des Compliance Office, der Ge-
schaftsfihrung sowie des Fondsmanagements anlegerinteressenwahrend zu agieren.

Startkapital: Bei der Auflage von Fonds wird im Einzelfall das Startkapital fir diese Fonds von den (Dach-JFonds der
Verwaltungsgesellschaft zur Verfigung gestellt. Auch zu einem spateren Zeitpunkt kann es zu einem Erwerb eines
Fonds der Verwaltungsgesellschaft durch einen anderen (Dach-)Fonds der Verwaltungsgesellschaft kommen. Nach
dem Start des Fonds bzw. nach der Veranlagung kann es wiederum zum Ausstieg der (Dach-JFonds aus den Subfonds
kommen, wodurch es zu einer entsprechenden Gebihrenbelastung des Subfonds kommt.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Ein Erwerb von Fonds der Verwaltungsgesellschaft durch
(Dach-)Fonds der Verwaltungsgesellschaft kann erfolgen, wenn der zu erwerbende Fonds der Anlagestrategie des
erwerbenden Fonds entspricht. Bei einem spéteren Verkauf wird aufgrund einer Interessenabwégung im Einzelfall
im Rahmen der Strategie des (Dach-JFonds bestméglich auf den zu verduBernden Fonds Ricksicht genommen.

Die Depotbank/Verwahrstelle der Verwaltungsgesellschaft, derzeit die Raiffeisen Bank International AG, zéhlt so wie
die Verwaltungsgesellschaft zur Raiffeisen Bankengruppe. Dies kénnte zu hoheren Spesen fir die Fonds bzw. Kunden
fihren.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Den Fonds werden marktibliche Gebihren fir die Depotfiih-
rung sowie Transaktionskosten verrechnet. Die verrechneten Gebihren/Kosten werden von der Verwaltungsgesell-
schaft regelmaBig mit den Depotbanken/Verwahrstellen verhandelt. Bei Publikums- bzw. institutionellen Fonds
kann es zu einer Differenzierung bei den verrechneten Gebihren/Kosten kommen. Diese bewegen sich jedoch im
Rahmen der marktiblichen Bandbreiten fir solche Fondskategorien.

Produkte der Raiffeisen Bankengruppe: Im Fondsmanagement kénnen neben sonstigen Produkten auch Emissionen
von Unternehmen der Raiffeisen Bankengruppe (z.B. Anleihen einer Raiffeisen-Landesbank) eingesetzt werden.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Der Rahmen des Einsatzes von Sektorprodukten wird durch die
jeweiligen Interessen der Fonds und die Vereinbarkeit mit den Anlagezielen und der Anlagestrategie der Fonds
sowie den geltenden Veranlagungsbestimmungen und Veranlagungsgrenzen vorgegeben. Im Rahmen des Invest
mentprozesses sind zusdtzliche, an den Anlegerinteressen orientierte Kriterien formuliert, die erfillt sein mussen,
damit ein Investment in eine Raiffeisen-Emission in Betracht kommt.

Ricknahmen: Anteilsinhaber eines Fonds wiinschen in marktengen Phasen eine Riicknahme ihrer Fondsanteile. Die im
Fonds beinhalteten Wertpapiere weisen einen unterschiedlichen Grad an Liquiditét auf bzw. kdnnen teilweise ledig-
lich mit Kursabschlagen veraufBert werden.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Bei einer VerduBerung von Wertpapieren zur Bedienung von
Anteilscheinricknahmen haben Fondsmanager darauf zu achten, dass die Portfoliostruktur nach der Verguf3erung
weiterhin eine ausgewogene Zusammensetzung aufweist. Eine VerduBBerung von Wertpapieren mit Kursabschla-
gen ist nur in einem begrenzten Ausmaf3 méglich, und die Kursabschlage dirfen nicht wesentlich sein. Andernfalls
sind andere, rechtliche Schritte zu erwdgen, als ultima ratio eine Aussetzung der Ricknahme der Fondsanteile. Die
Verwaltungsgesellschaft hat per Dienstanweisung die Vorgehensweise bei einer Aussetzung der Anteilscheinriick-
nahme geregelt.

Geschdfte zwischen Fonds: Ein Fonds der Verwaltungsgesellschaft verduBert Wertpapiere an einen anderen Fonds der
Verwaltungsgesellschaft. Der verduBernde Fonds ist an einem mdglichst hohen, der erwerbende Fonds an
einem mdglichst ginstigen Preis interessiert.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Die Bewertung des Fondsvermégens von OGAW/AIF (Alterna-
tiver Investmentfonds) erfolgt gemaf den gesetzlichen Vorgaben und auf Basis der allgemeinen und besonderen
Bewertungsgrundsdtze durch die Raiffeisen KAG. Hierzu sind gesetzlich entsprechende Kriterien festgelegt. Die
Durchfishrung von Transaktionen zwischen zwei Fonds der Verwaltungsgesellschaft ist auf Basis des von der Raiffe-
isen KAG ermittelten Kurses oder eines vom Fondsmanagement dokumentierten, tagesaktuellen (Misch-JKurses (um
zum Vorteil beider Fonds bid/offer spreads auszuschalten) zuléssig.
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Schadenersatz: Bei Schiaden, welche einem Fonds entstehen und welche die Verwaltungsgesellschaft zu ersetzen hat,
hat die Verwaltungsgesellschaft das Interesse am Vorliegen einer maglichst geringen Schadenssumme, im Gegensatz
zu den Anteilsinhabern, die Interesse an einer maglichst hohen Schadenssumme (hoher Schadenersatz) haben. Selbi-
ges gilt fir Schdden bei Fonds, bei denen das Fondsmanagement an einen Dritten ausgelagert ist, und welche der
Dritte zu ersetzen hat.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Die Schadensberechnung erfolgt durch eine vom internen bzw.
externen Fondsmanagement unabhéngige Stelle in Abstimmung mit dem Wirtschaftsprifer.

In Situationen mit geringer Marktliquiditét konnte die Verwaltungsgesellschaft erwéigen, zur Erreichung von héherer
Liquiditat in Fonds der Verwaltungsgesellschaft andere Fonds der Verwaltungsgesellschaft in die wenig liquiden Fonds
investieren zu lassen.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Der Erwerb von Anteilen an weniger liquiden Fonds der Ver-
waltungsgesellschaft kommt nur fir solche anderen Fonds der Verwaltungsgesellschaft in Betracht, wenn dadurch
die Interessen der Anteilsinhaber beider Fonds nicht beeintrachtigt werden, der Erwerb in die Veranlagungsstrate-
gie des aufnehmenden Fonds passt und von den Anlagerichtlinien gedeckt ist.

Bezug von unentgeltlichen Research-Leistungen: Die Raiffeisen KAG bezieht fallweise von Handelspartnern / Brokern
unentgeltlich Research-Material.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Dieses Research-Material wird nur dann vereinnahmt, wenn ei-
ne Qualitatsverbesserung der Leistung der Verwaltungsgesellschaft bezweckt ist und die Verwaltungsgesellschaft
nicht gehindert ist, pflichtgema im besten Interesse der Anteilinhaber zu handeln. Insbesondere muss weiterhin
die bestmégliche Ausfihrung von Handelsentscheidungen fir die verwalteten Fonds sichergestellt sein.

Einsatz von Prime Broker: Ein Prime Broker, der als Geschdftspartner eines AIF (u.a. Spezialfonds, Andere Sonder-
vermogen und Pensionsinvestmentfonds) auftritt, darf nicht die Aufgaben einer Verwahrstelle dieses AIF wahrnehmen.
Es sein denn, es liegt eine funktionale und hierarchische Trennung der Ausfihrung seiner Verwahrfunktion von seinen
Aufgaben als Prime Broker vor und die potenziellen Interessenkonflikte werden ordnungsgemdf ermittelt, gestevert,
beobachtet und den Anlegern des AIF gegeniber offengelegt.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Die Verwaltungsgesellschaft setzt keine Prime Broker ein.

Die Verwaltungsgesellschaft kann Aufgaben an sonstige Dienstleister Gbertragen (z.B. Delegation des Managements
eines Fonds). Dabei kdnnen auch Unternehmen aus dem Raiffeisensektor eingesetzt werden. Es ist mdglich, dass (po-
tentielle) Auftragnehmer andere Tétigkeiten ausfihren, die in Interessenkonflikten mit der von der Verwaltungsgesell-
schaft bertragenen Aufgabe stehen.

Behandlung und Aufldsung des Interessenkonflikts: Die Verwaltungsgesellschaft beriicksichtigt auch bei der Uber-
tragung von Aufgaben an Dritte die Interessen der Anleger.

So sind etwa beauftragte Manager verpflichtet,
» geeignete MaBBnahmen zu ergreifen, um Interessenkonflikte im Zusammenhang mit der Verwaltung zu iden-
tifizieren,
* interne Grundsdtze zur Vermeidung der identifizierten Interessenkonflikte aufzustellen und
= unvermeidbare Interessenkonflikte der Verwaltungsgesellschaft gegeniber offen zu legen.

Sofern die Verwaltungsgesellschaft zustimmt, dass der Beauftragte die ibertragenen Aufgaben seinerseits an Dritte
weitergibt (Subdelegation), geschieht dies — neben anderen Bedingungen — ebenfalls nur unter der Voraussetzung,
dass allféllige Interessenkonflikte, die sich aus der Unterbeauftragung ergeben kénnen, festgestellt und gemaf der
Interessenkonflikts-Politik geldst werden oder der Verwaltungsgesellschaft gegeniiber offengelegt werden.

Etwaige Vergitungen (evil. Rickvergitungen ,Kick-back-Zahlungen”), die die Verwaltungsgesellschaft, die Depot-
bank/Verwahrstelle oder ein involvierter Dritter (z.B. Manager) fir Geschéfte erhalten, die sie fir einen Fonds t&-
tigen, sind an den entsprechenden Fonds weiterzuleiten.

AuBlerdem achtet die Verwaltungsgesellschaft bei der Auslagerung von Aufgaben darauf, dass dafir marktibliche
Entgelte verrechnet werden.
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Einsatz von ,Konzern-Produkten”: Im Rahmen der Portfolioverwaltung kénnen — um eine bestmégliche Performance
der veranlagten Kundengelder zu gewdhrleisten — neben Produkten von Fremdanbietern auch Fonds der Raiffeisen
Kapitalanlage GmbH sowie der Raiffeisen Immobilien Kapitalanlage GmbH (gemeinsam Raiffeisen Capital
Management-Fonds) eingesetzt werden.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikis: Die Fondsauswahl unterliegt einem klar strukturierten, obijekti-
ven und nachvollziehbaren Prozess (Raiffeisen Capital Management-Fondsauswahlprozess). Es bestehen keinerlei
Einschrankungen hinsichtlich einzelner Fondsgesellschaften. Durch den Raiffeisen Capital Management-
Fondsauswahlprozess wird gewdhrleistet, dass Raiffeisen Capital Management-Fonds den gleichen Kriterien wie
Drittfonds unterliegen und die gleichen Chancen fir einen etwaigen Einsatz im Portfoliomanagement haben. Der
Fondsauswahlprozess basiert auf einer quantitativen und einer qualitativen Analyse. In der quantitativen Analyse
wird die historische Wertentwicklung der einzelnen Fonds anhand verschiedener Kennzahlen bewertet. Dabei
wird eine Historie von zumindest drei Jahren herangezogen. Die Ergebnisse der quantitativen Analyse bilden ei-
nen wichtigen Input fir die qualitative Analyse. Fir die Auswertung der quantitativen Kriterien wird ein eigenent-
wickeltes, EDV-gestitztes Bewertungsprogramm verwendet, das die Investmentfonds nach vordefinierten Kriterien
beurteilt. Dadurch wird eine objektive, personenunabhédngige, quantitative Beurteilung sichergestellt. Im Zuge der
qualitativen Analyse werden im Kontakt mit der betreffenden Fondsgesellschaft die Eigenschaften der einzelnen
Fonds evaluiert. Ziel ist es, genaue Kenntnis Gber Investmentphilosophie, Investmentprozess, Risikomanagement
efc. des Fonds/der Fondsgesellschaft zu erlangen. Die Analyse der Starken und Schwéchen der einzelnen Fonds
in unterschiedlichen Markiphasen bildet einen weiteren wichtigen Aspekt. Im Rahmen der qualitativen Analyse
werden weiters quantitative mit qualitativen Elementen verknipft (z.B. Stilanalyse). Die Analyse der Fondszusam-
mensetzung hinsichtlich Regionen-/Branchenstruktur und die aktuelle Positionierung und Markteinschatzung des
Fondsmanagements runden die Analyse ab. Im Bereich der absolute-return-orientierten Fonds nimmt die qualitative
Analyse in Kombination mit der Marktphasenanalyse sowie der Analyse von Korrelationen einen besonders hohen
Stellenwert ein. Die laufende Beobachtung der ausgewdhlten Investmentfonds (Fund Monitoring) ist selbstverstand-

lich.

Nicht- oder bloB Teilausfilhrung: Bestehen bei Veranlagungen in Finanzinstrumenten beschrdnkte Kapazitdten, etwa
aufgrund von Soft oder Hard Closings eines Fonds (d.h. es werden nur mehr eine begrenzte Anzahl von Anteilen
bzw. gar keine Anteile mehr ausgegeben) oder beschrénkten Zuteilungen bei Aktienemissionen oder von Teilausfih-
rungen von Wertpapierorders (Kaufen und Verkaufen), kann die Situation entstehen, dass fir Kunden getdtigte Orders
gar nicht oder nicht zur Génze ausgefthrt werden kdnnen.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Ein bestimmtes Handelsvolumen fiir ein oder mehrere Kunden-
portfolios oder Fonds kann nur nach zuvor erfolgter Nennung der mengenméBigen Teilvolumina je Kunde oder
Fonds beordert werden. Die Zuordnung der Wertpapiere zu einem Kundenportfolio erfolgt grundsétzlich bereits
vor Ausfihrung der Order. Kommt es aufgrund von beschrankten Kapazitdten zu Kirzungen der fir Vermégens-
verwaltungskunden georderten Finanzinstrumente, erfolgt die Aufteilung auf die Kundendepots anteilsmé&Big (,Pro-
Rata-Zuteilung”) aufgrund einer klar formulierten Zuteilungspolitik. Wird durch eine Teilausfihrung einer Order die
Mindestgréfie bei einzelnen Kunden unterschritten, wird die Order fir diese Kunden nicht abgerechnet und die
entsprechende Stickzahl pro rata auf die verbleibenden Kunden aufgeteilt.

Kenntnis des Ausfihrungskurses: In der Portfolioverwaltung kénnten Interessenkonflikte dadurch entstehen, dass Wert-
papierorders (Kaufe und Verkaufe) erst nach deren bérslicher oder auBerbérslicher Ausfihrung und somit in Kenntnis
des Ausfihrungskurses einem Kundendepot oder Fonds zugeordnet werden.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Ein bestimmtes Handelsvolumen fir ein oder mehrere Kunden-
portfolios oder Fonds kann nur nach zuvor erfolgter Nennung der mengenméBigen Teilvolumina je Kunde oder
Fonds beordert werden. Die Zuordnung der Wertpapiere zu einem Kundenportfolio oder Fonds erfolgt bereits vor
Ausfihrung der Order. Dadurch wird sichergestellt, dass es zu keiner Bevorzugung einzelner Kundenportfolios
oder Fonds in Kenntnis ginstiger Ausfihrungskosten und Kurse kommt.

Nachlésse oder Riickvergiitungen von Verwaltungsgebihren: Die Verwaltungsgesellschaft kann bei grofivolumigen
Veranlagungen Nachlésse oder Rickvergitungen auf die Verwaltungsgebihr gewdhren, sodass die prozentuelle
Belastung der Anteilscheininhaber mit der Verwaltungsgebihr unterschiedlich sein kann.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Diese Nachlasse oder Riickvergitungen auf die Verwal-
tungsgebihr werden nur dann gewdhrt, wenn diese im Hinblick auf die damit verbundene Steigerung des
Fondsvolumens und méglicher GréBenvorteile im Zuge der Fondsverwaltung im Interesse aller Anteilscheinin-
haber erfolgt. Auch Anteilinhaber, die keine Nachlasse oder Rickvergitungen erhalten, profitieren so
durch das gréBere Fondsvolumen (Fixkostendegression).
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Interessenkonflikte und deren Behandlung bzw. Auflésung in den Vertriebseinheiten (kurz Vertrieb)

Gegengeschdfisinteressen von Kunden: Im Verhdlnis zu institutionellen Investoren kénnen Absatzziele mit Gegenge-
schaftsinteressen der Kunden konkurrieren, etwa wenn ein potentieller Investor gleichzeitig Produktanbieter (z.B. Ziel-
fonds fir Fondsinvestments) ist.

Behandlung und Aufldsung des Interessenkonflikts: Die Vertriebseinheiten sind von den in der Verwaltungsgesell-
schaft angesiedelten Investmententscheidungen organisatorisch klar getrennt. Es bestehen keinerlei Weisungsmég-
lichkeiten, weder in die eine noch in die andere Richtung. Eine Einflussnahme auf Veranlagungsentscheidungen
des Fonds- bzw. Portfoliomanagements durch die Vertriebseinheiten ist unzulassig.

Bei der Gebihrenfestsetzung von Asset Management Dienstleistungen kénnen einerseits die Eigentimervorgaben
(Produktionskosten, Margen) und andererseits das Interesse des Kunden an der Nettoperformance des verwalteten
Portfolios kollidieren.

Behandlung und Aufldsung des Interessenkonflikts: Die Gebihrenfestsetzung der Produkte der Verwaltungsgesell-
schaft erfolgt aufgrund einer von der Geschaftsfihrung festgesetzten Gebihrenpolitik, die sowohl auf Produktions-
kosten als auch auf Marktgegebenheiten Ricksicht nimmt. Der Vertrieb hat auf dieser Basis einen klar definierten
Spielraum fir Gebihrenentscheidungen. Die Gebihren werden mit den Kunden vereinbart und werden den Kun-
den in transparenter und vollstandiger Form offen gelegt. Die Verwaltungsgesellschaft bekennt sich in diesem Zu-
sammenhang gegeniber ihren Kunden zu einer markt- und qualitdtsgerechten Preispolitik.

Eriragsziele der Vertriebsmitarbeiter konnen einen Anreiz darstellen, dem Kunden Produkte mit héherer Verwaltungs-
gebihr anzubieten.

Behandlung und Auflésung des Interessenkonflikts: Im Rahmen der Dienstleistungserbringung werden die Anleger-
bedirfnisse (insbesondere die Ertragsziele und die Risikotoleranz) in einem strukturierten Prozess erfasst und do-
kumentiert. Die Vertriebsmitarbeiter haben bei ihren Anlage- und Produkivorschlagen diese Vorgaben des Kunden
einzuhalten. Sie haben dabei grundsétzlich solche Produkte anzubieten, deren Ertragspotentiale die Ertragserwar-
tung des Kunden mit mdglichst geringem Risiko erfillen konnen. Dariber hinaus werden folgende
Kriterien bericksichtigt, die das Erzielen schneller Absatzerfolge in den Hintergrund stellen sollen: die Erreichung
der Vertriebsziele Uber nachhaltige Kundenbeziehungen und der Betreuungsumfang des Kunden anhand der An-
zahl der Betreuungsgesprache bzw. der Pflege der Kundenbeziehung.
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3. Generelle MaBnahmen zur Vermeidung von Interessenkonflikten
3.1 Schaffung von Vertraulichkeitsbereichen

Die Verwaltungsgesellschaft verfigt Gber ein Compliance-Regelwerk, das im gesamten Konzern giltig ist und elekiro-
nisch fir jeden Mitarbeiter jederzeit abrufbar ist. Darin sind Vertraulichkeitsbereiche definiert, um einen Informations-
austausch zwischen Personen, der zu einem Interessenskonflikt filhren kénnte, zu verhindern. Sollte im Einzelfall ein
Informationsaustausch zwischen den definierten Bereichen unumgdnglich sein, ist dies dem Compliance Office zu
melden, das dann die entsprechenden Maf3nahmen setzt.

3.2 Fihrung eines Interessenkonflikiregisters

Das Compliance Office fihrt ein Interessenkonflikiregister, in dem, sofern notwendig, Daten iber aufgetretene Interes-
senkonflikte gesammelt werden, welche im Zuge der taglichen Geschaftstatigkeiten aufgetreten sind. Ein Konfliktmel-
deformular ist fir alle Mitarbeiter Uber die Compliance-Datenbank abrufbar. Die gemeldeten Interessenkonfliktsituatio-
nen bieten die Grundlage fir die laufende Adaptierung dieser Politik.

3.3 Begleitende MaBnahmen

Schulungen der Mitarbeiter

Compliance-Schulungen fir Mitarbeiter finden regelméBig statt. Die Teilnahme an allfélligen anlassbezogenen Schu-
lungen ist fir jene Mitarbeiter verpflichtend, die durch das Compliance-Team dazu aufgefordert werden. Neu eintre-
tende Mitarbeiter missen innerhalb von einem Monat ab Eintritt eine Compliance-Schulung absolvieren.

Regelmé&Bige Meldungen an die zusténdige Geschaftsfihrung
Das Compliance Office erstattet hinsichtlich seiner Tatigkeit quartalsweise Berichte an die Geschdaftsfihrung der Ver-
waltungsgesellschaft.

Standige Prisfung durch die interne Revision
Die interne Revision Uberprift jdhrlich die Compliance Organisation der Verwaltungsgesellschaft.

4. Publizierung und Aktualisierung der Conflict of Interest Policy

Die vorliegende Interessenkonflikts-Politik wird im Internet auf der Website www.rcm.at im Punkt Corporate Gover-
nance verdffentlicht und im Anlassfall sofort, mindestens aber einmal jahrlich auf ihre Aktualitét hin Gberprift und
entsprechend adaptiert.
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