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Opzione Business Ready Safety

Soluzione di sicurezza aziendale per la sua azienda.

e (Cisco Umbrella Easy Protect
e Servizio di assistenza clienti aziendali 24/7
e Consulenza per la sua azienda con verifica gratuita dell’infrastruttura

@ Opzione per gli abbonamenti Up Internet

Prezzo

Canone mensile di base | In base ai listini prezzi pubblicati
(senza sconto)

Tassa di attivazione Gratuita
Cisco Umbrella Easy Cisco Umbrella Easy Protect € compreso gratuitamente.
Protect

Protezione per tutti i dispositivi connessi alla rete LAN/Wi-Fi dell’'ufficio da malware,
phishing, ransomware. Umbrella Easy Protect di Cisco, il servizio di livello aziendale
integrato e basato su cloud, blocca le minacce prima che raggiungano la rete o i
terminali dei suoi clienti. Analizzando e apprendendo le tipologie di attivita che si
svolgono su Internet, Umbrella individua le infrastrutture degli aggressori e le blocca

proattivamente.
Verifica Ordinando I'opzione Business Ready Safety, ha diritto a una verifica dellinfrastruttura
dell'infrastruttura da parte di uno dei nostri esperti. Inoltre, valuteremo la sua infrastruttura attuale e

fisseremo gli obiettivi per offrirle una soluzione su misura per le sue esigenze. Dopo
aver ordinato I'opzione Business Ready Safety, ricevera un'e-mail con un link per
prenotare la verifica dell'infrastruttura, una per ogni ordine di Business Ready Safety.

Disponibile per Clienti che all'interno del portfolio Up Internet.

Attivazione L'opzione verra attivata il giorno successivo alla registrazione e puo essere acquistata
attraverso i seguenti canali:

Pagina web: sunrise.ch/it
Self-care: sunrise.ch/it/mysunrise
Negozio Sunrise

Call Center: 0800 707 700

Il suo consulente personale




Configurazione e Nessuna configurazione necessaria per i terminali.

Accesso remoto Port forwarding: configurazione del modem

Durata minima 24 mesi

Disdetta Vedere Aspetti legali | Sunrise Business

Modalita di disdetta L'abbonamento deve essere disdetto telefonicamente. Maggiori dettagli sono

disponibili su https://www.sunrise.ch/business/it/aspetti-legali/disdetta. Le disdette
inviate tramite lettera o e-mail non sono valide.

Disdetta telefonica :

Dalla Svizzera: 0800 144 244 (gratuita)

Dall'estero: +41 (0)800 144 244

Lunedi a venerdi, dalle ore 8:00 — 17:00

e Il suo consulente personale

Fatturazione Il canone di base viene fatturato dopo I'attivazione. La fatturazione avviene in modo
automatico su base mensile fino alla disdetta dell'opzione. In caso di disdetta durante
un mese di fatturazione in corso, il canone di base viene fatturato comunque.

Fuso orario Attivazione, disdetta e durata di utilizzo si basano sempre sul fuso orario svizzero. Si
prega di prestare attenzione alle differenze tra i fusi orari.

Note e applicazioni speciali

Numero di opzioni E possibile attivare al massimo un‘opzione «Business Ready Safety» per ogni
abbonamento a Internet.

Incompatibilita L'opzione Business Ready Safety non & compatibile con il servizio «Surf Protect Home».

Abbreviazioni Port forwarding: si tratta dell’inoltro di un collegamento in entrata da Internet su una
determinata porta del modem a un altro computer tramite LAN.

Modalita bridge: il modem funziona in modo trasparente e trasmette un indirizzo IP
pubblico a un router o a un firewall.

Informazioni generali

Assistenza tecnica Assistenza tecnica telefonica gratuita al numero 0800 111 777

Elementi del contratto | ¢  Condizioni generali di contratto
e Contratto clienti
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