Sunrise

BUSINESS

5G] Business 5G SA max Option

Mit der Option Business 5G SA max koénnen Sie die neuste Technologie 5G SA (Standalone) auch mit ausgewahlten Sunrise
Business Mobile- und Datenabonnements nutzen — und so direkt im Alltag von stabileren und sichereren
Verbindungen profitieren:

e Upgrade auf 5G SA inkl. aller Standardfunktionen (Indoor-Abdeckung, Akkueffizienz, Sprachqualitat,
Netzwerkprioritat)

e  Zusatzlich erweiterte Netzwerkpriorisierung fiir Daten fiir verbesserte Performance auch bei hoher Netzauslastung
Maximale Geschwindigkeit von bis zu 2'000 Mbit/s

0 Option fiir Mobile-Abos

Grundgebiihr pro Monat CHF 5.00/Monat inkl. MWST (CHF 4.63/Monat exkl. MWST)

Aktivierungsgebiihr Kostenlos

Erhaltlich fir Alle Geschaftskunden mit einem der folgenden Voice/Daten Abos:

Business Mobile Plus (S, M, L, XL, XXL und Neighbours)

Business Mobile Up (S, M, L, XL, Swiss 10)

Business Mobile Basic/Premium (M, L, XL, XXL)

Business Europe & US, Business Europe & US limited

Business swiss calls, Business swiss neighbors, Business swiss unlimited
Business world

eOp Voice & Data (XS, S, M, L)

eOp XL CH Voice & Data, eOp XL NL Voice & Data, eOp XL EU Voice & Data
SIK Basic, SIK L Basic/Premium, SIK XL EU Basic/Premium

Alle Geschaftskunden mit einem der folgenden Daten Abos:
Business Mobile Int. Basic/Premium (L, M, XL, XXL)
Business Europe data

eOp Data (S, M)

eOp L XL CH Data, eOp XL NL Data, eOp XL, EU Data
Business We Connect Surf

Business We Connect WiFi

Nicht kompatibel mit Business Mobile Abos die 5G SA bereits standardmassig beinhalten
(z. B. (Business) Swiss plus, Swiss Travel+, Swiss Connect Global, Swiss Connect
Neighbours, Travel East), Business Mobile Plus XS.

Eine vollsténdige Liste erhalten Sie auf Anfrage bei Ihrem personlichen Kundenberater.

Uber die Option Business Mobile-Abos mit der 5G Option verfiigen standardmassig nicht (iber 5G SA. Mit
der Business 5G SA max Option wird das Abo mit der 5G SA-Technologie erweitert: Sie
erhalten samtliche Standard-5G-SA-Funktionen (bessere Abdeckung in Innenrdumen,
Iangere Akkulaufzeit und verbesserte Sprachqualitdt) und zusatzlich noch eine
erweiterte Netzwerkpriorisierung fiir Daten. Ausserdem wird die maximale
Datengeschwindigkeit auf bis zu 2'000 Mbit/s erhoht, sofern diese in ihrem bestehenden
Abo noch nicht enthalten ist.
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Verfiigbarkeit von 5G SA

Sunrise bietet 5G SA im Sunrise Mobilenetz gemass der Netzabdeckungskarte an.
Die Netzabdeckungskarte zeigt 4G, 5G High-Speed und 5G SA. Priifen Sie die
Verfligbarkeit an Ihren Standorten. Die Netzabdeckungskarte finden sie hier:
https.//sunrise.mapplus.ch/?language=de

Die maximale Ubertragungsgeschwindigkeit, Sprachqualitit und die
Netzwerkpriorisierung stellen Best-Case-Werte dar und werden nicht garantiert. Die
tatsachlichen Ergebnisse hangen von Faktoren wie Topografie, Netzabdeckung, Distanz
zur Basisstation, baulichen Gegebenheiten, Signalstarke innerhalb/ausserhalb von
Gebauden, der aktuellen Netzauslastung oder anderen Faktoren ab und kdnnen tiefer
als die angegebenen Maximalwerte ausfallen.

Endgerat

Sie bendtigen ein zertifiziertes 5GSA Endgerat, um von der Option Business 5G SA max
zu profitieren. Die Liste aller zertifizierten Endgerate finden sie hier 5G SA Netz | Sunrise
(unter FAQ)

Kompatibilitat mit Zusatz-SIM

Die Business 5G SA max Option wird automatisch auch auf mit dem Abonnement
verkniipften Zusatz-SIM-Karten aktiviert (z. B. extra SIM surf & talk plus).

Kompatibilitat mit anderen
Sunrise Business Optionen

Kompatibel mit allen anderen Sunrise Optionen fiir die entsprechenden Mobile-
Abonnemente, mit folgenden Ausnahmen:

e Kann nicht mit der bestehenden 5G-Option (NSA) kombiniert werden — ist diese
bereits aktiv, wird sie bei Aktivierung der Business 5G SA max Option
automatisch deaktiviert, sofern das Abonnement mit der Business 5G SA Option
kompatibel ist. In diesem Fall wird die 5G-Option (NSA) bis zur Deaktivierung
anteilsmassig verrechnet.

e VPN: Die Business 5G SA Option ist nur mit der RCA VPN Option (APN:
business.vpn) kompatibel. Nicht kompatibel mit dlteren VPN-Optionen (z. B.
corporate.apn, remote.apn); diese miissen zuerst auf RCA VPN migriert werden.

Ausland

Die Vorteile der Business 5G SA max Option funktionieren nur in der Schweiz im Sunrise
Mobilfunknetz.

Aktivierungsmoglichkeiten

Die Option kann folgendermassen aktiviert werden:
o Im Self Service Portal SBP oder mySunrise

e Per SMS an 5522 mit dem Text GO5GSA

e Oder rufen Sie Ihren Kundenberater an

Aktivierung

Die Option wird sofort nach der Anmeldung aktiviert. Es erfolgt eine Bestatigung per
SMS.

Laufzeit

Mindestlaufzeit betragt 1 Monat.

Erneuerung

Nach Ablauf der Mindestlaufzeit verlangert sich die Option jeweils automatisch um einen
weiteren Monat («Verlangerung») sofern sie nicht zuvor gekiindigt wurde.

Kiindigung

Die Option kann jederzeit gekiindigt werden und wird nach Ablauf der Mindestlaufzeit
oder der Verlangerung deaktiviert. Die Kiindigung kann via Self Service Portal SBP oder
mySunrise selbststéandig durchgefiihrt werden oder rufen Sie ihren Kundenberater an.
Die Option kann bis Mitternacht des letzten Tages der Mindestlaufzeit oder
Verlangerung genutzt werden. Die Option wird automatisch gekiindigt, wenn das
zugrunde liegende Abonnement gekiindigt wird oder wenn Sie zu einem Abonnement
wechseln, das die Option nicht unterstlitzt.

Verrechnung

Die Verrechnung der Optionsgeblihr erfolgt nach der Aktivierung. Die Optionsgebiihr
wird automatisch monatlich bis auf Widerruf (Kiindigung) verrechnet.
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https://sunrise.mapplus.ch/?language=de
https://www.sunrise.ch/de/mobile/5g-sa?srsltid=AfmBOornnraoCbm0ukjUKNzcJq9F1sdztxzrU6b_HZfBJfwhp5gbSSpZ

Abowechsel Bei einem Wechsel zu einem Business Mobile Abonnement der die Business 5G SA max
Option nicht unterstiitzt, wird die Option automatisch deaktiviert. Ansonsten wird sie auf
das neue Abonnement (ibertragen.

Support e Allgemeine Fragen: Bitte kontaktieren Sie Ihren personlichen Betreuer oder
wenden Sie sich an 0800 555 554
e Technischer Telefonsupport unter 0800 550 020

Vertragsbestandteile e Individueller Vertrag (falls vorhanden)
e Besondere Bestimmungen fiir Mobilfunkdienstleistungen (falls vorhanden)
Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Geschaftskunden

Stand August 2026
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