Sunrise

BUSINESS

Business TV Public
Option fur KMU SecureConnect

TV fiir den Einsatz in Geschidftsraumen, im Einzelhandel, in Restaurants, Gastezimmern und an anderen

offentlichen Standorten.

. 280+ TV-Sender

- Bis zu sechs persoénliche Profile

- Inklusive Sunrise TV App mit der Sie Ihr TV-Programm (berall anschauen kénnen — sei es auf Ihrem Smartphone, Tablet,
auf Apple TV, Fire TV, Android Smart TV oder Samsung Smart TV.
- Bis zu 10 Streams gleichzeitig (5x mit TV-Set-Top-Boxen + 5x mit der Sunrise TV App).

Grundgeblihr pro Monat

Gemass aktuell veroffentlichten Preislisten

Aktivierungsgebiihr

Keine

TV-Set-Top-Box

Inbegriffen. Anschliisse: HDMI, Ethernet, Strom

MySports Business pro Monat

Gemass aktuell veroffentlichten Preislisten

(Optional)

Voraussetzungen Bendtigt ein Sunrise Internet-Abonnement
TV-Funktionen

Live TV 280+ TV-Sender

Die aktuelle TV-Senderliste finden Sie unter:
https://a.storyblok.com/f/105451/x/aad5c34f48/sunrise _b2b-channel-
liste a5 deutsch.pdf

MySports Business

Dies ist eine Option flr den Service Business TV Public.
Mehr Informationen ber MySports in: www.mysports.ch/

Die aktuelle TV-Senderliste:
https://a.storyblok.com/f/105451/x/aad5c34f48/sunrise _b2b-channel-
liste a5 deutsch.pdf

Replay

Nicht verfiigbar aufgrund von Beschrankungen bei kommerzieller Nutzung

Cloud-Aufnahmen

Nicht verfiigbar aufgrund von Beschrankungen bei kommerzieller Nutzung

Live-Pause

Nein

Benutzerprofile

Bis zu sechs personliche Profile mit ihren eigenen Senderlisten sowie personlichen
Empfehlungen

Favoritenliste

Ja — kreieren Sie Ihre personliche Senderreihenfolge

Empfehlungen

Ja — mit Ihrem Benutzerprofil nach Ihren Vorlieben sortiert

Programm-Guide

Ja

Video on Demand

Nicht verfiigbar aufgrund von Beschrankungen bei kommerzieller Nutzung
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TV-Funktionen

Apps (Sunrise TV App) Ja — abhangig vom App Store auf Ihrem Gerat, z. B. Apple App Store auf iPhone/Apple
TV oder alle Apps im Google Play Store auf Android-TV-Geraten, Android Phones usw.

Download (Sunrise TV App) Nein

Schauen im Ausland Bitte beachten Sie, dass dieses Produkt nicht fiir den kommerziellen Gebrauch im
Ausland zugelassen ist.

Multiscreen-Funktion (Sunrise  Die Sunrise TV App ermdglicht unabhangiges Fernsehen auf bis zu 5 Geraten
TV App) gleichzeitig (Smartphone, Tablet, Apple TV, Fire TV, Android Smart TV oder Samsung
Smart TV) sowohl {iber das Wi-Fi zuhause als auch unterwegs liber das Mobilfunknetz.

Chromecast (Sunrise TV App)  Ja (mobile Gerate)

Erlaubte Nutzung, Steuern und Lizenzgebiihren

Erlaubte Nutzung Dieses Produkt erlaubt die Nutzung von TV in Geschaftsraumen, einschliesslich
Einzelhandelsgeschéften, Schaufenstern, Restaurants, Hotels, Lounges, Arbeitsraumen,
Meetingraumen, Wartezimmern, Gastezimmern, Patientenzimmern, Schulen, Messen,
Ausstellungen, Raumen von Jugendtreffs und allen anderen Orten, die 6ffentlich oder
Mitarbeitenden einer Firma zuganglich sind.

Aus rechtlichen Griinden sind ein Upgrade auf zusatzliche Kandle, Abonnements bei
Streaming-Anbietern und die Funktionen «Aufnahme» und «ReplayTV> fiir dieses
Produkt nicht verfligbar.

Steuern und Lizenzgebiihren Die Nutzung dieses Produkts unterliegt den folgenden Steuern und Lizenzgebiihren, die
vom Kunden zu entrichten sind.

o Lizenz der SUISA fiir offentlich-rechtliche Fernsehsendungen
Der Kunde muss sich bei der SUISA registrieren und der SUISA Lizenzgebuihren fir
die Verbreitung urheberrechtlich geschiitzter Inhalte zahlen. Mehr Infos:
https://www.suisa.ch/3a

o Allgemeine TV- und Radioempfangsgebiihr (falls zutreffend)
Der Kunde muss sich bei Serafe registrieren und die allgemeine TV- und Radio-
Empfangsgebiihr an Serafe bezahlen, jedoch nur, wenn der jéhrliche Umsatz des
Kunden mehr als CHF 500'000.— betragt. Mehr Infos:
https://www.estv.admin.ch/estv/de/home/bundesabgaben/abgabe-Radio-tv.html

o Lizenz der SUISA fiir Public Viewing (falls zutreffend)
Diese Lizenz gilt nur, wenn der Kunde einen TV-Bildschirm mit einer Diagonalen von
mehr als 3 Metern verwendet und nur fiir geplante Sendungen (z. B.
Sportveranstaltungen). Der Kunde muss sich bei der SUISA registrieren und eine
Lizenzgebihr an die SUISA zahlen. Mehr Infos:
https://www.suisa.ch/de/Kunden/Weitere-Tarife/Public-Viewing.html

Vertragsdauer

Mindestlaufzeit 12 Monate
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Kiindigung Sofern in einem Vertrag nicht anders vereinbart, sind Vertrage fiir
Telekommunikationsdienstleistungen ohne Mindestlaufzeit mit einer Frist von drei (3)
Monaten auf jedes Monatsende kiindbar. Bei Vertragen mit einer Mindestlaufzeit kann
ein Vertrag fiir Telekommunikationsdienstleistungen friihestens auf das Ende der
Mindestlaufzeit mit einer Kiindigungsfrist von drei (3) Monaten gekiindigt werden. Ohne
Kiindigung verlangern sich der Vertrag jeweils automatisch um ein weiteres Jahr, wobei
dieser mit einer Kiindigungsfrist von drei (3) Monaten auf Ende jeden Vertragsjahres
gekiindigt werden kann.

Form der Kiindigung Kiindigungen von Mobil-, Internet-, Festnetz- und TV Abos miissen entweder telefonisch
(0800 144 244, kostenlos innerhalb der Schweiz) oder per Sunrise Chat erfolgen.
Schriftliche Kiindigungen sind nicht giiltig, ausser wenn der Vertrag mit dem Kunden
diese Kiindigungsform gestattet. Bei Kiindigungen mit Rufnummer-Portierung wird eine
schriftliche Kiindigung weiterhin akzeptiert, sofern diese im Rahmen des
Portierungsprozesses durch den neuen Anbieter im Auftrag des Kunden elektronisch
eingereicht wird.

Vorzeitige Kiindigung Waurde eine Mindestlaufzeit vereinbart, ist eine Kiindigung friihestens per Ablauf dieser
Dauer mdglich. Eine Kiindigung vor Ende der Mindestlaufzeit bzw. ausserhalb der
ordentlichen Kiindigungsfristen durch den Kunden ist nur unter Kostenfolgen maglich.

Abo-Migration Bei einem Wechsel von einem alteren TV-Produkt auf ein neues TV-Produkt beginnt die
Mindestvertragsdauer von neuem.

Rechnungsstellung Die Verrechnung der Grundgebiihr erfolgt nach der Aktivierung. Die Grundgebiihr wird
automatisch monatlich bis auf Widerruf verrechnet. Bei einer Kiindigung wahrend eines
laufenden Rechnungsmonats wird die Grundgebiihr pro rata verrechnet.

Vorbehalt Senderliste Die Senderliste ist dynamisch und kann sich wahrend der Vertragsdauer aufgrund
gesetzlicher Vorgaben oder individueller Vereinbarungen mit den entsprechenden
Sendeanstalten andern.

Unterstitzte Gerate fiir Sunrise — Apple TV: ab tvOS 13.0
TV App — Android TV: ab Android TV Version 5.0
— Fire TV: ab Fire tvOS 5.0
— iPhone (i0S) / iPad (iPadOS): ab Version 12.1
— Android Telefon/Tablet: ab Android 6.0
— Web: MS Edge 95+ / Safari 14+ / Google Chrome 95+ / Mozilla Firefox 93+
— Samsung Tizen OS ab Version 5.0

Die Sunrise TV App kann kostenlos im jeweiligen App Store heruntergeladen werden.

Zusatzliche TV-Set-Top-Boxen  Bis zu 4 zusatzliche TV-Set-Top-Boxen (siehe aktuelle Preisliste)

Gleichzeitige Streams Live-TV: 1 Stream pro TV-Set-Top-Box (bis zu maximal 5 Set-Top-Boxen) plus bis zu 5
gleichzeitige Streams mit der Sunrise TV App. Das Angebot kann somit auf insgesamt
bis zu zehn Geraten genutzt werden.

MySports Business: 1 Stream pro TV-Set-Top-Box (bis zu maximal 5 Set-Top-Boxen)
plus bis zu 3 gleichzeitige Streams mit der Sunrise TV App. Das Angebot kann somit auf
insgesamt bis zu acht Geraten genutzt werden.

Technischer Support Kostenloser technischer Telefonsupport unter 0800 111 777
(Montag—Freitag 8.00—22.00 Uhr; Samstag + Sonntag 10.00-19.00 Uhr)
Vertragsbestandteile e Allgemeine Geschaftsbedingungen

e Kundenvertrag

Siehe Rechtliches | Sunrise Business
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