SUNRISE MAIL NUTZUNGSBESTIMMUNGEN

1. VERTRAGSDAUER

Voraussetzung flr ein Sunrise mail Konto ist eine
Sunrise Mobile-, Internet-, Festnetz- oder TV-Dienstleis-
tung («Sunrise Produkt»). Sunrise mail ist gekoppelt an
die Vertragsdauer des jeweiligen Sunrise Produkts. 90
Tage nach der Kiindigung des entsprechenden Sunrise
Produkts wird das E-Mail-Konto geschlossen. Bis zu
diesem Zeitpunkt kann lhr Sunrise mail Konto einem
anderen Sunrise Produkt zugeordnet und weiterbetrie-
ben werden. Anschliessend ist ein Zugriff auf die Daten
nicht mehr méglich, alle gespeicherten E-Mails/SMS/
Kalender-Eintrage sowie Kontakte und Aufgaben wer-
den geléscht. Nach weiteren 180 Tagen kann Sunrise
die E-Mail-Adresse neu vergeben.

Bei einer Nichtverwendung von Sunrise mail (kein Login)
wahrend einer Zeit von 365 Tagen ist Sunrise berechtigt,
Sunrise mail einseitig zu kiindigen und das E-Mail-Konto
ohne Vorankiindigung aufzuheben.

Infolge einer Kiindigung von Sunrise mail durch den
Kunden oder Sunrise kann das E-Mail-Konto sofort auf-
gehoben und alle gespeicherten E-Mails/SMS/Kalen-
der-Eintrage sowie Kontakte und Aufgaben geléscht
und die E-Mail-Adresse nach 180 Tagen neu vergeben
werden.

Vor der Aufhebung seines E-Mail-Kontos ist der Kunde
selbst verantwortlich, seine Daten zu sichern und gege-
benenfalls zu migrieren.

2. ALLGEMEINE PFLICHTEN DES KUNDEN

Der Kunde hat seine Zugangsdaten zu seinem E-Mail-
Konto vor unbefugten Zugriffen zu schitzen. Sunrise
mail darfnicht missbrauchlich oder rechtswidrig benutzt
werden. Der Schutz des Computers/Smartphones/Tab-
lets/etc. vor Phishing-E-Mails oder schadlicher Software
(Viren, Wirmer, Trojaner etc.) ist Sache des Kunden.

3. DATENSCHUTZ
Samtliche Kundendaten und E-Mails, einschliesslich
Kommunikationsinhalte und Randdaten, werden aus-

schliesslich in der Schweiz gehostet. Es gelten die
Datenschutzbestimmungen in den Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen von Sunrise. Kommunikationsin-
halte werden von Sunrise weder eingesehen noch nach
rechtswidrigem Inhalt gescannt bzw. an Dritte weiter-
geben. Vorbehalten bleibt die Uberprifung der Kom-
munikationsinhalte auf richterliche Anordnung und die
Filterung von schadlichen Inhalten geméss Ziff. 6 unten.

4.NUTZUNGSBESCHRANKUNG

Die Anzahl der versendbaren und empfangbaren E-
Mails ist auf je 2000 E-Mails per 24 Stunden beschrankt,
bzw. wahrend den ersten 7 Tagen nach Registration auf
500 per 24 Stunden. Dabei zahlt 1 E-Mail an 10 Empfan-
ger als 10 E-Mails.

5. PAPIERKORB
E-Mails, die sich langer als 30 Tage im Ordner «Papier-
korb» befinden, werden automatisch gelscht.

6. FILTERUNG

Sunrise kann ausgehende Massenmails (Spam) und E-
Mails, die schadliche Software (Viren, Wirmer, Trojaner
etc.) oder rechtswidrigen Inhalt beinhalten, filtern und
den Versand gegebenenfalls blockieren. Eingehende
E-Mails, die als Spam oder Phishing erkannt werden
oder schadliche Software beinhalten, kénnen gefiltert
und im Spam-Ordner abgelegt werden. Inhalte dieses
Ordners, die alter sind als 90 Tage, werden automatisch
geldscht. Sunrise hat das Recht, Phishing-E-Mails oder
E-Mails die schadliche Software beinhalten und die von
den Filtern nicht erkannt wurden, nachtréglich in den
Spam-Ordner zu verschieben oder zu [schen.

7. SMS-SENDER

Fur die Nutzung des SMS-Senders muss das E-Mail-
Konto mit einer Mobiltelefonnummer verknlpft sein.
E-Mail-Konti, welche mit einer Festnetznummer ver-
knipft sind, kénnen den SMS-Sender nicht nutzen. Die
Nachrichten kénnen als SMS oder MMS im Inland oder
ins Ausland gesendet werden. Die ersten 50 SMS/MMS
sind kostenlos. Gekaufte SMS-Pakete werden mittels
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Premium-Services abgerechnet geméss den Preisen in
den Leistungsbeschreibungen auf www.sunrise.ch.

8. GEWAHRLEISTUNG

Erganzend zu den Ubrigen Gewdhrleistungsbestim-
mungen in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
von Sunrise gilt: Sunrise bernimmt keine Gewéhr, dass
die Funktionen von Sunrise mail auf allen Endgeréten
einwandfreilaufen und dass der Filtervon Sunrise gegen
Phishing-E-Mails oder E-Mails mit schadlicher Software
vollstdndigen Schutz vor solchen E-Mails bietet. Die
Haftung von Sunrise fur allféllige dadurch entstandene
Schaden am System der Kunden wird ausgeschlossen.
Bei einem Datenverlust, der Sunrise zugerechnet wird,
hat Sunrise nur die Pflicht zum Versuch der Wiederher-
stellung der Daten. Ein Schadenersatzanspruch des
Kunden infolge Datenverlusts wird vollstandig ausge-
schlossen.

9. WERBUNG, NUTZUNGSANALYSE

Mit Bezug von Sunrise mail raumt der Kunde Sunrise das
Recht ein, die im Zusammenhang mit der Erstellung des
E-Mail-Kontos angegebenen personenbezogenen Da-
ten zu verwenden fur E-Mail-Werbung und Markt- und
Meinungsforschung von Sunrise und deren Konzernge-
sellschaften. Sunrise darf anonyme Nutzungsanalysen
mittels Google-Analytics durchfiihren.

10. UBRIGES

Sunrise kann an der E-Mail Dienstleistung ohne An-
kiindigung technische oder funktionale Anpassungen
vornehmen, sofern die grundsatzlichen Funktionen der
Dienstleistung nicht erheblich betroffen sind. Im Ubri-
gen gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
sowie die Besonderen Bestimmungen fiir Mobilfunk-
dienstleistungen und Internet-, Festnetz- und TV-Dienst-
leistungen von Sunrise.
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