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Im Namen der BMEnet GmbH danken wir allen Unternehmen, die an der aktuellen Erhebung ,Top-Kennzahlen im Ein-
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VORWORT

Liebe Leser:innen,

Wir freuen uns sehr, lhnen die 16. Ausgabe der BME Top-Kennzahlen im Einkauf
zur Verflgung zu stellen.

Auch die vergangenen 12 Monate haben die Einkaufsorganisationen der Unterneh-
men zu Hochstleistungen angetrieben. Nicht mehr die Corona-Pandemie war dass
alles beherrschende Thema, sondern der Krieg in der Ukraine und seine Folgen, die
uns alle treffen. Massive Sanktionen durch die Politik, explodierende Energie- und
Rohstoffpreise und eine lange nicht gekannte Unsicherheit Uber die zukUnftigen
Entwicklungen haben den Einkauf an die Grenze des Leistbaren gebracht. Sichtbar
wurde dies alles an einer Inflationsrate, die auf Uber 10 Prozent stieg. Einen Wert,
den die meisten von uns bis vor Kurzem fUr utopisch hielten.

Nichtsdestotrotz blieben die bestehenden Herausforderungen wie die angespann-
ten Lieferketten, fehlende Materialien und Rohstoffe, die Vorbereitungen bezig-
lich des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz und der herrschende Personalmangel
zentrale Aufgaben des Einkaufs.

All dies hatte starke Auswirkungen auf die Einkaufsabteilungen, die mit diesen He-
rausforderungen umgehen mussten und oftmals die Grenzen ihrer Leistungsfahig-
keit erreichten oder Uberschritten.

Auch bei der diesjahrigen Umfrage zu den Top-Kennzahlen im Einkauf war dies zu
bemerken, zum einen an der Anzahl der teilnehmenden Unternehmen, aber auch an
der Qualitat/Vollstandigkeit der eingereichten Daten. Dies fUhrte dazu, dass es bei
der diesjahrigen Auswertung vermehrt AusreiBer gab, welche die Kennzahlen be-
einflussten. Wo moglich haben wir diese vermerkt bzw. nach entsprechender Uber-
prafung diese Kennzahl (z.B. bei den Weiterbildungsausgaben) nicht ausgewertet.
Wir bitten hierfr um Verstandnis.

Wir empfehlen daher, an diesen Stellen den Vergleich mit den Zahlen der Ausgabe
2021.

Andreas Hermann

Leiter Market Research
BMEnet GmbH
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METHODIK

Methodik

Datengrundlage

Die Auswertung der ,Best in Class"-Werte wurde parallel zu den Durchschnittswerten, die ebenfalls Dezember 2021
erschienen sind, erstellt. Die Umfrage der Top-Kennzahlen zur Messung der Effizienz und Effektivitat im Einkauf fur die
Unternehmenszahlen 2021 fand kontinuierlich mit Hilfe eines von der BMEnet GmbH erstellten digitalen Fragebogens/
Umfragetools statt. Die Umfrage umfasst alle Daten von Unternehmen, die bis zum 30.09.2022 teilgenommen haben.
Die Umfrage wurde via Newsletter, Mailings und Uber die Unternehmenshomepage beworben. Es konnten sich Unter-
nehmen aller Branchen und GréBenklassen auf freiwilliger Basis an dieser Umfrage beteiligen.

Plausibilisierung

Die fur die Bewertung herangezogenen Daten werden in einem selbstentwickelten Umfragetool der BMEnet GmbH
anonymisiert gesammelt und alle eingegangenen Daten (Fragebdgen) einer intensiven Plausibilitdtsprifung unter-
zogen. AnschlieBend erfolgt die Auswertung unter Beachtung aller wissenschaftlichen und kartellrechtlichen Anfor-
derungen einer professionellen Studie. Die Ergebnisse durchlaufen einen mehrstufigen Prifungsprozess, um hoéchste
Qualitétsstandards zu erfullen.

Auswertung

Bei der Auswertung werden die teilnehmenden Unternehmen, wie bei dem Report zu den Durchschnittswerten, in Bran-
chengruppen und Umsatzklassen unterteilt. Dadurch erlauben die ,Best in Class”-Werte ebenfalls einen Vergleich mit
einer realistischen Peergroup und ermdglichen eine zielorientierte Bewertung Ihrer eigenen Einkaufsleistung.

Bitte beachten: Bei einzelnen Einkaufskennzahlen kann es vorkommen, dass aufgrund einer in dieser Kategorie zu
geringen Rucklaufquote nur die Durchschnittswerte aller teilnehmenden Unternehmen im Branchenvergleich und/
oder Umsatzvergleich angegeben wurden (daher auch keine Abbildung - betrifft in dieser Ausgabe zum Beispiel die
Kennzahl 16) bzw. einzelne Abbildungen einer Branchengruppe oder Umsatzklasse nicht ausgewiesen wurde (n.e. =
nicht ermittelbar).

Bei der Darstellung der Auswertungen ist zu beachten, dass die Prozentangaben teilweise auf Zahlen chne Nachkom-
mastellen gerundet wurden. Eine Angabe an diesen Stellen von mehr Nachkommastellen wurde eine nicht gegebene
Genauigkeit suggerieren. Dies hat jedoch zur Folge, dass aufgrund von Rundungsabweichungen die Summe der je-
weiligen Prozentzahlen teilweise von 100 Prozent abweicht. Bei Rundungsabweichungen innerhalb der Kennzahlen
wurden die hinteren Dezimalstellen zur besseren Lesbarkeit so gerundet, dass genau 100 Prozent erreicht werden.

Ermittlung der ,,Best in Class”-Werte 2022

Die Ermittlung der ,Best in Class”"-Werte wurde wie folgt vorgenommen:

1. Zielsetzung: Die ,Best in Class"-Werte werden seit der Ausgabe 2018 auf Grundlage der besten Werte und
ohne die anonymisierte Zuordnung zu Unternehmen ausgewertet.

Ziel ist es, Werte darzustellen, die in der Praxis nachgewiesenermafBen realisierbar sind. Diese dienen als mogliche
Zielsetzung eines Parameters innerhalb der zu optimierenden Einkaufsorganisation. Es ist zu beachten, dass eine
isolierte Betrachtung einer einzelnen Einkaufskennzahl nicht zu empfehlen ist. Da sich die Einkaufskennzahlen un-
tereinander bedingen bzw. beeinflussen, sollte immer ein Set von Einkaufskennzahlen in einen Optimierungsprozess
einbezogen werden.

2. Umsetzung/Analyse: Je Branchengruppe und Umsatzklasse werden die jeweils funf besten Werte einer
Kennzahl berUcksichtigt. Nach erfolgter Plausibilisierung wird aus diesen Werten das arithmetische Mittel ge-
bildet. Dieser Wert ist als ,Best in Class"-Wert je Kennzahl definiert. Insgesamt wurden fur diese Ausgabe 22
Kennzahlen nach dieser Systematik ausgewahit. Die weiteren drei Kennzahlen 11 (Einkaufsvolumen Uber Inter-
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EINKAUFSKENNZAHLEN RICHTIG VERSTEHEN

netausschreibungen und Online-Auktionen), 14 (Verteilung der Gesamtkosten der Einkaufsabteilung) und 25
(Kostenvermeidung) stellen die Durchschnittswerte aller teilnehmenden Unternehmen dar, da an dieser Stelle
die Ermittlung von ,Best in Class"-Werten nicht mdglich bzw. sinnvoll war.

3. Auswertung der Ergebnisse: Die Aussagekraft der ,Best in Class"-Werte nimmt zu, wenn diese den aktu-
ellen Durchschnittswerten (BME-Benchmark ,Top-Kennzahlen im Einkauf Durchschnittswerte 2022") gegen-
Ubergestellt werden.

Um eine bessere Einordnung der Ergebnisse zu ermdglichen, werden bei den Einkaufskennzahlen auch die Vorjahres-
werte (die durchschnittlichen ,Best in Class"-Werte im Branchen- und Umsatzvergleich aus dem Vorjahr) in gesonder-
ten Darstellungen mit aufgenommen.

Zeitlicher Rahmen

Die Unternehmen kénnen kontinuierlich Gber den Umfrageserver des BME an der Umfrage teilnehmen.Die Zahlen der
Unternehmen basieren auf dem Berichtsjahr 2021. Stichtag der Auswertung war der 30.09.2022.

~Best in Class”-Einkaufskennzahlen richtig verstehen

Die ,Best in Class"-Werte stellen eine isolierte Auswertung jeder Einkaufskennzahl dar, sollten aber bei der Gesamtbe-
trachtung nicht isoliert voneinander beurteilt werden. Ein exzellenter Wert bei einer Kennzahl hat nicht zwingend eine
positive Wirkung auf die gesamte Einkaufsorganisation.

Bei der Leistungsbewertung des Einkaufs flieBen viele Faktoren mit ein, die auBerhalb seines Wirkungskreises liegen,
seien es externe Markteinflisse oder Absatz- und Produktionsplanungen. Andererseits kdnnen einige strukturelle Ver-
schiebungen zur ,Verbesserung” der einen Werte und gleichzeitig zur ,Verschlechterung” der anderen fuhren. Deshalb
empfehlen wir, die einzelnen Kennzahlen stets im Kontext Ihrer Einkaufsstrategie und Unternehmensziele zu verstehen.

v' Keine isolierte Betrachtung der ,Best in Class”-Werte je Kennzahl. Bestimmte Kennzahlen sollten in

Zusammenhang gesetzt werden.
v' Festlegung der Vergleichspartner je Kennzahl.
v Berulcksichtigung der Unternehmensstruktur/Prozesse und der Markteinfiisse.

v' Die Aussagekraft der Ergebnisse nimmt zu, wenn man die Durchschnittswerte den jeweiligen

.Best in Class"-Werten gegenuberstellt.

© BMEnet GmbH 2022 Top-Kennzahlen im Einkauf 9



TOP-KENNZAHLEN: KERNAUSSAGEN AUF EINEN BLICK
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Top-Kennzahlen ,Best in Class”: Kernaussagen

Management, Controlling und Beschaffung bendtigen ein Instrumentarium, das nicht nur die Leistung des Einkaufs
widerspiegelt, sondern diese auch steuert: ein Kennzahlensystem. Aus diesem Grund ermittelt der BME seit Uber
zehn Jahren die Kennzahlen zur Messung der Effizienz und Effektivitat im Einkauf.

Was zeichnet im Allgemeinen fihrende Unternehmen aus?

- Einkauf als Wertschopfungsmanager: Im Schnitt aller teiinehmenden Unternehmen Ubernimmt der Ein-
kauf fUr zirka 82,5 Prozent des Gesamtbeschaffungsvolumens die Verantwortung. Die ,Besten” liegen durch-
schnittlich sogar bei rund 98 Prozent. Die Grinde fUr diese hohen Werte liegen vor allem in einer hohen hie-
rarchischen Eingliederung des Einkaufs mit einer entsprechenden Unternehmenskultur bzw. einem aktiven
internen Einkaufsmarketing.

Ein Teil des Beschaffungsvolumens wird aber noch immer ohne Mitwirkung des Einkaufs ausgegeben. Verstarkt
wird dieser Effekt dadurch, dass in den sogenannten nichttraditionellen Beschaffungsfeldern wie zum Beispiel
Reise-, Beratungs- und Marketingleistungen oder Versicherungen der Einkauf nach wie vor seltener einbezogen
wird. Hauptaufgabe des Einkaufs bleibt hier die Vertragsgestaltung und die finale Endverhandlung.

- Einkaufsorganisation: Die zentrale Einkaufsorganisation dominiert mit Gber 50 Prozent bei den teilnehmen-
den Unternehmen weiterhin deutlich. Die hybride Organisationsform in Verbindung mit Projekteinkauf und
Warengruppenmanagement ist vor allem bei international aufgestellten Unternehmen eine wichtige Organi-
sationsform. Dies verdeutlichen auch die meisten Unternehmen, die entweder eine zentrale oder eine hybride
Organisationform bevorzugen.

- Lieferantenmanagement: Viele erfolgreiche Unternehmen flUhren kontinuierlich Lieferantenbewertungen
durch, damit ihr Lieferantenmanagement funktioniert. Auch bei rund 85 Prozent der teilnehmenden Unter-
nehmen dieser Umfrage spielt das Bewerten der Lieferanten eine Rolle. Das Ziel der Unternehmen ist dabei
u.a. der Aufbau einer langfristigen Partnerschaft bzw. einer guten Geschaftsbeziehung zwischen Einkauf und
Lieferant, um dadurch letzten Endes deren Lieferantenstamm zu optimieren.

Kurziuibersicht der ,,Bestin Class”-Werte 2022

Die Zahlen aus dem Berichtsjahr 2021 bestatigen, trotz der anhaltenden Corona-Pandemie seit Marz 2020, weiterhin
den Trend, dass die Prozesse und Strukturen im Einkauf stabil und keine dramatischen Veranderungen festzustellen
sind. Nachfolgend werden einige wichtige Einkaufskennzahlen (Durchschnittliche ,Best in Class”-Werte im ,Bran-
chenvergleich”) kurz vorgestellt.

Einkaufsvolumen in Prozent vom Umsatz (Kennzahl 1)

Diese Kennzahl vermittelt einen Uberblick Gber strukturelle Unterschiede einzelner Branchen hinsichtlich der eigenen
Wertschopfung. Die funf besten Werte bei dieser Kennzahl pendeln im Mittel bei ca. 63 Prozent.

Einkaufskosten in Prozent vom Einkaufsvolumen unter Kontrolle des Einkaufs (Kennzahl 2)

Die KenngroBe reflektiert sehr stark die Effizienz der Prozesse im Einkauf und die damit verbundenen Kosten. Wer in
dieser Kennzahl gut performt, erzielt meist auch bessere Werte bei den Bestellkosten und eine schlankere Artikel- und
Lieferantenstruktur. Der ,Best in Class"-Wert liegt im Durchschnitt bei ca. 0,87 Prozent und damit unter dem Vorjahres-
wert von 0,92 Prozent.

Einkaufsvolumen je Mitarbeiter:in im Einkauf (Kennzahl 4)

Hierbei handelt es sich um eine sehr wichtige Strukturkennzahl, die die Effizienz der Prozesse im Einkauf misst und die
Arbeitsbelastung sowie die Verantwortung der Mitarbeiter:innen im Einkauf aufzeigt. Im Durchschnitt verantwortet ein
Einkaufer bzw. eine Einkauferin Gber 8 Mio. Euro Beschaffungsvolumen im Jahr.

Top-Kennzahlen im Einkauf © BMEnet GmbH 2022



TEILNEHMENDE UNTERNEHMEN 2022

Teilnehmende Unternehmen 2022

In 2022 konnte BME Market Research wieder zahlreiche teilnehmende Unternehmen aus den verschiedenen Bran-
chengruppen und Umsatzklassen gewinnen. Jedoch konnte die Branche Automotive aufgrund der geringen An-
zahl an Teilnehmenden wie zuletzt nicht berlcksichtigt werden und wurde daher im Abschnitt Einkaufskennzahlen
in den Abbildungen ,Branchenvergleich” nicht gesondert dargestellt. Auch konnte wiederum die Umsatzklasse Uber
5.000 Mio. € im Abschnitt Einkaufskennzahlen in den Abbildungen ,Umsatzvergleich” nicht ausgewiesen werden.
Beim Branchenvergleich unter allen teilnehmenden Unternehmen sowie beim Umsatzvergleich (die jeweiligen Durch-
schnittswerte aller Teilnehmenden) sind die Unternehmen aus der Branche Automotive sowie der Umsatzklasse Uber
5.000 Mio. € im Abschnitt Einkaufskennzahlen aber enthalten.

Alle teilnehmenden Unternehmen 2022 nach Branchen

B Metall-, Elektro- und Kunststoffindustrie, Maschinenbau B Energie, Versorgung, G6R M Dienstleister B Chemie, Bio, Pharma M Automotive

Alle teilnehmenden Unternehmen 2021 nach Umsatzklassen

M <200 Mio. € M 200-500 Mio.€ M 500-5.000Mio.€ M >5.000 Mio. €

Anmerkung: Teilnehmende Unternehmen, die in diesem Jahr keine Angaben zum Umsatz abgeben konnten, wurden
keiner Umsatzklasse zugeordnet. Diese elf Unternenmen sind daher auch nicht in die ,Umsatzklassen”-Verteilung
(siehe Abbildung oben) eingeflossen.

12 Top-Kennzahlen im Einkauf © BMEnet GmbH 2022






EINKAUFSKENNZAHLEN

Kennzahl 2: Einkaufskosten vom Einkaufsvolumen unter Kontrolle
des Einkaufs

Diese KenngroBe reflektiert sehr stark die Effizienz der Prozesse im Einkauf und die damit verbundenen Kosten. Wer in
dieser Relation gut liegt (niedrige Prozentzahl), hat oft auch bessere Werte bei den Bestellkosten und eine schlankere
Artikel- und Lieferantenstruktur.

Die besten Unternehmen erzielen meist Quoten unter einem Prozent. Die Controller kdnnten bei héheren Werten an-
nehmen, dass ihr Einkauf zu teuer ist. Auf den ersten Blick ist das vielleicht so, allerdings muss dabei auch immer die
UnternehmensgréBe und -struktur bertcksichtigt werden.

Einkaufsvolumen vom Umsatz, in % © Best in Class
Branchenvergleich Best in Class Jahresvergleich
B Automotive Bl Chemie, Bio, Pharma Dienstleister M 9 BiC Vorjahr
M Energie, Versorgung, G6R Metall, Elektro, Kunststoff, Maschinenbau H O BIC Aktuell M 9 BiC Aktuell
Einkaufskosten vom Einkaufsvolumen unter © Bestin Class
Kontrolle des Einkaufs, in % Jahresvergleich

Umsatzvergleich Best in Class

B >5000 Mio. € 500-5.000 Mio. € [ 200-500 Mio. € <200 Mio. € B 9 BiC Aktuell M 9 BiC Vorjahr WM © BiC Aktuell
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EINKAUFSKENNZAHLEN

Einkaufskosten vom Einkaufsvolumen unter Kontrolle des Einkaufs

Formel
E Gesamtkosten der Einkaufsabteilung in T€ x 100

Durch EK verantwortetes Einkaufsvolumen in T€

& Einheit
Prozent

Parameter

Gesamtkosten der Einkaufsabteilung

Alle direkten und indirekten Kosten, die fur die DurchfUhrung der Einkaufsfunktion auf der
Kostenstelle Einkauf anfallen inkl. Personalkosten, IT-/Systemkosten; ohne Rechnungsprifung,
Qualitatssicherung usw. sowie ohne Erlése fur Verkdufe von Lagerhitern, gebrauchten Maschinen
usw. (siehe auch Kennzahl 14: Verteilung der Gesamtkosten)

Durch EK verantwortetes Einkaufsvolumen

In der Berichtsperiode fakturiertes Bestellvolumen (Rechnungsvolumen), das in der Verantwortung
des Einkaufs liegt und direkt dem Einkauf zuzuordnen ist

Kategorie
Prozesse/Kosten
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ANFORDERUNGSFORMULAR
Fax-Antwort an +49 6196 5828 199

TOP-KENNZAHLEN IM EINKAUF 2022

Durchschnittswerte n»Best in Class*-Werte Durchschnittswerte und ,Best in Class“-Werte
[] 1.795- € zzgl. Mwst. [ ] 1795 € zzg. Mwst. [] 2.995,- € zzg1. Mwst.

Anrede: [] Frau [] Herr

Name:

Vorname:

Funktion:

Firma:

Adresse:

E-Mail:

Tel.:

Fax:

BME-Mitgliedsnummer:

Branche:

Umsatz (in Mio. €):

BetriebsgroBe (Mitarbeiteranzahl):

|:| Hiermit fordern wir verbindlich die ,Top-Kennzahlen im Einkauf 2022 an.

Datum und Unterschrift:

Ansprechpartner:

Andreas Hermann
Leiter Market Research

BMEnet GmbH

Frankfurter StraBe 27

65760 Eschborn

Tel.: +49 6196 5828 207

Fax: +49 6196 5828 199
E-Mail:andreas.hermann@bme.de
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