Informacije dotyczace ochrony danych

firmy Marc O-Polo Einzelhandels GmbH

W MARC O’POLO Panstwa

zadowolenie na pierwszym miejscu, a waznym elementem naszej dziatalnosci jest ochrona

Panstwa prywatnosci. W zwigzku z tym gromadzimy i przetwarzamy Panstwa dane

osobowe wytgcznie zgodnie z

zasadami opisanymi ponizej oraz z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony danych, w
szczegolnosci Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

Administrator danych zgodnie z art. 4

ust. 7 RODO za strone internetowa https://www.marc-o-polo.com

oraz zawartego w niej sklepu internetowego (zwanych dalej tacznie ,strong internetowq”) oraz aplikacji Marc
O’Polo (zwanej dalej ,aplikacjq”) jest firma MARC O’POLO Einzelhandels GmbH,

Hofgartenstralle 1, 83071 Stephanskirchen, Niemcy,service@marc-o-polo.com (zwana dalej

,MARC O’POLO” lub ,my”).

Z naszym inspektorem ochrony danych

mozna skontaktowa¢ sig pod adresem (datenschutz@marc-o-polo.com)
lub na nasz adres pocztowy z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”.

Jesli masz mniej niz 16 lat
, przed przekazaniem danych osobowych firmie MARC O’POLO prosimy o uzyskanie zgody rodzica/opiekuna prawnego
przed przekazaniem danych osobowych firmie MARC O’POLO.

W zwigzku z
prezentacji i sprzedazy naszych produktéw przetwarzamy dane osobowe réznych oséb. Nalezg do
nich w szczegdlnosci:

osoby odwiedzajgce nasza strong internetowa http://www.marc-o-polo.com oraz
uzytkownicy naszej aplikacji

Klientéw naszego sklepu internetowego (strona internetowa i
aplikacja)

Subskrybenci naszego newslettera wysytanego pocztg
elektroniczng i/lub przez WhatsApp

Uczestnicy programu lojalno$ciowego MARC O'’POLO
COMMUNITY

uzytkownicy naszego dziatu obstugi klienta

Uczestnicy naszych konkurséw W sekcji A

niniejszej informacji o ochronie danych znajda Panstwo informacje na temat podmiotéw
odpowiedzialnych za przetwarzanie Panstwa danych osobowych

oraz inspektoréw ochrony danych tych podmiotéw.

W sekcjach
B-G znajdg Panstwo ponadto informacje dotyczace przetwarzania Panstwa

danych osobowych.

W sekcji H

szczegotowe informacje na temat stosowania plikow cookie lub podobnych
technologii.

W sekciji |

znajda Panstwo réwniez informacje na temat swoich praw zwigzanych z
przetwarzaniem Panstwa danych osobowych.

Terminy z zakresu ochrony danych osobowych uzyte w niniejszych
informacjach o ochronie danych
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majg znaczenie nadane im w Ogélnym rozporzadzeniu o ochronie danych. Szczegétowe
informacje na ten temat znajduja sie w sekgcji J.
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A. Informacje o
administratorze danych

l. Nazwa i dane kontaktowe
administratora danych
Marc O’Polo Einzelhandels GmbH

Hofgartenstrafie 1, 83071
Stephanskirchen

E-mail:service@marc-o-polo.com Telefon:

00 800 10221022
(bezptatny numer obstugi klienta)

Il. Dane kontaktowe
inspektora ochrony danych podmiotu odpowiedzialnego
MARC O’POLO Einzelhandels GmbH

Hofgartenstralie 1, 83071
Stephanskirchen

Inspektor ochrony danych

datenschutz@marc-o-polo.com
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B. Informacje dotyczace

przetwarzaniu danych osobowych osob odwiedzajgcych naszg strone internetowg_

www.marc-o-polo.com lub nasze
aplikacji

l. Korzystanie ze strony
internetowej lub

aplikacji (z wykorzystaniem niezbednych plikéw cookie lub podobnych technologii)

W przypadku korzystania w celach informacyjnych

korzystania ze strony internetowej lub aplikacji, z przyczyn technicznych, przegladarka uzywana
na Panstwa urzadzeniu koncowym wysyta okreslone informacje na serwer naszej strony
internetowej, na przykiad Panstwa adres IP. Przetwarzamy te informacje w celu udostepnienia
tresci strony internetowej, do ktérych Panstwo uzyskali dostep. Aby zapewni¢ bezpieczenstwo
udostepniania strony internetowej informacje te sg ponadto tymczasowo zapisywane

w tzw. pliku dziennika serwera WWW.

W celu udostepnienia
funkcji wyszukiwania na naszej stronie internetowej lub w aplikacji dane wprowadzone przez Panstwa
w naszych funkcjach wyszukiwania sg tymczasowo przetwarzane na naszym serwerze internetowym.

W celu zapewnienia

funkcji zarzadzania zgodami na naszej stronie internetowej lub w aplikacji (np. w celu
stosowania okreslonych technologii opartych na plikach cookie) informacje dotyczace
Panstwa zgdd na pliki cookie (O sekcja H)

na Panstwa urzadzeniu koncowym. Pliki cookie i zapisane w nich informacje moga by¢ odczytywane
podczas wizyty na naszej stronie internetowej w celu ustalenia, czy i jakie zgody Panstwo udzielili.
Roéwniez w celu

udostepnienia opcji wyboru jezyka dane sg tymczasowo przetwarzane na naszym serwerze
internetowym, aby udostepni¢ Panstwu wywotane tresci strony internetowej lub aplikacji w
wybranym przez Panstwa jezyku.

Ponizej znajdujg sie szczegdtowe
informacje na ten temat:

1. Szczegoly dotyczace
przetwarzanych danych osobowych

powstajg z przyczyn
technicznych podczas
odwiedzania strony
internetowej oraz korzystania z
naszej aplikacji natywnej za
posrednictwem protokotu
HTTP(S) (Hypertext Transfer
Protocol (Secure)).

Na stronie internetowej:

Obejmujg one adres IP, typ i
wersje przegladarki
internetowej, uzywany system
operacyjny, wyswietlang
strone, poprzednio
odwiedzong strone (adres
URL strony odsytajacej), a
takze date i godzine
wywotania.

lub aplikacji

Kategorie danych Dane osobowe zawarte Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
osobowych, ktére sa w tych kategoriach danych

przetwarzane

Dane HTTP. Dane logowania, ktére Uzytkownik strony internetowej | Przekazanie tych danych nie Dane s3 przechowywane

jest wymagane przez prawo
ani umowe, ani nie jest
niezbgdne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku
przekazywania danych. W
przypadku nieprzekazania
danych nie mozemy
udostepni¢ wyswietlanych
tresci strony internetowej

w plikach dziennika
serwera w formie
uniemozliwiajacej
identyfikacje osob,

ktorych

0s6b, maksymalnie przez
okres 6 tygodni,

chyba Ze wystapi zdarzenie
zZwigzane z
bezpieczenstwem (np. atak
DDosS).

W przypadku zdarzenia
zwigzanego z
bezpieczenstwem pliki
dziennika serwera sg
przechowywane do czasu
usunigcia i petnego
wyjasnienia zdarzenia
zwigzanego z
bezpieczenstwem
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace
do tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

W aplikacji:

Obejmuja one adres IP, typ i
wersje komponentu HTTP

w aplikacji, uzywany system
operacyjny lub
system operacyjny

urzadzenia

koricowego,
wywotana strona lub adres
internetowy ustugi technicznej
(punkt koricowy API), do ktérej
aplikacja uzyskata dostep w celu
odbioru lub udostgpnienia
danych, poprzednio odwiedzona
strona (adres odsytajacy

), a takze data i godzina
wywotania.

Zdarzenie.

Dane zwigzane z funkcja,
wyszukiwania.

Dane wprowadzane przez
uzytkownika w funkcjach
wyszukiwania naszej strony
internetowej lub aplikacji.
Obejmuja one wszystkie
informacje, ktére uzytkownik
wprowadza jako stowa
kluczowe w odpowiednim
formularzu wyszukiwania na
stronie internetowe;j.

Uzytkownik strony internetowej
lub aplikacji

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazywania
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie mozemy udostepni¢
wyswietlanych tresci strony
internetowej

Dane sg zapisywane w
plikach dziennika serwera
w formie uniemozliwiajacej
identyfikacje oséb, ktérych
0sob, maksymalnie przez okres
6 tygodni,
chyba Zze wystapi zdarzenie
zwigzane z bezpieczenstwem
(np. atak DDoS).
W przypadku zdarzenia
zwigzanego z bezpieczeristwem
pliki dziennika serwera sg
przechowywane do czasu
usunigcia i petnego wyjasnienia
tego zdarzenia.

Dane z wyrazenia zgody.

Dane dotyczace

udzielonych przez

Panstwa

na korzystanie z naszej strony
internetowej lub aplikacji.
Obejmujg one Panstwa

zgodg oraz, w stosownych
przypadkach, indywidualne
wybory dotyczace

stosowania

technologii opartych na plikach
cookie.

Dane te sg przechowywane w
plikach cookie lub podobnych
technologiach na Panstwa
urzadzeniu koricowym (O}

sekcja H).

Uzytkownik strony internetowe;j
lub aplikacji

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazywania
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie bedziemy mogli
uwzgledni¢ zgdéd na pliki
cookie na tej stronie
internetowej.

Nie przechowujemy tych
danych trwale w naszych
systemach, lecz jedynie
tymczasowo w momencie
udostepniania strony
internetowej. Trwate
przechowywanie odbywa sig
lokalnie w

przegladarce lub

w aplikacji uzytkownika. (O

Sekcja

H.IIl. zawiera informacje na temat
okresu waznosci

stosowanych plikéw

cookie lub podobnych
technologii.)

Dane dotyczace wyboru jezyka

Dane zapisywane w celu

udostepnienia funkcji wyboru

jezyka.

Obejmuja one wybrany przez
Panstwa jezyk.

Dane te sq zapisywane w
plikach cookie na Paristwa
urzadzeniu koricowym (C}

sekcja H).

Uzytkownik strony internetowej
lub aplikacji

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma

obowigzku przekazania danych.

W przypadku nieprzekazania
danych mozemy

Nie przechowujemy tych danych
trwale w naszych systemach,
lecz jedynie tymczasowo w
momencie udostepniania strony
internetowej lub aplikacji. Trwate
przechowywanie odbywa sie
lokalnie w przegladarce
uzytkownika

przez okres maksymalnie
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Kategorie przetwarzanych Dane osobowe nalezace Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
danych osobowych do ponizszych kategorii danych
wyswietlane tresci na stronie 4 tygodnie.
int_ernetowej o W  przypadku aplikacji
nie udostepnia¢ w dane sg przechowywane
yvybranym przez Panstwa lokalnie i na state
jezyku. w aplikacji.
2. Szczegély dotyczace
przetwarzania danych osobowych
Cel przetwarzania Kategorie przetwarzanych Zautomatyzowane Podstawa prawna i, w Odbiorcy
danych osobowych danych osobowych podejmowanie decyzji stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy
Udostepnianie tresci strony Dane HTTP. Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Dostawca ustug hostingowych.

internetowej lub aplikacji
wywotanych przez
uzytkownika: w tym celu
dane sg tymczasowo
przetwarzane na naszym
serwerze internetowym.

zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

f ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
tresci

na stronie internetowe;j.

Udostepnianie

funkcji wyszukiwania na
naszej stronie internetowej

lub w aplikacji:

W tym celu dane, ktore
wprowadzajg Panstwo w
naszych funkcjach
wyszukiwania, s tymczasowo
przetwarzane na naszym
serwerze internetowym.

Dane HTTP —dane
funkcji wyszukiwania.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdéinego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
funkcji wyszukiwania na
stronie internetowej, z ktérych
korzysta uzytkownik
funkcji wyszukiwania na
stronie internetowej.

Dostawca ustug hostingowych.

Zapewnienie funkciji
zarzadzania zgodami na
stronie internetowej.
W przypadku niektérych
funkcji naszej strony
internetowe;j i aplikacji (np. w
celu korzystania z okreslonych
technologii opartych na
plikach cookie lub podobnych)
wymagana jest Panstwa
zgoda. W celu udzielenia, a w
razie potrzeby

wycofania zgody
udostepniamy funkcje
zarzadzania

zgody na naszej stronie
internetowej. W tym celu
gromadzimy informacje
dotyczace Panstwa zgdd na
pliki cookie lub podobne
technologie (O sekcja H)

na Panstwa urzadzeniu
korcowym.

Informacje

Informacje tam zapisane
moga

dane HTTP
oraz dane
dotyczace
wyrazenia
zgody.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdélnego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na zarzadzaniu
zgodami udzielonymi przez
uzytkownika na

tej strony internetowe;j.

Dostawca ustug zwigzanych z
wyrazaniem zgody.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

podczas odwiedzania naszej
strony internetowej lub
korzystania z naszej aplikaciji,
w celu ustalenia, czy i jakie
zgody zostaty udzielone

Udostepnienie funkcji wyboru
jezyka na stronie
internetowej lub w aplikaciji:
w tym celu dane sg
tymczasowo

przetwarzane na naszym
serwerze internetowym w celu
udostepnienia Panstwu
wyswietlanych tresci strony
internetowej w wybranym
przez Panstwa jezyku.

Dane HTTP, dane
dotyczace wyboru jezyka.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
tresci strony internetowej, do
ktérych uzytkownik uzyskat
dostep,

strony internetowej w
wybranym jezyku.

Dostawca ustug hostingowych.

Zapewnienie
bezpieczenstwa i
stabilnosci niezbednych
do

udostepniania strony
internetowej lub aplikacji
wykorzystywanej do

udostepniania strony

internetowej lub aplikacji, w

szczegolnosci w celu

wykrywania, usuwania i

dokumentowania w spos6b

zapewniajgcy dowodowag
wartos$¢ awarii (np. atakow

DDoS), a takze w celu

wykrywania awarii (aplikacji) i

usuwania zwigzanych z nimi

btedow.

W tym celu dane sg

tymczasowo
przechowywane

tymczasowo w plikach
dziennika na naszym
serwerze internetowym

i poddawane analizie.

Dane HTTP, dane
funkcji wyszukiwania.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na zapewnieniu
bezpieczenstwa infrastruktury
informatycznej
wykorzystywanej do
udostepniania strony
internetowe;j i aplikacji

, W szczegodlnosci w celu
wykrywania, usuwania i
dokumentacji awarii (np.
atakéw DDoS) w sposéb
zapewniajacy dowodowag
warto$¢.

Strona internetowa i
aplikacja: dostawca
ustug hostingowych
Tylko w przypadku
aplikacji: Google
Firebase Crashlytics

Realizacja funkcji ,Pole¢
znajomym”.

Dzieki funkgiji ,Pole¢
znajomym” chcemy pozyskaé
nowych klientéw

za poérednictwem naszych
obecnych klientéw. W ramach
podzigkowania cztonek
polecajacy otrzymuje od nas
punkty bonusowe

nas w formie dotadowania
konta, gdy tylko nowo
pozyskany uzytkownik dokona
zakupu

dokona zakupu.

Dane podstawowe klientdw,
dane z protokotéw
logowania, dane
identyfikacyjne stuzace do
pozyskiwania nowych
klientéw

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit. f.
Ogdlnego
Rozporzadzenia o
Ochronie Danych
(wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym
interesem jest realizacja
funkcji ,Pole¢ znajomym”.

System CRM, narzedzie
lojalnosciowe

3. Szczegély dotyczace odbiorcow
danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji miedzynarodowych

Odbiorcy

Rola odbiorcy

Przekazywanie do panstw
trzecich i/lub organizacji
migdzynarodowych

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony

lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w przypadku
przekazywania danych do panstw trzecich

i/lub do organizacji migdzynarodowych

Strona 10




Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/lub
organizacji
miedzynarodowych

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

lub odpowiednie lub adekwatne gwarancje dotyczace
przekazywania danych do panstw trzecich

i/lub do organizacji miedzynarodowych

Dostawca ustug
hostingowych (obecnie:
commercetools

GmbH, Adams-Lehmann-
Str. 44, 80797 Monachium,
Niemcy)

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE i USA

W odniesieniu do przekazywania danych

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do USA i
Wielkiej Brytanii istnieje decyzja o odpowiednim poziomie ochrony
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony dla Stanéw
Zjednoczonych jest dostepna tutaj:
https://eur-
lex.europa.eu/elildec impl/2023/1795/0j
z
Decyzja w sprawie adekwatno$ci dotyczaca Wielkiej Brytanii (UK)
Jest
tutaj:
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2021/1772/0j

W przypadku przekazywania danych
do Australii i Singapuru nie ma decyzji Komisji
w rozumieniu art. 45 ust. 3 ogblnego rozporzadzenia o
ochronie danych.
Commerctools GmbH
dysponuje standardowymi klauzulami umownymi (SSC), ktére
zostaty zatwierdzone zgodnie z art. 46
ogodlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.

Google Firebase
Crashlytics

Podmiot przetwarzajgcy dane

UEiUSA

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do USA istnieje
decyzja Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu
ochrony w rozumieniu

art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-

lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Google posiada certyfikat zgodnos$ci z ramami
ochrony danych (Data Privacy Framework), niniejsza decyzja o
odpowiednim poziomie ochrony danych ma réwniez zastosowanie do
przekazywanie danych do tego odbiorcy.

Szczegdtowe informacje na temat samocertyfikacji mozna

znalez¢ tutaj:

https://www.dataprivacyframework.gov/list

Dostawca ustug
zwigzanych z
wyrazaniem zgody
(obecnie: Usercentrics
GmbH

Sendlinger Str. 7, 80331
Monachium, Niemcy)

Podmiot przetwarzajgcy dane na
Zlecenie.

UE.

Il. Wykorzystanie

narzedzi marketingowych zewnetrznych podmiotéw trzecich (np. serwiséw spotecznosciowych, operatoréw
wyszukiwarek i sieci reklamowych) (z wykorzystaniem
»marketingowych” plikow cookie i podobnych technologii (aplikaciji))

O ile wyrazites na to zgode w naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych

i plikéw cookie,

na naszej stronie internetowej oraz w naszej aplikacji okreslone narzedzia marketingowe
zewnetrznych podmiotéw (np. serwiséw spotecznosciowych, operatoréw wyszukiwarek i sieci
reklamowych) (tj. w przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody na kategorie
,Marketing” lub na poszczegélne narzedzia marketingowe wymienione w tej kategorii w naszych
ustawieniach dotyczacych ochrony danych i plikéw cookie). Odpowiednich dostawcéw mozna
w — sekcji B.I.3 oraz w naszych
ustawieniach dotyczacych ochrony danych i plikéw cookie mozna dokona¢ indywidualnego wyboru

dostawcow.
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https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2021/1772/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list

Narzedzia marketingowe sg wykorzystywane w nastepujacych celach:

Sledzenie konwersji, w tym atrybucja
aplikacji i glebokie linkowanie

+Konwersje” to okreslone przez nas dziatania uzytkownikow

na naszej stronie internetowej lub w naszej aplikacji. ,Sledzenie konwersji” to procedura, w
ramach ktdrej rejestruje sie, co dzieje sie po wyswietleniu Pafnstwu naszych reklam na stronie
internetowej dostawcy danego narzedzia marketingowego (np. w jego wyszukiwarce lub sieci
spotecznosciowej) lub na innych stronach internetowych wspdipracujacych z danym dostawca,
albo po interakcji Pafstwa z tymi reklamami. Mozemy na przyktad sprawdzi¢, czy nastepnie
wykonates okreslong czynno$¢ na naszej stronie internetowej lub w naszej aplikacji (np.
ztozyte$ zamodwienie lub zapisates sie do naszego newslettera).

W ramach $ledzenia konwersji opartego na aplikacji

zdarzenia rejestrowane w naszej aplikacji (takie jak np. zakupy, dodawanie produktéw do
koszyka (,add-to-carts”) oraz podobne interakcje na stronie internetowej lub w aplikacji) sa
przetwarzane za posrednictwem tzw. partnera ds. pomiaréw mobilnych i przekazywane z
powrotem do odpowiednich partneréw marketingowych (takich jak np. Meta, Google Ads itp.)
(,postbacki”). Umozliwia to partnerom marketingowym

mierzy¢ skuteczno$¢ wyswietlanych tam dziatan reklamowych oraz optymalizowac¢ je pod katem
technicznym.

Sledzenie konwersji w aplikacji obejmuje réwniez atrybucje w aplikacji.

Przez ,atrybucje w aplikacji” rozumiemy procedure, dzigki ktérej mozemy analizowaé

i mierzymy, za posrednictwem jakich konkretnych kanatéw marketingowych lub kampanii
reklamowych (np. reklamy na platformie mediéw spotecznos$ciowych, w wyszukiwarkach lub na
stronach partnerskich) uzytkownicy dowiedzieli sie o naszej aplikacji oraz

nastepnie pobrali jg i zainstalowali na swoim urzadzeniu. Gdy klikng Panstwo na jedng z
naszych reklam, kliknigcie to zostanie zarejestrowane.

Jesli zainstalujesz i uruchomisz aplikacje w okreslonym przedziale czasowym, narzedzie

do atrybucji powigze to kliknigcie w sposéb pseudonimizowany z instalacjg aplikacji.

W ten sposéb mozemy sprawdzi¢, ktére stowa kluczowe,

reklamy, grupy reklam i kampanie prowadza do pozadanych przez nas dziatan uzytkownikéw.
Mozemy réwniez przesledzi¢, w jaki sposéb powstaje nasz zwrot z inwestycji (ROI), i

podejmowac przemyslane decyzje dotyczace

naszych wydatkéw reklamowych. Ponadto mozemy automatycznie optymalizowa¢ nasze kampanie
reklamowe zgodnie z naszymi celami biznesowymi. W ten sposéb mozemy ustali¢, ktére dziatania
marketingowe, reklamy i kampanie sg szczegdlnie skuteczne, jak efektywnie wykorzystywac¢ nasze
budzety reklamowe oraz

jak wysoki jest zwrot z inwestycji (ROI) naszych dziatan reklamowych na urzadzeniach mobilnych.

Ponadto mozna wykorzystac technologie ,deeplinkingu”,

w celu przekierowania Panstwa bezposrednio do reklamowanego produktu, tresci lub oferty w
naszej aplikacji po kliknieciu linku reklamowego. Jesli aplikacja nie jest jeszcze zainstalowana,
przekierowanie nastapi po pobraniu i pierwszym uruchomieniu aplikacji. W tym celu
przetwarzane sa przez krotki czas identyfikatory techniczne, takie jak identyfikator klikniecia,
Panstwa adres IP, informacje o urzadzeniu oraz dane sesji.

Remarketing (w tym

wzbogacania profili przez dostawce danego narzgdzia marketingowego, z ktérego korzystamy,
personalizacji reklam i wzbogacania profili przez nas, a takze ustalania okoliczno$ci istotnych dla
rozliczenia wys$wietlania reklam przez dostawce danego narzedzia marketingowego, z ktérego
korzystamy)

,Remarketing” (lub ,retargeting”) oznacza, ze
uzytkownicy, ktérzy juz wchodzili w interakcje z naszg strong internetowa lub aplikacjg
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mozna ponownie dotrze¢ do tych uzytkownikéw w sposéb ukierunkowany, na przyktad za
pomoca reklam na stronie internetowej dostawcy danego narzedzia marketingowego (np. jego
wyszukiwarki lub sieci spoteczno$ciowej) lub na innych stronach internetowych
wspdtpracujacych z danym dostawca.

W tym celu urzadzeniu koncowemu uzytkownika moze zosta¢ przypisany unikalny identyfikator

, ktory zostanie powiazany z profilem. Identyfikator ten moze by¢ zapisany w plikach cookie

(--> sekcja H.I11.2) na Panstwa urzadzeniu koricowym, a takze w profilu prowadzonym przez
dostawce danego narzedzia marketingowego. Podczas

odwiedzajg Panstwo nasza stroneg internetowg lub aplikacje, a takze podczas odwiedzania strony
internetowej dostawcy danego narzgdzia marketingowego (np. jego wyszukiwarki lub serwisu
spotecznosciowego) lub innych stron internetowych wspéipracujacych z danym dostawca,
identyfikator zapisany w plikach cookie na Panstwa urzadzeniu koncowym moze zosta¢ odczytany,
co pozwala na rozpoznanie Panstwa urzadzenia na podstawie tego identyfikatora. W takim
przypadku profil moze zosta¢ wzbogacony (np. o informacje dotyczace Panstwa zamdéwien u
nas, o artykutach przegladanych na naszej stronie internetowej lub w aplikacji, a takze o
interakcjach uzytkownika z naszymi reklamami na innych stronach internetowych). Na podstawie
tych informacji odbywa sie $ledzenie konwersji oraz remarketing. Dostawca danego narzedzia
marketingowego, z ktérego korzystamy, udostepnia nam analizy lub dodatkowe informacje
opracowane na podstawie zebranych danych wytacznie w formie zagregowanej i
zanonimizowanej. Z reguly nie jeste$my w stanie przypisa¢ udostepnionych nam informacji do
konkretnej osoby fizyczne;j.

Przypisanie do profilu moze odbywac sie nie tylko za pomocg identyfikatora

, ale réwniez poprzez poréwnanie zaszyfrowanych danych kontaktowych lub, w razie potrzeby,
poprzez powigzanie z Panstwa kontem u danego dostawcy (np. z kontem Google, jesli
aktywowali Panstwo tam spersonalizowane reklamy). W ten sposéb dziatania, ktére wykonuja
Panstwo na réznych urzadzeniach koricowych, moga zosta¢ przypisane do Panstwa jako do
unikalnego uzytkownika.

O ile oprécz wyrazenia zgody na jedno lub wiecej z

narzedzi ,marketingowych”, udzielili Panstwo réwniez zgody na ,personalizacje” jako cato$¢
lub przynajmniej na personalizacje za pomoca ,Bloomreach” (mozna to sprawdzié¢ w
naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych i plikéw cookie), wykorzystujemy dane
dotyczace transakcji, preferencji i zainteresowan z Panstwa profilu jako kryteria do
tworzenia segmentowanych grup docelowych klientéw.

Dane kontaktowe tych grup docelowych sg przekazywane w postaci zaszyfrowanej (hash) odpowiednim

dostawcom (np. serwisom spotecznosciowym, operatorom wyszukiwarek i sieciom reklamowym) i
wykorzystywane do wy$wietlania reklam, aby jeszcze lepiej dostosowac je do Panstwa preferenciji i
zainteresowan. Obejmuije to

moze obejmowac réwniez ,zamoéwienia gosci”, ktére udato nam sie przypisa¢ do Panstwa

konta klienta, lub zamdwienia ztozone w jednym z naszych sklepéw stacjonarnych, ktére

zostaty przypisane do Panstwa konta klienta.

W zakresie stosowania tych narzedzi marketingowych na naszej

stronie internetowej i w naszej aplikacji ponosimy czesciowo wspding odpowiedzialno$¢ wraz z
danym dostawca narzedzi marketingowych. Ewentualne dalsze przetwarzanie danych przez
danego dostawce na wiasne cele lub na cele osob trzecich (na przykiad w celu tworzenia grup
docelowych dla innych klientéw reklamowych) odbywa si¢ wytacznie na odpowiedzialno$¢ danego
dostawcy (co nie jest przedmiotem niniejszej informacji o ochronie danych).

Informacje na temat tego, czy ponosimy wspélng odpowiedzialno$¢ z danym dostawca, oraz
odniesienie do informacji o ochronie danych danego

dostawcy mozna znalez¢ ponizej.

Ponizej znajdujq sie szczegdtowe
informacje na ten temat:
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1. Szczegoly dotyczace

przetwarzanych danych osobowych

Kategorie danych
osobowych, ktére sa
przetwarzane

Dane osobowe zawarte
w tych kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane dotyczace potaczen
HTTP i aplikacji (oddzielnie
dla kazdego dostawcy
danego narzedzia
marketingowego)

Dane logowania generowane
podczas korzystania z danego
narzedzia marketingowego na
naszej stronie internetowej lub
w aplikacji

narzedzia marketingowego za
posrednictwem protokotu
HTTP(S) (Hypertext Transfer
Protocol (Secure))

Obejmujg one:
adres IP

typ i wersja przegladarki
internetowej

uzywany system operacyjny

odwiedzona strona lub otwarty
ekran aplikacji

poprzednio odwiedzona
strona (adres URL odsytajacy)

Data i godzina wywotania

Uzytkownik naszej strony
internetowej lub aplikacji

Przekazanie danych

nie jest wymagane ani przez
prawo, ani na mocy umowy,
ani tez nie jest niezbedne do
zawarcia umowy. Osoba,
ktérej dane dotycza, nie ma
obowigzku przekazania tych
danych. W przypadku
nieprzekazania danych

nie mozemy

przeprowadzac
remarketingu ani

$ledzenia konwers;ji.

Nie przechowujemy tych
danych. Przechowywanie tych
danych lezy w zakresie
odpowiedzialnosci dostawcy
danego narzedzia
marketingowego tak diugo, jak
jest to konieczne do
osiagniecia celu.

Dane urzadzenia koricowego
(w podziale na dostawcéw
odpowiednich ustug

marketingowych
narzedzia)

Dane, ktére moga zosta¢
przypisane do Panstwa
urzadzenia konncowego, gdy

odwiedzajg Panstwo naszg
strone internetowa lub
aplikacje, lub

odwiedzasz strone
internetowg dostawcy danego
narzedzia marketingowego
(np. jego wyszukiwarki lub
sieci spotecznosciowej) (w
razie potrzeby w zaleznosci
od wyrazonej przez Panstwa
zgody wobec danego
dostawcy) lub

strone internetowa, ktora
wspotpracuje z tym dostawcg
i wyswietla nasze reklamy (tj.
inng strone internetowa, taka
jak

gazeta internetowa, ktéra
wyswietla nasze reklamy za
posrednictwem danego
dostawcy) (w zaleznosci od
wyrazonej przez Panstwa
zgody wobec

odpowiedni operator strony
internetowej):

W aplikacji: Tymczasowe

Uzytkownik naszej strony
internetowej lub aplikacji

Przekazanie danych

nie jest wymagane ani przez
prawo, ani na mocy umowy,
ani tez nie jest niezbedne do
zawarcia umowy. Osoba,
ktérej dane dotycza, nie ma
obowigzku przekazania tych
danych.

W przypadku
nieprzekazania danych

nie mozemy prowadzi¢
remarketingu ani

$ledzenia konwersiji.

Same pliki cookie nie
przechowujg

ani my, ani dany dostawca.
Dane zawarte w plikach cookie
sg jednak uwzgledniane w
odpowiednich danych
profilowych (patrz ponizsza
kategoria danych ,Dane
profilowe”).

(Informacje na temat okresu
waznosci plikdw cookie
zapisanych na Panstwa
urzadzeniu koncowym mozna
znalez¢ w

— sekcji H.I11.2)
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe zawarte
w tych kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Identyfikatory kliknig¢ i
dane sesji

o Unikalne

identyfikatory stuzace do
(ponownego

) Panstwa urzadzenia
koncowego (identyfikatory
reklamowe, takie jak IDFA dla
urzadzen z systemem iOS,
GAID dla urzadzen z
systemem Android oraz
identyfikator

AppsFlyer

specyficzny dla

urzadzenia).

o Parametry,

przekazywane do pikseli
$ledzacych lub interfejsow
aplikacji (SDK) (np. identyfikator
partnera, typ strony, numery
produktéw, numer zaméwienia,
warto$¢ zamowienia, ustawienia
jezykowe, przyblizone dane
lokalizacyjne na podstawie
adresu IP, rozmiar ekranu).

Numer identyfikacyjny
partnera, np. partnera
reklamowego Google

Typ strony (np. strona z
podziekowaniem po
ztozeniu zamowienia,
strona szczegotow
produktu, koszyk, przeglad
kategorii, wyniki
wyszukiwania)

Numery produktéw, ktére
zostaly wyswietlone

Numery produktow
zamowionych

Numery produktéw,
ktérych szukano

Numer zaméwienia

Warto$¢ zaméwienia

Adresy URL odwiedzonych
stron

Nazwy/ceny wyswietlonych
produktéw

Liczba produktéw w koszyku

Waluta

Strona 15



wybrany jezyk strony
internetowej
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe zawarte
w tych kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek podania danych

Okres przechowywania

przyblizone informacje o
lokalizaciji

Dane agenta uzytkownika
(typ przegladarki, urzadzenie
koncowe, rozmiar ekranu,
programy pocztowe, serwer)
W ramach

tworzenia identyfikatora
gromadzony jest adres IP i
przeksztatcany na przyblizong,
potozenie geograficzne. Ostatni
oktet tego adresu IP jest usuwany.
Dane te moga (w zaleznosci od
wyrazonej przez uzytkownika
zgody wobec danego
dostawcy/operatora)

zapisane w plikach cookie (—
sekcja H.IIl.2) na Panstwa
urzadzeniu koncowym. Podczas
odwiedzania naszej strony
internetowej lub innych

stron internetowych, ktére
uczestnicza w tych samych
sieciach reklamowych,
informacje zapisane w tych

pliki cookie.

Dane dotyczace instalacji i
interakcji

Dane gromadzone w
szczegdlnosci podczas instalacji
i aktywnego korzystania z naszej
aplikacji.

Obejmujg one:

= czas pobrania aplikacji, jej
instalacji oraz

pierwszego uruchomienia
aplikacji.

« Wersja aplikacji i
przeprowadzone aktualizacje.

« Interakcje z tresciami w
aplikaciji (np. kliknigte przyciski,
obejrzane banery, uzywane
funkcje).

= Transakcje w aplikacji
(zakupy w aplikacji, data
zakupu, zakupione produkty,
wartos¢ zamowienia).

« Informacje o wykorzystanych
linkach reklamowych i linkach
glebokich

(poprzez ktéra kampanie
trafite$ do nas).

Uzytkownicy naszej aplikacji
(rejestrowani za pomocq
Zintegrowanego zestawu
narzedzi programistycznych
[SDK] firmy AppsFlyer)

Przekazanie danych nie jest
wymagane ani przez prawo, ani
umownie. Nie ma obowigzku
ich przekazywania. Bez tych
danych nie mozemy jednak
oferowac¢ pomiaru skutecznosci
kampanii w aplikacji ani funkcji
deep linkow.

Nie przechowujemy tych danych
na state w naszych wiasnych
systemach. W celu pomiaru
skutecznos$ci kampanii aplikacji
oraz zapewnienia funkcji
gtebokich linkéw przekazujemy
je w formie pseudonimizowanej
do AppsFlyer. AppsFlyer
przetwarza dane jako czes¢
pseudonimizowanego profilu tak
diugo, jak jest to konieczne do
tych celow

. W kazdej chwili mogg
Panstwo wycofa¢ swojg zgode
ze skutkiem na przyszios¢. W
takim przypadku przetwarzanie
danych w tych celach zostanie
zakonczone.

Dane profilowe

(oddzielnie dla kazdego dane narzedzie narzedzia A
dostawlcy danego narzedzia marketingowe i zapisywane w wyszukiwarkach lub danych odbywa si¢ w
marketingowego w

dane gromadzone przez

przez narzedzie marketingowe

Nie przechowujemy tych
danych. Przechowywanie tych
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace
do nastepujacych
kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

narzedzia)

moze zosta¢ zapisany w profilu
, jesli nasze reklamy sa
wyswietlane na stronie
internetowej dostawcy danego
narzedzia marketingowego (np.
W jego wyszukiwarce lub sieci
spotecznosciowej

) lub na innych stronach
internetowych nalezacych do
tej samej sieci reklamowej,
albo jesli uzytkownik wchodzi
w interakcje z takimi reklamami
(w zaleznosci od wyrazonej
przez uzytkownika zgody
wobec danego
dostawcy/operatora):
Obejmuije to unikalny
identyfikator przypisany do
Panistwa urzadzenia
koricowego (identyfikator pliku
cookie, identyfikator reklamowy
lub identyfikator AppsFlyer)

a takze informacje dotyczace
naszych reklam wyswietlanych
Panstwu na poszczegdlnych
stronach internetowych, ktére
naleza do tej samej sieci
reklamowej, lub

z ktérymi uzytkownik wchodzit
tam w interakcje. Obejmuje to
réwniez informacje dotyczace
korzystania z danej strony
internetowej i aplikacji.
Obejmujg one réwniez
zaszyfrowane dane kontaktowe
(np. adres e-mail, imie i
nazwisko oraz adres lub
numer telefonu), ktére

zostaly przekazane dostawcy
danego narzedzia
marketingowego

narzedzia

, a takze informacje
techniczne dotyczace

Paristwa urzadzenia
koricowego, ktére mozna z
nich

mozna odczytac (np.

rozmiar ekranu).

gromadzone na innych stronach
internetowych

w zakresie odpowiedzialno$ci
dostawcy danego narzedzia
marketingowego tak dtugo, jak
jest to konieczne do realizacji
celu.

Dane generowane przez dane
narzedzie marketingowe
wykorzystywane na naszej
stronie internetowej lub w
aplikaciji i zapisywane w profilu
podczas odwiedzania naszej
strony internetowej lub
dodawane przez nas do profilu.
Obejmuje to dane przypisane do
Panstwa

Przez narzedzie marketingowe
narzedzia

na naszej stronie
internetowej

Nie przechowujemy tych danych.
Odpowiedzialno$¢ za
przechowywanie tych danych
spoczywa na dostawcy danego
narzedzia marketingowego.
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace
do tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Unikalny identyfikator
przypisany do urzadzenia
koricowego. Obejmuje to migdzy
innymi nastepujace informacje
dotyczace korzystania z naszej
strony internetowej:

odwiedziny stron czgstotliwo$¢
odwiedzin

Czas przebywania na
wyswietlonych stronach

Wywotane przez Panstwa
Jkonwersje” (np.
wywotanie strony
produktu,

dodanie produktu do
Jkoszyku”, ztozenie
zamowienia wraz z wartoscig
zamowienia,

rejestracja konta klienta lub
zapisanie si¢ do naszego
newslettera)

Pochodzenie uzytkownika (tj.
za posrednictwem ktérego
partnera reklamowegol/jakiej
kampanii reklamowej
odwiedzajacy trafit na nasza,

strone internetowa).
W tym zakresie moga to by¢
réwniez zaszyfrowane dane
kontaktowe (np. adres e-mail,
imie i nazwisko oraz adres lub

numer telefonu), ktére dodajemy
do profilu, o ile posiadajg.
Panstwo

konto klienta w naszym
serwisie i sq Panstwo
zalogowani na nim podczas
odwiedzania naszej strony
internetowej

Moga to by¢ réwniez informacje
techniczne dotyczace Panstwa
urzadzenia koncowego, ktére
mozna z niego odczyta¢

(np. rozmiar ekranu).
Obejmuja one réwniez wyniki
analizy tych informacji, w
szczegolnosci
przyporzadkowanie

Panstwa profilu do
okreslonych segmentéw
reklamowych lub

,grup docelowych” w celu
wyswietlania reklam,
wspotczynnik odrzucen oraz
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Dane osobowe zawarte Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
w tych kategoriach danych
kategorie danych
osobowych, ktére sg
przetwarzane
Obroty.
2. Szczegéty dotyczace
przetwarzaniu danych osobowych
Kategorie przetwarzanych Zautomatyzowane Podstawa prawna i, w Odbiorcy
danych osobowych podejmowanie decyzji stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy
Cel przetwarzania danych
osobowych
Sledzenie konwersji: Dane HTTP Dane Nie ma miejsca zadne Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (odpowiedniego)

,Konwersje” to okreslone przez
nas dziatania uzytkownikéw na
naszej stronie internetowej lub
w naszej aplikacji.

,Sledzenie konwersji” to
procedura polegajgca na
rejestrowaniu tego, co dzieje
sie

po wyswietleniu naszych
reklam na stronie internetowej
dostawcy danego

narzedzia marketingowego
(np. w jego wyszukiwarce lub
sieci spotecznosciowej) lub na
innych stronach internetowych
wspotpracujacych z danym
dostawca, lub gdy uzytkownik
z tymi reklamami. Na przyktad
mozemy

mozemy sprawdzi¢, czy
nastepnie wykonate$
okreslong czynnos¢ na naszej
stronie internetowej lub w
naszej aplikacji (np. ztozenie
zamoéwienia

lub zapisanie sig do naszego
newslettera). Jesli nasze
reklamy

wyswietlane na takich
stronach internetowych lub jesli
wchodzisz w interakcje z
naszymi reklamami, mozemy
(w zaleznosci od Twojej zgody
udzielonej

dostawcy danego narzedzia
marketingowego oraz danego
operatora innych stron
internetowych) gromadzone
sg informacje na ten temat i
zapisywane w profilu

urzgdzen Dane profilowe
(oddzielnie dla kazdego
dostawcy

danego narzedzia
marketingowego
narzedzia)

zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

(Zgoda)

dostawca narzedzi
marketingowych
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

zosta¢ zapisane. Aby moéc
przypisac te informacje do
Panstwa urzadzenia,
urzadzeniu koncowemu moze
zosta¢ przypisany unikalny
identyfikator, ktory zostanie
powigzany z profilem.
Identyfikator ten moze by¢
zapisany w plikach cookie (—
sekcja H.I11.2)

lub w podobnych formatach
przechowywania danych na
Paristwa urzadzeniu
koricowym. Gdy nastepnie
odwiedza Parstwo naszg
strone internetowg lub
aplikacje, informacje zapisane
w tych

pliki cookie. W ten sposéb
urzadzenie uzytkownika
zostanie rozpoznane na
podstawie identyfikatora, a
dzigki niemu

odwotac sig do informacji
zapisanych w profilu
dotyczacych wyswietlania
naszych reklam oraz zapisa¢
dodatkowe dane. W ten
spos6b mozemy gromadzi¢
informacje o korzystaniu z
naszej strony internetowej lub
aplikacji, w szczegolnosci o
wywotanych przez Panstwa
JKonwersje”.

Takie powigzanie moze
odbywac sig nie tylko za
pomocg identyfikatora, ale
réwniez poprzez poréwnanie
zaszyfrowanych danych
kontaktowych lub, w razie
potrzeby, poprzez powigzanie z
Panstwa kontem u danego
dostawcy (np. z kontem Google,
jesli aktywowali Paristwo tam
spersonalizowane reklamy). W
ten sposob dziatania, ktére
wykonujg Parstwo na réznych
urzadzeniach koncowych, moga
by¢ przypisane do Paristwa jako
unikalnego uzytkownika

W ten sposéb mozemy
sprawdzic, ktore stowa

kluczowe, reklamy, grupy

reklam i kampanie

prowadzg do

prowadza do pozadanych przez
nas dziatan uzytkownikéw.
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

mozemy ponadto przesledzi¢,
w jaki sposéb powstaje nasz
zwrot z inwestycji (ROI), oraz
podejmowac przemyslane
decyzje dotyczace naszych
wydatkow reklamowych.
Ponadto mozemy
automatycznie

optymalizowa¢ nasze
kampanie reklamowe
automatycznie optymalizowaé
zgodnie z naszymi celami
biznesowymi.

Dostawca danego narzedzia
marketingowego, z ktérego
korzystamy, udostgpnia nam
analizy lub inne informacje
opracowane na podstawie
zebranych danych wytgcznie
w formie zagregowane;j i
zanonimizowanej. Zazwyczaj
nie mozemy przypisa¢
informacji udostgpnionych nam
udostepnionych nam informacji
z reguly nie mozemy przypisa¢
do zadnej osoby fizycznej.

Remarketing:
.Remarketing” (lub tez

Jretargeting”) oznacza, ze
mozemy ponownie kierowac¢
reklamy do uzytkownikéw, ktérzy
wczesniej wehodzili w interakcje
z nasza strong internetowa lub
aplikacja.

, na przyktad za pomoca reklam
na stronie internetowej dostawcy
danego narzedzia
marketingowego
narzedzia

marketingowe

go (np. jego
wyszukiwarki lub sieci
spotecznosciowej) lub na
innych stronach internetowych
wspdtpracujacych z danym
dostawca. Gdy odwiedzaja
Panstwo nasza strong
internetowa lub korzystaja z
naszej aplikacji,

gromadzone sg informacje
dotyczace korzystania przez
Ciebie z naszej strony
internetowej lub aplikacji

i zapisywane w profilu. Aby
moc przypisac te informacje do
Panstwa urzadzenia,
przypisywany jest mu unikalny
identyfikator

, ktéry jest powiazany z
profilem. Ten identyfikator jest
zapisywany w plikach cookie (—
sekcja

H.1IL.2) na Panstwa urzadzeniu
koncowym. Gdy nastepnie
korzystaja Panstwo z

dane HTTP, dane
urzadzenia, dane profilu
(oddzielnie dla kazdego
dostawcy
odpowiedniego narzedzia
marketingowego
narzedzia)

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Art. 6 ust. 1lit. a) RODO
(Zgoda)

(odpowiedniego)
dostawca narzedzi
marketingowych
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

na tym samym urzadzeniu
koricowym odwiedzajg Panstwo
strone internetowg dostawcy
danego

narzedzia marketingowego
(np. jego wyszukiwarki lub sieci
spotecznosciowej) lub innych
stron internetowych
wspdtpracujacych z danym
dostawca, moze

(w razie potrzeby w

zaleznosci od wyrazonej przez
Panstwa zgody wobec
dostawcy danego

narzedzia marketingowego oraz
danego operatora innych stron
internetowych) Paristwa
urzadzenie koricowe moze zostaé
tam rozpoznane na podstawie
przypisanego mu identyfikatora, a
na podstawie

tego identyfikatora moga
zosta¢ pobrane zapisane
informacje dotyczace
korzystania z naszej strony
internetowej lub

aplikacji, w tym
przyporzadkowanie Panstwa
profilu do okreslonych
segmentéw reklamowych.
Takie przyporzadkowanie moze
odbywac sieg nie tylko za
pomocy identyfikatora, ale
réwniez poprzez poréwnanie
zaszyfrowanych danych
kontaktowych lub, w razie
potrzeby, poprzez powigzanie z
Panstwa kontem u danego
dostawcy (np. z kontem Google,
jesli aktywowali Panstwo tam
spersonalizowane reklamy). W
ten sposéb dziatania, ktore
wykonujg Panstwo na réznych
urzadzeniach koncowych, moga
zostac¢ przypisane do Panstwa
jako unikalnego uzytkownika

W ten sposéb dostawca
danego narzedzia
marketingowego, z ktdrego
korzystamy, moze tam
prezentowac nasze reklamy w
sposéb ukierunkowany lub tez
celowo blokowaé okreslone
reklamy (np. dotyczace
produktéw, ktére juz Panstwo
kupili).
Ponadto narzedzia
marketingowe wykorzystuja.
zebrane dane w ramach
targetowania predykcyjnego.
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

W tym przypadku dany
dostawca na podstawie profili
uzytkowania oblicza
statystyczne odpowiedniki
naszych uzytkownikow.
Partnerzy wykorzystuja te
informacje

do innych os6b, ktére maja
podobne preferencje jak nasi
uzytkownicy, aby przyciagnac te
osoby do naszej strony
internetowej i zwréci¢ ich uwage
na

produkty.

Wzbogacanie profili przez
dostawce danego narzedzia
marketingowego, z ktérego
korzystamy:

Jesli odwiedzajag Panstwo strone
internetowa dostawcy danego
narzedzia marketingowego (np.
jego wyszukiwarke lub

sie¢ spoteczno$ciowa) lub inne
strony internetowe
wspdtpracujace z danym
dostawca, dostawca danego
narzedzia marketingowego, z
ktérego korzystamy, moze
narzedzia marketingowe —
informacje dotyczace
korzystania z takich stron
internetowych oraz

informacje o reklamach, ktére sg.
tam wys$wietlane lub z ktérymi
uzytkownik wchodzit w interakcje,
w celu lepszej

personalizacje

Ponadto wzbogacanie profili
umozliwia dostawcy danego
narzedzia marketingowego, z
ktérego korzystamy,

narzedzia marketingowego, z
ktérego korzystamy,
optymalizacje wyswietlania
réznych reklam

dla nas oraz dla innych firm,
dla ktérych wyswietla reklamy
(np.

kontrolg

czestotliwosci wyswietlania
okreslonych reklam).

Dane dotyczace urzadzen
koricowych Dane profilowe
(oddzielnie dla kazdego
dostawcy

dla danego narzedzia
narzedzia)

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
(Zgoda)

(odpowiedni) dostawca
narzedzia marketingowego

Personalizacja reklam
oraz wzbogacanie

danych profilowych Bloomreach (
— sekcja B.IV.1)

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Art. 6 ust. 1lit. a) RODO
(Zgoda)

(odpowiedni) dostawca
narzedzi marketingowych
Bloomreach (—
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Tworzenie profili przez nas:

My oraz dostawca danego
narzedzia marketingowego, z
ktérego korzystamy,
personalizujemy nasze

reklamy specjalnie dla Panstwa
na podstawie Panstwa profilu, w
szczegdlnosci na podstawie
sposobu korzystania z naszej
strony internetowej lub aplikacji.
W tym celu analizujemy
informacje zapisane w

Panstwa profilu i na tej
podstawie przypisujemy
Panstwa profil do okreslonych
segmentow reklamowych.

O ile oprécz wyrazenia zgody
na jedno lub kilka z

narzedzi ,marketingowych”
wyrazite$ réwniez

zgode na

.personalizacji” jako catosci lub
przynajmniej na

personalizacji za pomoca
,Bloomreach” (mozna to
sprawdzi¢ w naszych
ustawieniach dotyczacych
ochrony danych i plikéw cookie),
wykorzystujemy

dane dotyczace transakcji,
preferencji i zainteresowan z
Panstwa profilu jako

kryteria do tworzenia
segmentowanych grup
docelowych klientéw. Dane
kontaktowe tych grup
docelowych sg przekazywane w
postaci zaszyfrowanej
odpowiednim

dostawcow (np. serwisow
spoteczno$ciowych, operatoréw
wyszukiwarek i

sieci reklamowych) i
wykorzystywane do
wyswietlania reklam,

aby jeszcze lepiej dostosowac
je do Panistwa preferencji i
zainteresowan.

Obejmuije to

moze obejmowac réwniez
,zamOwienia goscinne”, ktore
przypisujemy do Panstwa konta
klienta

lub zaméwienia ztozone w
jednym z naszych sklepéw
stacjonarnych, ktére zostaty
przypisane do Panstwa

zostaly przypisane do

Panstwa konta klienta.

Sekcja B.IV.3)
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Ustalanie okolicznosci
zwigzanych z rozliczeniem
publikacji ogtoszen przez
dostawce danego narzedzia
marketingowego, z ktérego
korzystamy:
Informacje zapisane w Panstwa
profilu stuza dostawcy danego
narzedzia marketingowego do
analizy reklam wyswietlanych
na Panstwa urzadzeniu
korncowym

wyswietlanych reklam, ktore
za jego posrednictwem
prowadzq do naszej strony
internetowej lub aplikacji

, aby méc rozliczy¢ sie z nami
za swoje ustugi. W celu
rozliczenia sie z nami musi on
ustali¢ liczbe odwiedzin naszej
strony internetowej lub aplikacji
za posrednictwem tych reklam
oraz inne okolicznosci istotne
dla rozliczenia (w szczegolnosci
zakupy dokonane w ten
sposob).

Dane profilowe

(oddzielnie dla kazdego
dostawcy danego narzedzia
marketingowego)

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji oraz
okreslenie zwrotu z inwestycji
(ROI) naszych mobilnych
dziatan reklamowych.

Tylko w aplikacji:

atrybucja aplikacij:

Atrybucja aplikacji mierzy, za
posrednictwem jakiego kanatu
marketingowego uzytkownicy
instalujg aplikacje. Kliknigcia i
instalacje sa

ograniczonego okresu czasu.
W ten sposob mierzymy
skuteczno$¢ kampanii i
optymalizujemy nasze wydatki
reklamowe.
taczymy kliknigcia reklamowe z
instalacjami aplikacji w sposéb
pseudonimizowany, aby mierzy¢
skutecznos¢ naszych kampanii.
Otrzymujemy wytacznie
zagregowane i zanonimizowane
dane analityczne, ktérych nie
mozna przypisa¢ do konkretnej
osoby.

Wykorzystujemy
identyfikatory reklamowe
poszczegolnych urzadzen
(IDFA w systemie iOS,

GAID w systemie Android) do
celéw reklamowych i pomiaru
skutecznosci kampanii.

Za Panstwa zgoda

Dane HTTP Dane
urzadzen Dane
dotyczace instalacji i
interakgji

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Art. 6 ust. 1lit. a) RODO
(Zgoda)

AppsFlyer Ltd. (odpowiedni)
dostawca narzedzi
marketingowych (takich jak
Google

Ads, Meta, Pinterest,
Criteo)
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(zoptymalizowane prowadzenie | urzadzen
uzytkownika): Deeplinking koricowych
przekierowuje uzytkownika po
kliknigciu linku reklamowego
bezposrednio do
promowanej tresci w naszej
aplikacji lub — jesli aplikacja
nie jest zainstalowana —
przekierowuje do niej po jej
pobraniu. W tym celu na
krotki czas przetwarzane sg
identyfikatory techniczne,
ktére nastgpnie sg usuwane.

zautomatyzowane

podejmowanie decyzji.

Kategorie przetwarzanych Zautomatyzowane Podstawa prawna i, w Odbiorcy
danych osobowych podejmowanie decyzji stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy
Cel przetwarzania danych
osobowych
Przetwarzamy te identyfikatory
w formie pseudonimizowanej
w celu pomiaru skutecznos$ci
reklam.
Tylko w aplikacji: Deeplinking Dane HTTP Dane Nie ma miejsca zadne Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO AppsFlyer Ltd.

(Zgoda)

3. Szczegély dotyczace odbiorcow

danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub

organizacji migdzynarodowych

Odbiorcy

Rola odbiorcy

Przekazywanie do
panstw trzecich
i/lub organizaciji
miedzynarodowy
ch

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje
dotyczace przekazywania danych do panstw
trzecich i/lub organizacji miedzynarodowych

Dostawca narzedzi marketingowych (1): (Wspodhadministrato UE i USA W odniesieniu do przekazywania
Google Ireland Limited r Przetwarzamy danych osobowych do USA istnieje decyzja Komis;ji
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 dane wspdlnie z Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu
E5WS5, Irlandia Google Ireland. W ochrony w rozumieniu art. 45 RODO.
Informacje dotyczace ochrony razie potrzeby Decyzja o odpowiednim poziomie
danych osobowych dostawcy Google Ireland ochrony jest dostepna tutaj:
mozna znalezé tutaj: przekazuje https://eur-
https://policies.google.com/privacy?hi=de Z\Aalkl‘;’ien;:Ch swojego lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/of
odpowiedzialnosci Poniewaz firma Google posiada certyfikat zgodnosci z
dane do krajow ramami ochrony prywatnosci (Data
trzecich, takich jak Privacy Framework, niniejsza
USA. decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma
réwniez zastosowanie do przekazywania danych do
tego odbiorcy.
Szczegodty dotyczace
samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.g ov/list
Dostawca narzedzi marketingowych (2): (Wspodhadministrator | UE i USA W odniesieniu do przekazywania

Microsoft Ireland Operations Limited

One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irlandia Informacje
dotyczace ochrony danych

dostawcy mozna znalez¢ tutaj:
https://privacy.microsoft.com/de-

de/privacystatement

Przetwarzamy dane
wspolnie z Microsoft
Ireland. W razie
potrzeby Microsoft
Ireland

w ramach swojego
zakresu
odpowiedzialnosci
dane do

danych osobowych do USA istnieje decyzja Komis;ji
Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu
ochrony w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostgpna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/0j
Poniewaz zgodnie z ustawg o ochronie danych
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https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj

Odbiorca

Rola iorcy

Pr y ie do
panstw trzecich
i/lub or izacji

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony
ub od iednie lub wy j

migdzynarodowyc
h

jace g )
ia danych do panstw trzecich

edzy Yy

ilub

Panstwa trzecie, takie
jak USA.

Jesli podmiot posiada certyfikat zgodnosci z Privacy
Framework, niniejsza

decyzja o odpowiednim poziomie ochrony réwniez do
przekazywania danych do tego odbiorcy.

Szczegoty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:

https://www.dataprivacyframework.g ov/list

Dostawca narzedzi marketingowych (3):
Criteo SA

32 Rue Blanche, 75009 Paryz, Francja
Informacje dotyczace ochrony

danych osobowych tego dostawcy
mozna znalez¢ tutaj:

https://www.criteo.com/de/privacy/

(Wspdt)administrator

UE

Dostawcy narzedzi marketingowych (4):
retailAds GmbH & Co. KG
KaiserstraBe 23, 90403

Norymberga, Niemcy

Informacje dotyczace ochrony

danych osobowych dostawcy

mozna znalezé tutaj:

LINK:_https://www.retailads.net/de-
de/ueberuns/datenschutz/

(Wspét)administrator
Przetwarzamy dane
wspolnie z

retailAds.

UE

dostawca narzedzi marketingowych (5):
Tectumedia GmbH

Eichhornstrasse 3

10785 Berlin, Niemcy Informacje
dotyczace ochrony danych
osobowych dostawcy mozna

znalez¢ tutaj:

https://www.tectumedia.com/privacy-policy/

(Wspét)administrator

UE

Dostawca narzedzi marketingowych (6):
Outbrain UK Limited

5th Floor, The Place 175 High Holborn, Londyn,
WC1V 7AA, Wielka Brytania

Informacje dotyczace ochrony

danych osobowych dostawcy

mozna znalezé tutaj:

https://www.outbrain.com/legal/privacy#privac

-polic

(Wspét)administrator
Przetwarzamy dane
wspolnie z Outbrain
UK. W razie potrzeby
Outbrain UK
przekazuje

swojg.

Zakres
odpowiedzialno$ci za
przekazywanie
danych do innych
panstw trzecich,
takich jak USA.

Wielkiej Brytanii i USA

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do Wielkiej Brytanii (UK) i Stanow
Zjednoczonych istniejg decyzje Komisji Europejskiej w
sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w rozumieniu
art. 45

RODO.

Decyzja w sprawie odpowiedniego

poziomu ochrony dla USA jest

dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/oj
Poniewaz firma Outbrain posiada certyfikat zgodnosci z
ramami ochrony prywatnosci (Data

Privacy Framework, niniejsza

decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma
réwniez zastosowanie do przekazywania danych temu
odbiorcy.
Szczegdty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:

https://www.dataprivacyframework.g ov/list

Decyzja w sprawie adekwatnosci

dotyczaca Wielkiej Brytanii (UK) jest dostepna tutaj:
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/20
21/1772/0j
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https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.criteo.com/de/privacy/
https://www.retailads.net/de-de/ueberuns/datenschutz/
https://www.retailads.net/de-de/ueberuns/datenschutz/
https://www.retailads.net/de-de/ueberuns/datenschutz/
https://www.tectumedia.com/privacy-policy/
https://www.tectumedia.com/privacy-policy/
https://www.tectumedia.com/privacy-policy/
https://www.outbrain.com/legal/privacy#privac
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2021/1772/oj
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2021/1772/oj

Odbiorca Rola iorcy Pr y i Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony
danych do panstw lub odpowiednie lub adekwatne gwarancje
trzecich i/lub dotyczace przekazywania danych do panstw trzecich
organizacji illub izacji miedzy y
migdzynarodowyc
h

Dostawcy narzedzi marketingowych (7): (Wspdt)administrator UE -

RTB House GmbH

Kurfiirstendamm 226

10719 Berlin, Niemcy Informacje

dotyczace ochrony danych

osobowych dostawcy mozna

znalez¢ tutaj:

https:/blog.rtbhouse.com/privacy-policy/

Dostawca narzedzi marketingowych (8): (Wspét)administrator UE -

Taboola Germany GmbH Alt-

Moabit 2, 10557 Berlin, Niemcy

Informacje dotyczace ochrony

danych osobowych dostawcy
mozna znalez¢ tutaj:

https://www.taboola.com/de/policies/datensch

utzerklaerung

Dostawca narzedzi marketingowych (9): (Wspétjodpowiedzial UEiUSA W odniesieniu do przekazywania

Axel Springer Teaser Ad GmbH (,Ad- ny Przetwarzamy danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji

up”) dane wspdlnie z Eur jskiej w sprawie odpowiedniego poziomu

Axel-Springer-Strale 65, Axel Springer Teaser ochrony w rozumieniu art. 45 RODO.

10969 Berlin, Niemcy Informacje Ad Deutschland. W Decyzja o odpowiednim poziomie

dotyczace ochrony danych razie potrzeby ochrony jest dostepna tutaj:

osobowych dostawcy mozna TAXEI S;X&nger https://eur-

PP easer . . "
znalez¢ tutaj: Deutschland w lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/0]
https://www.adup- ramach swojego
tech.com/rechtliches/datenschutz/ zakresu

odpowiedzialnosci
dane do panstw
trzecich, takich jak
USA.
Dostawca narzedzi marketingowych (10): (Wspdt)administrator UEiUSA W odniesieniu do przekazywania

Meta Platforms Ireland Limited
Merrion Road Dublin 4, D04 X2KS5,
Irlandia

Informacje dotyczace ochrony
danych osobowych dostawcy
mozna znalez¢ tutaj:

https://de-de.facebook.com/about/privacy/

Przetwarzamy dane
wspolnie z Meta
Ireland.

w stosownych
przypadkach Meta
Ireland przekazuje w
ramach

zakresu
odpowiedzialnosci
dane do krajow
trzecich, takich jak
USA.

danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji
Eur jskiej w sprawie odpowiedniego poziomu
ochrony w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja w sprawie odpowiedniego

poziomu ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/oj

Poniewaz firma Meta posiada certyfikat zgodnosci z
ramami ochrony prywatnosci (Data

Privacy Framework, niniejsza

decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma
réwniez zastosowanie do przekazywania danych do tego
odbiorcy.

Szczegoty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:

https://www.dataprivacyframework.g ov/list

Dostawca narzedzi marketingowych (11):
TikTok Technology Limited 10

Earlsfort Terrace, Dublin, D02

T380, Irlandia

Informacje dotyczace ochrony

danych osobowych dostawcy

mozna znalezé tutaj:

https://www.tiktok.com/legal/page/eealprivacy-

(Wspdt)administrator

Dostawca, ktéremu

przekazujemy dane

osobowe lub ktéry

gromadzi je za
posrednictwem naszej

strony internetowej,
ma siedzibg w

W przypadku niektdrych z tych

panstw trzecich moze istnie¢ tzw. decyzja Komisji
Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony
w rozumieniu art. 45 RODO, ktérej moze podlegac
przekazanie danych przez

dostawcy. Poza tym takie

przekazywania odbywaja sie regularnie na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej
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https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://blog.rtbhouse.com/privacy-policy/
https://blog.rtbhouse.com/privacy-policy/
https://blog.rtbhouse.com/privacy-policy/
https://blog.rtbhouse.com/privacy-policy/
https://www.taboola.com/de/policies/datenschutzerklaerung
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://de-de.facebook.com/about/privacy/
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list

Odbiorca Rola iorcy Pr y i Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony
danych do panstw lub odpowiednie lub adekwatne gwarancje
trzecich i/lub dotyczace przekazywania danych do panstw trzecich
organizacji illub izacji miedzy y
migdzynarodowyc
h
policy/de UE. Za _ tzw.
posrednictwem wstandardowe klauzule umowne”, aby
tego dostawcy zapewni¢ odpowiednig ochrone
moze w razie przekazywanych danych.
potrzeby, w Bardziej szczegétowe informacje na temat
w ramach wiasnego odpowiednich decyzjach o odpowiednim poziomie
zakresu ochrony lub standardowych klauzulach umownych
odpowiedzialnosci moZze | mozna uzyskac, w razie potrzeby, u dostawcy.
dochodzi¢ do
przekazywania danych do|
panstw trzecich, w
szczegolnosci do USA.
Nie posiadamy na ten
temat zadnych informacii.
Dostawca narzedzi marketingowych (12): (Wspdt)administrator Dostawca, ktéremu W odniesieniu do przekazywania
Pinterest Europe Limited danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji
2nd Floor, Palmerston House, Fenian Street, Dublin 2, przekazujemy dane Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu
Irlandia osobowe lub ktéry ochrony w rozumieniu art. 45 RODO.
Informacje dotyczace ochrony gromadzi je za Decyzja o odpowiednim po;iomie
danych osobowych dostawcy pos’red_nictwem na_szej ochrony jest dostepna tutaj:
mozna znalezé tutaj: strony internetowej, https://eur-
. : . : : ma siedzibe w UE. . . .
https:/policy.pinterest.com/de/privacy-policy za lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/0]
posrednictwem Poniewaz serwis Pinterest posiada certyfikat zgodnosci z
tego dostawcy ramami ochrony prywatnos$ci (Data
moze, w razie Privacy Framework, niniejsza
potrzeby, decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma
w ramach wiasnego réwniez zastosowanie do przekazywania danych do tego
zakresu odbiorcy.
odpowiedzialnosci do Szczegdty dotyczace
przekazywania danych do| samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:
panstw trzecich, w https://www.dataprivacyframework.g ov/list
szczegdlnosci do USA.
Nie posiadamy na ten
temat zadnych informacji.
Dostawcy narzedzi marketingowych (13): (Wspdt)administrator UEiUSA W odniesieniu do przekazywania
Reddit Inc. danych osobowych do USA wydano decyzje Komisji
303 2nd St, San Francisco, CA 94107, Stany Zjednoczone Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu
Informacje dotyczace ochrony danych osobowych °°h’°'?y w rozumilenlu ar1,.45 BODO' .
dostawcy mozna znalez¢ tutaj: Decyzja W sprawie odpowe_dnlego poziomu
https://www.reddit.com/policies/privacy-polic ochrony jest dostepna tutaj:
nttps://www.reddit.com/policies/privacy-policy https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/179 5/oj
Poniewaz firma Microsoft posiada certyfikat zgodnosci z
ramami ochrony prywatnoséci (Data
Privacy Framework, niniejsza
decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma
réwniez zastosowanie do przekazywania danych do tego
odbiorcy.
Szczegdty dotyczace samocertyfikacii
mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.g ov/list
Dostawca narzedzi marketingowych (14): Podmiot UE i Izrael W razie W odniesieniu do przekazywania danych osobowych
AppsFlyer Ltd. przetwarzajacy dane potrzeby AppsFlyer do Izraela

14 Maskit St., Herzliya, Izrael

Informacje dotyczace ochrony danych osobowych tego dostawcy

mozna znalezé tutaj:

https://www.appsflyer.com/legal/services-privacy-

policy/

przekazuje dane w
ramach $wiadczenia
swoich ustug (np. za
posrednictwem
podwykonawcow

) dane do innych paristw
trzecich, takich jak USA.

istnieje decyzja Komisji Europejskiej w sprawie
odpowiedniego poziomu ochrony w rozumieniu
art. 45 RODO (decyzja 2011/61/UE). Decyzja o
odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec/2011/61(1)/oj

W przypadku ewentualnego przekazywania danych przez
AppsFlyer do

panstwa trzecie, w przypadku ktérych nie wydano
decyzji o odpowiednim poziomie ochrony (takie jak USA),
AppsFlyer korzysta z
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https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.reddit.com/policies/privacy-policy
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.appsflyer.com/legal/services-privacy-policy/
https://www.appsflyer.com/legal/services-privacy-policy/
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2011/61(1)/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2011/61(1)/oj

Odbiorca Rola odbiorcy Przekazywanie Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

danych do lub odpowiednie lub wtasciwe gwarancje
panstw trzecich dotyczace przekazywania danych do panstw
i/lub organizacji trzecich i/lub organizacji miedzynarodowych
miedzynarodowy

ch

odpowiednie gwarancje, takie jak standardowe
klauzule umowne UE zgodnie z art. 46 ust. 2
lit. ¢ RODO lub opiera sie na

ramy ochrony danych w USA (U.S. Data
Privacy Framework) w odniesieniu do
odbiorcow, ktorzy przeszli tam proces
samocertyfikacji.

lll. Wykorzystanie
technologii analizy ruchu internetowego (z wykorzystaniem plikéw cookie typu ,,analitycznego” i
podobnych technologii sledzenia (aplikacja))

O ile wyrazili Panstwo na to zgode w naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych

i plikéw cookie, na naszej stronie internetowej

naszej stronie internetowej lub w aplikaciji (tj. w przypadku wyrazenia zgody na kategorie ,Analiza”
lub na poszczegdlne technologie analizy ruchu internetowego wymienione w tej kategorii w
naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych i plikéw cookie). Odpowiednich dostawcéw
mozna znalezé w — sekcji

B.lII.3, a w naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych i

pliki cookie moga Panstwo dokona¢ indywidualnego wyboru technologii.

Analiza internetowa umozliwia
gromadzenie i analize informacji dotyczacych aktywnosci uzytkownikéw naszej strony
internetowej lub aplikacji. Wykorzystanie tych technologii analizy internetowej ma na celu:

ulepszanie strony internetowej i aplikacji, miedzy innymi
poprzez tzw. ,testy A/B” (poréwnanie zachowan uzytkownikéw w réznych wariantach wyswietlania
naszej strony internetowej)

Lepsze osiaganie celdw strony internetowej i aplikacji (np.
zwiekszenie liczby odston)

obliczanie wynagrodzenia partneréow reklamowych
(programéw partnerskich)

Szczegodlnym rodzajem

analizy internetowej jest tworzenie nagran wideo przedstawiajacych zawarto$¢ okna przegladarki
naszych uzytkownikow podczas odwiedzania naszej strony internetowej za pomocg technologii
monitorujgcej Datadog i Mouseflow. Nagrania wideo uwidaczniajg szczeg6ty interakcji z nasza strong
internetowq (na przyktad na podstawie

ruchéw myszy), co jest niezbedne w przypadku okreslonych btedéw, w ktérych zagregowane

wyniki standardowej analizy internetowej nie sg wystarczajace.

W tym celu wykorzystujemy pliki cookie
(O sekcja H.IIL.3).

Ponizej znajdujg sie szczegdtowe
informacje na ten temat:
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1. Szczegoly dotyczace

przetwarzanych danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace
do tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane HTTP z analizy ruchu w
sieci
/
Dane zdarzen z analizy aplikacji
(oddzielnie dla kazdego
narzedzia do analizy ruchu w
sieci)

Dane logowania, ktore z
przyczyn technicznych
powstajg podczas
wywotywania strony
internetowej oraz podczas
korzystania z naszej aplikacji
natywnej za posrednictwem
protokotu HTTP(S) (Hypertext
Transfer Protocol (Secure)).
Obejmujg one adres IP, typ i
wersje przegladarki
internetowej uzytkownika lub
komponentu HTTP uzywanego
w aplikacji, uzywany system
operacyjny lub

system operacyjny urzadzenia
koncowego, wywotang strone lub|
odwotany punkt koncowy
API, poprzednio

odwiedzona strona (adres
URL odsytajacy),

a takze data i godzina
wywotania.

W aplikacji (zwtaszcza w
Firebase for Google
Analytics): identyfikator
urzadzenia (IMEI /
identyfikatory reklamowe,
takie jak IDFA/GAID),
identyfikator instanciji aplikacji,
adres IP, uzywany system
operacyjny, wiasciwosci
urzadzenia i systemu,
zainstalowana

aplikacji, wyswietlona
strona/ekran, data i godzina
wywotania,

aktualizacje aplikacji,
uruchomienia aplikacji.
Ponadto linki naszych
partneréw reklamowych
prowadzace do naszej strony
internetowej moga zawiera¢
okreslone

parametry, dzieki ktérym
mozemy lepiej okresli¢
pochodzenie naszych
uzytkownikéw (np.

numery identyfikacyjne
okreslonych nosnikéw
reklamowych lub kampanii
reklamowych)

uzytkownika strony
internetowej lub aplikacji.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie mozemy
przeprowadzi¢ analizy ruchu w
sieci za pomocg
odpowiedniego

narzedziem do analizy ruchu w
sieci.

W przypadku Google Analytics i
Firebase for Google Analytics:
Na tej stronie internetowej oraz
w

aplikacji, w celu korzystania z
narzedzi do analizy ruchu w
sieci Google Analytics i
Firebase for Google Analytics
stosowana jest tzw.
anonimizacja adresow IP lub
maskowanie

. Oznacza to, ze adres IP,
przekazywany z przyczyn
technicznych, jest
anonimizowany poprzez

skrécenie adresu IP przed
jego zapisaniem. W przypadku

Firebase

for Google Analytics adres IP
jest domysinie wykorzystywany
wytacznie do okreslenia

przyblizonej lokalizacji
geograficznej, a nastepnie jest
usuwany.

Pozostate dane
przechowujemy przez 14
miesiecy (lub maks.

38 miesiecy w przypadku
niektdrych danych
historycznych Google
Analytics).

W przypadku AB Tasty i

Mouseflow (tylko
stron internetowych):

Adres IP jest przekazywany do
AB Tasty/Mouseflow i
przeksztatcany w przyblizong
lokalizacje.

Adres IP nie jest
przechowywany przez AB
Tasty/Mouseflow i stuzy
wytgcznie

do identyfikacji lokalizacji.
Pozostate dane
przechowujemy

przez czas trwania sesji. W
serwisie Mouseflow — przez 12
miesiecy.

W przypadku Datadog (tylko
strony internetowe;):

Adresy IP nie sg
zapisywane.

Pozostate dane
przechowujemy
przez 30 dni.

W przypadku serwisu
Eactfinder (strona internetowa i

_aplikacja):

Adres IP jest zapisywany w
plikach dziennika.

Pliki cookie stuzace do analizy
ruchu w sieci i aplikacji oraz
dane identyfikacyjne urzadzenia

Dane przechowywane w
plikach cookie lub podobnych
technologiach (takich jak
identyfikatory uzytkownikow

aplikacji

uzytkownika strony
internetowej lub aplikacji.

udostepnianie nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do

Same pliki cookie nie
przechowujg
. Dane zawarte w
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kategorie danych osobowych,
ktore sa przetwarzane

Dane osobowe zawarte
w tych kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

(oddzielnie dla kazdego
narzedzia do analizy
ruchu w sieci)

identyfikatory/technologie SDK)
dla danego
narzedzie do analizy ruchu w
sieci (np. Google Analytics /
Firebase for Google Analytics)
sg przechowywane na
urzadzeniach koricowych
uzytkownikow.
Obejmuje to w kazdym
przypadku unikalny
identyfikator (taki jak
identyfikator klienta,
identyfikator instancji
aplikaciji lub identyfikator
reklamowy) stuzacy do
(ponownego
) rozpoznawania
powracajacych
uzytkownikow. Moga to byé
réwniez identyfikatory
testowe i wariantowe
stuzace do
przyporzadkowania réznych
wariantéw wys$wietlania
naszej strony internetowej, a
takze znaczniki czasu

(O Sekcja

H.IIL.3 zawiera szczegotowe
informacje na temat tresci
wykorzystywanych plikow
cookie.)

nie jest konieczne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku
podania danych. W przypadku
niepodania danych nie
bedziemy mogli przeprowadzi¢
analizy ruchu na stronie za
pomoca odpowiedniego
narzedziem do analizy ruchu w
sieci.

Dane zawarte w plikach cookie
sg jednak uwzgledniane w
odpowiednich danych profilu
analizy internetowej (patrz
ponizsza kategoria danych
,Dane profilu analizy
internetowej”).

(O sekcja

H.IIL3 - informacje
dotyczace okresu waznosci
zastosowanych

pliki cookie.)

Profil do analizy ruchu w
sieci/aplikacji
dane
(oddzielnie dla kazdego
narzedzia do analizy ruchu w sieci)

Dane generowane przez
dane narzedzie do analizy
ruchu w sieci (np. Google
Analytics / Firebase for
Google

Analytics) i ktére sg oddzielnie
zapisywane dla danego

narzedzia do analizy ruchu w
sieci w postaci pseudonimowych
profili uzytkowania.

Obejmujg one

informacje dotyczace

korzystania ze strony
internetowej lub aplikacji, w
szczegdlnosci wyswietlenia
stron i ekranéw, czestotliwosé
wyswietlen, czas przebywania
na wys$wietlonych
stronach/ekranach,

kolejnosé

wys$wietlanych tresci, zakupy
w aplikacji, klikniecia,
interaktywne dziatania, takie
jak

wypetnianie/opréznianie
koszyka, a takze pochodzenie
poszczegolnych uzytkownikow
(tj. za posrednictwem ktérego
partnera reklamowego/jakiej
kampanii reklamowej
uzytkownik trafit na strong
internetowa/do aplikaciji) w
powigzaniu z unikalnym
identyfikatorem danego
uzytkownika zawartym w
odpowiednich

danych plikéw cookie stuzacych
do analizy ruchu w sieci lub
identyfikatoréw urzadzen,
przypisanych do unikalnego
identyfikatora danego
uzytkownika.

Generowane samodzielnie.

W przypadku Google Analytics i
Firebase for Google Analytics:
14 miesigcy (lub do 38
miesiecy w przypadku
niektérych danych
historycznych Google
Analytics).

Dla AB Tasty (tylko

strone internetowa):

13 miesigcy
W przypadku Datadog (tylko
30 dni

Dla Mouseflow (tylko strona
internetowa):

12 miesigcy
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace
do tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane wideo

Nagranie wideo tresci
przegladarki z sesji (wizyty)
uzytkownikow naszej strony
internetowej.

Nagranie wideo

przedstawia

zawarto$¢ przegladarki tak, jak
widzieli jg poszczegodlni
uzytkownicy, tacznie z ruchami
myszy. W przypadku wpiséw w
polach tekstowych tekst jest
jest zamazywany, tzn.
wprowadzane dane sg
przedstawiane w nagraniach
wideo np. jako ,XXXXXXXXX"

Tresci z innych okien
przegladarki poza naszag

strong internetowa lub inne

elementy ekranu
niewidoczne.

Mouseflow: Tresci strony
internetowej zawierajace dane
osobowe nie sg rejestrowane
(np.

Panstwa imie i nazwisko, jesli
sg Panstwo zalogowani na
swoim koncie).

Generowane automatycznie

Data Dog: 30 dni Mouseflow: 12
miesiecy

Dane z funkcji
wyszukiwania Factfinder

Obejmujg one
wyszukiwane

hasta,

unikalny identyfikator stuzacy
do rozpoznawania
uzytkownika podczas sesji
oraz

identyfikator stuzacy do
rozpoznania sesji.

Generowane automatycznie.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane ani przez
prawo, ani na mocy umowy,
ani tez nie jest niezbedne do
zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania tych
danych. W

W przypadku
nieprzekazania danych nie
bedziemy mogli
przeprowadzi¢ analizy ruchu
na stronie za pomocg
danego narzedzia do analizy
ruchu.

Lokalne przechowywanie w
pamigci sesji przegladarki lub
w pamigci roboczej aplikaciji
uzytkownika

do zakonczenia ses;ji.

2. Szczegély dotyczace

przetwarzania danych osobowych

Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz,
w stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Analiza internetowa majgca na
celu lepsza realizacjg celow
strony internetowej lub aplikacji

W tym celu rejestrowane jest
zachowanie uzytkownikéw na
naszej stronie internetowej i w
aplikacji, a dane te sg,
przekazywane w formie
pseudonimizowanej

(np. zwigkszenie liczby odston):

Dane HTTP z analizy ruchu
internetowego

Dane zdarzen z analizy
aplikacji oraz dane
identyfikatoréow urzadzen z
analizy strony

internetowej/aplikacji

dane identyfikacyjne urzadzen
Dane profilowe z analizy
stron internetowych i

aplikacji

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.
a ogolnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

W przypadku Google Analytics i
Firebase for Google Analytics:
Google Ireland Limited W_
przypadku AB Tasty (tylko
strone internetowa):
AB Tasty SAS W_
przypadku Datadog
(tylko
strone internetowa):
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

analizowane. Uzytkownicy strony
internetowej lub aplikacji

sg identyfikowani w formie
pseudonimowej (np. za pomoca,
plikow cookie lub
identyfikatoréw instancji
aplikacii),

aby mozna byto ich rozpoznaé
na stronie internetowe;j lub w
aplikacji. Na podstawie tych
informacji tworzone sg,
pseudonimowe profile
uzytkowania. Pseudonimowe
profile uzytkowania nie s
taczone z danymi dotyczacymi
osoby, ktérej dotyczy
pseudonim. Celem
tej procedury jest zbadanie,
skad (np. za posrednictwem
ktérych partneréw reklamowych
i ktore kampanie reklamowe)
pochodza uzytkownicy, ktére
sekcje na stronie internetowej
lub w aplikacji sa odwiedzane
oraz jak czesto i

dtugo przegladane sg
poszczegdlne podstrony i
kategorie. Dzigki temu mozemy
ulepsza¢ naszq strone
internetowa i aplikacje,
dostosowujac je do potrzeb
naszych

uzytkownikéw, lepiej

kierowa¢ kampanie oraz
oblicza¢ wysoko$¢
wynagrodzenia

naszych partneréw
reklamowych (programow
partnerskich). W tym celu
wykorzystywane sa pliki cookie
lub podobne technologie (np.
zestawy SDK narzedzi do
analizy ruchu w sieci)

. (O Sekcja

H.III.3 zawiera szczegotowe
informacje na temat celéw
wykorzystania stosowanych
plikdw cookie.)

Datadog, Inc.

Testy A/B oparte na analizie
ruchu w sieci:

Czescig analizy ruchu w sieci
jest réwniez

przeprowadzanie tzw.
Jtestow A/B” (zwanych réwniez
testami split”), w ramach
ktérych poréwnujemy ze sobg
rézne warianty prezentaciji
naszej strony internetowej. Ta
metoda testowania umozliwia
nam automatyczne
wyswietlanie réznym
uzytkownikom

naszej strony internetowej w
sposéb zautomatyzowany i
losowy rézne

dane HTTP z analizy ruchu
internetowego

dane zdarzen z analizy aplikacji
oraz dane plikow cookie z analizy
internetowej
dane profilowe z analizy
internetowej

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.
a ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

W przypadku Google

Optimize: Google Ireland
Limited W przypadku AB

Tasty:
AB Tasty SAS
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Wyswietlanie réznych
wariantéw prezentacji
okreslonej strony. W tym
celu

gromadzone sg szczegdlowe
informacje dotyczace zachowan
uzytkownikéw w réznych
wariantach wyswietlania,

analizowane i poréwnywane
(np. analiza, w ktorej wersji
naszego formularza
rejestracyjnego do
newslettera uzytkownicy
czesciej subskrybuja
newsletter).

Celem jest optymalizacja strony
internetowej w celu zapewnienia
lepszego doswiadczenia
uzytkownika (np. optymalizacja
funkgji, wygladu, przejrzystosci).

Nagrywanie wideo podczas
rejestracji w celu
otrzymywania newslettera lub
zaktadania konta
czlonkowskiego oraz podczas
realizacji transakcji w celu
ulepszenia strony internetowej
i szybszej identyfikacji bledéw:
Na podstawie profili uzytkowania
utworzonych za pomoca,
technologii analizy internetowej
Datadog tworzone sa filmy

, ktére odtwarzajq zawarto$¢
okna przegladarki tak, jak
widziat jq dany uzytkownik
podczas odwiedzania naszej
strony internetowej i jak z nig
wchodzit w interakcje

W tym celu

narzedzie do analizy ruchu w
sieci rejestruje w szczegolnosci
ruchy myszki. W przypadku
wpisow w

pola tekstowe tekst jest
zamazywany, tzn.
wprowadzane dane sg
przedstawiane w nagraniach
wideo np. jako ,xxxxxxxxx”. W
ten sposob nie s3 rejestrowane
zadne dane wprowadzane
przez naszych uzytkownikéw.
Celem analizy jest identyfikacja
zrédet bledéw na stronie
internetowej oraz zrozumienie
przyczyn ich powstawania.
Uzyskane informacje stuzg nam
do ulepszania

naszej strony internetowej oraz
lepszego osiggania jej celow
(np. sprawna

nawigacja na

Dane profilu analityki
internetowej Dane wideo z
Datadog

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
(Zgoda).

Datadog
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Strona internetowa). Dostep do
takich indywidualnych nagran
wideo uzyskujemy tylko wtedy,
gdy zagregowane wyniki

z naszej regularnej analizy
ruchu na stronie nie sa
wystarczajace (np. poniewaz
btedy maja bardzo indywidualny
charakter, na przykiad ze
wzgledu na specyfike uzywanej
przegladarki).

Udostepnianie i optymalizacja
funkcji wyszukiwania na
naszej stronie internetowej lub
w aplikacji: w tym celu

dane wprowadzone przez
Parstwa w naszych funkcjach
wyszukiwania sg przesytane na
serwery Factfinder.

Zebrane informacje
umozliwiaja narzedziu
wyszukiwania FactFinder
wyciaganie wnioskéw na
podstawie zachowan
uzytkownikow:

Przekazane dane moga by¢
wykorzystywane do
rejestrowania zdarzen, takich
jak wyswietlanie stron
szczegdtowych produktow,
dodawanie produktéw do
koszyka lub sfinalizowanie
zakupu

. Informacje te stanowia
podstawe do automatycznej
optymalizacji wyszukiwania.
Na podstawie rozpoznanego
zachowania uzytkownikéw
wyniki wyszukiwania sg stale
ulepszane.

Dane funkcji wyszukiwania.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ustep 1 litera

f) Ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym
interesem jest udostepnianie
funkcji wyszukiwania na
stronie internetowej, z ktérych
korzysta uzytkownik.

Omikron Data Quality GmbH

Analiza ruchu w sieci w celu
lepszej realizaciji celéw strony
internetowej (np. poprawa
komfortu uzytkowania). W tym
celu zachowanie uzytkownika
(dane dotyczace klikniec,
ruchéw myszki i przewijania na
poziomie adreséw URL) jest
wizualizowane na rézne
sposoby

(np. mapy cieplne, zrzuty
ekranu, analizy
formularzy).

Dane

w polach tekstowych nie sg w
zadnym wypadku rejestrowane i
sg celowo uniemozliwiane

i wyswietlane jako ,xxxx”".
Roéwniez tresci, ktore

, nie sg w zadnym wypadku
uwzgledniane w

danymi zdarzen z analizy aplikacji
mobilnej

, danych zdarzen z analizy
aplikaciji, danych plikéw cookie z
analizy internetowej, danych
profilowych z analizy
internetowej ani danych wideo
(Mouseflow)

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit. a)
ogodlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

Mouseflow
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Rejestrowane. Réwniez ruch
uzytkownikow w sklepie
internetowym na réznych
stronach sa rejestrowane i
analizowane w formie $ciezek
uzytkownikdw oraz analiz
lejkowych w celu optymalizacji
doswiadczenia uzytkownika i
ograniczenia btedow.

Dane moga by¢
wykorzystywane do

celéw analitycznych w
potaczeniu z

segmentami

uzytkownikéw w celu
personalizacji za

pomoca

oprogramowania Bloomreach
lub do testow A/B za pomoca
oprogramowania AB Tasty.

3. Szczegétowe informacje na temat odbiorcow
danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji migdzynarodowych

Odbiorcy

Rola odbiorcy

Przekazywanie do panstw
trzecich i/lub organizacji
migdzynarodowych

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony
lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w
przypadku przekazywania danych do panstw trzecich
illub do organizacji miedzynarodowych

Google Analytics i Firebase

w przypadku Google Analytics

Google Ireland Limited Google

Building Gordon House, 4 Barrow

St, Dublin, D04 E5WS5, Irlandia

Podmiot przetwarzajacy dane

UE i USA

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji
Europejskiej o odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostgpna tutaj:

https://eur-

lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Google posiada certyfikat zgodnosci z ramami
ochrony prywatnosci (Data

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim
poziomie ochrony danych ma réwniez zastosowanie do
przekazywania danych do tego odbiorcy.

Szczegoty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.gov/list

AB Tasty

AB TASTY SAS
3 impasse de la Planchette F-
75003 Paryz

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE i USA

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA wydano decyzje o odpowiednim
poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz podwykonawcy firm

AB-Tasty, Google i Microsoft, zgodnie z ramami ochrony
danych (Data Privacy Framework)

, niniejsza decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych
ma réwniez zastosowanie do
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odbiorcow

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/lub
organizacji
miedzynarodowych

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje dotyczace
przekazywania danych do panstw trzecich

illub do organizacji miedzynarodowych

Przekazywanie danych do tego odbiorcy.
Szczegodty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.gov/list

Datadog

Datadog, Inc. Podmiot przetwarzajgcy dane UE i USA W odniesieniu do przekazywania

620 8th Ave, 45. pigtro, Nowy danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji

Jork, NY 10018, Stany Europejskiej o odpowiednim poziomie ochrony

Zjednoczone Ameryki Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie
ochrony jest dostepna tutaj:
https://eur-
lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j
Poniewaz firma Datadog posiada certyfikat zgodnosci z
ramami ochrony prywatnosci (Data
Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim
poziomie ochrony danych ma réwniez zastosowanie do
przekazywania danych do tego odbiorcy.
Szczegoty dotyczace
samooceng mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.gov/list

FactFinder

Omikron Data Quality GmbH Podmiot przetwarzajgcy dane UE

Habermehistr. 17

75172 Pforzheim

Mouseflow

Mouseflow ApS Podmiot przetwarzajacy dane UE i USA W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do

Flaesketorvet 68
1711 Kopenhaga

Dania

USA wydano decyzje Komisji Europejskiej w sprawie
odpowiedniego poziomu ochrony w rozumieniu

art. 45 RODO. Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony
jest dostepna tutaj: Decyzja wykonawcza — 2023/1795 — EN
— EUR-Lex Poniewaz firma Mouseflow posiada certyfikat
zgodnos$ci z ramami ochrony danych

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim
poziomie ochrony ma réwniez zastosowanie do
przekazywania danych temu odbiorcy.

Szczegoty dotyczace samocertyfikacji mozna

znalez¢ tutaj: Data Privacy Framework

IV. Wykorzystanie

technologii personalizacji (z wykorzystaniem plikéw cookie stuzacych do personalizacji oraz podobnych
technologii sledzenia (aplikacja))

O ile wyrazili Panstwo na to zgode w naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych

i plikéw cookie, wykorzystujemy na
naszej stronie internetowej oraz w naszej aplikacji okreslone technologie personalizacji w ramach
naszego sklepu internetowego i naszych newsletteréw, a takze w naszej reklamie pocztowe;j (tj. w

przypadku wyrazenia zgody na kategorie ,Personalizacja” lub na poszczegodlne technologie

personalizacji wymienione w tej kategorii w naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych i

polityce prywatnosci i ustawieniach plikéw cookie). Odpowiednich dostawcéw mozna znalez¢ w — sekcji
B.IV.3 oraz w naszych ustawieniach dotyczacych ochrony danych i
ustawieniach dotyczacych plikow cookie mozna dokonaé indywidualnego wyboru technologii.
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Whykorzystanie tych

technologii personalizacji odbywa sie w nastepujacych celach:

dotrze¢ do uzytkownikéw poprzez

rekomendacje produktéw w okreslonych miejscach sklepu internetowego (strona internetowa i

aplikacji) na podstawie zachowan uzytkownikdéw naszej strony internetowej i aplikacji

udostepnienie narzedzia do doboru rozmiaréw na stronie

internetowej

Personalizacja tresci naszej strony internetowej lub aplikac;ji
(w szczegolnosci rekomendacje produktéw) na podstawie zachowan uzytkownikéw naszej strony
internetowej i aplikacji, a takze, w razie potrzeby, na podstawie danych zapisanych na kontach

klientéw naszych uzytkownikow

Gromadzenie i analiza zachowan

uzytkownikow strony internetowej lub aplikacji w celu dostosowania naszych newsletterow i

reklam pocztowych do indywidualnych potrzeb poszczegdinych subskrybentow

W tym celu wykorzystujemy pliki cookie
lub

podobne technologie (O sekcja H.ll1.4).

Ponizej znajduja sie szczegdtowe
informacje na ten temat:

1. Szczegély dotyczace
przetwarzanych danych osobowych

Kategorie Dane osobowe zawarte w Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
przetwarzanych danych tych kategoriach danych

osobowych

epoq

epoq Dane logowania, ktére powstajg z Uzytkownicy: na stronie Przekazanie tych danych nie Wykorzystanie

Dane HTTP. przyczyn technicznych podczas internetowej. jest wymagane przez prawo narzedzia do Sledzenia

korzystania z narzgdzia do
$ledzenia ruchu na stronie
internetowej za posrednictwem
protokotu HTTP(S) (Hypertext
Transfer Protocol (Secure)).
Obejmujg one adres IP,
urzadzenie, typ i wersje
przegladarki internetowe;j,
uzywany system operacyjny,
wywotang stroneg, poprzednio
odwiedzong strone (adres URL
strony odsytajacej), a takze date i
godzine wywotania.

ani umowe, ani nie jest
niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku
przekazywania tych danych. W
przypadku

nieprzekazania danych nie
mozemy przeprowadzac
sledzenia aktywnosci w sieci
za pomoca epoq.

aktywnosci w sieci epoq na tej
stronie internetowe;j
aktywowana jest tzw.

. Oznacza to, ze adres IP
przekazywany przez
przegladarke z przyczyn
technicznych

adres IP jest anonimizowany
przed zapisaniem poprzez
skrécenie adresu IP (poprzez
usunigcie ostatniego oktetu
adresu IP) przed zapisaniem.
Usuniecie po uptywie 1 roku.

epoq Dane przechowywane w

Dane z plikéw cookie. plikach cookie narzedzia do
$ledzenia aktywnosci w
sieci na

urzadzeniach koncowych
uzytkownikéw:

Obejmujag one unikalny
identyfikator stuzacy do
(ponownego) rozpoznawania
powracajacych uzytkownikéw.
Obejmujg one réwniez informacje
o typach stron odwiedzanych
przez uzytkownika (np. strona z
podzigkowaniem

uzytkownika na stronie
internetowej.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo
ani umowe, ani nie jest
niezbgdne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku
przekazania tych danych. W
przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
przeprowadza¢ $ledzenia
aktywnosci w sieci za pomoca
epoq.

(O Sekcja
H.lIL4 w celu uzyskania
informacji na temat okresu
waznosci stosowanych
plikéw cookie.)
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Kategorie
danych osobowych

Dane z do
nastepujacych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek udostepnienia
danych

Okres przechowywania

po ztozeniu zamowienia,
strona szczegdtow
produktu, koszyk),

numery produktéw, ktére
zostaty wyswietlone,

liczba

produktéw w koszyku. (O
sekcja

H.lIL.4 zawiera szczegdtowe

informaciji na temat tresci
uzywanych plikéw cookie.)

epoq
Dane profilowe

Dane, ktdre generujemy za
pomoca narzedzia do

$ledzenia aktywnosci w sieci i
ktére sq zapisywane w
pseudonimowych profilach
uzytkowania.

Obejmuja one informacje
dotyczace korzystania ze strony
internetowej, w szczegdlnosci
wys$wietlenia stron,
czestotliwos¢ wyswietlen

oraz czas przebywania na
wyswietlonych stronach,
powigzane z unikalnym
identyfikatorem odwiedzajacego
zawartym w danych plikéw cookie
epog.

Generowane samodzielnie.

Usuniecie po 1 roku.

Saiz

Dane HTTP Saiz

Dane logowania, ktére z przyczyn
technicznych powstajg podczas
korzystania z narzedzia do doboru
rozmiaréw Saiz, wykorzystywanego
na stronie internetowej, za
posrednictwem protokotu HTTP(S)
(Hypertext Transfer Protocol
(Secure)).

Obejmuja one adres IP, typ i
wersje przegladarki internetowej,
uzywany system operacyjny,
strona, do ktérej nastapito
przejscie, poprzednio odwiedzana
strona (adres URL strony
odsylajacej), a takze data i godzina
wywotania strony.

Uzytkownik strony internetowej.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane ani przez prawo,
ani na mocy umowy, ani tez nie
jest niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku
przekazania tych danych. W
przypadku

nieprzekazania danych nie
bedziemy mogli zaoferowa¢
Panstwu porady dotyczacej
rozmiaru.

90 dni

Dane z plikéw cookie Saiz

Dane przechowywane w
plikach cookie narzedzia do
doradztwa w zakresie
rozmiaréw ,Saiz” na
urzadzeniach koricowych
uzytkownikow.
Obejmuja one unikalny
identyfikator stuzacy do
(ponownego) rozpoznawania
uzytkownikéw narzedzia do
doboru rozmiaru. (O Sekcja

H.IIl. w celu uzyskania bardziej
szczegétowych informacji na temat
tresci

uzywanych plikéw cookie.)

Uzytkownik strony internetowej.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania danych.
W przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
zaoferowa¢ Panstwu porady
dotyczacej rozmiaru.

Nie przechowujemy ani samych
plikéw cookie, ani informacji w
nich zawartych.

(O Sekcja

H.lL.4, w ktorym znajduja
sie informacje na temat
okresu waznosci
stosowanych

Dane dotyczace doradztwa w
zakresie rozmiaréw

Dane generowane podczas
korzystania z narzedzia do
doboru rozmiaru:

Obejmuja one informacje
podawane przez uzytkownika
podczas korzystania z narzedzia
do doboru rozmiaru

uzytkownika narzedzia do doboru
rozmiaru.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku

90 dni.
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Kategorie
danych osobowych

Dane Z do
ponizszych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

nalezy podac: wiek, pte¢,

wzrost w cm, ewentualnie

obwad klatki piersiowej,
ewentualnie

obwad bioder, ewentualnie obwod
talii, waga, informacje dotyczace
budowy ciata i sylwetki, a takze
adres IP powigzany z danymi
zawartymi w odpowiednich plikach
cookie serwisu Saiz

danych plikéw cookie
zawierajacego unikalny
identyfikator danego uzytkownika.
Obejmujg one réwniez informacje
dotyczace zalecanych rozmiaréw
oraz prawdopodobieristwa, z jakim
te rozmiary bedg pasowac.

Przekazanie danych. W
przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
zaoferowaé Panistwu
doradztwa w zakresie
rozmiaréw

Bloomreach

Dane HTTP Bloomreach

Dane logowania, ktére z przyczyn
technicznych powstajg podczas
korzystania z narzgdzia
personalizacyjnego Bloomreach
stosowanego na stronie
internetowej lub w aplikacji za
posrednictwem protokotu HTTP(S)
(Hypertext Transfer Protocol
(Secure)).

Obejmujg one adres IP, typ
urzadzenia, typ i wersje
przegladarki internetowej lub
komponentu HTTP uzywanego w
aplikacji, uzywany system
operacyjny lub system operacyjny
urzadzenia koncowego, liczbe
wyswietlonych stron, liczbe wizyt,
kolejno$¢ wizyt oraz czas trwania
wizyty.

Uzytkownik strony internetowej
lub aplikacii.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazywania tych
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie bedziemy w stanie
zaoferowaé Panstwu
zoptymalizowanego ani
spersonalizowanego
dos$wiadczenia uzytkownika.

Adres IP jest przekazywany do
Bloomreach i przeksztatcany w
przyblizong lokalizacjg. Adres IP
nie jest przechowywany przez
Bloomreach i stuzy wytacznie do
identyfikacji lokalizacji.
Pozostate dane sg ponadto
przechowywane w formie
zanonimizowanej w celu analizy
ich pod katem celow
statystycznych

Dane z plikéw cookie Bloomreach

Dane przechowywane w plikach
cookie narzedzia do
personalizacji Bloomreach na
urzadzeniach koricowych
uzytkownikow.

Obejmujg one unikalny
identyfikator stuzacy do
(ponownego) rozpoznawania
powracajacych uzytkownikow.
Obejmujg one réwniez dane
dotyczace uzytkowania i
interakcji: odwiedzone strony i
czas przebywania na nich,
zachowania zwigzane z
kliknigciami, zapytania
wyszukiwarkowe w witrynie lub
aplikaciji,

interakcje

z banerami lub
rekomendacjami produktéw.

(O sekcja

H.IIl.4 zawierajacy szczegbtowe
informacje

Informacje dotyczace tresci
uzywanych plikéw cookie.)

Uzytkownik strony internetowej
lub aplikacii.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma

obowiazku przekazania danych.

W przypadku

nieprzekazania danych nie
bedziemy w stanie zaoferowac¢
Panstwu zoptymalizowanego
ani spersonalizowanego
dos$wiadczenia uzytkownika.

Dane z plikéw cookie sa
przechowywane przez 7 dni
do 3 lat. (O sekcja

H.1I1.4 zawierajacy informacje
na temat okresu waznosci
stosowanych

Dane profilowe Bloomreach

Dane, ktére generujemy za
pomoca narzedzia do
personalizacji Bloomreach i ktére
sa przechowywane w
pseudonimowych lub powigzanych
z klientem profilach uzytkowania

Uzytkownik strony internetowej
lub aplikacji.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku

Przechowujemy te dane tak
dhugo, jak dtugo sg Panstwo
zapisani u nas na newsletter
lub

programie lojalno$ciowym.
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Kategorie
danych osobowych

Dane Z do
ponizszych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek podania danych

Okres przechowywania

obejmuja:

Obejmujg one informacje
dotyczace korzystania ze strony
internetowe;j lub aplikacji, w
szczegdlnosci wyswietlenia stron,
czynnosci

na stronie internetowej lub w
aplikacji (np. dodawanie
produktéw do koszyka),
czestotliwo$¢ odwiedzin oraz
czas przebywania na
wys$wietlonych stronach w
powigzaniu z

unikalnym identyfikatorem wizyty
zawartym w danych plikéw cookie
Bloomreach lub identyfikatorem
instanciji aplikacji w aplikacji
danego uzytkownika.
W przypadku powigzania z
kontem cztonkowskim obejmuja
one réwniez identyfikator
cztonkowski oraz adres e-mail
klienta, a takze dane
transakcyjne zapisane na koncie
cztonkowskim, pochodzace z
zamowien zlozonych w naszym
sklepie internetowym (strona
internetowa i aplikacja) oraz z
innych zakupéw powiazanych z
kontem cztonkowskim (np. w
naszych sklepach
stacjonarnych).

Obejmuje to réwniez

te dane: informacje dotyczace
preferencji i zainteresowan
uzytkownikow lub

klientow.

Przekazanie danych. W
przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
zaoferowac Panstwu
zoptymalizowanego ani
spersonalizowanego
doswiadczenia uzytkowania.

Ponadto przechowujemy te dane
w formie zanonimizowanej w
celu ich analizy do
wewnetrznych celow
statystycznych.

Emarsys eMarketing
Systems AG

Dane HTTP firmy Emarsys

Dane logowania, ktére powstajg z
przyczyn technicznych podczas
korzystania z narzedzia do
$ledzenia ruchu w sieci Emarsys
za posrednictwem protokotu
HTTP(S) (Hypertext Transfer
Protocol (Secure)).

Zebrane dane obejmuja.
nastepujace informacje:

Przegladarka i jej wersja, system
operacyjny, adres URL odsytajacy

Adres IP (zaszyfrowany i
skrocony)

Identyfikatory sesji i plikow cookie

Kraj

uzytkownika/uzytkowniczki strony
internetowe;j.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazywania tych
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie bedziemy mogli
przeprowadzaé $ledzenia
internetowego za pomoca
Emarsys

1 rok.

Dane z plikéw cookie Emarsys

Dane przechowywane w
plikach cookie Emarsys dla
danego narzedzia do
$ledzenia ruchu w sieci na
urzadzeniach koricowych
uzytkownikow

uzytkownika/uzytkowniczki strony
internetowe;j.

Udostepnienie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku

Okres waznosci wynosi
zazwyczaj jeden rok, z
wyjatkiem plikow cookie sesji,
ktére wygasaija juz pod koniec
kazdej sesji
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Kategorie Dane osobowe nalezace do Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
przetwarzanych danych tych kategorii danych
osobowych

Przekazanie danych. W zostang

Zasadniczo pliki cookie przypadku nieprzekazania usuniete. (O
gromadzg dwa rodzaje danych nie bedziemy mogli X
informacji: informacje o ustudze przeprowadzi¢ sledzenia sekcja o )
aktywnosci w sieci lub H.lIl.4 zawiera informacje

(o ile jest to przedmiotem dotyczacych okresu waznosci
dziatania danego narzedzia stosowanych

do $ledzenia aktywnosci w plikéw cookie.)

sieci)

uzytkownikom
spersonalizowanych ofert
reklamowych.

adres IP

przegladarki

identyfikatory plikéw cookie

pseudonimizowane
identyfikatory (newsletter lub
czlonkostwo) podczas
odwiedzania strony internetowe;.
Informacje o

zachowaniu

uzytkownika

podczas

przegladania strony

numery produktéw, ktére
zostaty wyswietlone

Numery produktéw dodanych
do koszyka

Numery produktow
zakupionych

Dane profilowe Emarsys Baza danych Emarsys Wygenerowane przez Emarsys Przechowujemy te dane tak
regularnie aktualizuje dane dtugo, jak dtugo sg Panstwo
zebrane podczas sesji zapisani do naszego
uzytkownikow. W tym newslettera.

przypadku Ponadto pr: echowl |,is:-my te

identyfikatory tych sesji zapisane dane w formie
w plikach cookie sg przypisywane zanonimizowanej w celu ich
do kluczy identyfikacyjnych analizy do wewngtrznych celéow
przechowywanych w bazie statystycznych.
danych kontaktéow Emarsys
(np. zaszyfrowane adresy e-
mail). Obejmujg one réwniez
zainteresowania
produktami/kategoriami
produktow, okreslone na
podstawie tych informacji o
zachowaniach uzytkownikéw

produktoéw/kategorii produktow.

2. Szczegély dotyczace
przetwarzaniu danych osobowych

Kategorie Zautgmatyzowane Podstawa prawna Odbiorcy
oraz

danych osobowych, Procds podejmowania ewentuginie
ktore sS3 prwnhu:r ane d Zii uzasadnijone

£

interesy

Cel przetwarzania danych
osobowych
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

Zautomatyzowane

ie decyzji

danych ych,
ktore sa przetwarzane

Podstawa prawna oraz
ewentualnie
uzasadnione

interesy

Odbiorcy

epoq

Kierowanie do uzytkownika
rekomendacji produktow w
okreslonych miejscach sklepu
internetowego na podstawie
zachowan uzytkownikéw naszej
strony internetowej:

W tym celu rejestrowane sg
zachowania uzytkownikéw na
naszej stronie internetowe;j i
analizowane w formie
pseudonimizowanej. Uzytkownicy
strony internetowej s oznaczani w
formie pseudonimizowanej, aby
mozna ich rozpoznaé na naszej
stronie internetowej. Na
podstawie tych

informaciji tworzone sa
pseudonimowe profile uzytkowania.
Pseudonimowe profile uzytkowania
nie sq faczone z danymi
dotyczacymi osoby, ktérej dotyczy
pseudonim. Celem tej procedury
jest umozliwienie uzytkownikowi,
ktéry juz

wykazat zainteresowanie
produktem na naszej stronie
internetowej, ponownie

naszej witryny ponownie zwréci¢
uwage na ten produkt, aby
zwiekszy¢ trafnosc¢ reklam, a tym
samym wspétczynnik klikalnosci i
konwersji (np. wskaznik zamoéwien).
Na podstawie (skréconego)

adresu IP ustalamy ponadto
przyblizong lokalizacje geograficzna
uzytkownikéw, aby jeszcze bardziej
spersonalizowa¢ rekomendacje
produktéw w oparciu o lokalizacje
(np. na podstawie pogody w danej
lokalizacji).

epoq oferuje w tym zakresie rézne
analizy.

(O Sekcja

H.lI1.4 zawierajg szczegbtowe
informacije na temat celow
wykorzystania stosowanych plikéw
cookie.)

Dane HTTP epoq, dane
plikéw cookie epoq, dane
profilowe epoq

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.
a ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

epoq

Saiz

Udostepnienie narzedzia do
doboru rozmiaréw na stronie
internetowej:

dane HTTP serwisu Saiz,
dane plikéw cookie
serwisu Saiz, dane
narzedzia do doboru
rozmiaru

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

art. 6 ust. 1 lit.
austawy o

Saiz GmbH
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

Zautomatyzowane

ie decyzji

ch danych
osobowych

Podstawa prawna oraz
ewentualnie
uzasadnione

interesy

Odbiorcy

Narzedzie do doboru rozmiaru
rekomenduje uzytkownikom
rozmiar, ktéry prawdopodobnie
bedzie najlepiej pasowat. Po
wprowadzeniu przez uzytkownikéw
wymiaréw ciata narzedzie oblicza,
na podstawie

rzeczywistych danych
dotyczacych kroju,
prawdopodobieristwo, z jakim
dany rozmiar

naszego produktu bedzie
pasowat danemu uzytkownikowi.
Dane sg pseudonimizowane

i s tymczasowo przetwarzane
na naszym serwerze
internetowym w celu
udostepnienia Panstwu

narzedzia do doboru rozmiaru
oraz zapewnienia
bezpieczenstwa

infrastruktury informatycznej
narzedzia do doboru rozmiaru.
W tym celu informacje dotyczace
korzystania z narzedzia do doboru
rozmiaru sg zapisywane w plikach
cookie (O sekcja H.lIL4) na
Panstwa urzadzeniu korncowym.
Jesli cheg Panstwo, moga
Panstwo w dowolnym momencie
samodzielnie usuna¢ dane
Zzapisane u nas oraz w plikach
cookie na Panstwa urzadzeniu
koricowym

za pomocg naszego banera
dotyczacego plikéw cookie.

Dane

Zzamiast

ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

Bloomreach

Personalizacja tresci naszej
strony internetowej lub aplikacji
(w szczegoélnosci rekomendacje
produktéw) na podstawie
zachowan uzytkownikdw naszej
strony internetowej i aplikacji
oraz, w stosownych przypadkach,
na podstawie danych zapisanych
na koncie klienta naszych
uzytkownikow

Gdy odwiedzajg Panstwo nasza
strone internetowa lub korzystajg z
naszej aplikacji

, gromadzone sg informacje o
korzystaniu z naszej strony
internetowej lub aplikacji

i zapisywane w profilu, ktéry
poczatkowo ma charakter
pseudonimowy. Aby przypisac te
informacje do Panstwa urzadzenia,

Dane HTTP
Bloomreach,

dane z plikow cookie
Bloomreach, dane
profilowe Bloomreach.
Wszystkie kategorie
danych z

sekcji C (sklep
internetowy) i E (konto
uzytkownika)

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

art. 6 ust. 1 lit.

a ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

Bloomreach
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

Zautomatyzowane

ie decyzji

osobowych

ch danych

Podstawa prawna oraz
ewentualnie
uzasadnione

interesy

Odbiorcy

moze zosta¢ przypisany do Panstwa
urzadzenia

, ktéry zostanie powiazany z
profilem. Identyfikator ten jest
zapisywany w plikach cookie (-->
sekcja H.lIL.4) na Panstwa
urzadzeniu koncowym. Panistwa
urzadzenie koricowe moze zosta¢
rozpoznane na podstawie
przypisanego mu identyfikatora

, co pozwala przypisa¢ do profilu
réwniez kolejne wizyty dokonywane Z|
tego samego urzadzenia koricowego.|
Dane dotyczace uzytkowania

i interakcji, a takze dane
transakcyjne i dotyczace

handlu elektronicznego
uzytkownikow

sg gromadzone w formie
pseudonimizowanej,
przypisywane do profilu
uzytkowania oraz

analizowane.

Jesli po zalogowaniu sie

na Panstwa koncie klienta
zidentyfikujemy Panstwa jako
zarejestrowanego klienta Marc
O’Polo, zebrane (réwniez przed
zalogowaniem)
pseudonimizowane informacje o
korzystaniu z serwisu zostang
potaczone z juz istniejacymi
danymi klienta. W ten sposéb
powstaje profil uzytkowania
powiagzany z klientem,

ktory w szczegdlnosci taczy

dane dotyczace korzystania z
serwisu na réznych

urzadzeniach koncowych.
Zamowienia, ktére ewentualnie
zZtozyli Paristwo jako gosé
(,funkcja zakupow dla gosci bez
logowania sig na konto
cztonkowskie”), dodajemy w tle do
Panstwa konta klienta na
podstawie adresu e-mail, o ile
utworzyli Parnstwo juz konto z tym
adresem e-mail lub po

ztoZzenia zamowienia jako gos$¢
utworzy Pan/Pani konto klienta.
(Uwaga:

zaméwienie zostanie wéwczas
dodane do historii zakupéw, jednak
nie zostang przyznane zadne
punkty bonusowe.)
Zebrane informacje wykorzystujemy
w celu dostosowania tresci,
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

Zautomatyzowane

ch danych
osobowych

ie decyzji

Podstawa prawna oraz
ewentualnie
uzasadnione

interesy

Odbiorcy

ktore wyswietlamy Panstwu na
naszej stronie internetowej, w
aplikacji oraz w

powiadomieniach push, lepiej
dostosowaé do Panstwa
osobistych

zainteresowania. Obejmuje to na
przyktad spersonalizowane
propozycje produktow

i rozmiaréw na podstawie
wprowadzonych przez Panstwa
danych, a takze tresci dostosowane
specjalnie do Panstwa

, ktdre, jak zaktadamy, moga by¢
dla Paristwa istotne

W tym celu wykorzystujemy pliki
cookie.

(O Sekcja

H.IIL4, w ktérym znajduja sie
szczegotowe informacje na temat
celéw wykorzystania stosowanych
plikéw cookie.)

Uwaga: O ile

oprocz zgody na
,personalizacje” w catosci lub
przynajmniej na personalizacje
za pomocgq ,Bloomreach”

udzielili Panstwo réwniez zgody
na jedno lub wiecej

narzedzi ,marketingowych” (mozna
to sprawdzi¢ w naszych
ustawieniach dotyczacych ochrony
danych i plikéw cookie),
uzupetniamy

profilami utworzonymi przez
poszczegolnych dostawcow
narzedzi marketingowych,
wykorzystujac informacije z profili
utworzonych przez Bloomreach,
aby

moc wyswietla¢ Panstwu
réwniez na innych kanatach
marketingowych (np. na
Facebooku) tresci, ktére dzigki
temu s3 lepiej spersonalizowane
(--> sekcja B.IV.2).

Emarsys eMarketing
Systems AG

Gromadzenie i analiza

zachowan uzytkownikéw strony
internetowej w celu indywidualnego
dostosowania naszych
newsletteréw i korespondenciji
reklamowej do potrzeb
poszczegolnych subskrybentow:
Gromadzenie i

danych HTTP firmy
Emarsys

Dane z plikow

cookie Emarsys

Dane profilowe Emarsys

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.
a ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

Emarsys
eMarketing
Systems AG
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

Zautomatyzowane

decyzji

osobowych

y

danych

Podstawa prawna oraz
ewentualnie
uzasadnione

interesy

Odbiorcy

Analiza

Panstwa zachowan
uzytkownikéw za pomocq
narzedzia analitycznego firmy
Emarsys odbywa sie wytacznie
wtedy,

jesli w naszej Polityce
prywatnosci i

na pliki cookie udzielili Panstwo
zgody na ,personalizacje” oraz
dodatkowo

zapisate$ sig do naszego
newslettera e-mailowego
(--> sekcja D) ilub

sg Panstwo uczestnikami
naszego programu
lojalnosciowego (--> sekcja
E).

W takim przypadku na

podstawie Panstwa

zachowan uzytkownika/danych
dotyczacych kliknig¢ tworzony jest
profil uzytkownika, aby na tej
podstawie

okresli¢ Panstwa

zainteresowania naszymi
produktami. Aby wyswietlac¢
Panstwu spersonalizowane

tresci (newslettery lub

reklamy pocztowe), zapisujemy
ustalone w ten sposéb
zainteresowania jako dane
kategoryczne (na przyktad

ostatnio kliknietg kategorig lub
produkty, ktére zostaty dodane do
koszyka, ale

nie maja jednoznacznych

$ciezek kliknie¢) w Panstwa

profilu klienta, ktory prowadzimy
dla Panstwa jako

uczestnika programu
lojalno$ciowego. W tym celu
wykorzystujemy pliki cookie.

(O Sekcja

H.lIL.4 zawiera szczegotowe
informacje na temat celow
wykorzystania stosowanych plikéw
cookie.)
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3. Szczegély dotyczace odbiorcow
danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji miedzynarodowych

Odbiorcy Rola odbiorcy Przekazywanie do panstw Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony
trzecich i/lub organizacji lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w przypadku
miedzynarodowych przekazywania danych do panstw trzecich

i/lub do organizacji migdzynarodowych

epoq

epogq internet Podmiot przetwarzajacy dane na UE. -

services GmbH - Willy- Zlecenie.

Brandt-StraRRe 3 -

76275 Ettlingen

Saiz

SAIZ GmbH Podmiot przetwarzajgcy dane na UE i USA. W odniesieniu do przekazywania

(Pappelallee 78/79, 10437 Zlecenie. danych osobowych do USA wydano decyzje o odpowiednim

Berlin, Niemcy) poziomie ochrony
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie
ochrony jest dostepna tutaj:
https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j
Przekazywanie
danych osobowych do Stanéw Zjednoczonych odbywa si¢ za
posrednictwem podwykonawcéw firmy Saiz
Bloomreach
Bloomreach B.V. Podmiot przetwarzajacy dane UE i USA. W odniesieniu do przekazywania

Fred. Roeskestraat 109,
1076

EE Amsterdam,
Holandia

danych osobowych do USA wydano decyzje o odpowiednim
poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 456 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-

lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Bloomreach posiada certyfikat zgodno$ci z ramami
ochrony prywatnosci (Data

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim poziomie
ochrony danych ma réwniez zastosowanie do przekazywania danych
do tego odbiorcy.

Szczegdty dotyczace

samoocene mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.gov/list

Emarsys eMarketing
Systems AG

Emarsys eMarketing
Systems

AG
Hans-Fischer-Str. 10,
80339

Monachium, Niemcy

Podmiot przetwarzajacy dane

UE i Wielka Brytania.

W przypadku przekazywania

danych osobowych do Wielkiej Brytanii (UK) wydano
decyzja Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego
poziomu ochrony w rozumieniu art. 45

RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostgpna tutaj:
http://data.europa.eu/elildec_impl/2021/1772/0j

Talon.One GmbH

Talon.One GmbH Wiener
StraRe 10, 10999 Berlin,
Niemcy

Podmiot przetwarzajacy dane

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do Wielkiej
Brytanii (UK) istnieje decyzja Komisji Europejskiej w sprawie
odpowiedniego poziomu ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:
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https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/list
http://data.europa.eu/eli/dec_impl/2021/1772/oj

Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/lub
organizacji
migedzynarodowych

Decyzja w sprawie odpowiedni i y
lub odpowiednie lub wiasci je dotyczac
danych do panstw trzecich

iflub do izacji miedzy dowych

http:/data.europa.eu/eli/dec_impl/2021/1772/0j
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C. Informacje dotyczace

przetwarzaniu danych osobowych klientéw naszego sklepu internetowego (strona

internetowa i
aplikaciji)

Na naszej stronie internetowej oraz w naszej

aplikacji majg Panstwo mozliwos¢ korzystania z naszych sklepdw internetowych MARC
O’POLO, ktére sa dostepne w réznych wersjach krajowych pod adresami URL dostosowanymi

do danego kraju (np. dla Niemiec pod adresem _http://www.marc-o-polo.com/de-de/

) (zwane dalej ,sklepami krajowymi”). Przeglad poszczegdinych sklepéw krajowych
znajduje sie w czesci A, pkt 1.1. naszych OWH. Sklepy krajowe w

aplikacji i na stronie internetowej sg dalej wspdlnie nazywane ,sklepem internetowym”.

Podczas korzystania z naszego

sklepu internetowego przetwarzamy rézne dane osobowe, ktére przekazujg nam Panstwo np. w

formularzu zaméwienia, w nastepujacych celach:

W celu udostepnienia réznych funkcji w naszym sklepie
internetowym,

w celu zawarcia, realizacji oraz uniewaznienia umoéw kupna,

w celu wysytania wiadomosci e-mail zawierajacych reklamy
naszych podobnych produktéw zgodnie z warunkami okreslonymi w § 7 ust. 3 UWG,

w celu zapewnienia bezpieczenstwa infrastruktury informatycznej wykorzystywanej do
infrastruktury informatycznej wykorzystywanej do udostepniania sklepu internetowego,

do zarzadzania i dochodzenia naszych roszczen dotyczacych
ceny zakupu,

w celu udostepnienia funkcji oceniania,

w celu przedstawiania propozycji korekty adresu na etapie
.Kasa” podczas sktadania zamoéwienia,

w celu przeprowadzenia weryfikacji zamoéwienia i
oceny ryzyka przed sfinalizowaniem zamdéwienia,

w celu przeprowadzenia kontroli pod katem oszustw oraz
wiarygodnosci kredytowej w trakcie i po sfinalizowaniu zamdwienia,

w celu przeprowadzenia kontroli zrbwnowazonego
rozwoju,

do przeprowadzania ankiet wsrod klientow w

* celach badawczych, a takze
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w celach dowodowych oraz w celu wypetnienia ustawowych obowigazkéw
dotyczacych przechowywania danych

W naszym

sklepie internetowym ztozy¢ zamowienie ,jako gos¢” (tylko na stronie internetowej) lub,

opcjonalnie, za posrednictwem konta klienta. Korzystanie z naszego konta klienta jest dostepne w

sklepie krajowym

wylacznie dla uczestnikéw programu lojalnosciowego MARC O’POLO COMMUNITY. Szczegoty
dotyczace przetwarzania danych osobowych uczestnikéw programu lojalnosciowego, w tym

korzystania z

konta cztonkowskiego, opisano w sekcji E niniejszej polityki prywatnosci.

Ponizej znajdujq sie szczegdtowe

informacje na ten temat:

1. Szczegoly dotyczace

przetwarzanych danych osobowych

Kategorie danych Dane osobowe zawarte w Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
osobowych, ktére sa tych kategoriach danych
przetwarzane
Dane HTTP. Dane logowania gromadzone Uzytkownik sklepu Przekazanie danych nie jest Dane sg zapisywane w
podczas odwiedzania strony internetowego. wymagane przez prawo ani plikach dziennika serwera
internetowej oraz korzystania z umowe, ani nie jest konieczne w formie
naszej natywnej aplikacji za do zawarcia umowy. Nie ma uniemozliwiajgcej
posrednictwem obowigzku przekazania identyfikacje oséb,
protokotu HTTP (Secure) danych. W przypadku ktérych
(HTTP(S)) nieprzekazania 0séb, maksymalnie przez
. Na stronie internetowej: danych mozemy nie okres 7 dni,
udostepni¢ wyswietlanych chyba Ze wystapi zdarzenie
Obejmujg one tresci strony internetowej zwiq;ane z
naleza adres IP, typ i wersja . bezpieczenstwem (np. atak
przegladarki internetowe;j, DDos).
uzywany system operacyjny, W przypadku zdarzenia
wyswietlana strona, poprzednio zwigzanego z
odwiedzana strona (adres URL bezpieczenstwem pliki
odsytajacy), a takze data i dziennika serwera sg
godzina wywotania. przechowywane do czasu
W aplikaciji: usunigcia i petnego
wyjasnienia tego zdarzenia.
Nalezg do nich
nalezg adres IP, typ i wersja
komponentu
komponentu HTTP, uzywany
system operacyjny lub system
operacyjny urzadzenia
koncowego, wywotana strona lub
adres internetowy ustugi
technicznej (punkt koricowy API)
wywotany przez aplikacje, za
posrednictwem ktorej odbierane
lub udostgpniane sa dane,
poprzednio odwiedzona strona
(adres URL odsytajacy), a takze
data
i godzing wywotania.
Dane dotyczace koszyka. Dane dotyczace produktéw, Uzytkownik sklepu Podanie danych jest niezbedne | Przed ztozeniem zamoéwienia:
ktore uzytkownik umieszcza w internetowego. do zawarcia umowy sprzedazy. | Bez logowania: Nie

koszyku sklepu internetowego.
Obejmujg one nazwe
produktu, numer produktu,
ilos¢, rozmiar, kolor, cene i
walute.

Nie ma obowigzku podawania
danych. W przypadku
niepodania danych nie bedzie
mozna dokona¢ zakupu
produktéw w naszym sklepie
internetowym.

przechowujemy tych danych
na state w naszych
systemach, lecz przetwarzamy
je

tylko tymczasowo w
momencie korzystania ze
strony internetowej lub
aplikacji (np. w celu
wyswietlenia zawartosci
koszyka). Przechowywane sg

Strona 52




Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe zawarte w tych
kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek podania danych

Okres przechowywania

tymczasowo

lokalnie w przegladarce
uzytkownika lub w aplikacji
przez czas trwania sesji danego
uzytkownika.

Podczas/po zalogowaniu:

Po

zalogowania sig¢ na konto
klienta dane koszyka sa

trwale zapisane w profilu.

Po zlozeniu zaméwienia:

Dane sg przechowywane do
momentu catkowitej realizacji
zamowienia, tj. do wystania
towaru.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejéciowy trzech
lat od kofica

roku, w ktérym przekazali nam
Paristwo dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakonczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim istnieja.
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentéw

obowigzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Dane kontaktowe.

Dane, ktore przekazujg Panstwo
nam w ramach

procesu sktadania zamoéwienia w
celu nawigzania kontaktu i realizacji
zamoéwienia.

Moga to by¢ przede wszystkim
nastepujace informacje: tytut,
nazwisko, imie, adres pocztowy,
numer telefonu

oraz adres e-mail.

Uzytkownik sklepu
internetowego.

Podanie danych oznaczonych
w procesie sktadania
zamowienia jako

obowigzkowe jest niezbedne

do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku podawania tych
danych.

W przypadku niepodania
danych zawarcie umowy nie jest
mozliwe.

Dane sg przechowywane do
momentu catkowitej realizacji
zamowienia, tj. do momentu
wysytki towaru.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejéciowy trzech
lat od kofica

roku, w ktérym przekazali Panstwo]
nam dane, a w przypadku
ewentualnych
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kategorii przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace do
nastepujacych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Spory prawne do momentu ich
zakonczenia.

Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowigzujq.
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zalezno$ci od
rodzaju dokumentéw

obowiagzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ od szesciu do
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Dane dotyczace wysytki.

Dane, ktére przekazujg Panstwo
nam w ramach

procesu sktadania zaméwienia w
celu wysytki zaméwionych przez
Panstwa artykutow.

Obejmuja one wybrana przez
Paristwa metode wysytki oraz, w
razie potrzeby, podany przez
Panistwa adres dostawy, ktéry
rézni sig od

od réznigcego sig od adresu
rozliczeniowego.

Uzytkownik sklepu
internetowego.

Podanie tych danych jest
niezbedne do zawarcia umowy
sprzedazy. Nie ma obowigzku
podawania tych danych. W
przypadku niepodania danych
nie bedzie mozna

zakupi¢ produktow w naszym
sklepie internetowym.

Przechowujemy dane do
momentu catkowitej realizacji
zamoéwienia, tj. do wystania
towaru.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejsciowy trzech
lat od konca

roku, w ktérym Panstwo przekazalif
nam te dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakorczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim istnieja.
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zalezno$ci od
rodzaju dokumentéw

obowiagzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosic¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB).

Dane dotyczace ptatnosci.

Dane, ktére nam przekazujesz w
celu optacenia zaméwionych
artykutéw. Ich zakres zalezy od
wybranego przez Ciebie sposobu
ptatnosci.

W zalezno$ci od sposobu
ptatnoéci obejmujg one na
przyktad numer IBAN, numer BIC
lub adres rozliczeniowy.

Uzytkownik sklepu
internetowego.

Podanie danych oznaczonych
jako obowigzkowe w procesie
sktadania zamoéwienia jest
niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowiazku
podawania tych danych.

W przypadku niepodania
danych obowigzkowych
zawarcie umowy nie jest
mozliwe.

Dane sa przechowywane do
momentu catkowitej realizacji
zamowienia, tj. do momentu
wysytki towaru.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace do
tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Okres przej$ciowy wynoszacy
trzy lata od konca roku, w
ktérym przekazali Panstwo nam
dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych
— do czasu ich zakonczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowigzujg
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentéw

obowiazki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Dane dotyczace zamowienia.

Informacje dotyczace Panstwa
zamoéwienia.

Obejmujg one dane dotyczace
zakupionych artykutéw (nazwa
artykutu, numer artykutu, cena,
waluta, numer zamowienia),
uzywana wersje sklepu, date i
godzing danego

zakupu, uzywane urzadzenie
koncowe oraz — w przypadku
korzystania z aplikacji — jej
system operacyjny, wybrana
metoda ptatno$ci i sposéb
wysytki, status zamoéwienia.

Generowane automatycznie.

Dane sa przechowywane do
momentu catkowitej realizacji
zamowienia, tj. do wystania
towaru.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejéciowy trzech
lat od kofica

roku, w ktérym przekazali nam
Panstwo dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakoniczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowigzujg
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentow

obowigzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Dane diuznikow.

Dane, ktére przetwarzamy w
ramach naszego
wewnetrznego systemu
zarzadzania diuznikami w

celu obstugi naszych
wierzytelnosci z tytutu ceny
zakupu.

Obejmuja one w szczegdlnosci
informacje dotyczace
potwierdzenia lub przerwania

dostawcow ustug
ptatniczych, firm
windykacyjnych,

generowane samodzielnie.

Dane sa przechowywane do
momentu catkowitej realizacji
zamowienia, tj. do momentu
wysytki towaru.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwiazku
z ewentualnym dochodzeniem
roszczen,
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace do
tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

ptatnosci, aktualne zalegte pozycje,
wplywy ptatnosci, etapy upomnien,
toczace sie postepowania
windykacyjne,

zwroty.

do dochodzenia lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejsciowy trzech
lat od konca roku, w ktérym
przekazali Panstwo nam dane,
oraz w przypadku ewentualnych
sporéw prawnych — do czasu

ich zakoniczenia.

Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowiazuja
ustawowe obowiagzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentéw

obowiagzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosic¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Dane z e-maili transakcyjnych.

Informacje zawarte w
wiadomosciach e-mail
dotyczacych transakgiji, ktére
wysytamy w celu realizacji (lub
anulowania) Panstwa zamowienia
(np. potwierdzenie otrzymania
zamoéwienia). Obejmuja one tres¢ i
godzing wystania wiadomosci e-
mail dotyczacych transakcji

Generowane automatycznie.

Dane sa przechowywane do
momentu catkowitej realizacji
Panstwa zaméwienia.

Obejmuje to w szczegdlnosci
ewentualne uniewaznienie
zamoéwienia.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przej$ciowy trzech
lat od konca

roku, w ktérym przekazali nam
Panstwo dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakonczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowiazuja
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentéw

obowigzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ sze$¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257
Kodeksu Handlowego
(HGB)).
Wartosci zamoéwien i Dane podane ewentualnie w uzytkownika sklepu Udostepnienie tych danych nie Zapisywanie przyczyn
Zwrotow. ramach zwrotu internetowego. jest wymagane ani przez zwrotow

prawo, ani przez umowe
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe zawarte w tych
kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Przyczyny zwrotu.

nie sa wymagane ani
niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowiazku
podania danych. W przypadku
niepodania danych nie
mozemy uwzgledni¢ przyczyn
zwrotéw przy

przy obliczaniu i ocenie
wskaznika zwrotéw.

nie przechowujemy ich w
naszych systemach.
Obliczony przez nas wskaznik
zwrotéw przechowujemy przez
24 miesiagce.

kwote zaméwienia i sume cen
towaréw zwréconych, a takze
podane przez Paristwa dane
kontaktowe, ktére

ktére sa nam potrzebne do
ustalenia wskaznika zwrotéw.
Aby obliczy¢ wskaznik zwrotow,
okreslamy procentowy udziat
zwrotéw na podstawie tacznej
wartosci zaméwien, ktére ztozyli
Panstwo w naszym

sklepie

internetowym.

Wygenerowane samodzielnie.

Dane dotyczace zdolnosci
kredytowej.

Informacje dotyczace zdolnosci
kredytowej naszych klientow.
Obejmujg one w szczegolnosci
informacje o zdolnosci kredytowej
udostgpniane przez agencje
informacji kredytowej w oparciu o
danych z rejestrow
upadtosciowych i rejestrow
dtuznikéw prowadzonych przez
sady rejonowe oraz zgtoszen
wierzycieli lub

przedstawicieli wierzycieli,
dotyczace naruszenia

warunkéw umowy w

zakresie ptatnosci.

Agencje informaciji kredytowej.

Przechowujemy dane do
momentu catkowitej realizacji
zamowienia, tj. do wystania
towaru.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przej$ciowy trzech
lat od konca

roku, w ktérym przekazali Panstwo]
nam dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakoriczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowiazuja
ustawowe obowigzki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentow

obowigzki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego

moga wynosi¢ sze$¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB).

Ponadto obejmuja one
generowane przez nas
wygenerowane przez nas

Wygenerowane samodzielnie.
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Kategorie przetwarzanych

Dane osobowe nalezace do

Zrédta danych

Obowiazek przekazania

Okres przechowywania

danych osobowych ponizszych kategorii danych
dotyczace  terminowej

sptaty naszych

naleznosci

oraz wnioski, jakie wyciggamy
z poprzednich kontroli
dotyczacych oszustw i
zdolnosci kredytowej, np.
ustawienia limitéw na Panstwa
zakupy.

Dane z badar rynkowych.

Informacje, ktore gromadzimy w
ramach ankiet klientéw do celéw
badan rynkowych, aby w formie
pseudonimizowanej analizowaé
w szczegélnosci zadowolenie
naszych klientéw

i ulepszac tresci naszej oferty.

UZytkownicy sklepu
internetowego.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania danych.
W przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
przeprowadza¢ ankiet i analiz w
celach badawczych.

Przechowujemy te dane w
pseudonimizowanej formie
przez maksymalnie 38

miesigcy.

Ponadto przechowujemy te dane
w formie zanonimizowanej w
celu ich analizy do
wewnetrznych celéw
statystycznych.

Dane dotyczace ocen aplikacji

Informacje, ktére gromadzimy w
ramach ankiet wérod klientow
w celach badawczych, aby w
formie pseudonimizowanej
analizowac¢ w szczegoinosci
analizowa¢ zadowolenie
naszych klientéw z naszej
aplikacji oraz ulepszac tresci
naszej oferty.

Uzytkownicy sklepu
internetowego (tylko aplikacja).

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania danych.
W przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy

mogli przeprowadzac¢

ankiet i analiz w

do celéw badar rynkowych.

Przechowujemy te dane w

formie pseudonimizowanej
przez maksymalnie 38
miesigcy.

Ponadto  przechowujemy te
dane w

formie zanonimizowanej, aby
moc je wykorzystywac do
wewnetrznych celéow
statystycznych.

Dane dotyczace zarzadzania
reklamami.

Informacije dotyczace
udzielonych przez Panstwa zgod
na otrzymywanie reklam oraz
ewentualnych sprzeciwéw wobec
reklam.

Obejmujg one przedmiot, date i
godzing wyrazenia zgody, adres
IP urzadzenia koricowego uzytego
do wyrazenia zgody, a takze
przedmiot, datg i godzine
ewentualnego

wycofania zgody lub sprzeciwu
wobec przetwarzania danych
osobowych w celach
reklamowych.

Uzytkownicy sklepu internetowego.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umoweg, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania danych.
W przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
uwzgledni¢ Panstwa zgéd ani
sprzeciwéw wobec reklamy.

Przechowujemy te dane tak
dtugo, jak diugo obowiazuje
zgoda lub tak dtugo, jak dtugo
realizujemy dziatania reklamowe
bez zgody na podstawie
informacji przekazanych
Paristwu w danym przypadku w
celu

tej reklamy.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejsciowy trzech
lat od konica

roku, w ktérym cofng Panstwo
swojg zgode lub zakonczymy
dane dziatanie reklamowe, a w
przypadku

ewentualnych sporéw
prawnych — do czasu ich
zakonczenia.

Dane dotyczace wirtualnej
przymiarki.

Informacje dotyczace wirtualnej
przymiarki, ktére gromadzimy na
podstawie Panstwa zgody wséréd

Uzytkownicy sklepu internetowego.

Udostepnienie tych danych nie

jest wymagane przez prawo ani
umoweg, ani nie jest niezbedne

do

Przechowujemy te dane przez
czas trwania sesiji.
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Kategorie Dane osobowe nalezace do Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
przetwarzanych danych ponizszych kategorii danych
osobowych
sesji. Wymagane jest zawarcie
Obejmujg one przedmiot, datg i umowy. Nie ma obowigzku
godzine wyrazenia zgody, adres podania danych. W przypadku
IP urzadzenia koncowego niepodania danych nie
uzytego do wyrazenia zgody, a bedziemy mogli udostepni¢
takze przedmiot, date i godzine Panstwu wirtualnej przymiarki.
ewentualnego
odwotania zgody lub sprzeciwu
wobec przetwarzania danych
osobowych w celach
reklamowych.
2. Szczegély dotyczace
przetwarzania danych osobowych
Cel przetwarzania danych Kategorie przetwarzanych Zautomatyzowane Podstawa prawna i, w Odbiorcy

osobowych

danych osobowych

podejmowanie decyzji

stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Udostepnianie funkcji naszego
sklepu internetowego na stronie
internetowej lub w aplikacji. W
tym celu dane HTTP sg
tymczasowo przetwarzane na
naszym serwerze
internetowym.

Dane HTTP, dane koszyka.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdinego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
tresci strony internetowej, do
ktorych uzytkownik uzyskuje
dostep.

Dostawca ustug hostingowych.

Zawieranie i realizacja

umow kupna zawieranych
za posrednictwem sklepu
internetowego.

Obejmuije to w

szczegdlnosci

realizacje ptatnosci, wysytke
zamowionego przez Panstwa
towaru oraz

wysytanie wiadomosci e-
mail dotyczacych transakcji w
celu informowania Panstwa o
aktualnym statusie Panstwa
zamowienia. Jesli podczas
dokonywania ptatno$ci
zdecydujq sig¢ Panstwo na
skorzystanie z ustug dostawcy
ustug ptatniczych, mozliwe jest,
ze

ten dostawca przeprowadzi
weryfikacje zdolnosci
kredytowej. Odsytamy do
informacji

dotyczacych ochrony danych
naszych partneréw ptatniczych:
Adyen N.V.,

Simon Carmiggelstraat 6-
50, 1011 DJ Amsterdam,
Holandia Karta kredytowa
(Visa,

MasterCard), P24, iDeal,

Klarna: Polityka
prywatnosci Adyen

Dane z koszyka, dane
kontaktowe, dane

dotyczace wysytki, dane
dotyczace ptatnosci, dane
dotyczace zamoéwienia,

dane z e-maili
transakcyjnych.

W przypadku wyboru
dostawcow ustug ptatniczych,
takich jak Klarna, PayPal, P24
i iDeal, przekazujemy
nastgpujace dane: dane
dotyczace zamoéwienia, dane
kontaktowe

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

b ogdinego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wykonanie umowy lub
podjecie dziatan przed
zawarciem umowy).

Dostawcy ustug
hostingowych, Arvato
Distributions, parcelLab,
dostawcy ustug systemowych
i poczty elektronicznej,
dostawcy ustug

wysytkowych, dostawcy

ustug pfatniczych.
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Klarna Bank AB
(publ), Sveavégen 46, 111
34 Sztokholm, Szwecja: Paylater

(zakup na rachunek): Polityka

prywatnoéci Klarna
PayPal (Europe),

S.arl etCie, S.C.A, 22-24
Boulevard Royal, 2449
Luksemburg, Luksemburg:
PayPal: Polityka
prywatnosci PayPal
American Express Europe
S.A., Theodor-Heuss-Allee
112, 60486 Frankfurt nad
Menem, Niemcy: Karta
kredytowa American
Express:

Polityka prywatnosci
American Express

Sprawdzenie zaméwienia na
podstawie ogéinych cech, takich
jak na przyktad

wielko$¢ zaméwienia, adres
dostawy rézniacy sie od

adresu rozliczeniowego lub
status nowego lub

status klienta statego. Na
podstawie automatycznych
kontroli dokonywany jest
wstepny wybér metod

ptatnosci, ktére

oferujemy Panstwu, aby w jak
najwiekszym stopniu unikng¢
ryzyka braku ptatnosci.
Weryfikacja ta odbywa sig przed
dokonaniem przez Panstwa
wyboru metody ptatnosci, aby
proces sktadania zaméwienia
przebiegat jak najsprawniej.

Dane kontaktowe, dane
koszyka, dane
dotyczagce wysytki.

Odbywa sie
zautomatyzowany proces
decyzyjny oparty na
nastepujacej logice:
Weryfikacja zamoéwienia
rozpoczyna si¢ po podaniu
danych kontaktowych i danych
dotyczacych wysytki, zanim
wyswietlimy okreslone metody
ptatnosci dla Panstwa
zaméwienia.
Zgodnie z wczesniej
zdefiniowanymi zasadami
sprawdzamy, czy realizacja
zamowienia wigze sig z
ryzykiem braku ptatnosci, tak
aby oferowane byly wytacznie
bezpieczne metody ptatnosci
, tzn. bez mozliwo$ci zakupu na
rachunek.
W tym celu mozemy w
niektérych przypadkach
sprawdzi¢ dane kontaktowe i
dane dotyczace wysytki pod
katem zgodnoséci podanego
adresu (adreséw). W tym celu
analizujemy warto$¢
zamowienia.
W szczegolnosci
sprawdzamy, czy osiggnieto
maksymalny limit zamoéwienia
lub czy zamawiajg Paristwo
jako nowy klient lub gos¢.

Artykut 6 ustep 1 litera

f ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem jest
jak najwigksze ograniczenie
ryzyka braku ptatnosci oraz
poprawa komfortu klienta w
procesie sktadania zaméwienia.

Dostawca ustug hostingowych.

Zapobieganie wprowadzaniu
btednych adresow
rozliczeniowych i dostawy, w
tym

propozycjami korekty adresu na
etapie ,Kasa” procesu sktadania
zaméwienia.

Dane kontaktowe i wysytkowe

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wywazenie
interesow). Naszym
uzasadnionym interesem jest
jak najwigksze ograniczenie
ryzyka braku ptatnosci oraz
poprawa komfortu klienta w
procesie skiadania zamowienia.

Dostawcy ustug weryfikacji adresow|
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Udostepnienie dopuszczalnych
metod ptatnosci, ktore sa
wyswietlane jako dostepne.

W tym celu nasz ustugodawca,
firma Arvato SE (Reinhard-
Mohn-StraRe 22

33333 Gutersloh)
przeprowadza w naszym
imieniu kontrole ryzyka
(RiskCheck).

Dane kontaktowe, dane
koszyka, dane dotyczace
wysytki, dane zaméwienia,
dane dtuznikéw, wartosci
zaméwien i zwrotéw

Odbywa sie
zautomatyzowany proces
podejmowania decyzji
oparty na nastepujacej
logice:
Sprawdzenie dostepnych
metod ptatnosci rozpoczyna sig
w momencie ztozenia
zamowienia poprzez klikniecie
przycisku ,zt6z zaméwienie z
obowiazkiem zaptaty”.
Na podstawie wymienionych
danych firma Arvato
przeprowadza kontrole ryzyka
niewyptacalnosci. Ponadto firma
Arvato weryfikuje generowane
przez nas informacje dotyczace
terminowej sptaty naszych
naleznosci oraz wnioski
wyciagniete z poprzednich
kontroli dotyczacych oszustw,
takich jak np. ustawienia limitow
na Panstwa zakupy. W
szczegolnosci firma Arvato
sprawdza, czy osiagnieto
maksymalny limit zaméwienia.
W celu obliczenia wskaznika
zwrotéw ustalamy procentowy
udziat Pafstwa
zwrotéw w oparciu o taczng
kwote zamowien, ktore
ztozyli Panstwo w naszym
sklepie internetowym.
Wynik oceny ryzyka jest
nastepnie przekazywany nam
przez firme Arvato w formie
zautomatyzowanej, co
interpretujemy zgodnie z
wczesniej ustalonymi zasadami
i na tej podstawie ustalamy, czy
zaméwienie moze zosta¢
zrealizowane przy uzyciu
wybranej metody ptatnosci. Jesli
kryteria weryfikacyjne nie
zostang wystarczajaco
spetnione, zostaniesz
przekierowany z powrotem do
metody ptatnosci i beda
Panstwo mogli wybra¢
wytacznie jedng z pozostatych
dostepnych, bezpiecznych
metod ptatnosci.

Artykut 6 ustep 1 litera

f ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wywaZzenie
interesow). Naszym
uzasadnionym interesem jest
jak najwieksze ograniczenie
ryzyka braku ptatnosci oraz
poprawa komfortu klienta w
procesie sktadania zaméwienia.

Dostawca ustug
zarzadzania ryzykiem

Udostepnienie metody ptatno$ci
+Zakup na rachunek”. W tym celu
nasz ustugodawca, firma
Infoscore Consumer Data GmbH
(RheinstraBe 99,

76532 Baden-Baden)
przeprowadza w naszym
zlecenie przeprowadza
weryfikacje zdolnosci kredytowej
(w zakresie

dane kontaktowe, dane
koszyka, dane dotyczace
wysytki, dane zaméwienia,
dane dtuznikéw, wartosci
zamowien i zwrotow, dane
dotyczace zdolnosci
kredytowej.

Odbywa sie
zautomatyzowany proces
decyzyjny oparty na
nastepujace;j logice:
Weryfikacja zdolnosci
kredytowej rozpoczyna
sie

po wyrazeniu zgody na
weryfikacjg zdolno$ci
kredytowej wraz z
zakornczeniem procesu
sktadania zamowienia

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a)
Ogdlnego Rozporzadzenia o
Ochronie Danych).

Biuro informacii kredytowej.
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

wInfoscore”, o ile wybrano
metode ptatnosci ,zakup na
rachunek’.

po kliknieciu

na ,zt6z zaméwienie z
obowigzkiem zaptaty”.

W tym celu przekazujemy
Panstwa dane kontaktowe i
adresowe do agencji
informacji kredytowej. Raport
kredytowy zawiera tzw. warto$¢
punktowa, ktdra jest obliczana
na podstawie uznanej naukowo
metody matematyczno-
statystycznej i stuzy do

oceny ryzyka kredytowego.

Na podstawie przekazanej
wartosci punktowej
ustugodawca ocenia ryzyko
niewyptacalnosci. Wynik kontroli
pod katem oszustw i zdolnosci
kredytowej

nam w formie zautomatyzowanej,
amy

interpretujemy zgodnie z
ustalonymi regutami i ustalamy,
czy zamOwienie

moze zostac¢ zrealizowane przy
uzyciu wybranej metody
ptatnosci. Jesli kryteria
weryfikacyjne nie zostang
spetnione w wystarczajacym
stopniu, uzytkownik zostanie
przekierowany z powrotem do
sposoby ptatnosci i moga
Panstwo wybiera¢ wytacznie
sposréd bezpiecznych metod
ptatnosci

(bez mozliwosci zakupu

na rachunek).

Przeprowadzamy kontrole pod
katem oszustw po ztozeniu
zamowienia, aby w jak
najwigkszym stopniu unikng¢
ryzyka braku ptatnosci. Na
podstawie w wigkszo$ci
zautomatyzowanych kontroli
decydujemy, w jakim zakresie
mozemy zrealizowaé¢ Panstwa
zamodwienie w zadanym
zakresie. Kontrolg pod katem
oszustw przeprowadza
Arvato SE (Reinhard-
Mohn-StraRe 22, 33333
Gltersloh) na nasze zlecenie
(zwana dalej ,Arvato®).

Dane kontaktowe, dane
koszyka, dane dotyczace

wysytki, dane zaméwienia,

dane diuznika, warto$ci
zamowien i zwrotow.

Ma miejsce
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji
oparte na nastepujacej
logice:
Kontrola pod katem oszustw
rozpoczyna sig wraz z
zakonczeniem sktadania
zamowienia poprzez klikniecie
przycisku
26z zamowienie z
obowiazkiem zaptaty”.
Zgodnie z wczes$niej
zdefiniowanymi zasadami firma
Arvato sprawdza, czy realizacja
zamowienia wigze sig z
ryzykiem braku ptatnosci, tak
aby oferowane byly wytacznie
bezpieczne metody ptatnosci
, tzn. bez mozliwosci zakupu na
rachunek.
W tym celu firma Arvato sprawdza
najpierw dane kontaktowe i
adresowe klienta pod katem

art. 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym
interesem jest jak
najwieksze ograniczenie
ryzyka braku ptatnosci.

Dostawca ustug w zakresie
zarzadzania ryzykiem i
oszustwami
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorca

poprawnosci podanego adresu
(adreséw). Ponadto firma
Arvato analizuje liczbg i warto$¢
zaméwien w okreslonym
przedziale czasowym.

W tym kontekscie sprawdza w
szczegolnosci, w jakim zakresie
Panstwa dane kontaktowe i
adresowe zostaty wykorzystane
w przypadku poprzednich
zamowien, na przyktad czy w

krétkim okresie podano rézne
adresy e-mail dla tego samego
adresu rozliczeniowego. Ponadto
firma Arvato weryfikuje
wygenerowane przez nas

wygenerowane przez nas
informacje dotyczace
terminowej sptaty naszych
naleznos$ci oraz wnioski, jakie
wyciagneli$my z poprzednich
kontroli dotyczacych oszustw,
np. ustawienia limitow
dotyczacych zakupéw. W
szczegolnosci firma Arvato
sprawdza, czy osiggnieto
skonfigurowany jako
maksymalny limit zamowien,
weryfikuje wskaznik zwrotow
wygenerowany na podstawie
wartoéci zamoéwien i zwrotéw

oraz na podstawie naszych
danych dotyczacych dtuznikéw
ustala, czy i w jakiej wysokosci

istnieja aktualne zalegte
pozycje, etapy upomnien lub
toczagce sie procesy
windykacyjne.
Jesli kryteria kontroli

nie da sie wystarczajaco oceni¢,
zamOdwienie zostanie odrzucone.

Przeprowadzenie kontroli
zréwnowazonego rozwoju.

Na podstawie w wigkszosci
zautomatyzowanych kontroli
podejmujemy decyzje, w jakim
zakresie mozemy zrealizowacé
Panistwa zamowienie w zadanym
zakresie.

Dane kontaktowe, wartosci
zamowien i zwrotow.

Odbywa sig
zautomatyzowany proces
podejmowania decyzji

oparty na nastepujacej
logice:

Zgodnie z wczes$niej
zdefiniowanymi zasadami
sprawdzamy, czy realizacja
zamowienia jest zgodna z
naszymi kryteriami
zréwnowazonego rozwoju w
sklepie internetowym.

W szczegolnosci sprawdzamy
wskaznik zwrotéw
wygenerowany na podstawie
wartoci zamowien i zwrotow.
Aby obliczy¢ wskaznik zwrotéw,
ustalamy procentowy udziat
zwrotéw w oparciu o taczng
kwotg zamowien, ktora ztozyli
Panstwo poprzez

zaméwien w naszym

art. 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem jest
jak najwigksza redukcja
zwrotéw i zwigzanych z nimi
emisji CO2.

Arvato SE
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Sklep internetowy. Jesli
wskaznik zwrotéw
przekroczy okreslong.
wartos¢,

Twoje konto zostanie
zablokowane na potrzeby
zakupdw online, a na
podstawie Twoich danych
kontaktowych zidentyfikowane
zostang inne konta.

Kupony z programu
lojalno$ciowego mozna
zrealizowaé w sklepach
stacjonarnych w dowolnym
momencie. Zostang Panstwo o
tym poinformowani

e-mail.

Wysytanie wiadomosci e-mail

z reklamami wiasnych,
podobnych produktow do
klientéw, ktérzy podali nam

swoj adres e-

podali

w ramach zamowienia w sklepie
internetowym i ktérzy w
momencie podania adresu e-
mail zostali wyraznie
poinformowani, ze

moga w kazdej chwili
sprzeciwic sie takiemu
wykorzystaniu swojego

adresu e-mail,

bez ponoszenia kosztéw innych
niz koszty transmisji zgodnie z
taryfami podstawowymi. O tym
prawie do sprzeciwu informujemy
réwniez przy kazdym
wykorzystaniu

adresu e-mail, t. w kazdej
wiadomosci e-mail zawierajacej
rekomendacje produktow.
W celu promowania naszych
wiasnych, podobnych produktow
wykorzystujemy informacje o
Panstwa dotychczasowych
zakupéw, zawarte w danych e-
maili transakcyjnych, aby
zapewnic, ze otrzymujg,

Panistwo wytacznie takie
reklamy, ktére odpowiadajg
Panstwa zainteresowaniom

Dane kontaktowe, dane z
e-maili transakcyjnych,
dane dotyczace zarzadzania
reklamami.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego rozporzadzenia

o ochronie danych

(wywazenie intereséw).
Naszym uzasadnionym
interesem

polega na wykorzystaniu
adresu e-mail do
bezposredniego promowania
wiasnych podobnych

towaréw zgodnie z warunkami
okreslonymi w § 7 ust. 3 UWG.

AWS (wiadomosci transakcyjne)

Przeprowadzanie ankiet wérod
klientow w celach badawczych
oraz pseudonimizowana analiza
danych z badan rynkowych w
celu dalszego rozwoju i
ulepszania tresci naszej oferty.

Dane z badan rynkowych.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie interesow (art.
6 ust. 1 lit. f ogélnego
rozporzadzenia o ochronie
danych). Naszym
uzasadnionym

interesem jest dalszy
rozwoj i ulepszanie naszej
oferty.

Agencja ankietowa.

Zapewnienie bezpieczenstwa
infrastruktury informatycznej
wykorzystywanej do obstugi
sklepu internetowego
infrastruktury informatycznej,

danych HTTP oraz danych z
koszyka.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wywazenie interesow).

Dostawca ustug hostingowych.
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

w szczegolnosci w celu
wykrywania, usuwania oraz
dokumentaciji zakidcen
(np. atakow DDoS) w
sposdb zapewniajacy
dowodowa pewnosé.
W tym celu dane sg
tymczasowo

w plikach dziennika na
naszym serwerze
internetowym i
poddawane analizie.

Naszym

uzasadnionym

interesem

polega na zapewnieniu
bezpieczenstwa infrastruktury
informatycznej wykorzystywanej
do prowadzenia sklepu
internetowego, w szczegélnosci
w celu wykrywania, usuwania i
dokumentowania w sposob
zapewniajacy dowodowa
warto$¢ awarii (np.

atakéw DDoS).

Zarzadzanie i dochodzenie
naszych roszczen dotyczacych
ceny zakupu.

Dane kontaktowe, dane
dhuznikow.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ustep 1 litera

b ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wykonanie
umowy).

Firmy windykacyjne.

Uniewaznienie uméw sprzedazy w
przypadku odstapienia od umowy
lub innych przyczyn uniewaznienia.,

Dane kontaktowe, dane
dotyczace wysytki,

dane dotyczace pfatnosci, dane
dotyczace zamdwien, dane
dotyczace e-maili transakcyjnych,
dane dtuznikow.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym
interesem

polega na uniewaznieniu
umoéw kupna.

Dostawcy ustug wysytkowych.

Przechowywanie i
przetwarzanie

w celach dowodowych w
zwigzku z ewentualnym
dochodzeniem, wykonywaniem
lub obrong roszczen prawnych.

Dane HTTP, dane
kontaktowe, dane dotyczace
ptatnosci, dane dotyczace
zamoéwien, dane dotyczace
koszyka, dane dotyczace
wysytki, dane dotyczace e-
maili transakcyjnych, dane
dotyczace diuznikéw, dane
dotyczace zdolnosci
kredytowej, dane dotyczace
ocen, dane dotyczace
zarzadzania reklamami.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym
interesem

polega na dochodzeniu,
wykonywaniu lub obronie
roszczenh prawnych.

Dostawca ustug hostingowych.

Przechowywanie danych w celu Dane kontaktowe, dane dotyczace | Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Dostawca ustug hostingowych.
wypetnienia ustawowych ptatnosci, dane dotyczace zautomatyzowane ¢ ogdlnego rozporzadzenia o
obowigzkéw przechowywania zamoéwien, dane dotyczace podejmowanie decyzji. ochronie danych (wypetnienie
danych, w szczegoinosci koszyka, dane dotyczace wysytki, obowigzku prawnego).
wynikajacych z prawa dane dotyczace e-maili
handlowego i podatkowego. W transakcyjnych, dane dotyczace
zaleznosci od rodzaju dtuznikéw, dane dotyczace ocen.
dokumentéw obowiazki
przechowywania wynikajace z
prawa handlowego i
podatkowego moga wynosic¢
szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego (AO),
§257
Kodeksu Handlowego
(HGB)).
Wysytanie przypomnienia o Adres e-mail (dane kontaktowe), Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Dostawca ustug hostingowych.
dostepnosci produktu. dane dotyczace zarzadzania zautomatyzowane a ogolnego
reklamami podejmowanie decyzji. rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).
Udostepnienie mozliwosci dane dotyczace wirtualnej Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Fittingbox.

wirtualnej przymiarki na stronie
internetowe;j.

Klikajac ,Zgadzam sie

wyrazam zgode” udzielaja
Panistwo firmie Fittingbox dostgpu
do

przymiarki.

zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

a ogolnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).
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Cel przetwarzania danych
osobowych

danych osobowych

Kategorie przetwarzanych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Korzystanie z kamery
internetowe;j.

3. Szczegétowe informacje na temat odbiorcow
danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji migdzynarodowych

Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie do
panstw trzecich
i/llub organizaciji
miedzynarodowy
ch

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony

lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w przypadku przekazywania
danych do panstw trzecich

i/lub do organizacji miedzynarodowych

Dostawca ustug
hostingowych (obecnie:
commercetools GmbH,
Adams-Lehmann-Str. 44,
80797

Monachium, Niemcy)

Podmiot przetwarzajgcy dane|
na Zlecenie.

UE, Wielka Brytania,
USA,
Australia, Singapur

W przypadku przekazywania

danych osobowych do USA i Wielkiej Brytanii wydano decyzje o odpowiednim
poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

W odniesieniu do przekazywania

do Australii i Singapuru nie ma decyzji Komisji Europejskiej w sprawie adekwatnosci
w rozumieniu art. 45 ust. 3

ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.
Firma Commerctools GmbH

dysponuje standardowymi klauzulami umownymi (SSC), ktére zostaty

zatwierdzone zgodnie z art. 46 ogéinego rozporzgdzenia o ochronie danych.

Podmioty $wiadczace ustugi Administrator danych. UE -
ptatnicze

Dostawcy ustug wysytkowych | Administrator danych. UE -
parcelLab GmbH, Schillerstr. | Podmiot przetwarzajacy dane| UE. -
23a, 80336 Monachium, na zlecenie.

Niemcy.

Arvato SE Podmiot przetwarzajacy dane| UE. -
Reinhard-Mohn-StraRle 22, na zlecenie.

33333 Giitersloh,

Niemcy.
Agencja informaciji Administrator danych. UE -
kredytowej: Infoscore

Consumer Data GmbH

czes¢ Experian GmbH

Rheinstrale 99, 76532

Baden-Baden

Firma windykacyjna Podmiot UE -
(obecnie: Niemcy: przetwarzajacy  dane UE -
Riverty Services GmbH, na zlecenie. Podmiot UE -
Gltersloher Str. 123, przetwarzajgcy  dane Szwaijcaria. Decyzja Komisji

33415 Verl, Niemcy
Holandia: Riverty
Services

Netherlands B.V., K.R.
Poststraat 66, 8441
Heerenveen, Holandia
Austria: Riverty Services
Austria GmbH, Karl-
Popper-Stralie 2/Top 6,
1100 Wieden, Austria
Szwaijcaria: infoscore
Inkasso

na Zzlecenie. Podmiot
przetwarzajgcy  dane
na zlecenie. Podmiot
przetwarzajgcy  dane
na zlecenie.

Komisji Europejskiej w sprawie danych osobowych w Szwaijcarii:
http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=DE
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Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie do
panstw trzecich
i/lub organizacji
miedzynarodowyc
h

Decyzja o odp
lub odpowiednie lub wystarczajace g
do panstw trzecich

i/lub do izacji mi dowych

je w przyp: ia danych

AG, czes¢ Arvato Financial
Solutions, Ifangstrasse 8, 8952
Schlieren.

Emarsys eMarketing Podmiot przetwarzajacy dane | UE i Wielka Brytania. W odniesieniu do przekazywania

Systems na zlecenie. danych osobowych do Wielkiej Brytanii wydano decyzje o odpowiednim poziomie

AG ochrony

Hans-Fischer-Strake 10 Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

80339 Monachium Decyzja o odpowiednim poziomie
ochrony jest dostgpna tutaj:
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Agencja ankietowa Podmiot przetwarzajacy dane | UE -

(obecnie: SurveyMonkey na zlecenie.

Europe UC, 2.

pietro, 2 Shelbourne

Buildings, Shelbourne

Road, Dublin, Irlandia)

Fittingbox S.A. Osoba odpowiedzialna. UE -

209 Rue de I'Innovation 31670

Labége

Francja

Mouseflow ApS Podmiot przetwarzajacy dane | UE i USA W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do

Flaesketorvet 68
1711 Kopenhaga

Dania

USA wydano decyzje Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w
rozumieniu

art. 45 RODO. Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

Decyzja wykonawcza — 2023/1795 — EN — EUR-Lex Poniewaz firma Mouseflow posiada
certyfikat zgodnosci z

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim poziomie ochrony ma réwniez
zastosowanie do przekazywania danych do tego odbiorcy.

Szczegoly dotyczace samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj: Data Privacy

Framework

Talon.One GmbH
Wiener Strale 10,
10999 Berlin

Podmiot przetwarzajacy dane
na zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do Wielkiej Brytanii

wydano decyzje Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w
rozumieniu

art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j
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D. Informacje na temat

przetwarzanie danych osobowych subskrybentéw naszych biuletynéw e-
mailowych i

WhatsApp oraz naszych powiadomien push

Oferujemy Panstwu

mozliwos$¢ zapisania sie na nasz biuletyn e-mailowy i/lub biuletyn WhatsApp, migdzy

miedzy innymi na naszej stronie internetowej lub w aplikacji, a takze na nasze powiadomienia push za
posrednictwem naszej aplikacji. Biuletyn i powiadomienia push informujg

Panstwa o nowych stylizacjach i aktualnych trendach produktowych, a takze o naszych

specjalnych wydarzeniach, promocjach lub konkursach. Oferujemy réwniez

mozliwos$¢ zapisania sie na nasz biuletyn e-mailowy i/lub biuletyn WhatsApp bezposrednio w

sieciach spotecznosciowych, takich jak Meta i Instagram.

Tresci zawarte w biuletynie i

Powiadomienia push mozemy (o ile dysponujemy takimi danymi) dostosowywac
indywidualnie do Panstwa na podstawie zamdéwien ztozonych w naszym sklepie
internetowym (O sekcja C)

lub cztonkostwa w MARC O’POLO COMMUNITY (O sekcja E) (np. na podstawie historii

zakupow, zamoéwien ztozonych za posrednictwem konta cztonkowskiego lub stanu punktow

bonusowych).

Jesli oprécz subskrypcji newslettera e-mailowego udzielili Panstwo réwniez za posrednictwem naszych
ustawien dotyczacych ochrony danych i plikéw cookie (w aplikacji w sekcji konta pod ,Zarzadzanie zgodami”)
wyrazite$ zgode na ,personalizacje” (lub przynajmniej zgode na personalizacje za posrednictwem Emarsys
(newsletter) lub Bloomreach (aplikacja)) (O sekcja B.IV), uzupetniamy newsletter o dodatkowe

spersonalizowane tresci (np. dotyczace produktéw, ktére dodates do koszyka lub ktére
polecamy na podstawie ostatnio kliknietej przez Ciebie kategorii produktéw).

Podczas rejestracji w celu otrzymywania biuletynu e-mailowego

i WhatsApp gromadzone sg okreslone informacje, na przykiad adres e-mail w przypadku newslettera e-
mailowego lub numer telefonu w przypadku newslettera WhatsApp. Podczas rejestracji w celu
otrzymywania naszych powiadomien push gromadzone sg informacje, takie jak typ urzadzenia i system
operacyjny.

Przetwarzamy te informacje

w celu potwierdzenia subskrypcji

w celu dostarczania odpowiedniego biuletynu w celu

zapewnienia bezpieczenstwa

w celach dowodowych w celu ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony roszczen prawnych

w celach badan rynkowych, jesli bierzesz udziat w ankietach
dla klientow.

W przypadku rejestracji w celu otrzymywania newslettera

przez WhatsApp dodajemy Panstwa numer telefonu do Panstwa konta cztonkowskiego lub
newslettera e-mailowego, jesli podasz nam swoj adres e-mail uzywany réwniez na koncie
cztonkowskim w celu powigzania tych kont. Podczas korzystania z formularza stuzacego do
zapisywania si¢ i rezygnacji z naszego newslettera e-mailowego na stronie internetowej, w aplikacji lub
z naszego newslettera WhatsApp, z przyczyn technicznych przegladarka lub aplikacja uzywana na
Twoim urzadzeniu koricowym przesyta okreslone informacje do
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serwer naszej strony internetowej (na przyktad Panstwa adres IP) lub do naszego dostawcy ustug
WhatsApp. Przetwarzamy te informacje w celu udostepnienia
formularza stuzgcego do zapisywania sie i rezygnacji z naszego biuletynu na stronie internetowej, w aplikacji

oraz na WhatsApp.

Ponizej znajdujg sie szczegodtowe

informacje na ten temat:

1. Szczegély dotyczace

przetwarzanych danych osobowych

Kategorie danych
osobowych, ktére sa
przetwarzane

Dane osobowe zawarte
w tych kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane HTTP z formularza
newslettera.

Dane logowania, ktére
powstajg z przyczyn
technicznych podczas
wywotywania formularza
stuzacego do zapisania sieg i
wypisania z naszego
newslettera na stronie
internetowej oraz podczas
korzystania z naszej aplikacji
natywnej za posrednictwem
protokotu HTTP(S)
(Hypertext Transfer Protocol
(Secure))

. Biuletyn e-mailowy

Na stronie internetowej:

Obejmujg one

naleza: adres IP, typ i wersja
przegladarki internetowej,
uzywany system operacyjny,
wywotana strona, poprzednio
odwiedzona strona (adres
odsytajacy

), a takze data i godzina
wywotania.

w

aplika

cji:

Obejmujg one

nalezg adres IP, typ i wersja
komponentu

komponentu HTTP, uzywany
system operacyjny lub system
operacyjny urzadzenia
koncowego, wywotana strona
lub adres internetowy
wywotany przez aplikacje

ustugi technicznej (punkt
koncowy API), za
posrednictwem ktdrej dane sa
odbierane lub

udostepniane sa dane,
poprzednio odwiedzona strona
(adres URL odsytajacy), a
takze data

i godzing wywotania.

Biuletyn WhatsApp

Obejmuja one zrédto
wywotania (np. kod QR), a
takze date i godzing
wywotania.

Uzytkownik strony internetowe;j
lub aplikacji
lub WhatsApp.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo
ani umowe, ani tez nie jest
niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowiazku
przekazania tych danych. W
przypadku

nieprzekazania danych
mozemy nie udostepnic
wyswietlanych tresci strony
internetowe;j

lub WhatsApp.

Dane s3 zapisywane w
plikach dziennika serwera
w formie

uniemozliwiajacej
identyfikacje oséb,

ktorych

0s6b, maksymalnie przez
okres 7 dni,

chyba ze wystapi zdarzenie
zwigzane z
bezpieczenstwem (np. atak
DDoS).

W przypadku zdarzenia
zwigzanego z
bezpieczenstwem pliki
dziennika serwera sg
przechowywane do czasu
usunigcia i petnego
wyjasnienia tego zdarzenia.

Dane dotyczace subskrypcji
newslettera.

Dane, ktére gromadzimy
podczas rejestracji w
celu otrzymywania
newslettera. Newsletter
e-mailowy

Subskrybent biuletynu.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo
ani umowe, ani nie jest
niezbedne do zawarcia umowy

Przechowujemy te dane tak
diugo, jak dtugo pozostaja
Panstwo subskrybentami
naszego newslettera.
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Kategorie przetwarzanych Dane osobowe nalezace Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania

danych osobowych do ponizszych kategorii danych
Obejmujg one nastepujace wymagane. Nie ma Przechowujemy te dane w celu
informacje: adres e-mail, imig i obowigzku podania danych. W W celach dowodowych
nazwisko oraz, w stosownych przypadku niepodania danych zwigzanych z ewentualnym
przypadkach, informacje, czy nie bedziemy mogli udostepni¢ dochodzeniem, wykonywaniem
chcg Panstwo otrzymywaé Panstwu newslettera. lub obrong roszczen prawnych, a
newsletter z tresciami ponadto przez okres przej$ciowy
przeznaczonymi dla kobiet czy trzech lat od konca
dla mezczyzn. Newsletter na roku, w ktérym uzytkownik
WhatsApp Obejmuje to zrezygnowat z subskrypcji, a w
nastepujace dane: nazwa przypadku ewentualnych sporéw
uzytkownika WhatsApp, numer prawnych —do czasu ich
telefonu. ~ zakonczenia.

Dane dotyczace wyrazenia zgody | Dane logowania, ktére Subskrybent biuletynu. Przekazanie danych nie jest Przechowujemy te dane tak

na otrzymywanie newslettera. powstajg z przyczyn wymagane przez prawo ani dtugo, jak diugo sg Panstwo
technicznych podczas umowe, ani nie jest niezbedne zapisani do naszego
zapisywania sie na newsletter do zawarcia umowy. Nie ma newslettera.
oraz rezygnacji z niego. obowigzku przekazania danych. Przechowujemy te dane w
Obejmujg one date i godzing W przypadku celach dowodowych w zwigzku
zapisania si¢ do newslettera, nieprzekazania danych nie z ewentualnym dochodzeniem,
date i godzine wystania bedziemy mogli udostepnia¢ wykonywaniem lub obrong
powiadomienia o zapisaniu sie Panstwu newslettera. roszczen prawnych, a takze
w ramach procedury ,double przez okres przejsciowy trzech
opt-in”, date i godzing lat od konca
potwierdzenia subskrypcji w roku, w ktérym zrezygnowali
ramach procedury ,double opt- Panstwo z subskrypcji, a w
in”, a takze adres IP (newsletter przypadku ewentualnych sporéw
e-mailowy) urzadzenia prawnych — do czasu ich
koncowego uzytego do zakorniczenia.
potwierdzenia lub numer
telefonu (newsletter WhatsApp),
data i godzina ewentualnego
wypisania sig z newslettera.

Dane z badar rynkowych Informacje, ktére gromadzimy w | Subskrybent biuletynu. Przekazanie danych nie jest Przechowujemy te dane w

ramach ankiet klientéw w celach
badawczych, aby w formie
pseudonimizowanej analizowa¢
W szczegoInosci poziom
zadowolenia naszych klientow

i ulepszac tresci naszej oferty.

wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania danych.
W przypadku

nieprzekazania danych nie
bedziemy mogli przeprowadza¢
ankiet i analiz w celach
badawczych.

pseudonimizowanej formie
przez maksymalnie 38

miesiecy.

Ponadto przechowujemy te dane
w formie zanonimizowanej w
celu ich analizy do
wewnetrznych celéw
statystycznych.

Dane dotyczace powiadomien
push

Dane, ktére z przyczyn
technicznych powstajg podczas
rejestracji i aktywacji
powiadomien push. Obejmujg.
one typ urzadzenia, system
operacyjny, date i godzine
wywotania, a takze specyficzny
dla urzadzenia token push
(unikalny identyfikator Panstwa
urzadzenia mobilnego

stuzacy do  dostarczania
powiadomien push za
posrednictwem Bloomreach).
Dane logowania, ktére powstaja
podczas

odbiorcy powiadomien
push.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest konieczne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania tych
danych.

W przypadku

nieprzekazania danych nie
bedziemy mogli

dostarcza¢ Panstwu
powiadomien push.

Przechowujemy te dane tak
dtugo, jak ditugo uzytkownik ma
wiaczone nasze powiadomienia
push.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejéciowy trzech
lat od konca roku, w ktérym
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danych osobowych

danych osobowych

podejmowanie decyzji

stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Kategorie przetwarzanych Dane osobowe nalezace Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
danych osobowych do ponizszych kategorii danych
Wiaczenie lub wytaczenie zrezygnowali Panstwo z
powiadomien push wigze sie z subskrypcji oraz w przypadku
pewnymi wymogami ewentualnych sporéw
technicznymi, takimi jak prawnych do czasu ich
data i godzina aktywaciji lub zakonczenia.
dezaktywaciji
powiadomien push w naszej
aplikacji.
2. Szczegéty dotyczace
przetwarzania danych osobowych
Cel przetwarzania Kategorie przetwarzanych Zautomatyzowane Podstawa prawna i, w Odbiorcy

Udostepnienie

formularza

do zapisania sie i wypisania z
naszego newslettera na
stronie internetowej lub w
aplikacji: w tym celu dane
HTTP formularza newslettera
sg tymczasowo
przechowywane na naszym
serwerze internetowym lub u

Dane HTTP z formularza
newslettera.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdinego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
interesow). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
tresci strony internetowej, do
ktorych uzytkownik uzyskat
dostep.

Dostawca ustug
hostingowych,

dostawca ustug e-
mailowych

biuletynow

, WhatsApp, dostawcy ustug
systemowych i pocztowych.

naszego
dostawcy WhatsApp.

Udostepnienie Dane HTTP z formularza Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Dostawcy ustug przesytania
formularza newslettera. zautomatyzowane f ogdlinego danych, dostawcy biuletynow

do zapisania sie na nasz
biuletyn za posrednictwem
sieci spotecznosciowych.

podejmowanie decyzji.

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
tresci wyswietlanych przez
uzytkownika w sieciach
spotecznosciowych

sieciach spotecznosciowych.

e-mailowych, dostawcy ustug
systemowych i serwisowych.

Zapewnienie
bezpieczenstwa
infrastruktury informatycznej
wykorzystywanej do
udostepniania formularza, w
szczegolnosci w celu
wykrywania, usuwania oraz
dokumentaciji awarii (np.
atakéw DDoS) w spos6b
zapewniajgcy dowodowag
wartosc:

W tym celu dane sg
tymczasowo

w plikach dziennika na
naszym serwerze
internetowym lub u naszego
dostawcy ustug WhatsApp

i poddawane

analizie.

Dane HTTP z formularza
newslettera.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdinego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
interesow). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na zapewnieniu
bezpieczenstwa infrastruktury
informatycznej
wykorzystywanej do
udostepniania formularza, w
szczegolnosci w celu
wykrywania, usuwania i
dokumentowania w spos6b
zapewniajacy dowodowg,
warto$¢ wszelkich zaktocen

(np.
atakéw DDoS).

dostawca ustug
hostingowych,

dostawca ustug

zwigzanych z

biuletynami e-

mailowymi

, dostawcy WhatsApp,
dostawcy ustug systemowych
i pocztowych.

Procedura ,double-opt-in”
stuzaca do potwierdzenia
subskrypcji biuletynu e-
mailowego:

dane dotyczace subskrypciji
biuletynu,

dane dotyczace wyrazenia zgody
na otrzymywanie biuletynu.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.
f ogdélnego
rozporzadzenia o
ochronie danych

Dostawcy ustug zwigzanych z
systemem oraz

ustugodawcy poczty
elektronicznej
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

W tym celu wysytamy
wiadomo$¢ e-mail z prosbg o
potwierdzenie na adres e-mail
podany podczas rejestracji.
Subskrypcja staje si¢ skuteczna
dopiero wtedy, gdy

subskrybent potwierdzi adres e-
mail, klikajgc link potwierdzajacy
zawarty w wiadomosci.

(Wywazenie intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem

polega na zapewnieniu zgodnej
z prawem dokumentacji
Panstwa zgody na
otrzymywanie

newslettera.

Wysytanie

newslettera na

adres e-mail podany przez
subskrybenta biuletynu
(newsletter e-mailowy) lub
numeru telefonu (newsletter
WhatsApp), lub

wysytanie powiadomien push
na urzadzenie mobilne
uzytkownika aplikacji
(powiadomienia push). Biuletyn
oraz

powi: lienia push

Dane dotyczace subskrypcji
biuletynu,

dane dotyczace wyrazenia zgody
na newsletter,

dane dotyczace powiadomien
push.

Do personalizacji
wykorzystujemy dane profilowe
Emarsys. (O sekcja B.IV)

Dane dotyczace

informacje o produktach i
ustugach firmy Marc O’Polo
Einzelhandels GmbH (np. odziez,
obuwie i akcesoria, torby, kolekcja
dla mtodziezy, artykuty do domu
lub program MARC O’POLO
COMMUNITY wraz z

ustugami cross-channel), w tym
informacje o aktualnych
trendach produktowych,
specjalnych wydarzeniach,
zaproszeniach do udziatu w
ankietach dla klientow,
promocjach specjalnych lub
konkursach z nagrodami.
Panistwa imig i nazwisko
wykorzystujemy do
spersonalizowanego

zwracania sig do Paristwa oraz
do dostosowywania tresci do
ptci w naszym

newsletterze e-mailowym oraz
w powiadomieniach push.

Tresci newslettera i
powiadomien push mozemy
dostosowywac (o ile
dysponujemy takimi

dane) na podstawie Panstwa
zamdwien w naszym sklepie
internetowym (O sekcja

C) lub cztonkostwa w MARC
O’POLO COMMUNITY (O

sekcja E)

ien (~-> C.1)

Dane te sg przechowywane na
Parstwa koncie cztonkowskim
(O sekcja E.1).

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ustep 1 litera

a ogdlnego

rozporzadzenia o

ochronie danych

(zgoda).

Jesli podczas rejestracji w celu
otrzymywania newslettera nie
wyrazite$ zgody na
personalizacje tresci
newslettera, personalizacja
odbywa sie na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f ogélnego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym
interesem jest dostosowanie
biuletynu do zainteresowan
odbiorcéw. (Indywidualizacja na
podstawie Panstwa zachowan
podczas przegladania naszej
strony internetowej odbywa sig
jednak, jak opisano tutaj, tylko
wtedy, gdy za posrednictwem
nasze ustawienia dotyczace
ochrony danych i plikéw cookie
obok

zapisania sie do

newslettera udzielili Panstwo
dodatkowo zgody na
Jpersonalizacje” (lub
przynajmniej zgody na
personalizacje za pomoca
LEmarsys”)

(O sekcja B.IV).)

Dostawca biuletynu e-mailowego,
dostawca WhatsApp, firma
wysytkowa, narzedzie
lojalnosciowe
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Cel przetwarzania
danych osobowych

«. :
9!
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

dostosowane do Panstwa
potrzeb (np. na podstawie
na Panstwa zaméwieniach

ztozonych za
posrednictwem konta
czlonkowskiego, historii
zakupéw lub

stanie punktéw bonusowych).
Jesli oprocz subskrypciji
newslettera udzielili Parstwo
réwniez w naszych
ustawieniach dotyczacych
ochrony danych i

ustawien dotyczacych plikéw
cookie udzielili Panstwo zgody
na ,personalizacje” (lub
przynajmniej

wyrazili Pafistwo zgode na
personalizacje za pomoca
,Emarsys” (O sekcja B.IV):

rozszerzamy newsletter (e-mail
i WhatsApp) o dodatkowe
spersonalizowane tresci (np.
dotyczace produktow, ktére
Panstwo

dodali Paristwo do koszyka lub
ktére polecamy na podstawie
ostatnio kliknigtej przez Panstwa
kategorii produktow).

wysytamy Panstwu newsletter
(e-mail i WhatsApp) dotyczacy
produktow, ktére dodali
Panstwo do koszyka, a
nastepnie

nie zamowili (tzw. wiadomos¢ o
porzuconym koszyku).

Newsletter na WhatsApp:

W przypadku zapisania si¢ do
newslettera przez WhatsApp
dodajemy Panstwa numer
telefonu do danych

dane przechowywane na
Panstwa koncie cztonkowskim,
o ile podadzg nam Panstwo

adres e-mail, z ktérego
korzystajg Panstwo
réwniez na koncie
czlonkowskim. Przypisanie

numeru telefonu odbywa sie
poprzez opcjonalne podanie
tego adresu e-mail,

o ktory prosimy w czacie. W
przypadku pomysinego
powigzania z Panstwa kontem
czlonkowskim poinformujemy
Panstwa o tym zaréwno w
czacie WhatsApp, jak i poczta
elektroniczng, a

nastepnie informacje dotyczace
czlonkostwa w MARC O'POLO
COMMUNITY

(O sekcja E) zostang,

wykorzystane do
personalizacji
newslettera WhatsApp.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Przeprowadzanie ankiet wéréd
klientéw w celach badawczych
oraz pseudonimizowana
analiza danych z badan
rynkowych w celu dalszego
rozwoju i ulepszania tresci
naszej oferty.

Dane z badan rynkowych.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie intereséw (art.
6 ust. 1 lit. f ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie
danych). Naszym
uzasadnionym

interes polega na
dalszym rozwoju i
ulepszaniu naszej oferty.

Agencja ankietowa.

Przechowywanie i
przetwarzanie

w celach dowodowych w
zwigzku z ewentualnym
dochodzeniem, wykonywaniem
lub obrong roszczen prawnych.

Dane dotyczace subskrypciji
newslettera,

dane dotyczace wyrazenia zgody
na otrzymywanie newslettera.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdélnego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Nasz
uzasadniony

interes

polega na dochodzeniu,
wykonywaniu lub obronie
roszczen prawnych.

Dostawcy biuletynéw e-
mailowych, dostawcy
WhatsApp, dostawcy ustug
systemowych i pocztowych.

3. Szczegétowe informacje na temat odbiorcow
danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji miedzynarodowych

Odbiorcy

Rola odbiorcy

Przekazywanie do panstw
trzecich i/lub organizacji
migdzynarodowych

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w
przypadku przekazywania danych do panstw trzecich
illub do organizacji migdzynarodowych

Dostawca ustug hostingowych

Obecny hosting CRM: Microsoft
Ireland Operations Ltd (South
County Business Park, Dublin,
D18, Irlandia)

Hosting sklepu internetowego
obecnie: (obecnie: commercetools
GmbH, Adams-Lehmann-Str. 44,
80797 Monachium, Niemcy).

Zlecenie.

Podmiot przetwarzajgcy dane na

UEiUSA. UEi
USA.

https://eur-

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji
Europejskiej o odpowiednim poziomie ochrony
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Microsoft posiada certyfikat zgodnosci z
ramami ochrony danych

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim
poziomie ochrony danych ma réwniez zastosowanie do
przekazywania danych do tego odbiorcy.

Szczegoty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:
https://www.dataprivacyframework.gov/list

Ponadto strony

Decyzja

dostepna tutaj:
https://eur-

standardowe klauzule umowne UE zgodnie z art. 46 ust.
5 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA i Wielkiej Brytanii istnieje
decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony jest

lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

W przypadku przekazywania

do Australii i Singapuru nie istnieje decyzja Komisji
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 ust. 3
ogélnego rozporzadzenia o ochronie

danych. Commerctools GmbH
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Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/lub
organizacji
migdzynarodowych

Decyzja w sprawie odpowiedni i y
lub odpowi ie lub Sci j
przekazywania danych do panstw trzecich

iflub do izacji miedzy dowych

dysponuje standardowymi klauzulami umownymi (SSC), ktére
zostaly zatwierdzone zgodnie z art. 46
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Dostawca biuletyndw e-mailowych
Emarsys eMarketing Systems AG
Hans-Fischer-Strae 10

80339 Monachium

Podmiot przetwarzajacy dane.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do Wielkiej Brytanii wydano decyzje o
odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostgpna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Dostawca newslettera WhatsApp —
chatarmin.com GmbH
KaiserstralRe 89/2/3

1070 Wieden, Austria

Podmiot przetwarzajacy dane.

UE i USA.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji Europejskiej
o odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostgpna tutaj:
https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j
Przekazywanie

danych osobowych do USA odbywa sie za posrednictwem
podwykonawcoéw firmy

Chatarmin Ad. Oprécz

decyzji w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony, strony
zawarly

standardowe klauzule umowne UE

zgodnie z art. 46 ust. 5 ogélnego

rozporzadzenia o ochronie danych.

Dostawcy ustug systemowych i
ustugodawcy poczty elektronicznej
(obecnie: Amazon SES, Amazon Web
Services EMEA SARL, 5 rue Plaetis,
Luksemburg, L-2338, Luksemburg).

Podmioty przetwarzajace dane

UE i USA.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA wydano decyzje o odpowiednim
poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Amazon posiada certyfikat zgodnosci z ramami
ochrony danych

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim
poziomie ochrony danych ma réwniez zastosowanie do
przekazywania danych do tego odbiorcy.
Szczegodly dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:

https://www.dataprivacyframework.gov/list
Ponadto strony

standardowe klauzule umowne UE zgodnie z art. 46 ust. 5
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Agencja ankietowa (obecnie:
SurveyMonkey Europe UC,
2nd Floor, 2 Shelbourne
Buildings, Shelbourne Road,
Dublin, Irlandia)

Podmiot przetwarzajacy dane.

UE i USA.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma SurveyMonkey posiada certyfikat zgodno$ci z
ramami ochrony danych (Data Privacy Framework),
niniejsza

decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma
réwniez zastosowanie do przekazywania danych temu
odbiorcy.

Szczegotowe informacje na temat
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odbiorcy

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/lub

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony
lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje dotyczace

organizacji przekazywania danych do panstw trzecich
migdzynarodowych o izacji miedzy dowych
Dokumenty dotyczace samocertyfikacji mozna pobraé tutaj:
https://www.dataprivacyframework.gov.
Agencja komunikacyjna (obecnie: Podmiot przetwarzajacy dane na Niemcy (UE) -
Defacto relations GmbH, Am Zlecenie.
Pestalozziring 1-2, 91058 Erlangen,
Niemcy).
Dostawca ustug przesytania Podmiot przetwarzajacy dane na USA. W odniesieniu do przekazywania

danych z serwisow
spotecznosciowych Zapier Inc.,
548 Market St #62411, San
Francisco,

Kalifornia 94104, USA

Zlecenie.

danych osobowych do USA wydano decyzje o odpowiednim
poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:_

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Zapier posiada certyfikat zgodno$ci z ramami
ochrony prywatnosci

Privacy Framework, niniejsza decyzja o odpowiednim
poziomie ochrony danych ma réwniez zastosowanie do
przekazywania danych do tego odbiorcy.
Szczegoty dotyczace

samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj:

https://www.dataprivacyframework.gov/list

Ponadto

strony zawarty standardowe klauzule umowne UE zgodnie z art.
46 ust. 5

ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Talon.One GmbH
Wiener Stra3e 10, 10999 Berlin

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do
Wielkiej Brytanii

obowigzuje decyzja Komisji Europejskiej w

sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w

rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Dostawca powiadomien push w
aplikacji

Bloomreach B.V.

Fred. Roeskestraat 109, 1076 EE
Amsterdam, Holandia

Podmiot przetwarzajacy dane

UE i USA.

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do

USA

zostata wydana decyzja Komisji Europejskiej w

sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w

rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Poniewaz firma Bloomreach posiada certyfikat zgodnosci z
ramami ochrony danych (Data Privacy Framework), niniejsza
decyzja o odpowiednim poziomie ochrony danych ma réwniez
zastosowanie do przekazywania danych do tego odbiorcy.
Szczegoty dotyczace samocertyfikacji mozna znalez¢ tutaj
tutaj:
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E. Informacje na temat
przetwarzania danych osobowych uczestnikéw programu lojalnosciowego

Prowadzimy

program lojalno$ciowy MARC O’POLO COMMUNITY). W zwigzku z prowadzeniem programu lojalnosciowego
przetwarzamy dane osobowe

uczestnikdw, w szczegdlnosci w celu

udostepnianie aplikacji internetowych w sklepie internetowym
, W ktérych uczestnicy mogg podawaé swoje dane w celu rejestracji w programie lojalno$ciowym,

w celu przeprowadzenia
procedury double-opt-in,

w celu prowadzenia bazy danych klientow,

do udostepniania ustug programu lojalnosciowego opisanych w czesci C OWH oraz
na stronie internetowe;j,

do przeprowadzania ankiet wsrod
klientow,

do wysytania tresci reklamowych poczta tradycyjna,
do komunikacji w ramach programu za posrednictwem poczty tradycyjnej, WhatsApp, powiadomien
push, poczty elektronicznej lub telefonicznie,

w celu zapewnienia bezpieczenstwa informatycznego
w sklepie internetowym, a takze

w celach dowodowych lub w celu wypetnienia ustawowych obowigzkéw dotyczacych
przechowywania danych.

O ile wyrazite$ na to zgode

, przetwarzamy Panstwa dane réwniez w celu wysytania spersonalizowanych tresci reklamowych na
wybrane przez Panstwa kanaty komunikacyjne, w celu spersonalizowanej analizy zainteresowan
produktami MARC O’POLO oraz w celu wyswietlania spersonalizowanych baneréw reklamowych.

W programie lojalnosciowym uczestniczg,

sklepy stacjonarne prowadzone przez nas lub naszych partneréw handlowych (uczestniczace
sklepy stacjonarne zwane dalej tacznie

+Sklepy stacjonarne”). Aktualny wykaz sklepow stacjonarnych mozna znalez¢ w naszej
wyszukiwarce sklepéw pod adresem_http://www.marc-o-polo.com/stores

. Mozna tam wyswietli¢ najblizsze sklepy stacjonarne w oparciu o podang lokalizacje lub kod
pocztowy. Sklepy stacjonarne uczestniczace w programie lojalno$ciowym oznaczamy w
przegladzie wynikéw wyszukiwania w wyszukiwarce sklepdw za pomocg ikon graficznych.
Ponadto

w programie lojalnosciowym uczestniczg prowadzone przez nas sklepy krajowe, ktore sg dostepne za
posrednictwem strony internetowej (w przypadku Niemiec np._http://www.marc-o-polo.com/de-de/
) lub za posrednictwem urzadzen w sklepach stacjonarnych (wersja sklepu krajowego

dostepna za posrednictwem urzadzen w sklepach stacjonarnych bedzie dalej nazywana

Lwersja sklepowq”). Przeglad poszczegolnych sklepéw krajowych znajduje sie w czesci A, pkt
1.1. naszych OWH. W dalszej czesci
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sklepy stacjonarne oraz odpowiedni sklep krajowy, w tym wersja sklepowa, beda tgcznie

nazywane ,sklepami uczestniczacymi”.

Ponizej znajdujg sie szczegdtowe
informacje na ten temat:

1. Szczegély dotyczace
przetwarzanych danych osobowych

Kategorie danych Dane osobowe zawarte w
osobowych, ktére sg tych kategoriach
przetwarzane

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane podstawowe klientéw Dane obowiagzkowe, ktére
nalezy poda¢ podczas
rejestracji w programie
lojalno$ciowym

: tytut, imie, nazwisko, data
urodzenia, adres pocztowy,
adres e-mail, hasto.

W przypadku rejestracji w
sklepie stacjonarnym: sklep, w
ktorym

ktérego sie zarejestrowates.

Uczestnik/uczestniczka
programu lojalno$ciowego.

Podanie danych podstawowych
klienta jest niezbedne do udziatu
w programie lojalno$ciowym.
Brak podania tych
obowigzkowych danych
spowoduje, ze nie bedg
Panstwo mogli uczestniczy¢ w
programie lojalno$ciowym.

Przechowujemy te dane tak
diugo, jak dtugo pozostaja
Panstwo uczestnikami programu
lojalno$ciowego.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a takze
przez okres przejéciowy
wynoszacy jeden rok od konca
roku, w ktérym zrezygnowali
Panstwo z udziatu w programie,
oraz

w przypadku ewentualnych
sporéw prawnych — do czasu ich
zakonczenia.

Sklep stacjonarny, w ktérym
zarejestrowali sie Parnstwo w
programie lojalnosciowym,
zapisujemy jako

,ulubiony sklep” na Panstwa
koncie klienta.

Na podstawie Panstwa
adresu pocztowego
ustalamy réwniez sklep
stacjonarny potozony najblizej
Panstwa miejsca
zamieszkania

oraz najblizszy outlet
fabryczny i zapisujemy te
informacje w naszej bazie
danych czionkow.

Ponadto kazdemu
uczestnikowi programu
lojalno$ciowego
przydzielamy osobisty
numer cztonkowski oraz
identyfikator polecajacego
do celow

rekrutacji znajomych.

Generowane automatycznie.

Dane z logéw rejestracji Dane logowania, ktére
gromadzimy podczas rejestracji
w programie lojalno$ciowym.
Obejmuja one: kraj,

uzywany jezyk i data
rejestracji, a takze sklep, w
ktérym dokonano rejestraciji.

Generowane automatycznie.

Przechowujemy te dane tak
diugo, jak dtugo pozostaja
Panstwo cztonkami programu
lojalnosciowego.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong,
roszczen prawnych, a takze
przez okres przejsciowy
wynoszacy cztery lata od konca
roku, w ktérym Panstwo
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace do
nastepujacych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

zrezygnowali z subskrypcji oraz
w przypadku ewentualnych
sporéw prawnych do czasu ich
zakonczenia.

Dane dotyczace uczestnictwa

Informacje podawane przez
uczestnikéw na koncie
klienta lub podczas sktadania
zamowien w sklepie
krajowym.

Obejmuja one dane kontaktowe
(imig i nazwisko), numer telefonu,
date urodzenia, adres e-mail,
podane adresy dostawy i
rozliczeniowe oraz metody
ptatnosci, preferowane kanaty
komunikacji

i tre$ci reklamowe, ulubiony
sklep, informacje o tym, czy chca
Panstwo gromadzi¢ punkty w
ramach programu
lojalno$ciowego, a takze liste
zyczen i
utworzone tablice (tylko w
aplikacii), ktére mozna przeglada¢
w sklepie krajowym
sklepie

. Informacje o zgromadzonych
punktach, rozpoczeciu
czionkostwa, osiggniety
poziom cztonkowski oraz date
rozpoczegcia tego poziomu.

Uczestnik/uczestniczka programu
lojalnosciowego.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest konieczne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania danych.
W przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
udostepni¢ niektorych funkcji
konta klienta ani dostosowac
naszych tresci reklamowych
na podstawie podanych przez
Panstwa danych uczestnika.

Przechowujemy te dane tak
diugo, jak diugo pozostaja
Panstwo zarejestrowani w
programie lojalno$ciowym.
Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przej$ciowy trzech
lat od korica
roku, w ktérym zrezygnowali
Panstwo z udziatu w programie, a
w przypadku ewentualnych
sporéw prawnych — do czasu ich
zakonczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim istnieja
ustawowe obowigzki
przechowywania, w
szczegolnosci wynikajace z
prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentéw obowiazki
przechowywania wynikajace z
prawa handlowego i
podatkowego moga wynosi¢
szes¢ lub dziesigé lat (§ 147
ordynacji podatkowej (AO), §
257 kodeksu handlowego
(HGBY)).

Dane identyfikacyjne
dotyczace pozyskiwania
nowych klientow

W ramach udziatu w programie
polecania znajomych
automatycznie generowany
jest identyfikator. Okresla on,
ktérzy znajomi

zostali pozyskani przez danego
klienta.

Rejestrowane sa rowniez: data
rejestracji, identyfikator strony
odsytajacej

Generowany automatycznie

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania danych.
W przypadku

nieprzekazania danych
mozemy

udostepni¢ wyswietlanych
tresci strony internetowej w
wybranym przez Panstwa
jezyku.

Przechowujemy te dane tak diugo.
jak dtugo pozostajg Panstwo
zarejestrowani w programie
lojalno$ciowym.

Historia zakupow

Informacje o Panstwa zakupach,
o ile podczas zakupéw w sklepie
stacjonarnym wykazg Panstwo,
ze sg uczestnikami programu
lojalnos$ciowego, lub zaloguja sig
Panstwo w sklepie krajowym,
podajac swoje dane dostgpowe.
Obejmujg one dane

dotyczace zakupionych
produktéw (nazwa produktu,
numer produktu, ilo$¢,

Sklepy uczestniczace w programie|

Przechowujemy te dane tak
dtugo, jak diugo pozostaja
Panstwo zarejestrowani w
programie lojalnosciowym.
Ponadto przechowujemy te dane
w formie zanonimizowanej w
celu ich analizy do
wewnetrznych celow
statystycznych.
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace do
tych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Rozmiar,

kolor, cena, waluta, sposob
ptatnosci i liczba zgromadzonych
punktéw), a takze miejsce (sklep
internetowy lub kraj, miasto i
oddziat w przypadku sklepow
stacjonarnych), data danego
zakupu oraz status dostawy.

Dane dotyczace produktow

Informacije dotyczace wybranych
przez Panstwa produktéw, ktére
sg nam niezbedne do realizacji
rozszerzonych opcji sktadania
zamoéwien i rezerwacji opisanych
w OWH.

Obejmuja one informacje o
wybranym przez Paristwa
produkcie (numer artykutu, kolor,
rozmiar,

cene) oraz numer transakcji.

Generowane automatycznie.

Przechowujemy te dane jako
czes¢ historii zakupow tak dtugo,
jak dtugo pozostaja Panstwo
czlonkami programu
lojalnosciowego.

Ponadto przechowujemy te dane
w formie zanonimizowanej w
celu ich analizy do
wewnetrznych celéw
statystycznych.

Dane dotyczace zgloszen do
obstugi klienta

Informacie, ktére przekazuja nam
Panstwo w zgtoszeniach do
obstugi klienta przez telefon lub
formularz kontaktowy online, np.
temat i okoliczno$ci zgtoszenia.

Uczestnik programu
lojalnosciowego.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazywania
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie bedziemy mogli
dostosowac naszych tresci
reklamowych i porad
dotyczacych zakupéw na
podstawie tych danych.

Przechowujemy te dane przez
maksymalnie 12 miesiecy.
Panstwa dane moga by¢
przechowywane poza

konta klienta przez okres
diuzszy niz 12 miesigcy. (Sekcja

F) Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwiazku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez

okres przej$ciowy wynoszacy
cztery lata od konca roku, w
ktorym uzytkownik zrezygnowat
z ustugi, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych
— do czasu ich zakonczenia.

Dane HTTP

Dane logowania, ktére
powstaja z przyczyn
technicznych podczas
odwiedzania sklepu
internetowego za
posrednictwem protokotu
HTTP (Hypertext Transfer
Protocol)

:adres IP, typ i wersja
przegladarki internetowej,
uzywany system operacyjny,
wywotana strona, poprzednio
odwiedzona strona (adres URL
strony odsytajacej), data i
godzina wywotania.

Uczestnik programu
lojalno$ciowego.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane ani przez prawo,
ani na mocy umowy, ani tez nie
jest niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku
przekazania tych danych. W
przypadku

nieprzekazania danych
mozemy nie udostepni¢
wyswietlanych treéci strony
internetowej

Dane sa przechowywane
w plikach dziennika
serwera w formie
uniemozliwiajacej
identyfikacje osoéb, ktorych
0s6b, maksymalnie przez okres
7 dni,
chyba Ze wystapi zdarzenie
2zwigzane z bezpieczeristwem
(np. atak DDoS).
W przypadku zdarzenia
zwigzanego z bezpieczenstwem
pliki dziennika serwera sa
przechowywane do czasu
usunigcia i petnego wyjasnienia
tego zdarzenia.
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace do
nastepujacych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane dotyczace korzystania z ustug|

Informacje o rodzaju i zakresie
ustug, z ktérych Panstwo
korzystajg w ramach programu
lojalnos$ciowego, w
szczegolnosci o korzystanych
przez Panstwa rozszerzonych
opcjach sktadania zaméwien i

rezerwacji oraz zrealizowane
przez Panstwa kupony.

Generowane automatycznie

Przechowujemy te dane tak
dtugo, jak diugo pozostaja
Panstwo zarejestrowani w
programie lojalno$ciowym.

Dane profilu segmentowego

Przypisanie do

segmentom uczestnictwa, ktére
ustalamy na podstawie analizy
danych podstawowych klientow,
informacji o uczestnictwie, historii
zakupdw oraz danych
dotyczacych zgtoszen do obstugi
klienta

oraz danych, ktére gromadzimy
za Panstwa zgodg za pomoca
narzedzi do personalizaciji
Emarsys i

Bloomreach ( — B.IV), a takze
na podstawie danych dotyczacych
korzystania z ustug.

Generowane automatycznie

Przechowujemy te dane tak
dtugo, jak diugo pozostaja
Panstwo zarejestrowani w
programie lojalnosciowym.

Dane z badan rynkowych Informacje, ktére gromadzimy w Uczestnik programu Przekazanie danych nie jest Przechowujemy te dane w
ramach ankiet lojalnosciowego. wymagane przez prawo ani pseudonimizowanej formie
przeprowadzanych wéréd umowe, ani tez nie jest przez maksymalnie 38
klientéw w celach badawczych, niezbedne do zawarcia umowy. miesigcy.
aby w formie pseudonimizowanej Nie ma obowigzku przekazania Ponadto przechowujemy te dane
analizowa¢ w szczegolnosci danych. W przypadku w formie zanonimizowanej w
poziom zadowolenia naszych nieprzekazania danych nie celu ich analizy do
uczestnikow bedziemy mogli przeprowadzaé wewnetrznych celow
i ulepszac tresci naszego ankiet i analiz w celach statystycznych.
programu. badawczych.

Dane dotyczace zarzadzania Informacje dotyczace Uczestnik programu Przekazanie tych danych nie Przechowujemy te dane tak

reklamami udzielonych przez Panstwa zgéd lojalnosciowego. jest wymagane przez prawo ani dtugo, jak diugo obowigzuje

na otrzymywanie reklam oraz
ewentualnych sprzeciwéw wobec
reklam.

Obejmuja one przedmiot, date i
godzing wyrazenia zgody, adres
IP urzadzenia koncowego
uzytego do wyrazenia zgody, a
takze przedmiot, date i godzing
ewentualnego

wycofania zgody lub sprzeciwu
wobec przetwarzania danych
osobowych w celach
reklamowych.

umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowiazku przekazania tych
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie bedziemy mogli
uwzgledni¢ Panstwa zgod ani
sprzeciwoéw wobec reklamy.

zgoda lub tak dtugo, jak diugo
realizujemy dziatania reklamowe
bez zgody na podstawie
informacji przekazanych
Panstwu w danym przypadku w
tej reklamy.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przej$ciowy trzech
lat od konica

roku, w ktérym cofng Panstwo
swojq zgode lub zakoriczymy
dane dziatanie reklamowe, a w
przypadku

ewentualnych sporéw
prawnych — do czasu ich
zakonczenia.
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Kategorie
przetwarzanych danych
osobowych

Dane osobowe nalezace do
nastepujacych kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane dotyczace rezerwaciji
wydarzen

Informacje
dotyczace
rejestracji
na wydarzenie organizowane
przez Marc O’Polo.

Uczestnik/uczestniczka
programu lojalno$ciowego.

Podanie tych danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani tez nie jest
konieczne do zawarcia
umowy. Nie ma obowigzku

Przechowujemy te dane do
czasu zakonczenia dziatan
nastepczych zwigzanych z
wydarzeniem, czyli 3 miesigce
po jego

Obejmujg one imie, podawania tych danych. W wydarzenia.
nazwisko, numer klienta, przypadku niepodania
adres e-mail do dalszych danych nie bedzie mozna
powiadomien oraz zgode zarejestrowac sig na
na warunki rezerwacji i wydarzenie.
uczestnictwa.
2. Szczegéty dotyczace
przetwarzania danych osobowych
a) Przetwarzanie
danych osobowych na podstawie prawnej
Cel przetwarzania Kategorie przetwarzanych Zautomatyzowane Podstawa prawna oraz Odbiorcy

danych osobowych

danych osobowych

podejmowanie decyzji

ewentualnie uzasadnione interesy

Udostepnianie aplikacji
internetowych w sklepie
internetowym, w ktérych moga,
Panstwo przekaza¢ nam swoje
dane w celu rejestraciji

w programie lojalno$ciowym.

Dane HTTP, dane
podstawowe klientéw, dane z
logéw logowania.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie intereséw (art. 6 ust.

1 lit. f ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych). Naszym
uzasadnionym

interesem jest udostepnianie tresci

strony internetowej, z ktérych
korzysta uczestnik
tresci na stronie internetowe;j.

Dostawca ustug hostingowych,
tworca sklepu internetowego

Prowadzenie bazy danych
klientdw, w ktérej przechowujemy
dane podstawowe klientow oraz
dane uczestnikow

i dbamy o ich aktualno$¢.

Dane podstawowe klientéw,
dane uczestnikow.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie interesow (art. 6 ust.

1 lit. f ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych). Naszym
uzasadnionym

interes polega na prowadzeniu
danych

uporzadkowanej  bazy
klientéw jako podstawy do
optymalnej obstugi
danych klientow.

Dostawca ustug hostingowych,
firma zajmujaca sie wysytka
korespondenciji.

Udostepnienie rozszerzonych
mozliwosci sktadania zamoéwien i
rezerwacji. W ramach opisanych
w czesci C

pkt 2.4.1i2.4.2 Ogdlnych
Warunkoéw Handlowych,
dotyczacych rezerwacji i odbioru
artykutéw wybranych przez
Panstwa w jednym z naszych
sklepéw krajowych

, przekazujemy dane artykutow
niezbedne do ich zdeponowania
(numer artykutu, kolor, rozmiar,
numer transakcji, cena artykutu)
oraz dane podstawowe klienta
potrzebne do Panstwa
identyfikacji i powiadomienia do
sklepu stacjonarnego, ktéry
zdeponuje dla Panstwa wybrany(-
e) artykut(-y)

. Informujemy

dane dotyczace produktow,
dane podstawowe klienta,
dane uczestnika.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)| Sklepy stacjonarne.

ogolnego rozporzadzenia o ochronie

danych).
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Cel przetwarzania
danych osobowych

K:
danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz
ewentualnie uzasadnione interesy

Odbiorcy

Nastepnie poinformujemy Parstwa
o pomyslnym ztozeniu zlecenia
poczta elektroniczna.

O ile skorzystajg Panstwo z
mozliwo$ci opisanej w czesci

C pkt 2.4.4 OWH

skorzystajg Panstwo z mozliwosci
sktadania zaméwien online w
naszych sklepach krajowych

za pomoca urzadzenia
mobilnego w sklepach
stacjonarnych, pracownicy
sklepoéw stacjonarnych moga
przeglada¢ Panstwa dane
podstawowe klienta oraz dane
abonenta zapisane na koncie
klienta, aby poméc Panstwu w
procesie sktadania zaméwienia
i/lub zalogowac sie na Panstwa
konto klienta.

Udostepnienie funkcji konta
klienta oraz zapewnienie
wygodnego procesu

sktadania zaméwien w

sklepie krajowym.

Podany podczas rejestracji adres
e-mail oraz hasto wykorzystujemy
jako dane dostgpowe do konta
klienta.

Na koncie klienta

mozesz wygodnie
zarzadza¢ podanymi

przez siebie danymi
podstawowymi klienta,

danymi uczestnika,

preferencje reklamowe oraz liste
zyczen.

Jesli podczas sktadania
zamowienia w sklepie Lander-
Shop sg Paristwo zalogowani na
swoje konto klienta, informacje
wymagane w procesie sktadania
zamowienia (np. adres
rozliczeniowy) zostang
automatycznie uzupetnione
danymi zapisanymi w bazie
danych klientow,

aby proces skfadania
zamowienia byt dla Panstwa
jeszcze wygodniejszy.

Na podstawie historii zakupéw
udostepniamy na koncie klienta
przeglad dotychczasowych
zakupow w sklepach
uczestniczacych w programie oraz
pokazujemy status realizacji i
dostawy zaméwien ztozonych w

sklepie krajowym.

Dane podstawowe klienta,
dane uczestnika, historia
zakupéw, dane HTTP, dane
dotyczace ptatnosci.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych).

Dostawcy ustug hostingowych,
tworcy sklepow internetowych.

Rejestrowanie historii zakupow w
sklepach  uczestniczacych ~w
programie w celu wykorzystania
tych danych do

Historia zakupéw, dane
podstawowe klientow.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1

lit. b)

ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych).

Sklepy uczestniczace w
programie.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

K

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz
ewentualnie uzasadnione interesy

Odbiorcy

Panstwa aktualny stan
punktéw w celu

w celu wystawienia bonow i

wyswietlenia ich na Paristwa
koncie klienta.

odbywa sie

Obliczanie aktualnego stanu
punktow.

Wysytanie przypomnien o
wykorzystaniu punktéw, awansie
na wyzszy poziom, spadku na
nizszy poziom oraz ewentualnym
wygasnieciu punktow za
posrednictwem poczty,
WhatsApp, powiadomien push
lub e-maila.

Dane podstawowe klientow,
historia zakupow.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1

lit. b

ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych).

Dostawcy ustug pocztowych,
firma zajmujaca sig wysytka
korespondencii.

Udziat w programie polecen.

Cztonkowie

moze zaprosi¢ znajomych do
spotecznosci Marc O’Polo
COMMUNITY za pomocg
indywidualnego linku
rejestracyjnego.

Gdy zaproszeni zarejestrujq sie i
dokonaja zakupu, cztonek, ktéry ich
zaprosit, otrzymuje premie.

Dane identyfikacyjne
dotyczace pozyskiwania
nowych klientow

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie intereséw (art. 6 ust. 1
lit. f RODO). Naszym uzasadnionym
interesem jest pozyskiwanie

nowych klientéw.

Narzedzie lojalnosciowe, CRM

Udostepnienie infolinii dla klientow,
za posrednictwem ktérej moga
Panstwo sprawdzi¢ aktualny stan
punktéw oraz uzyskac inne
informacje, na przyktad dotyczace
cztonkostwa, specjalnych wydarzen i
promocije lub nowe kolekcje. Aby
zapewni¢ Panstwu jak najlepsza i
indywidualnie, pracownicy infolinii
dla klientow moga,

dane z bazy danych klientéw.

Wszystkie dane
wymienione w sekcji E.1

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych).

Dostawcy ustug
obstugi klienta.

Wysytanie materiatow
informacyjnych dotyczacych
elementéw programu
lojalno$ciowego oraz
odpowiednich,
spersonalizowanych reklam
dotyczacych wiasnych ofert (np.
informacji o MARC O’POLO,
informacje o produktach, biuletyn,
zaproszenia do udziatu

w ankietach dla klientéw, a takze
ekskluzywnych ofertach lub
zaproszeniach do konkurséw,
wydarzen i akcji promocyjnych w
sklepach uczestniczacych w
programie) poczta tradycyjna. W
tym celu wykorzystujemy adres
pocztowy, ktdry podates podczas
rejestracji w programie
lojalnosciowym lub ktéry znajduje
siew

danych podstawowych
klienta, danych profilu
segmentowego oraz danych
dotyczacych zarzadzania
reklamami.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie interesow (art. 6 ust. 1
lit. f ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych). Naszym
uzasadnionym

interes polega na wykorzystaniu
adresu pocztowego do celéw
marketingu bezposredniego.

Dostawcy ustug pocztowych,
firmy zajmujace sig wysytka
listéw, agencje komunikacyjne.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

K

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz
ewentualnie uzasadnione interesy

Odbiorca

Konto klienta podane jako adres
rozliczeniowy.

Tytut podany podczas rejestracji
oraz imig i nazwisko
wykorzystujemy do osobistego
zwracania si¢ do Panstwa oraz do
dostosowywania tresci do pici w
naszych materiatach reklamowych.
Podana przez Parstwa data
urodzenia stuzy nam do
wysytania Panstwu osobistych
zyczenia urodzinowe oraz w celu
dostarczania informacji

Sklep, w ktérym sie zarejestrowates,
oraz sklepy znajdujace sie w poblizu
podanego ewentualnie

lub dane dotyczace ulubionego
sklepu podane na koncie klienta
wykorzystujemy do wysytania
Panstwu zaproszen na wydarzenia

i promocje zwigzane ze sklepami

Wykorzystujemy Parstwa dane
uczestnika, historie zakupow,
dane dotyczace korzystania z
ustug oraz dane profilu
segmentowego, aby
dostarczaé¢ Panstwu tresci
dostosowane do Panstwa
osobistych preferencji.

W celu przekazywania

informacji poczta tradycyjna, e-
mailem, przez WhatsApp,
powiadomieniami push,
wiadomosciami w aplikacji lub
telefonicznie, o ile sg one
niezbedne do realizacji programu
lojalno$ciowego lub
$wiadczonych w tym kontekscie
ustug (zwanych dalej

okreslane tacznie

ykomunikacja programowa”).
Komunikacja programowa
obejmuje w szczegéInosci e-maile,
rozmowy telefoniczne lub
informacje pocztowe dotyczace
potwierdzenia rejestracji,
powiadomienia o stanie punktow,
utracie punktow, awansie na
wyzszy poziom, spadku na nizszy
poziom lub informacje dotyczace
organizacji realizacji zakupéw lub
ustug,

dane podstawowe klienta,
dane uczestnika, dane
produktow.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych).

Sklepy stacjonarne, dostawcy
ustug systemowych i
pocztowych, firma zajmujaca sie
wysytka korespondenciji,
operatorzy pocztowi, agencja
komunikacyjna.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

K

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz
ewentualnie uzasadnione interesy

Odbiorcy

np. powiadomienie o

dostarczenie zaméwienia lub
rezerwacji w sklepie stacjonarnym,
wyjasnianie spraw zwigzanych z
reklamacjami lub btedami
kasowymi, informacje dotyczace

ustug krawieckich lub ustalanie
terminéw ekskluzywnych
terminéw zakupow.

Przeprowadzanie ankiet wérod
klientéw w celach badawczych
oraz pseudonimizowana analiza
danych z badan rynkowych w
celu dalszego rozwoju i
ulepszania tresci oraz

funkcji programu lojalno$ciowego.

Dane z badan rynkowych.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie interesow (art. 6 ust. 1
lit. f ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych). Naszym
uzasadnionym

interesem jest dalszy

rozwoj i ulepszanie

programu lojalno$ciowego.

Agencja badawcza, dostawca
ustug hostingowych, tworca
sklepu internetowego.

Zapewnienie bezpieczenstwa
infrastruktury informatycznej
wykorzystywanej do obstugi

sklepu internetowego
infrastruktury informatycznej
wykorzystywanej do obstugi sklepu
internetowego, w szczegdlnosci w
celu wykrywania, usuwania i
dokumentowania w spos6b
zapewniajacy dowodowa warto$é
awarii (np. atakéw DDoS).

W tym celu dane sg

tymczasowo

w plikach dziennika na naszym
serwerze internetowym i poddawane
analizie.

Dane HTTP.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit. f og6lnego
rozporzadzenia o ochronie danych
(wywazenie interesow).
Naszym uzasadnionym interesem
jest zapewnienie bezpieczenstwa
infrastruktury informatycznej
wykorzystywanej do udostepniania
sklepu internetowego, w
szczegdlnosci w celu wykrywania,
usuwania i dokumentowania w
spos6b zapewniajacy dowodowa
warto$¢ wszelkich zaktécen (np.
atakéw DDoS).

Dostawcy ustug hostingowych,
tworcy sklepu internetowego.

Przechowywanie danych w celach
dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony

roszczen prawnych.

Dane podstawowe

klientéw, dane dotyczace
zgody na otrzymywanie
wiadomosci e-mail,
dane z logow logowania, dane
uczestnikow, dane dotyczace
zapytan do obslugi klienta,
dane dotyczace zarzadzania
reklamami.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie interesow (art. 6 ust. 1
lit. f ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych). Naszym
uzasadnionym

interesem jest dochodzenie,
wykonywanie lub obrona roszczen
prawnych.

Dostawcy ustug
obstugi klienta

Prowadzenie

prawidtowej

ksiggowosci

i przechowywanie w celu
wypetnienia umownych i
ustawowych obowiazkéw
przechowywania danych, w
szczegodlnosci wynikajacych z
prawa handlowego i
podatkowego.

Dane podstawowe klientow,
dane uczestnikéw.

Nie ma miejsca
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wypetnienie obowiazku prawnego
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych),
w szczegolnosci spetnienie
ustawowych

wymogow dotyczacych
prawidlowego prowadzenia ksiag
rachunkowych oraz ustawowych, w
szczegdlnosci wynikajacych z
przepiséw prawa zawodowego,
handlowych i podatkowych.
Podstawg prawna jest ponadto
wykonanie umowy, ktorej strong jest
osoba, ktérej dane dotycza (art. 6
ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych)

Dostawcy ustug
obstugi klienta
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Celem przetwarzania
danych osobowych

K

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz

ewentualnie uzasadnione interesy

Odbiorcy

Rozporzadzenie ogdine).

Zarzadzanie uczestnikami

Dane podstawowe klientow,

Nie ma miejsca zadne

Zgoda

Dostawca ustug hostingowych

wydarzen, wysytanie informacji dane uczestnikow. zautomatyzowane Narzedzie do zarzadzania
dotyczacych wydarzen poczta podejmowanie decyzji. wydarzeniami
elektroniczna,
b) Przetwarzanie
danych osobowych na podstawie Panstwa zgody

Cel przetwarzania Kategorie Podstawa prawna i, w Odbiorcy

danych osobowych danych osobowych podejmowanie decyzji stosownych przypadkach,

uzasadnione interesy

Wysytanie materiatow
informacyjnych dotyczacych
elementéw programu
lojalno$ciowego oraz
odpowiednich,
spersonalizowanych reklam
dotyczacych wiasnych ofert (np.
informacji

o MARC O'POLO,

informacje o produktach,
biuletyn, zaproszenia do udziatu

ekskluzywnych ofert lub
zaproszen do konkursow,
wydarzen i akgji promocyjnych
w sklepach uczestniczacych w
programie) za posrednictwem
kanatéw komunikacyjnych
wybranych przez uczestnika

(poczta, e-mail, SMS,
WhatsApp,

wiadomosci push,
wiadomosci w aplikacji lub
poprzez potaczenie
telefoniczne).

W tym celu wykorzystujemy
aktualne dane, ktére
przechowujemy w naszej bazie
danych klientow.

Kanaty komunikacji mozna w
kazdej chwili wybraé lub zmieni¢
na swoim koncie klienta.

Tytut podany podczas rejestracji
oraz imig i nazwisko
wykorzystujemy do osobistego
zwracania sig do Panstwa

oraz dostosowywania tresci do
pici w naszych materiatach
reklamowych.

Podang przez Panstwa date
urodzenia wykorzystujemy do
wysytania osobistych zyczen
urodzinowych oraz informacji
dostosowanych do Panstwa
wieku

Sklep, w ktérym sie
zarejestrowates, sklepy,

w ankietach dla klientéw, a takze

dane podstawowe klienta,
dane uczestnika, historie
zakupdw, dane dotyczace
korzystania z ustug, dane
profilu segmentowego.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a)
ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych).

Dostawcy ustug poczty
elektronicznej, agencja
ankietowa, firma wysytkowa,
operator pocztowy, agencja
komunikacyjna.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

znajdujace sie w poblizu
ewentualnie podanego adresu
lub wykorzystujemy informacje
0 ulubionym sklepie podane na
koncie klienta

wykorzystujemy w celu
wysytania Panstwu zaproszen
na wydarzenia i promocje
zwigzane ze sklepem

Wykorzystujemy Panstwa dane
dotyczace udziatu w
wydarzeniach, historig
zakupéw, dane dotyczace
korzystania z ustug oraz dane
profilu segmentowego, aby
dostarcza¢ Panstwu tresci
dostosowane do Panstwa
osobistych preferenciji

Ponadto wysytamy e-maile z
przypomnieniem, o ile nie
sfinalizowali Pafistwo zaméwien
w sklepie internetowym lub na
Panstwa koncie klienta nadal
znajduja sig produkty z listy
zyczen

Spersonalizowana analiza
zainteresowania produktami
MARC O’POLO wsrod
uczestnikéw programu
lojalnosciowego w celu
personalizacji i dostosowania
tresci reklamowych do potrzeb.
W tym celu stosujemy rézne
metody analityczne, ktére
pozwalajg nam

jak najlepiej zindywidualizowa¢
tresci reklamowe i dostosowac
je do Panstwa osobistych
zainteresowan, ktére
wywnioskujemy na podstawie
wszystkich informacji
przechowywanych w naszej
bazie danych klientow.

W tym celu analizujemy réwniez
whioski, ktére uzyskujemy dzieki
technologiom marketingowym i
personalizacyjnym firm Emarsys
i Bloomreach (--> sekcja B.IV)

W ramach tych dziatan
przypisujemy réwniez naszych
klientéw do konkretnych grup
docelowych, do ktérych
kierujemy nasze dziatania
reklamowe. Obejmujg one:
nastepujace segmenty

Wszystkie dane z sekcji E.1

dane dotyczace zamowien i
zwrotéw (>

sekcja C.1). Emarsys i
Bloomreach

Dane profilowe (--> sekcja
B.IV)

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a)
ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych).

Agencja ankietowa.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane Podstawa prawna i, w Odbiorcy
podejmowanie decyzji stosownych
przypadkach,

uzasadnione interesy

Kategorie:
zakupowa (lead,
nowy, aktywny, nieaktywny,
utracony), gotowos$¢ do zaptaty
(zero, podstawowa, petny
zwrot,

dobra, najwyzsza,

nieznana), czestotliwos$¢
zakupow (zero zamowien,
pojedyncze zamowienie,

rzadki klient,

$redni klient, czesty klient),
sktonnos¢ do korzystania z
rabatéw, preferencje

dotyczace kanatow

sprzedazy,

preferencje produktowe,
kategoria ostatniego zakupu.
Dzigki personalizacji

tresci reklamowych chcemy
zapewnic, ze otrzymujg
Panstwo przede wszystkim
takie informacje, ktére
oceniamy jako szczegodlnie
interesujace dla Panstwa.

aktywnos¢

3. Szczegétowe informacje na temat odbiorcow

danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji migdzynarodowych

Odbiorcy

Rola odbiorcy

Przekazywanie do panstw
trzecich i/lub organizacji
miedzynarodowych

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony
lub odpowiednie lub wiasciwe gwarancje dotyczace
przekazywania danych do panstw trzecich

illub do organizacji miedzynarodowych

Dostawcy ustug hostingowych

Obecny hosting CRM: Microsoft
Ireland Operations Ltd (South
County Business Park, Dublin,
D18, Irlandia)

Obecny hosting sklepu
internetowego: (obecnie:
commercetools GmbH, Adams-
Lehmann-Str. 44, 80797
Monachium, Niemcy).

Podmioty przetwarzajace dane na
Zlecenie

UE i USA.
UE, Wielka Brytania, USA,
Australia, Singapur.

Nie istnieje

decyzji Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego
poziomu ochrony w rozumieniu art. 45 ust. 3

ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych. Firma
Microsoft dysponuje standardowymi klauzulami
umownymi (SSC), ktére zostaty zatwierdzone zgodnie
z art. 46

ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.

W przypadku przekazywania

danych osobowych do USA i Wielkiej Brytanii wydano
decyzje o odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna
tutaj:
https://eur-
lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j

W przypadku przekazywania

do Australii i Singapuru nie istnieje decyzja Komisji
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 ust. 3
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.
Commerctools GmbH stosuje

standardowe klauzule umowne

(SSC), ktére zostaty zatwierdzone zgodnie z art. 46
ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.

Dostawca ustug poczty elektronicznej

(obecnie: Emarsys eMarketing
Systems AG, Hans-Fischer-Str.
10, 80339 Monachium,

Podmiot przetwarzajgcy dane na
Zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do Wielkiej Brytanii wydano decyzje o
odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
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Odbiorca Rola odbiorcy Przekazywanie do panstw Decyzja o odpowiedni iomit y
trzecich i/lub organizacji lub odpowiednie lub g j yCZa(
miedzynarodowych przekazywania danych do panstw trzecich
illub do izacji miedzy dowych
Niemcy). Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Dostawca ustug systemowych i Podmiot przetwarzajacy dane UE i USA. Nie istnieje zadna

ustugodawcy poczty elektronicznej decyzji Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego

(obecnie: Amazon SES, Amazon poziomu ochrony w rozumieniu art. 45 ust. 3

Web Services EMEA SARL, 5 rue ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych. Amazon

Plaetis, Luksemburg, L-2338, dysponuje standardowymi klauzulami umownymi

Luksemburg) (SSC), ktdre zostaly zatwierdzone zgodnie z art. 46
ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Sklepy stacjonarne / sklepy Podmioty przetwarzajace dane, o ile Niemcy (UE) -

uczestniczace w programie (o ile sg.
one prowadzone przez partneréow
handlowych

Przeglad aktualnie uczestniczacych
sklepéw stacjonarnych znajduje sie
w naszej wyszukiwarce sklepéw pod
adresem

http://www.marc-o-
polo.com/stores

. Mozna tam wyswietli¢ najblizsze
sklepy stacjonarne w oparciu o
podang lokalizacje lub kod
pocztowy.

Sklepy stacjonarne uczestniczace
w programie lojalno$ciowym
oznaczamy w

przegladzie wynikéw wyszukiwania
w naszej wyszukiwarce sklepéw za
pomoca ikon graficznych.

s one zaangazowane w $wiadczenie
ustug opisanych w czesci C Ogoinych
Warunkéw Handlowych oraz na
stronie internetowe;j

ustug programu lojalno$ciowego, w
szczegolnosci w zakresie
rozszerzonych mozliwosci sktadania
zamowien i rezerwacji zgodnie z
czescig C, pkt 2.4.1,

2.4.21ub2.4.4. OWH, lubw
komunikacji dotyczacej programu.
Podczas rejestrowania i
przekazywaniu nam historii zakupow
sklepy stacjonarne dziatajg jako
administratorami danych.

agencja ankietowa (obecnie:
SurveyMonkey Europe UC,
2nd Floor, 2 Shelbourne
Buildings, Shelbourne Road,
Dublin, Irlandia).

Podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie.

Dublin (Irlandia) — Unia
Europejska (UE)

Dostawca ustug obstugi klienta
(obecnie: Stréer X GmbH, Stroer
Allee 1, 50999 Kolonia).

Podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie.

Niemcy (UE)

Operator pocztowy
(obecnie: Deutsche Post AG
(Charles-de-Gaulle-Str. 20,
53113 Bonn, Niemcy) oraz UPS,
United Parcel Service (Deutschland
S.ar.l. & Co. OHG, Gorlitzer Str. 1,
41456 Neuss,

Niemcy).

Podmioty odpowiedzialne

Niemcy (UE)

Firmy zajmujace sig obstuga
korespondenciji

(obecnie: optilyz GmbH, Neue
Schonhauser Str. 19, 10178
Berlin)

Podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie.

Niemcy (UE)

Tworca sklepu internetowego:
MOBIZCORP EUROPE LTD.
Oddziat w Viernheim
August-Bebel-Stralle 26

Podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie.

Niemcy (UE)
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Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/llub
organizacji
miedzynarodowych

Decyzja o odpowiedni iomit y

lub odpowiednie lub g je dotyczag
przekazywania danych do panstw trzecich

iflub do organizacji miedzy dowych

68519 Viernheim Niemcy

Adres e-mail nadawcy:

Emarsys eMarketing Systems AG,
Hans-Fischer-Str. 10,

80339 Monachium, Niemcy

Podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do Wielkiej Brytanii wydano decyzje o
odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Dostawca ustug hostingowych —
narzedzie do zarzadzania
wydarzeniami eveeno, Andreas
Bothe, Ellenbogen 8, 91056
Erlangen

Podmiot przetwarzajacy dane

Unia Europejska (UE)

Narzedzie

lojalnosciowe:
Talon.One GmbH
Wiener Stra3e 10, 10999
Berlin

Podmiot przetwarzajacy dane na zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do
Wielkiej Brytanii

obowigzuje decyzja Komisji Europejskiej w

sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w

rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
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F. Informacje na temat
przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw naszego serwisu obstugi klienta

Na stronie internetowej i w aplikacji

oferujemy Panstwu mozliwos$¢ skontaktowania sig¢ z naszym dziatem obstugi klienta za

posrednictwem formularza kontaktowego lub czatu. Ponadto oferujemy Panstwu mozliwo$¢

rozmowy z pracownikiem dziatu obstugi klienta za posrednictwem naszej infolinii lub

skontaktowania sie z naszym dziatem obstugi klienta za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Przetwarzamy informacje przekazane przez Panstwa
przekazane Panstwo naszemu dziatowi obstugi klienta w celu rozpatrzenia Panstwa sprawy, na
przyktad w przypadku pytan dotyczacych zamoéwienia. W razie potrzeby
przechowujemy te informacje réowniez w celach dowodowych, na potrzeby ewentualnego dochodzenia,

do dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen prawnych lub w celu wypetnienia

ustawowych obowigzkéw przechowywania danych, w szczegélnosci wynikajacych z prawa
handlowego i podatkowego. Jesli zweryfikowali Panstwo swdj status jako uczestnik naszego
programu lojalnosciowego, przechowujemy te dane réwniez przez okres 12 miesiecy od
momentu rozpatrzenia zapytania, aby moc je uwzgledni¢ w przypadku ewentualnych dalszych

zapytan.

O ile jest to konieczne do rozpatrzenia
Panstwa sprawy, korzystamy réwniez z dodatkowych informac;ji
, ktére ewentualnie sg juz w naszym posiadaniu w zwigzku z Panstwa zamowieniami w

naszym sklepie internetowym (patrz sekcja C) lub w zwiazku z Panstwa udziatem w naszym programie

lojalnosciowym (--> sekcja E).

Podczas korzystania z

formularzy kontaktowych/czatu na stronie internetowej lub w aplikacji, przegladarka lub aplikacja
uzywana na Panstwa urzadzeniu kohcowym
przesytane sg na serwer naszej strony internetowej, na przyktad Panstwa adres IP.
Przetwarzamy te informacje w celu udostepnienia formularzy kontaktowych/czatéw na stronie
internetowej oraz zapewnienia bezpieczenstwa wykorzystywanej w tym celu infrastruktury

informatyczne;j.

W celu oceny jakosci

naszej obstugi klienta tworzymy zbiorcze analizy dotyczace rodzaju zgtoszen oraz czasu
potrzebnego na ich rozpatrzenie. Za Panstwa zgodg nagrywamy réwniez rozmowy telefoniczne z
naszym dziatem obstugi klienta i analizujemy te nagrania w celu poprawy jakosci naszych ustug.

Ponizej znajdujg sie szczegdtowe

informacje na ten temat:

1. Szczegoly dotyczace

przetwarzanych danych osobowych

Kategorie przetwarzanych

Dane osobowe, ktore

Zrédta danych

Obowiazek przekazania

Okres przechowywania

przyczyn technicznych
powstajg podczas
wywotywania formularzy
kontaktowych lub funkgji czatu
na stronie internetowej oraz
podczas korzystania

naszej aplikacji natywnej,
generowane sg z przyczyn
technicznych za
posrednictwem protokotu
HTTP(S) (Hypertext Transfer
Protocol (Secure)).

Na stronie internetowej:

lub aplikacji.

wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych mozemy uniemozliwi¢
dostep do wywotanych tresci
strony internetowe;j

danych osobowych wchodza w skifad tych danych
kategorii
Dane HTTP. Dane logowania, ktore z uzytkownik strony internetowej Przekazanie danych nie jest Dane sg zapisywane w

plikach dziennika serwera

w formie

uniemozliwiajgcej
identyfikacje osob,

ktorych

0s6b, maksymalnie przez
okres 7 dni,

chyba ze wystgpi zdarzenie
zwigzane z bezpieczenstwem
(np.
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe, ktore
naleza do nastepujacych
kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Obejmujg one

naleza adres IP, typ i wersja
przegladarki internetowej,
uzywany system operacyjny,
wywotana strona, poprzednio
odwiedzona strona (adres
odsytajacy

), a takZe data i godzina
wywotania.

w

aplika

cji:

Obejmujg one

naleza: adres IP, typ i wersja
komponentu

komponentu HTTP, uzywany
system operacyjny lub system
operacyjny urzadzenia
koncowego, wywotana strone
lub adres internetowy wywotany
przez aplikacje

ustugi technicznej (punkt
koncowy API), za
posrednictwem ktérej dane sg
odbierane lub

udostepniane sa dane,
poprzednio odwiedzona strona
(adres URL odsytajacy), a takze
data

i godzine wywotania.

nie podawac.

Atak DDoS).
W przypadku zdarzenia
zwigzanego z bezpieczeristwem
pliki dziennika serwera sa
przechowywane do momentu
usunigcia i petnego wyjasnienia
tego zdarzenia.

Dane dotyczace wiadomosci e-mail

Dane logowania, ktére powstajg
z przyczyn technicznych
podczas odbioru wiadomosci e-
mail. Obejmuja one date i
godzing wystania wiadomosci e-
mail, adres e-mail, adresy IP
oraz informacje dotyczace
serwerdw uczestniczacych w
komunikacji e-mailowej
serwerach.

Uzytkownik nawigzujacy
kontakt za posrednictwem
poczty elektronicznej

Przekazanie tych danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania tych
danych. W przypadku
nieprzekazania danych nie
bedzie mozna

skontaktowac si¢ z nami za
posrednictwem poczty
elektronicznej.

Dane s3 przechowywane
w plikach dziennika

serwera w formie
uniemozliwiajacej
identyfikacje osob, ktorych
dane dotycza

o0s6b, maksymalnie przez okres
7 dni,

chyba ze wystapi zdarzenie
zwigzane z bezpieczenstwem
(np. atak DDoS).

W przypadku zdarzenia
zwigzanego z bezpieczeristwem
pliki dziennika serwera sa
przechowywane do momentu
usuniecia i peinego wyjasnienia
tego zdarzenia.

Dane dotyczace zapytan.

Dane, ktdre przekazujg nam
Parstwo w formularzach
kontaktowych na stronie
internetowej lub w aplikacji, za
posrednictwem czatu,
telefonicznie lub pocztg
elektroniczng w

w zapytaniach kierowanych do
naszego dziatu obstugi klienta.
Obejmujg one informacje, ktére
udostgpniacie nam za
posrednictwem danego kanatu
komunikacji. Moga to by¢
przede wszystkim nastepujace
dane: imig i nazwisko,

uzytkownika dziatu obstugi
klienta.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania tych
danych. W przypadku
nieprzekazania danych nie
bedziemy w stanie rozpatrzy¢
Panstwa sprawy.

Dane sa przechowywane do
czasu rozpatrzenia Panstwa
sprawy.

Jesli zweryfikowali Panstwo swoj
profil jako uczestnik naszego
programu lojalno$ciowego,
przechowujemy

dane dodatkowo przez
maksymalnie 12 miesiecy jako
,dane dotyczace zgtoszen do
obstugi klienta” (patrz

sekcja E).

Przechowujemy te dane
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe, ktore
naleza do nastepujacych
kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Data urodzenia, adres,
numer telefonu, adres e-mail
oraz tre$¢ Panstwa

zapytania.

w

celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejsciowy
wynoszacy

12 miesiecy od rozpatrzenia
Panstwa sprawy, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych
do momentu ich zakonczenia.
Przechowujemy te dane réwniez
zakresie, w jakim istnieja
ustawowe,
zwlaszcza handlowe i podatkowe.
W zaleznosci od rodzaju
dokumentow

obowiazki przechowywania
wynikajace z prawa
handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Obejmuje to réwniez
sporzadzona przez nas
dokumentacje Panstwa
zapytania, taka jak
podsumowania korespondencji
miedzy Panstwem a nami,
protokoty rozméw
telefonicznych, a w przypadku
zapytania pisemne
(formularz kontaktowy, e-mail)
— nasza ocena charakteru

i pilnosci zapytania.

Generowane automatycznie.

Dane telefoniczne

Obejmujg one dane
protokotowe,

, takie jak numer telefonu i czas
trwania rozmowy.

Uzytkownik infolinii dla
klientéw.

Przekazanie tych danych nie
jest wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania tych
danych.

W przypadku nieprzekazania
danych nie bedzie mozna
skontaktowac sig z nami
telefonicznie.

Przechowujemy dane tak dtugo,
jak jest to konieczne do
osiagniecia celéw opisanych
ponizej.

Dane z nagran rozméw
telefonicznych

Obejmujg one nagrania rozméw
telefonicznych miedzy
Paristwem a naszym dziatem
obstugi klienta, a takze
dokumentacje Panstwa zgody
oraz tekst przebiegu rozmowy
generowany automatycznie na
podstawie nagran.

Uzytkownik infolinii dla
klientow.

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani tez nie jest
konieczne do zawarcia umowy.
Nie ma obowigzku przekazania
danych. W przypadku
nieprzekazania

danych nie bedziemy mogli
wykorzystac ich do poprawy
jakosci obstugi klienta.

Przechowujemy dane tak dtugo,
jak jest to konieczne do
osiagnigcia celow opisanych
ponizej.
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2. Szczegély dotyczace

przetwarzania danych osobowych

Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz,

w stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Udostepnianie naszych

Dane HTTP, dane

Nie ma miejsca zadne

Artykut 6 ust. 1 lit.

Dostawca ustug CRM

formularzy kontaktowych zapytania. zautomatyzowane f ogdlnego W przypadku formularza
i czatowych na stronie podejmowanie decyzji. rozporzadzenia o ochronie kontaktowego dodatkowo:
internetowej lub w danych (wywazenie Dostawca ustug hostingowych.
aplikacji oraz intereséw). Naszym

przyjmowanie zapytan za uzasadnionym interesem

posrednictwem tych polega na udostepnianiu

kanatow. tresci strony internetowej, do

W tym celu wykorzystywane sg ktérych uzytkownik uzyskat

protokoty HTTP dostep.

sa

sg tymczasowo przetwarzane

na naszym serwerze

internetowym.

Zapewnienie Dane HTTP. Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Dostawca ustug hostingowych.
bezpieczenstwa zautomatyzowane f ogdélnego

infrastruktury informatycznej podejmowanie decyzji. rozporzadzenia o ochronie

wykorzystywanej do danych (wywazenie

udostepniania formularza, w intereséw). Naszym

szczegolnosci w celu uzasadnionym interesem

wykrywania, usuwania i polega na zapewnieniu

dokumentaciji zaktocen bezpieczenstwa infrastruktury

(np. atakéw DDoS) w informatycznej

spos6b zapewniajacy wykorzystywanej do

dowodowg wartos¢. udostepniania formularza, w

W tym celu dane sg szczegolnosci w celu

tymczasowo wykrywania, usuwania i

w plikach dziennika na dokumentowania w spos6b

naszym serwerze zabezpieczajacy dowody awarii

internetowym i (np.

poddawane analizie. atakéw DDoS).

Udostepnianie infolinii dla Dane Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Ustugodawca

klientéw i przyjmowanie telefoniczne, dane zautomatyzowane f ogélnego obstugi klienta.

zapytan telefonicznych. W tym dotyczace podejmowanie decyzji. rozporzadzenia o ochronie

celu zapytan. danych (wywazenie

dane z logéw sg
tymczasowo przetwarzane w
naszych systemach.

intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnieniu
infolinii dla klientow w celu
udzielania indywidualnych
porad.

Udostepnienie

systemu poczty elektronicznej
w celu nawigzania kontaktu z
naszym dziatem obstugi
klienta oraz przyjmowania za
jego posrednictwem zapytan.
W tym celu

dane protokotow sg
tymczasowo przetwarzane w
naszych systemach.

Dane e-mailowe,
dane dotyczace
zapytan.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdlnego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnieniu
systemu poczty elektronicznej
w celu nawigzania kontaktu z
naszym dziatem obstugi
klienta.

Dostawca ustug poczty
elektronicznej

Pomiar jakosci obstugi klienta:
W tym celu tworzymy zbiorcze
analizy dotyczace rodzaju
zgtoszen oraz czasu
potrzebnego na ich
rozpatrzenie, aby ustali¢, jakie
rodzaje zgtoszen wymagaja
$rednio jakiego czasu obstugi
przez nasz dziat obstugi klienta

Dane telefoniczne,
dane dotyczace
zapytan.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdélnego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Nasz
uzasadniony

interes

polega na mierzeniu jakos$ci
obstugi klienta.

Dostawcy ustug CRM,
dostawcy ustug
obstugi klienta
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Cel przetwarzania danych Kategorie Podstawa prawna oraz, w Odbiorcy
osobowych danych osobowych podejmowanie decyzji stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy
wymagane.
Te zagregowane analizy nie
zawierajg zadnych danych
osobowych naszych klientéw.
Rozpatrzenie Dane dotyczace zapytan Nie ma miejsca zadne O ile Panstwa zapytanie Dostawcy ustug

Panstwa sprawy.
Jesli zweryfikowalismy

Panstwa jako klienta

, mozemy uzyska¢ dostep do
Panstwa danych
przechowywanych u nas w celu
rozpatrzenia zgtoszenia. Moze to
by¢ np. historia zakupow
podczas obstugi zwrotu.
W przypadku zapytan
pisemnych (formularz
kontaktowy, e-mail) w celu
ustalenia priorytetow
przetwarzania réznych zapytan
przeprowadzamy automatyczng,
analizg rodzaju i

pilno$ci zapytan. W tym celu
nasz system rozpoznaje w
tekscie zapytan okreslone stowa
kluczowe, ktére wskazujg na
rodzaj zapytania (np. pytanie
dotyczace zamdwienia, porada
dotyczaca produktu itp.) i ktére
na podstawie

Jtonu” tekstu zapytania
pozwalajq okresli¢ jego

pilnosé.

W zaleznosci od

konkretnego

W razie potrzeby prosimy
réwniez o podanie
nastgpujacych danych
dotyczacych Panstwa
zamowien, nawet w

przypadku klientéw
korzystajacych z opcji

,g0s$¢™: dane kontaktowe,

dane dotyczace wysyiki, dane
zamdwienia, dane diuznikéw,
dane e-mailowe dotyczace
transakcji, wartosci zamowien i
zwrotéw, dane dotyczace
zarzadzania reklamami (szczegoty
na ten temat znajduija sie w sekcji
c1)

W zaleznosci od

konkretnego

zapytania, w razie potrzeby
réwniez nastepujace dane
dotyczace Panstwa udziatu

W naszym programie
lojalno$ciowym: dane
podstawowe klienta, dane
uczestnika,

historia

zakupdw, dane

dotyczace

produktow,

dane dotyczace zgtoszen do
obstugi klienta, dane dotyczace
korzystania z ustug, dane
profilu segmentowego, dane
dotyczace zarzadzania
reklamami (szczegoty na ten
temat znajdujq sie w sekcji E.1)

zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

dotyczy umowy, ktérej sa
Panstwo strong, lub dotyczy
podjecia dziatan przed
zawarciem umowy: art. 6 ust. 1
lit.

b ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wykonanie
umowy lub podjgcie dziatan
przedumownych).

W pozostatych przypadkach:
art. 6 ust. 1 lit.

f ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych
(wywazenie interesow).

W tym przypadku naszym
uzasadnionym interesem jest
sprawne rozpatrzenie Panstwa
sprawy.

obstugi klienta,
dostawca ustug CRM

Rejestrowanie i

analiza

rozméw telefonicznych w

celu poprawy jakosci obstugi
klienta:

Za Paristwa zgoda nagrywamy
Panistwa rozmowy telefoniczne z
naszym dziatem obstugi klienta i
automatycznie przeksztatcamy
nagrania audio na tekst. Teksty
te analizujemy automatycznie, a
czgéciowo

réwniez recznie, a uzyskane w
ten sposob

do szkolenia pracownikéw
naszego dziatu obstugi klienta.
W ramach takich szkolen

nie przetwarzamy zadnych
danych osobowych naszych
klientow.

Dane z nagran rozméw
telefonicznych

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.
a ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

Dostawcy ustug
obstugi klienta
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Cel przetwarzania danych
osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz,

w stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Przechowywanie i
przetwarzanie

w celach dowodowych w
zwigzku z ewentualnym
dochodzeniem, wykonywaniem
lub obrong roszczen prawnych.

Dane dotyczace zapytania.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdélnego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na dochodzeniu,
wykonywaniu lub obronie
roszczen prawnych.

Dostawcy ustug
obstugi klienta.

Przechowywanie danych w
celu

wypetnienia ustawowych
obowigzkéw przechowywania
danych, w szczegoélnosci
wynikajacych z prawa
handlowego i podatkowego. W
zaleznosci od rodzaju
dokumentéw obowigzki
przechowywania wynikajace z
prawa handlowego i
podatkowego moga wynosi¢
szes¢ lub

dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego
(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB)).

Dane dotyczace zapytania.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

¢ ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (wypetnienie
obowigzku prawnego).

Dostawcy ustug
obstugi klienta.

3. Szczegétowe informacje na temat odbiorcéw
danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji migdzynarodowych

Odbiorca

Rola odbiorcy

Siedziba odbiorcy

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w
przypadku przekazywania danych do panstw trzecich
illub do organizacji miedzynarodowych

Dostawca ustug

hostingowych (obecnie:
commercetools

GmbH, Adams-Lehmann-Str.
44, 80797 Monachium, Niemcy)

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE, Wielka Brytania, USA,
Australia, Singapur

z

tutaj:
https://eur-

W przypadku przekazywania
danych osobowych do USA i Wielkiej Brytanii istnieje
decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostepna

lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

W przypadku przekazywania
do Australii i Singapuru nie istnieje decyzja Komisji
Komisji UE w rozumieniu art. 45 ust. 3

ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.
Commerctools GmbH stosuje

standardowe klauzule umowne

(SSC), ktére zostaty zatwierdzone zgodnie z art. 46
ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.

Dostawca ustug CRM
(obecnie: Microsoft Ireland
Operations Ltd, South County

Business Park, Dublin, D18, Irlandia)

Podmiot przetwarzajgcy dane na
Zlecenie.

UE.

Dostawca ustug obstugi klienta
(obecnie: Stroer X GmbH,

Podmiot przetwarzajgcy dane na
Zlecenie.

UE.
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Odbiorca

Rola odbiorcy

Siedziba odbiorcy

Decyzja o adekwatnosci

lub odp dnie lub Sciwe gwarancje dotyczac
przekazywania danych do panstw trzecich
illub do organizacji migdzy dowych

Stroer Allee 1, 50999 Kolonia).

Dostawca ustug poczty elektronicznej
(obecnie: Emarsys eMarketing
Systems AG, Hans-Fischer-Stralle
10, 80339 Monachium)

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania

danych osobowych do Wielkiej Brytanii wydano decyzje o
odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.
Decyzja o odpowiednim poziomie

ochrony jest

dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/0j

Narzedzie lojalno$ciowe
(obecnie: Talon.One GmbH,
Wiener Stra8e 10, 10999 Berlin)

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE i Wielka Brytania.

W odniesieniu do przekazywania danych osobowych do
Wielkiej Brytanii

obowigzuje decyzja Komisji Europejskiej w
sprawie odpowiedniego poziomu ochrony w
rozumieniu art. 45 RODO.

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

jest dostepna tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
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G. Informacje na temat
przetwarzaniu danych osobowych uczestnikow naszych konkurséw

Na naszej stronie internetowej, w naszej aplikacji

, a takze, w razie potrzeby, za posrednictwem innych kanatéw (np. pocztéwek zgtoszeniowych)

od czasu do czasu oferujemy mozliwo$¢ udziatu w réznych konkursach. Przetwarzamy

informacje podane przez Panstwa w odpowiednich formularzach zgtoszeniowych (w przypadku
naszych subskrybentéw otrzymujacych e-maile przypominajace — ewentualnie wstepnie
wypetnionych) w celu przeprowadzenia danego konkursu oraz

wreczenia odpowiednich nagréd zgodnie z postanowieniami obowigzujgcych warunkéw uczestnictwa,
ktore zostaty przez Panstwa zaakceptowane.

Ponadto w przypadku

niektérych konkursach mozliwos$¢ zapisania sie na e-maile przypominajace, za pomoca ktérych
informujemy Panstwa o naszych konkursach, zgodnie z doktadnym opisem zawartym w danym
formularzu rejestracyjnym. Przetwarzamy informacje zebrane w tym kontekscie w celu
potwierdzenia Panstwa subskrypcji oraz dostarczania e-maili przypominajacych.

Przechowujemy informacje zgromadzone w

w zwigzku z udziatem w konkursach lub subskrypcjg wiadomosci przypominajacych, rowniez w
celach dowodowych w celu ewentualnego dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen
prawnych oraz, w razie potrzeby, w celu wypetnienia ustawowych obowiazkéw przechowywania
danych, w szczegdlnosci wynikajacych z prawa handlowego i podatkowego.

W przypadku udziatu w

konkursach lub subskrypcji e-maili z przypomnieniami za posrednictwem naszej strony internetowej lub
aplikacji (np. formularze konkursowe lub rejestracyjne) przegladarka lub aplikacja uzywana na Panstwa
urzadzeniu koncowym, z ktérego korzysta uzytkownik, na serwer naszej strony internetowej, na
przykiad Panstwa

adres IP. Przetwarzamy te informacje w celu udostepnienia formularzy na stronie internetowe;j

lub w aplikacji. Aby zapewni¢ bezpieczenstwo infrastruktury informatycznej wykorzystywanej do
udostepniania strony internetowej, informacje te sg ponadto tymczasowo zapisywane w tzw.

pliku dziennika serwera WWW. Korzystajac z takich formularzy na naszej stronie internetowe;j,

czesto majg Panstwo réwniez mozliwos$¢ zapisania sie do naszego newslettera. Bardziej

szczegotowe

informacje na temat przetwarzania danych osobowych w zwigzku z biuletynem mozna znalez¢ w sekcji D
niniejsze;j

informacji o ochronie danych.

Ponizej znajduja sie

szczegodtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych w zwigzku z udziatem w
konkursach oraz rejestracjg w celu otrzymywania wiadomosci przypominajacych na naszej stronie
internetowej lub w aplikac;ji:

1. Szczegély dotyczace
przetwarzanych danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe zawarte
w tych kategoriach

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

Dane HTTP z formularzy.

Dane logowania generowane
podczas wypetniania
formularzy udziatu w
konkursie oraz rejestracji w
celu otrzymywania e-maili z
przypomnieniem o konkursie
na stronie internetowej, a
takze podczas korzystania z
naszych

uczestnicy konkursu (tylko
w przypadku udziatu za
posrednictwem formularza
internetowego na naszej
stronie, np. formularzy
konkursowych lub
rejestracyjnych).

Przekazanie danych nie jest
wymagane przez prawo ani
umowe, ani nie jest niezbedne
do zawarcia umowy. Nie ma
obowigzku przekazania
danych.

W przypadku

nieprzekazania

danych sg one
przechowywane w plikach
dziennika serwera w
formie uniemozliwiajacej
identyfikacje osob,
ktorych

0s6b, maksymalnie przez
okres 6 tygodni,
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Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Dane osobowe nalezace
do nastepujacych
kategorii

Zrédta danych

Obowiazek przekazania
danych

Okres przechowywania

w aplikacji natywnej za
posrednictwem protokotu HTTP(S)
(Hypertext Transfer Protocol
(Secure))

powstaja z przyczyn
technicznych.

Na stronie internetowej:

W tym zakresie

nalezg adres IP, typ i wersja
przegladarki internetowej,
uzywany system operacyjny,
wyswietlana strona, poprzednio
odwiedzana strona (adres
odsylajacy

), a takze data i godzina
wywotania.

w

aplika

cji:

Obejmujg one

naleza: adres IP, typ i wersja
komponentu

komponentu HTTP, uzywany
system operacyjny lub system
operacyjny urzadzenia
korncowego, wywotang strone
lub adres internetowy wywotany
przez aplikacje

ustugi technicznej (punkt
koncowy API), za
posrednictwem ktérej dane sg
odbierane lub

udostepniane sa dane,
poprzednio odwiedzona strona
(adres URL odsytajacy), a takze
data

i godzing wywotania.

Dane, ktére mozemy gromadzi¢,
to tresci wyswietlane na stronie
internetowej

nie udostepniac.

chyba ze wystapi zdarzenie
zwigzane z bezpieczenstwem
(np. atak DDoS).

W przypadku zdarzenia
zwigzanego z bezpieczeristwem
pliki dziennika serwera sg
przechowywane do momentu
usunigcia i petnego wyjasnienia
tego zdarzenia.

Dane z formularza zgtoszeniowego.

Dane, ktdre przekazujg nam
Panstwo w formularzu
zgtoszeniowym do danego
konkursu.

Obejmujg one informacje, ktére
udostepniaja nam Panstwo w
danym formularzu
zgtoszeniowym

i ktore wykorzystujemy do
przeprowadzenia konkursu
zgodnie z

warunkéw udziatu.
Konkretne dane, o ktére
prosimy, zalezg od danego
konkursu, w ktérym

chcq Panstwo wzigé udziat.
Zazwyczaj gromadzimy co
najmniej Panstwa imie i
nazwisko oraz

adres e-mail oraz numer
telefonu (WhatsApp). W
zaleznosci od rodzaju
konkursu, o czym
poinformujemy Panstwa w

uczestnik konkursu.

Podanie tych danych jest
warunkiem koniecznym do
udziatu w danym konkursie. Nie
ma obowigzku podawania tych
danych.

W przypadku nieprzekazania
danych nie beda Paristwo mogli
wzigé udziatu w konkursie.

Dane sa przechowywane do
momentu zakonczenia danego
konkursu. Przechowujemy te
dane w

celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przej$ciowy trzech
lat od korica

roku, w ktorym przekazali Panstwol
nam dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakoniczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim istniejq.
ustawowe obowiazki
przechowywania, w szczegolnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zalezno$ci od
rodzaju dokumentéw

obowiazki przechowywania
wynikajace z prawa

handlowego i podatkowego

moga dotyczy¢ szesciu lub
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kategorii przetwarzanych

Dane osobowe zawarte

Zrédta danych

Obowiazek przekazania

Okres przechowywania

danych osobowych w nastepujacych danych
kategoriach
w odpowiednim formularzu dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
zgloszeniowym. podatkowego

(AO), § 257
Kodeksu Handlowego
(HGB).

Dane zwycigzcow. Dane, ktére przekazujg nam Zwycigzey Przekazanie tych danych nie Dane sg przechowywane do
Panstwo dodatkowo jako konkursu. jest wymagane przez prawo ani momentu zakonczenia danego
zwyciezcy konkursu. umowe, ani tez nie jest konkursu. Przechowujemy te
Nalezg do nich konieczne do zawarcia umowy. dane w
informacje, ktére Nie ma obowigzku przekazania celach dowodowych w zwigzku
sq nam tych danych. W przypadku z ewentualnym dochodzeniem,
potrzebne do nieprzekazania wykonywaniem lub obrong,
dostarczenie nagrody, takie jak danych nie bedziemy mogli roszczen prawnych, a ponadto
imie i nazwisko, adres, numer dostarczy¢ Panstwu nagrody. przez okres przej$ciowy trzech
telefonu (WhatsApp), lat od konca

rozn_wiar odzie_iy lub ObU‘_Ni? roku, w ktérym Panstwo przekazali

oraz informacje, czy przyjeli nam dane, a w przypadku

Panstwo dang nagrode. .
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakonczenia.
Ponadto przechowujemy te dane
w zakresie, w jakim obowigzuja
ustawowe obowiazki
przechowywania, w szczegélnosci
wynikajace z prawa handlowego i
podatkowego. W zaleznosci od
rodzaju dokumentéw
obowiazki przechowywania
wynikajace z prawa
handlowego i podatkowego
moga wynosi¢ szes¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego
(AO), § 257

Kodeksu Handlowego
(HGB).
Dane dotyczace wygranych. Dane dotyczace nagréd Generowane automatycznie. - Dane sg przechowywane do

zdobytych przez
poszczegolnych

zZwyciezcow.

Obejmujg one informacje o tym,
ktory zwycigzca wygrat jaka,
nagrode.

momentu zakonczenia danego
konkursu.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w zwigzku
z ewentualnym dochodzeniem,
wykonywaniem lub obrong
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejéciowy trzech
lat od korica
roku, w ktérym przekazali Panstwo
nam dane, a w przypadku
ewentualnych sporéw prawnych —
do czasu ich zakonczenia.

Przechowujemy te dane réwniez
zakresie, w jakim obowigzuja
ustawowe obowiazki
przechowywania dokumentéw, w
szczegolnosci wynikajace z prawa
handlowego i podatkowego. W
zaleznosci od rodzaju
dokumentow

obowiazki przechowywania
wynikajace z prawa handlowego
i podatkowego
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Kategorie przetwarzanych Dane osobowe zawarte Zrédta danych Obowiazek przekazania Okres przechowywania
danych osobowych w tych kategoriach danych
sze$¢ lub
dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego
(AO), § 257
Kodeksu Handlowego
(HGB).
Dane dotyczace Dane, ktére gromadzimy Subskrybenci Podanie tych danych nie jest Przechowujemy te dane przez
subskrypcji e-maili z podczas rejestracji w celu wiadomosci wymagane przez prawo ani okres wskazany w formularzu
przypomnieniami. wysytania ewentualnych przypominajgcych. umowe, ani nie jest niezbedne rejestracyjnym dla danego e-
wiadomosci e-mail z do zawarcia umowy. Nie ma maila z przypomnieniem
przypomnieniem o naszych obowigzku podawania tych , ktéry zazwyczaj odpowiada
konkursach. danych. W przypadku okresowi okreslonemu w
Obejmujg one nastepujace niepodania warunkach udziatu
informacje: danych obowigzkowych nie odpowiedniej kampanii
adres e-mail, tytut, imie, bedziemy mogli wysytaé konkursowe;j.
nazwisko. Panstwu wiadomosci Przechowujemy te dane w
przypominajacych o celach dowodowych w celu
konkursach. ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przejsciowy trzech
lat od korica
roku, w ktérym zrezygnowali
Panstwo z subskrypcji lub w
ktorym zakonczyt sig okres
wysytania e-maili
przypominajacych, a w
przypadku ewentualnych sporéw
prawnych — do czasu ich
zakonczenia.
Dane dotyczace wyrazenia Dane logowania, ktére powstaja Subskrybenci Przekazanie tych danych nie Przechowujemy te dane przez
zgody na otrzymywanie z przyczyn technicznych wiadomosci Jjest wymagane ani przez prawo, okres wskazany w formularzu

wiadomosci
przypominajacych.

podczas rejestracii i rezygnacji z
wiadomosci przypominajacych.
Obejmujg one date i godzing
zapisania sig na wiadomosci
przypominajace, date i godzine
wystania

powiadomienia o rejestracji w
ramach procedury ,double opt-
in”, a takze date i godzing
potwierdzenia rejestracji w
ramach procedury ,double opt-
in”, a takze adres IP

urzadzenia koncowego
urzadzenia korcowego uzytego
do potwierdzenia, a takze date i
godzing ewentualnego
rezygnacji z otrzymywania
wiadomosci przypominajacych.

przypominajacych.

ani na mocy umowy, ani tez nie
jest niezbedne do zawarcia
umowy. Nie ma obowiazku
przekazania tych danych.

W przypadku nieprzekazania
danych nie bedziemy mogli
wysyta¢ Panstwu wiadomosci e-
mail z przypomnieniami.

rejestracyjnym dla danego e-
maila z przypomnieniem

, ktéry zazwyczaj odpowiada
okresowi okreslonemu w
warunkach udziatu
odpowiedniej kampanii
konkursowe;j.

Przechowujemy te dane w
celach dowodowych w celu
ewentualnego dochodzenia,
wykonywania lub obrony
roszczen prawnych, a ponadto
przez okres przej$ciowy trzech
lat od korica

roku, w ktérym zrezygnowali
Panstwo z subskrypcji lub w
ktorym zakonczyt sig okres
wysytania e-maili
przypominajacych, a w
przypadku ewentualnych sporéw
prawnych — do czasu ich
zakornczenia.
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2. Szczegély dotyczace

przetwarzania danych osobowych

Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna oraz,
w stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

Wytacznie w przypadku
udziatu w konkursie za
posrednictwem formularza
online na naszej stronie
internetowej lub w aplikacji,
np. formularze konkursowe lub
rejestracyjne: udostgpnienie
(ewentualnie wstepnie
wypetnionych) formularzy
umozliwiajgcych udziat w
konkursie oraz formularza
stuzacego do zapisania sie na
powiadomienia e-mailowe na
stronie internetowej lub w
aplikacji: w tym celu dane sg
tymczasowo

przetwarzane na naszym
serwerze internetowym.

Jesli zapisate$ sie na e-mail z
przypomnieniem i otworzyte$
formularz udziatu za pomoca
linku do udziatu zawartego w
wiadomosci przypominajace;j,
wypetniamy

formularz udziatu danymi
podanymi przez Panstwa
podczas rejestracji w celu
otrzymywania e-maili z
przypomnieniami. W tym celu
do linkéw udziatu

losowo wygenerowang,
warto$¢ (hash), dzieki ktérej
mozemy powigzac¢ te dane z
danymi dotyczacymi
subskrypcji wiadomosci z
potwierdzeniem zgody. Dane
te mozna

zmieni¢ w dowolnym
momencie przed

wystaniem formularza
zgtoszeniowego.

Dane HTTP z formularza,
ewentualnie dane
subskrypcji wiadomosci
przypominajacych.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ust. 1 lit.

f ogdélnego

rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na udostepnianiu
tresci strony internetowej, do
ktorych uzytkownik uzyskat
dostep.

Dostawca ustug hostingowych.

Tylko w przypadku

udziatu w konkursie za
posrednictwem formularza
internetowego na naszej
stronie internetowej lub w
aplikacji,

np. formularze konkursowe lub
rejestracyjne: zapewnienie
bezpieczenstwa danych
wykorzystywanych do
udostepnienia formularzy
umozliwiajacych udziat w
konkursu oraz do zapisania
sie na e-maile z
przypomnieniami

, W szczegolnosci w celu
wykrywania, usuwania i
dokumentacji awarii w
sposéb zapewniajacy
dowodowa warto$¢ (np.
atakéw DDoS):

dane HTTP z formularzy,

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

art. 6 ust. 1 lit.

f ogéinego
rozporzadzenia o ochronie
danych (wywazenie
intereséw). Naszym
uzasadnionym interesem
polega na zapewnieniu
bezpieczenstwa infrastruktury
informatycznej
wykorzystywanej do
udostepniania formularzy

, W szczegolnosci w

celu wykrywania,
usuwania i
dokumentowania w
sposéb zapewniajacy
dowodowg wartos¢
wszelkich zakiocen

(np. atakéw DDoS).

Dostawca ustug hostingowych.
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie

danych osobowych

podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

W tym celu dane sg.
tymczasowo
przechowywane w
plikach dziennika na
naszym serwerze
internetowym i
poddawane analizie.

Rejestracja w danym konkursie
oraz wytonienie zwycigzcéw

Dane z formularza
zgtoszeniowego, dane

Zwycigzca zostanie wytoniony w
drodze losowania na zasadzie

Artykut 6 ustep 1 litera
b ogdlnego rozporzadzenia o

Dostawca ustug
hostingowych, dostawca

zgodnie z warunkami dotyczace wygrane;. losowej. Losowanie to odbywa ochronie danych (wykonanie serwisu WhatsApp.
uczestnictwa w danym sie w sposdb zautomatyzowany, umowy lub podjecie dziatan

konkursie, ktére Panstwo bez udziatu cztowieka. przed zawarciem umowy).

warunkéw udziatu w danym

konkursie.

Powiadomienie o wygranej oraz Dane z formularza | Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. W razie potrzeby dostawcy ustug
realizacja przekazania nagrod zgloszeniowego, dane | zautomatyzowane b ogdlnego rozporzadzenia o wysytkowych.

zgodnie z odpowiednimi zwycigzcow, dane dotyczace podejmowanie decyzji. ochronie danych (wykonanie

warunkow udziatu w danym nagréd. umowy lub podjecie dziatan

konkursie. przed zawarciem umowy).

Procedura ,double-opt-in” w Dane dotyczace subskrypcji Nie ma miejsca zadne Artykut 6 ust. 1 lit. Dostawca ustug hostingowych.
celu potwierdzenia ewentualnej wiadomosci przypominajacych, zautomatyzowane f ogélnego rozporzadzenia

subskrypcji wiadomosci dane dotyczace wyrazenia podejmowanie decyzji. o ochronie danych

przypominajacych:
W tym celu wysytamy
wiadomos$¢ e-mail z prosbg o
potwierdzenie na adres e-mail
podany podczas rejestracji.
Subskrypcja staje sie skuteczna
dopiero wtedy, gdy
subskrybent potwierdzi adres
e-mail, klikajac link
potwierdzajacy zawarty w
wiadomosci.

zgody na otrzymywanie
wiadomosci przypominajacych.

(wywazenie intereséw).
Naszym uzasadnionym
interesem

polega na zapewnieniu zgodnej
z prawem dokumentacji
Panstwa zgody na
otrzymywanie

e-maili z przypomnieniami.

Wysytanie wiadomosci
przypominajacych do
subskrybentow

wiadomosci
przypominajacych.

Dane opcjonalne podane
podczas rejestracji
wykorzystujemy do zwracania
sie do Panstwa z imienia i
nazwiska w wiadomosciach
przypominajgcych.

Dane dotyczace subskrypcji
wiadomosci przypominajacych,
dane dotyczace wyrazenia
zgody na otrzymywanie
wiadomosci przypominajacych.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Artykut 6 ustep 1 litera
a ogdlnego
rozporzadzenia o
ochronie danych
(zgoda).

Dostawca ustug hostingowych.

Przechowywanie i
przetwarzanie

w celach dowodowych w
zwigzku z ewentualnym
dochodzeniem, wykonywaniem
lub obrong roszczen prawnych.

Dane z formularza
zgloszeniowego, dane
zwyciezcow, dane dotyczace
nagrod, dane dotyczace
subskrypcji wiadomosci
przypominajacych, dane
dotyczace wyrazenia zgody na
otrzymywanie wiadomosci
przypominajacych.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wywazenie intereséw (art.

6 ust. 1 lit. f ogélnego
rozporzadzenia o ochronie
danych). Naszym
uzasadnionym

interesem jest
dochodzenie,
wykonywanie lub obrona
roszczen prawnych.

Przechowywanie danych w celu
wypetnienia ustawowych
obowigzkéw przechowywania
danych, w szczegolnosci
wynikajacych z prawa handlowego
i podatkowego.

Dane z formularza
zgtoszeniowego, dane
zwycigzcow, dane dotyczace
nagrod.

Nie ma miejsca zadne
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji.

Wypetnienie obowigzku
prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c)
ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych).
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Cel przetwarzania
danych osobowych

Kategorie przetwarzanych
danych osobowych

Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Podstawa prawna i, w
stosownych
przypadkach,
uzasadnione interesy

Odbiorcy

W zaleznos$ci od rodzaju
dokumentdw obowiazki
przechowywania wynikajace z
prawa handlowego i
podatkowego mogg wynosi¢
szes¢ lub

dziesieciu lat (§ 147 kodeksu
podatkowego

(AO), § 257

Kodeksu Handlowego

(HGB).

3. Szczegétowe informacje na temat odbiorcow

danych osobowych oraz przekazywania danych osobowych do panstw trzecich i/lub
organizacji migdzynarodowych

Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie do panstw
trzecich i/lub organizacji
miedzynarodowych

Decyzja w sprawie odpowiedniego poziomu ochrony
lub odpowiednie lub wystarczajace gwarancje w
przypadku przekazywania danych do panstw trzecich
illub do organizacji miedzynarodowych

Dostawca ustug
hostingowych (obecnie:
commercetools

GmbH, Adams-Lehmann-Str.
44, 80797 Monachium,
Niemcy)

Podmiot przetwarzajacy dane na
Zlecenie.

UE, Wielka Brytania, USA,
Australia, Singapur

W przypadku przekazywania

danych osobowych do USA i Wielkiej Brytanii istnieje
decyzja o odpowiednim poziomie ochrony

Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 RODO.

z

Decyzja o odpowiednim poziomie ochrony jest dostgpna
tutaj:

https://eur-
lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j

W przypadku przekazywania

do Australii i Singapuru nie istnieje decyzja Komisji
Komisji Europejskiej w rozumieniu art. 45 ust. 3
ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.
Commerctools GmbH stosuje

standardowe klauzule umowne

(SSC), ktére zgodnie z art. 46

Zgodne z ogoélnym rozporzadzeniem

o ochronie danych.

Operator serwisu WhatsApp: Podmiot przetwarzajgcy dane na UE i USA. W odniesieniu do przekazywania
chatarmin.com GmbH, Zlecenie. danych osobowych do USA istnieje decyzja Komisji
—Kaiserstraﬁe 89/2/3 Komi§ji Europej;kiej w rozurnie_niu art. 45 RODO.
1070 Wieden, Austria Decyzja o odpowiednim poziomie
ochrony jest dostgpna tutaj:
https://eur-
lex.europa.eu/eli/ldec_impl/2023/1795/0j
Przekazywanie
danych osobowych do Stanéw Zjednoczonych odbywa sie
za posrednictwem podwykonawcow firmy
chatarmin. Oprécz decyzji o odpowiednim poziomie
ochrony strony
strony zawarly standardowe klauzule umowne UE zgodnie
zart. 46 ust. 5
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.
Przewoznik Arvato distribution Podmiot przetwarzajgcy dane na UE -
GmbH, Carl-Bertelsmann-Str. Zlecenie.
32,
33330 Giitersloh, Niemcy
Dostawca ustug systemowych i podmiot przetwarzajacy dane UE i USA. Nie istnieje zadna

ustugodawca poczty
elektronicznej (obecnie:
Amazon SES,

decyzji Komisji Europejskiej w sprawie adekwatnosci w
rozumieniu art. 45 ust. 3

Strona 105



https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
http://chatarmin.com/
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2023/1795/oj

Odbiorca

Rola odbiorcy

Przekazywanie danych do
panstw trzecich i/lub
organizacji
migdzynarodowych

Decyzja o odpowiedni iomit y

lub odpowiednie lub g je dotyczag
przekazywania danych do panstw trzecich

iflub do organizacji miedzy dowych

Amazon

Web Services EMEA SARL, 5 rue
Plaetis, Luksemburg, L-2338,
Luksemburg).

ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych. Amazon
dysponuje standardowymi klauzulami umownymi
(SSC), ktore zostaty zatwierdzone zgodnie z art. 46
ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych.
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H. Informacje na temat
wykorzystania plikdw cookie i podobnych technologii

W zwigzku z naszg strong internetowa lub

aplikaciji, a takze w odniesieniu do ofert udostepnianych na stronie internetowej lub w aplikacji
udostepnionych ofert stosujemy pliki cookie i podobne technologie $ledzenia. W tym celu
korzystamy z funkcji przetwarzania i przechowywania danych

przegladarki Panstwa urzadzenia koncowego lub aplikacji oraz gromadzimy informacje z
pamieci przegladarki Panstwa urzgdzenia konicowego lub aplikacji. Ponizej znajdujg sie
szczegobtowe informacje na ten temat.

1. Ogélne informacje na temat
plikéw cookie i
podobnych technologii (aplikacja)

Pliki cookie na

naszej stronie internetowej: pliki cookie to mate pliki tekstowe zawierajgce

informacjami, ktére podczas odwiedzania strony internetowej mogg by¢ umieszczane za
posrednictwem przegladarki na urzadzeniu uzytkownika. Przy ponownym wywotaniu strony
internetowej na tym samym urzadzeniu plik cookie i zapisane w nim informacje moga zosta¢
odczytane.

Technologie podobne w naszej aplikacji (SDK i pamie¢ lokalna):

W

naszej aplikacji mobilnej, ze wzgleddw technicznych nie stosujemy klasycznych plikéw cookie.
Zamiast tego wykorzystujemy technologie podobne, aby realizowac¢ te same cele (np. pomiary
statystyczne, analizy btedéw, optymalizacja nawigacji uzytkownika oraz dziatania marketingowe):

Lokalna pamie¢ aplikacji (Shared

Preferences / NSUserDefaults): Sa to lokalne, zabezpieczone obszary pamigci w systemie
operacyjnym smartfona (Android/iOS), w ktérych aplikacja lokalnie przechowuje niewielkie
fragmenty danych (np. status logowania, ustawienia jezykowe lub pseudonimowy identyfikator).
Dane te, podobnie jak pliki cookie, pozostajg tymczasowo lub trwale zapisane na urzgdzeniu
uzytkownika, dopoki aplikacja

zostanie odinstalowana lub pamie¢ aplikacji zostanie recznie wyczyszczona.

Zestawy narzedzi programistycznych (SDK):

SDK to interfejs programistyczny udostepniany przez danego dostawce zewnetrznego (np.
Google, Bloomreach, AppsFlyer), ktéry jest bezposrednio zintegrowany z kodem zrodtowym
naszej aplikacji. Umozliwia on aplikacji odczytywanie pseudonimizowanych

dane dotyczace interakcji oraz identyfikatory specyficzne dla urzadzenia (takie jak identyfikatory
reklamowe ,IDFA” dla systemu iOS lub ,GAID” dla systemu Android) oraz przesyta¢ je w celu
analizy lub

sterowania marketingowego.

Z prawnego punktu widzenia technologie te podlegajg tym samym

wymogom dotyczacym ochrony danych, co pliki cookie (w szczegélnosci § 25 TDDDG). O ile nie sg
one absolutnie niezbedne z technicznego punktu widzenia do prawidtowego funkcjonowania aplikacji
, stosujemy je wylacznie po uzyskaniu Panstwa wyraznej zgody (opt-in).

Podczas korzystania z aplikacji rejestrowane sg dane logowania za posrednictwem

protokotu HTTP(S) (Hypertext Transfer Protocol (Secure)). Przetwarzane sg dane dotyczace
urzadzenia koncowego (model i numer IMEI), systemu operacyjnego, wywotanej (pod)strony,
daty i godziny wywotania, kraju (na podstawie adresu IP) oraz techniczne dane dotyczace
uzytkowania (np. jakie produkty zostaty wywotane, informacje o koszyku, sfinalizowanie zakupu).
W aplikacji aktywowana jest tzw. anonimizacja adresu IP. Oznacza to,
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oznacza, ze adres IP, przekazywany z przyczyn technicznych, jest anonimizowany przed zapisaniem
poprzez skrocenie adresu IP (usunigcie ostatniego oktetu adresu IP)

1. Pliki cookie i
technologii wlasnych i stron trzecich

W zaleznosci od tego, skad pochodzi plik cookie
, mozna rozrozni¢ tzw. pliki cookie pierwszej i trzeciej strony:

Pliki cookie, ktore sa umieszczane przez
operatorem strony internetowej jako administratorem danych lub przez
Pliki cookie pierwszej kategorii lub technologie pierwszej kategorii zleceniodawcy, ktérego wyznaczyt,

Pliki cookie i podobne technologie, ktore sa

lub przez podmiot przetwarzajacy dane, ktéremu zleciliSmy przetwarzanie, w
ramach naszej

zlecenie. W aplikacji moga to by¢

w szczegolnosci informacje przechowywane lokalnie oraz zestawy SDK
(SDK), o ile

sq one wykorzystywane wytacznie na nasze zlecenie.

Pliki cookie stron trzecich lub Pliki cookie, ktére sg ustawiane przez inne podmioty odpowiedzialne za
technologie stron trzecich podmiotami odpowiedzialnymi za przetwarzanie danych innych niz operator strony
internetowe;j i

odczytywane przez podmioty inne niz operator strony internetowe;j,

strony internetowej.

Pliki cookie i podobne technologie, ktére sg udostgpniane lub obstugiwane

przez zewngtrznych dostawcéw i za posrednictwem ktérych informacje moga
by¢

do tych dostawcow lub mogg by¢ przez nich odczytywane.

w

naszej aplikacji technologie takie wykorzystywane sg w szczegolnosci w postaci
zestawow SDK

2. Pliki cookie tymczasowe i
trwate

W zaleznosci od
okresu waznosci mozna ponadto rozréznic tzw. pliki cookie tymczasowe i trwate:

Pliki cookie tymczasowe Pliki cookie, ktore sa automatycznie
s3 usuwane po zamknigciu przegladarki.

(pliki cookie sesji)

Pliki cookie trwate Pliki cookie, ktére po
zamknigcia przegladarki pozostajq zapisane na urzadzeniu uzytkownika przez
okreslony czas

3. Pliki cookie niewymagajace zgody

i wymagajace zgody

W zaleznosci od funkcji

i przeznaczenia, wykorzystanie niektorych plikéw cookie moze wymagac¢ zgody uzytkownika.
W zwiazku z tym pliki cookie mozna podzieli¢ na te, ktérych wykorzystanie wymaga zgody
uzytkownika, oraz te, ktore jej nie wymagaja:

Pliki cookie niewymagajace zgody Pliki cookie, ktérych jedynym
celem jest realizacja transmisji wiadomosci za posrednictwem elektronicznej
Pliki cookie sieci komunikacyjnej.
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Pliki cookie niewymagajace zgody Pliki cookie, ktorych jedynym

Pliki cookie elektronicznej.

celem jest realizacja transmisji wiadomosci za posrednictwem sieci tacznosci

Pliki cookie, ktére sg absolutnie

sg niezbedne, aby dostawca ustugi spoteczenstwa informacyjnego, o ktérg wyraznie
poprosit abonent lub uzytkownik, mégt udostepnic te ustuge (,Pliki cookie absolutnie
niezbedne”).

Pliki cookie wymagajace zgody Pliki cookie wykorzystywane do wszystkich innych
cele inne niz wymienione powyzej.

2. Zarzadzanie plikami cookie i podobnymi technologiami
stronie internetowej oraz podobnych technologii (aplikacja)

1. Wyrazenie
zgody na stosowanie plikow cookie i podobnych technologii (aplikacja) oraz zarzadzanie plikami cookie za
pomocyg ustawien dotyczacych ochrony danych i plikéw cookie

O ile do stosowania

niektérych plikdw cookie wymagana jest zgoda uzytkownika, umieszczamy te pliki cookie
podczas korzystania przez Panstwa ze strony internetowej i aplikacji tylko wtedy, gdy wczesniej
wyrazili Panstwo na to zgode. Informacje na temat tego, czy do stosowania danego pliku cookie
wymagana jest zgoda, mozna znalez¢ w

informacjach dotyczacych plikdw cookie wykorzystywanych na tej stronie internetowej w sekcji
H.III niniejszej polityki prywatnosci.

Zgoda na stronie internetowej (baner plikéw cookie):

Po wejsciu na naszg strone internetowg wyswietlamy tzw. ,baner plikéw cookie”, w ktérym
poprzez nacis$niecie przycisku mozna wyrazi¢ zgode na

uzywanie plikow cookie na tej stronie internetowej. Po kliknieciu przeznaczonego do tego
przycisku majg Panstwo mozliwos¢ wyrazenia zgody na uzywanie wszystkich plikéw
cookie opisanych w sekgcji H.lll niniejszej Polityki prywatnosci

. Alternatywnie mogg Panstwo wyrazi¢ zgode, klikajac przycisk ,Ustawienia plikéw cookie”
(LINK DO https://www.marc-o-polo.com/on/demandware.store/Sites-MOP-Site/de DE/Home-CookieSettings)
dokonac indywidualnego wyboru plikow cookie oraz dostosowa¢ dokonany wybor w
pbzniejszym terminie. Panstwa zgode oraz, w razie potrzeby, indywidualny wybér plikéw cookie
zapisujemy réwniez w postaci pliku cookie (,plik cookie opt-in”) na Panstwa urzadzeniu
koncowym, aby przy ponownym odwiedzeniu strony internetowej sprawdzi¢, czy udzielili
Panstwo juz zgody. Plik cookie typu ,opt-in” ma ograniczony okres waznosci wynoszacy
maksymalnie 6 miesigcy.

Zgoda w aplikacji (baner zgody w aplikacji): Przy pierwszym uruchomieniu

naszej aplikacji wyswietlamy tzw. ,baner zgody”

(baner zgody). Tutaj moga Panstwo okresli¢, czy wyrazajg zgode na stosowanie technologii
analitycznych, marketingowych i personalizacyjnych w aplikacji.

W kazdej chwili mogg Panstwo cofng¢ te zgode ze skutkiem na

przysztosci bezposrednio w ustawieniach aplikacji w sekcji ,Ustawienia prywatnosci i plikow
cookie”. Po cofnieciu zgody odpowiedni zestaw SDK zostanie wytgczony i zadne dalsze dane nie
bedg odczytywane, zapisywane lokalnie ani przesytane.

Niezbedne

Plikéw cookie nie mozna wytaczy¢ za pomoca funkcji zarzadzania plikami cookie dostepnej na
tej stronie internetowej. Mozna jednak w dowolnym momencie wytaczy¢ te pliki cookie ogdlnie w
swojej przegladarce.
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2. Zarzadzanie plikami cookie
za pomocg ustawien
przegladarki

Mozna réwniez zarzadzaé wykorzystaniem

pliki cookie réwniez w ustawieniach przegladarki. R6zne przegladarki oferujg rézne sposoby
konfiguracji ustawien plikéw cookie. Bardziej szczegdtowe informacje na ten temat mozna znalez¢
na przykfad na stronie http://www.allaboutcookies.org/ge/cookies-verwalten

Chcielibysmy jednak zwrdci¢ Panstwa uwage

, ze niektore funkcje strony internetowej moga nie dziata¢ lub przesta¢ dziata¢ prawidtowo, jesli

ogdlnie wytaczysz pliki cookie w swojej przegladarce.

3. Na

pliki cookie wykorzystywane na tej stronie

Na tej stronie internetowej mogq

nastepujace pliki cookie:

1. Niezbedne pliki cookie do

korzystanie ze strony w celach informacyjnych.

W przypadku tych plikéw cookie nie
jest wymagana zgoda.

Nazwa Wiasne / Zewnetrzne

Cel i tres¢

Okres waznosci

Narzedzia handlowe

ai_session Wiasny

Ten plik cookie jest powiazany z
oprogramowaniem Microsoft
Application Insights, ktére gromadzi
statystyczne dane dotyczace
uzytkowania

i telemetryczne dotyczace aplikacji
opracowanych w oparciu o
platformy chmurowej Azure. Jest to
unikalny, anonimowy

plik cookie stuzacy do identyfikacji
sesji

1 dzien

ai_user Wiasny

Ten plik cookie jest powigzany z
oprogramowaniem Microsoft
Application Insights

, ktére gromadzi statystyczne dane
dotyczace uzytkowania

i telemetryczne dotyczace aplikaciji
opracowanych w oparciu o
platformy chmurowej Azure. Jest to
unikalny, anonimowy

stuzacy do identyfikacji sesji

1 dzien

kraj Wiasny

Ten plik cookie rejestruje

kraj, z ktérego pochodzi
odwiedzajacy, w celu wyswietlenia
odpowiedniej wersji jezykowej

lub wersje krajowg

sklepu.

1 dzien

csmopb Wiasny

Ten plik cookie zapisuje zawarto$¢
koszyka. Niezbedny do dziatania funkcji
sklepu

4 tygodnie

csmcg Wiasny

Ten plik cookie zapisuje

4 tygodnie
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ai_session Wiasny Ten plik cookie jest powigzany z 1 dzien
oprogramowaniem Microsoft
Application Insights, ktore gromadzi
statystyczne dane dotyczace
uzytkowania

i telemetryczne dotyczace aplikacji
opracowanych w oparciu o
platformy chmurowej Azure. Jest to
unikalny, anonimowy

plik cookie stuzacy do identyfikacji
sesji

Segment klientéw MARC O’POLO.

csmopat Wiasny Przechowywanie plikéw cookie 4 tygodnie
Token uwierzytelniajacy w procesie
realizacji transakgji, stuzacy do uzyskania
danych klienta

csmopr Wiasny Plik cookie przechowujacy dane 6 miesigcy
Reco (Dynamic Yield lub Amazon
Web Services)

csmoprs Wiasny Plik cookie przechowujacy sesje Sesja
rekomendacji (DY lub AWS)

csmopw Wiasny Plik cookie, ktéry przechowuje 4 tygodnie
informacije o liscie zyczen

csmtc Wiasny Plik cookie, ktéry przechowuje wybrane 4 tygodnie
kategorie nadrzedne (damska i megska)

csmabs Wiasny Plik cookie stuzacy do przypisywania 4 tygodnie
testow A/B
diugo Wiasny Plik cookie stuzacy do identyfikacji 4 tygodnie

jezyka uzytkownika

customerStub Wiasny Plik cookie, ktéry rozpoznaje klientow 6 tygodni
podczas realizacji transakgji, aby w
przypadku statych klientow wyswietli¢

juz wstepnie wypetniony formularz
logowania. Wystepuje wytacznie
podczas realizacji transakgji, a nie na
stronie sklepu

MopSessionType Wiasny Plik cookie, ktéry okresla typ 60 dni
uzytkownika

MopSession Wiasny Plik cookie zapewniajacy 60 dni
diugoterminowe uwierzytelnianie
uzytkownika.

MopSessionHeader Plik cookie, ktéry zapewnia 60 dni
krotkotrwate uwierzytelnianie
uzytkownika

2. Pliki cookie marketingowe stuzace do
wykorzystanie technologii marketingowych i sieci reklamowych

W przypadku tych plikéw cookie
wymagana jest Panstwa zgoda.
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Pliki cookie

remarketingowe Google

Ads

Te pI|k| cookle 3 wykorzystywane przez

w sieci Google Ads Remarketing w celu
uklerunkowanego klerowanla reklam do uzytkownikéw strony internetowej (re-)targeting (O

sekcja B.Il). W i iniejszej informacji o ochronle danych

wykorzystywano w tym celu nastepujqce pliki cookie. W ie odp

partnera go moglty w migdzy ie zosta¢ dodane nowe pliki cookie lub

ly cele wy y ia, tresci i okresy przechowywania plikéw cookie. W celu
i informacji y y zatem do informacji o ochronie danych naszego

pannera reklamowego, do ktérych link zna]du]e sie w sekcji

B.IL.
NID SID Pliki cookie Te pliki cookle sq wykorzystywane przez Trwate: 60
DIE IDE pierwszej kategorii do y $ci w sieci Google Ads Remarketing Pixel w celu dni
ANID ukierunkowanego
DSID do uzytkownikéw strony internetowej ((re-)targeting) (patrz sekcja B).
FLC w naszym sklepie umiesciliSmy
AID piksel remarketingowy Google A ; gdy uzy i nasz
TAID sklep, piksel ten jest tad y i umi w pr zytk ika plik cookie (tag),

aby go oznaczyé.

W zaleznosci od tego, ktére strony

klient odwiedzit w sklepie, informacja ta jest zapisywana w pliku cookie; jesli na przyktad
przegladat rézne produkty, informacja ta jest zapisywana, a

dzieki temu klientowi moga by¢ wys y pr 6w na innych stronach
internetowych

. W tym przypadku w pliku cookie zapisy s3 identyfi y produkté
Zasadniczo przekazujemy

exchange_uid
_gads gac

Oprécz
ustaWIen plikéw cookle na naszej stronie internetowej uzytkownik moze réwniez ogélnie
ytaczyé sper y Googl

https://adssetti gs.google.comlauthen icated? e

w tym celu do plikéw cookie identyfikator produktu, ceng, typ strony oraz liczbe produktow.

Microsoft Advertising
Te pI|k| cookle sq wykorzystywane przez

do s y Sci w sieci N ft Advertising w celu ukierunkowanego
reklam do uzy ikow strony inter j (re-)targeting (O sekcja B.II).. W
i j informacji o ochronie danych
wykorzystywano w tym celu nastepu]qce pliki cookie. W d dzialnos
partnera mogly w y ie zosta¢ dodane nowe pllkl cookie lub
zmodyfikowane cele tresci i okresy przechowywania plikéw cookie. W celu uzyskania dalszych
informacji odsytamy zatem do informacji o ie danych partnera rekl go, do
ktorych link znajduje sie w sekcji
B.IL
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MUID

MUIDB
_uetsid
_uetvid

Strony trzecie

Te pliki cookie sq wykorzystywane przez

narzedzia do sledzenia ruchu w sieci Microsoft Advertising
Remarketing Pixel w celu ukierunkowanego

dotrze¢ do uzytkownikéw strony internetowej (re-
)Targeting) (patrz sekcja B).
w naszym sklepie umiescil

iSmy piksel re

uzytkownik odwuedza nasz
sklep, piksel
plik cookie (tag) w

pr ce, aby go
tego, ktore strony
klient odwiedzit w sklepie, informacja ta jest
pliku cookie; jesli

ingowy Google A H

y 1 uuzy

i od

przegladat na przyktad rézne produkty, zostanie to zapisane, a

1rok

gdy

dzigki temu klientowi moga by¢ wys
innych stronach internetowych

reklamy p

na

- W tym przyp y
pliku cookle.

Zasadniczo przekazujemy

Yy P! s3 zapisy

w tym celu identyfikator produktu, ceng, typ strony oraz liczbe

produktow

do plikéw cookie.

Oprécz

ustawien plikdw cookie na naszej stronie internetowej,
uiytkownik moze réwniei ogolnie

httns Ilsupport microsoft.com/de-
de/microsoft-edge/wykorzystanie-historii-

przegladania-w-przegladarce-Microsoft-Edge-do-

spersonalizowanych-reklam-i-doswiadczen-
37aa831e-6372-238e-f33f-7cd3f0e53679

y z serwisu Microsoft Ads:_

Pliki cookie Criteo
Te pl|k| cook|e sq wykorzystywane przez
do

uzytkownikéw strony |nternetawe] (re-)targeting (O sekcja B.II). W

stosowano nastepujace pliki cookie. W

w sieci Criteo w celu ukierunkowanego kierowania reklam do

chwili sporzadzenia niniejszej informacji o ochronie danych wykorzystywano

partnera r

)

mogty w migdzyczasie zosta¢ dodane nowe pliki cookle lub zmodyfikowane cele, tresci i okresy

przechowywania plikéw cookie. W celu uzyskania dalszych informacji odsytamy zatem do informacji o
ochronie danych naszego partnera reklamowego, do ktérych link znajduje si¢ w sekcji B.II.

ASP.NET_Sessionid Strona trzecia

Identyfikator sesji stuzy do
jednoznacznej identyfikacji
przegladarki na serwerze.

Session

rack Strona trzecia

Plik cookie uzywany gtéwnie w
przegladarce Safari.

1 godzina

uid Strona trzecia

Identyfikuje uzytkownika w celu
remarketingu (wyswietlania
dynamicznych baneréw z
najwazniejszymi rekomendacjami
dotyczacymi konkretnych

produktéw na podstawie danych
statystycznych oraz danych

zebranych na podstawie

zebranych na podstawie zachowan
uzytkownika podczas przegladania stron)

1 rok

rezygnacja Strona trzecia

Plik cookie rezygnacji. Umozliwia
uzytkownikowi na rezygnacje z ustugi
Criteo.

5lat

uic Strona trzecia

Identyfikuje kontekst
uzytkownika, np. na jakim
etapie procesu zakupowego

6 miesigcy
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ASP.NET_Sessionid

Strona trzecia

Identyfikator sesji stuzy do
jednoznacznej identyfikacji
przegladarki na serwerze.

Sesja

uzytkownik

czy przegladat jeden lub kilka produktow,
czy tez dodat jaki$ produkt do

koszyk. Pozwala nam to na podstawie
historii przegladarki

i dziatan na stronie internetowej, np.

pod katem prawdopodobieristwa

zakupu.

ewentualnie

Strona trzecia

. Zawiera informacje o ostatnio
odwiedzanej stronie w naszej witrynie.
Jest

do rekomendacji produktow

podczas wy$wietlania baneréw.

6 miesiecy

Strona trzecia

Dynamiczny wybor zasobow
reklamowych. Zawiera liste
reklamodawcoéw, dla ktérych
uzytkownik jest optacalny, oraz
obstuguje funkcje zaznaczania i
odznaczania.
Criteo wspoipracuje

w Niemczech z bardzo duza liczbg
partneréw reklamowych.

Kazdy partner marketingowy

posiada zazwyczaj jedna lub wigcej
stron internetowych, na ktérych Criteo
materiaty reklamowe. Wykluczenie
uzytkownika oznacza, ze uzytkownik,
ktéry

np. dokonat zakupu produktu, zostanie
wykluczony z reklam dotyczacych tego
produktu.

6 miesigcy

Strona trzecia

Advanced Criteo Data Collection.
Zawiera (opcjonalne) dodatkowe dane
dotyczace

uzytkownika, np. czy uzytkownik trafit na
strone za pomocg urzadzenia mobilnego
czy stacjonarnego

strone internetowa. Stuzg one do
ciagtego ulepszania skutecznosci
kampanii.

6 miesigcy

Strona trzecia

Wykrywanie petli passback.

Rejestruje, jak czgsto uzytkownik
uruchamia passback w strefie danego
wydawcy

. Wydawcy to szerokie grono podmiotéw
zajmujgcych si¢ marketingiem w ramach
naszej

sieci, u ktérych wyswietlamy materiaty
reklamowe naszych klientéw.

6 miesiecy

eid

Strona trzecia

Identyfikator zewnetrzny.

Zawiera identyfikator

uzytkownika naszego
Wydawca/podmiot zajmujacy sie
marketingiem. Stuzy to odsprzedazy
naszych zasobéw reklamowych z
segmentu $rednich przedsiebiorstw. W
naszej sieci. Zasoby reklamowe, ktére
nabywamy, a ktére nie zostaty
wykorzystane, sg

sprzedawany programowo.

6 miesiecy

Strona 114




ASP.NET_Sessionid

Strona trzecia

Identyfikator sesji stuzy do
jednoznacznej identyfikacji
przegladarki na serwerze.

Sesja

opt

Strona trzecia

Plik cookie ,opt” zawiera

informacje o tym, czy uzytkownik
wylogowat sie z naszej ustugi lub z

jednej z

partneréw marketingowych w ramach
naszej sieci i w zwigzku z tym nie
reklam spersonalizowanych.

1 rok

cto_bundle

Strona trzecia

Plik cookie cto_bundle pomaga
poprawi¢ wyniki $ledzenia i rejestruje
zachowania odwiedzajacych,

w celu dostarczania bardziej trafnych
reklam.

1rok

Pliki cookie Meta Pixel
Te pliki cookie sq wykorzystywane do
narzedzia Meta Pixel na naszej stronie internetowej (O sekcja

B.I). W

mogly w

j informacji o ochronie danych
wykorzystywano nastgpujace pliki cookie. W i iedzi: i

ta¢ dodane now; pliki cookie lub zmodyfil

partnera
kowane cele

&)
wykorzystania, tresci i okresy przechowywania plikow cookie. W celu uzyskania dalszych

informacji odsytamy zatem do informacji o
ktorych link znajduje sie w sekcji

B.IL

danych

go, do

c_user

Plik wtasny

Jest wykorzystywany wraz z
o

do uwierzytelniania Twojej

tozsamosci wobec serwisu Meta
(identyfikator uzytkownika).

90 dni

datr

Plik wiasny

Identyfikator przegladarki i
sygnatura czasowa Stuzy do
identyfikacji przegladarki w celach
zwigzanych z bezpieczenstwem i
integralno$ci witryny, w tym

odzyskiwania konta oraz identyfikacji kont,

ktore mogty zostac przejete.

Trwate: 2 lata

sb

Plik wiasny

Identyfikator przegladarki i sygnatura
Identyfikuje pr ke

w celu
uwierzytelniania logowania

Trwate: 2 lata

Plik wiasny

Wymiary ekranu lub okna

Umozliwia

zapewnienie optymalnego
wyswietlania na ekranie uzytkownika

Trwate: 7 dni

Plik wiasny

Identyfikator sesji, czas
utworzenia,
wartos¢ uwierzytelniajaca,
bezpieczny status sesji,
identyfikator grupy buforowania.
Uzywany wraz z plikiem cookie
C_user do uwierzytelniania
tozsamosci uzytkownika w
serwisie Meta.

Trwate: 90
dni
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Pliki cookie TikTok Pixel
Te pliki cookie sq wykorzystywane do

narzedzia leTok Pixel na naszej stronle mternetowej (O sekcja

B.I). W jszej informacji o ochrome danych
wykorzystywano nastepujace pliki cookie. W i partnera

go mogly w miedzy ie zosta¢ dodane nowe pliki cookie lub zmodyfikowane cele
wykorzystania, tresci i okresy przechowywania plikéw cookie. W celu uzyskania dalszych
informacji odsytamy zatem do informacji o ie danych partnera go, do
ktérych link znajduje sie w sekcji
B.Il.

_tt_enable_cookie

Pliki wiasne

W celu pomiaru i poprawy
skutecznosci kampanii

oraz izacji
doswiadczen uzytkownikéw (w tym
reklam) w serwisie TikTok.

390 dni (13 miesigcy)

sieci

Te pliki cookie s3 wykorzystywane przez

tailAds w celu jak

ow, w (ym

dostosowanych do zalnteresowan orazr

ych,

y

partnera

w tym celu wykorzystywano nastepu]ace pliki cookie. W $
ogly ie zosta¢ dodane nowe pllkl cookie lub

j informacji o ochronie danych

_ttp Pochodzace od stron trzecich W celu pomiaru i poprawy skutecznosci 390 dni (13 miesiecy)
kampanii reklamowych oraz personalizacji
doswiadczen uzytkownikow
(w tym reklamy) w serwisie TikTok.

retailAds

i partnerami r ymi (O sekcja B.II). W

zmodyfikowane cele tres<:| i okresy przechowywania plikéw cookie. W celu uzyskania dalszych
informacji odsytamy zatem réwniez do informacji o ochronie danych naszego partnera
reklamowego, do ktérych link znajduje si¢ w sekcji

(Nazwa pliku cookie jest unikalna
dla kazdego reklamodawcy

reklame. Przechowuije identyfikator strony
internetowej, na ktorej

B.IL
bid Strona trzecia Okresla |dentyf ikator specyflczny dla 1 rok
ki, aby zi
kolejne kliknigcie w tej samej
przegladarce
awrr Strona trzecia Uruchamia sie po kliknieciu jednego z 30 dni
(Nazwa pliku cookie jest inna dla naszych linkéw. Przechowuje
kazdego reklamodawcy identyfikatory stron odsytajacych,
, jednak sktada sie z reklamy, na
litery ,aw”, po ktérych nastepuje ktore kliknates, grupe reklam, do
identyfikator reklamodawcy, np. ktorej nalezy dana reklama,
aw1001.) czas, w ktorym kliknates, identyfikator
rodzaju reklamy, identyfikator
produktu oraz wszelkie informacje, ktére
strona odsytajaca dotacza do kliknigcia.
AWSESS Strona trzecia Zapisywane, gdy wyswietla sie Sesja
reklama, réwniez w celu zapewnienia,
Ze nie wyswietla sie Panstwu zawsze
ta sama
reklamy. Identyfikator reklamy, ktérg
widziates. Wygasa wraz z zakoriczeniem
sesji po zamknigciu przegladarki
awpyrrr Strona trzecia uruchamia sig, gdy uzytkownik 24 godziny
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bid Strona trzecia Okresla identyfikator specyficzny dla 1 rok
ki, aby zi yfi ¢ nowe
kliknigcie w tej samej przegladarce
roznie, jednak sktada sie z Reklama
litery ,aw”, po ktérych nastepuje wyswietlona oraz czas, w ktérym
identyfikator reprezentujacy widziates reklame.
reklamodawce, np. awpv1001.)
_aw_m_**** (Nazwa pliku cookie jest Strona trzecia uruchamiajg si¢ po kliknigciu jednego z 30 dni
inna dla kazdego reklamodawcy, naszych linkéw. Przechowujg
jednak sktada sig z identyfikatory stron odsytajacych,
litery ,aw”, po ktérych nastepuje reklamy, na
identyfikator reklamodawcy, np. ktore kliknates, grupe reklam, do ktorej
_aw_m_1001.) nalezy dana reklama,
Pliki cookie $ledzace, ktére zostaty czas, w ktorym Kliknates, identyfikator
ustawione przez reklamodawce w rodzaju reklamy, identyfikator
domenie reklamodawcy dla AWIN produktu oraz wszystkie odnosniki, ktére
strona odsytajaca dotacza do klikniecia
Google Ads

Pliki cookie piksela konwersji
Google Ads Te pliki cookie sa
wykorzystywane przez

narzedzia do $ledzenia ruchu w sieci Google Ads Conversion Pixel w celu

analizy dziatan uzy ikow ($ i ji) (O sekcja B.Il). W momencie
sporzadzenia niniejszej informacji o ochronie danych

wykorzystywano nastepujace pliki cookie. W i

powiedzi Sci partnera
go moglty w migdzy ie zosta¢ dodane nowe pliki cookie lub zmodyfikowane cele,
tresci i okresy przechowywania plikéw cookie. W celu uzy i ych informacji y y
zatem do informacji o ie danych partnerar go, do ktorych link znajduje
sie w sekcji
B.IL
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Conversion AID

Pliki cookie pierwszej kategorii

Te pliki cookie sq wykorzystywane
przez narzedzie do $ledzenia ruchu
w sieci Google Ads Conversion
Pixel do analizy dziatan
uzytkownikow (sledzenie
konwersji) (O sekcja

B.Il). Zawierajq one symbole
zastepcze dla nastepujacych
informacji:

Unikalny identyfikator stuzacy do
(ponownego

) rozpoznawania powracajacych
uzytkownikow

Typ strony (np. strona z
podziekowaniem po ztozeniu

6wienia, strona 6t6
produktu, koszyk),

numer zamoéwienia

Wartos¢ koszyka netto (bez kosztow
wysytki, bez podatku VAT, bez optat za
ptatnos¢, bez kuponéw)

Numery i ceny produktéw Piksel
ji rejestruje h i

y z
i korzystaniem z serwisu. Obejmuja
one nastepujace informacje:

jaki produkt i za jaka cene
zakupit

na jakich stronach przegladat

jaka byta wartos¢ koszyka
Informacje te sa wykorzystywane do
pomiaru skutecznosci stosowanych
materiatow reklamowych (np. czy
wykorzystanie baneréw i filmow

przyczynito sie do ).

Ponadto

klienci na podstawie tych danych sa
A P ina

p i

listach retargetingowych, aby
ys$wietla¢ im odpowiedni y

lub wykluczaé ich z kampanii (np.

y z
skierowanej do kobiet). (zobacz
takze pliki cookie remarketingowe
Google Ads powyzej)

Trwatos¢: 60
dni

Doubleclick/Floodlight Te pliki

cookie sg wykorzystywane przez
narzedzie do $ledzenia ruchu w

sieci Doubleclick/Floodlight w celu
ukierunkowanego kierowania

reklam do uzytkownikéw

(re-)targeting oraz do analizy dziatan
uzytkownikow ($ledzenie konwersji) (O

sekcja

B.Il). W momencie sporzadzenia
niniejszej informacji o ochronie danych
wykorzystywano w tym celu nastepujace
pliki cookie. W zakresie odpowiedzialno$ci
naszego partnera reklamowego

mozna w migdzyczasie doda¢ nowe pliki
cookie lub
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Conversion AID

Pliki cookie pierwszej kategorii

Te pliki cookie sq wykorzystywane
przez narzedzie do $ledzenia ruchu
w sieci Google Ads Conversion
Pixel do analizy dziatan
uzytkownikow (sledzenie
konwersji) (O sekcja

B.Il). Zawierajq one symbole
zastepcze dla nastepujacych
informacji:

Unikalny identyfikator stuzacy do
(ponownego

) rozpoznawania powracajacych
uzytkownikow

Typ strony (np. strona z
podziekowaniem po ztozeniu

6wienia, strona 6t6
produktu, koszyk),

numer zamoéwienia

Wartos¢ koszyka netto (bez kosztow
wysytki, bez podatku VAT, bez optat za
ptatnos¢, bez kuponéw)

Numery i ceny produktéw Piksel
ji rejestruje h i

y z
i korzystaniem z serwisu. Obejmuja
one nastepujace informacje:

jaki produkt i za jaka cene
zakupit

na jakich stronach przegladat

jaka byta wartos¢ koszyka
Informacje te sa wykorzystywane do
pomiaru skutecznosci stosowanych
materiatow reklamowych (np. czy
wykorzystanie baneréw i filmow
przyczynito sie do 6wW).
Ponadto

klienci na podstawie tych danych sa

i i pod p i na

listach retargetingowych, aby

Yy im odpowiedni y
lub wykluczaé ich z kampanii (np.

y z
skierowanej do kobiet). (zobacz
takze pliki cookie remarketingowe
Google Ads powyzej)

Trwate: 60 dni

Zmodyfikowano cele
wykorzystania, tresci oraz okresy
przechowywania plikéw cookie

W celu uzyskania dalszych
informacji  odsytamy zatem do
informacji o ochronie danych
naszego partnera reklamowego, do
ktorych link znajduje sie w sekcji
B.Il

DSID

Optymalizacja kampanii

Optymizacja kampanii.

14 dni

IDE

Optymalizacja kampanii

Zawiera

losowo wygenerowany identyfikator
uzytkownika. Na podstawie tego
identyfikatora Google moze rozpozna¢
uzytkownika na

rézne strony internetowe,

niezaleznie od domeny

1 rok
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Identyfikator
konwersji

Wiasne

Te pliki cookie sq wykorzystywane
przez narzedzie do $ledzenia ruchu
w sieci Google Ads Conversion
Pixel w celu analizy dziatan
uzytkownikow (sledzenie
konwersji) (O sekcja

B.Il). Zawierajq one symbole
zastepcze dla nastepujacych
informacji:

Unikalny identyfikator stuzacy do
(ponownego

) rozpoznawania powracajacych
uzytkownikow

Typ strony (np. strona z
podziekowaniem po ztozeniu

6wienia, strona 6t6
produktu, koszyk),

numer zamoéwienia

Wartos¢ koszyka netto (bez kosztow
wysytki, bez podatku VAT, bez optat za
ptatnos¢, bez kuponéw)

Numery i ceny produktéw Piksel
ji rejestruje h i

y z
i korzystaniem z serwisu. Obejmuja
one nastepujace informacje:

jaki produkt i za jaka cene
zakupit

na jakich stronach przegladat

jaka byta wartos¢ koszyka
Informacje te sa wykorzystywane do
pomiaru skutecznosci stosowanych
materiatow reklamowych (np. czy
wykorzystanie baneréw i filmow
przyczynito sie do 6wW).
Ponadto

klienci na podstawie tych danych sa

i i pod p i na

listach retargetingowych, aby

Yy im odpowiedni y
lub wykluczaé ich z kampanii (np.

y z
skierowanej do kobiet). (zobacz
takze pliki cookie remarketingowe
Google Ads powyzej)

Trwate: 60 dni

rozpoznawac i wyswietla¢
spersonalizowane
reklamy.

vscr_vid

Optymizacja kampanii

Optymizacja kampanii.

1 rok

_fop

Optymizacja kampanii

Optymizacja kampanii.

30 dni
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Tectumedia
Te pliki cookie sg

y ysty przez iado$ ia akty Sci uzy w sieci, takie jak

Google i D i i na stronie internetowej za posrednictwem

kontenera Tectumedia (O sekcja B.Il). W i ia niniejszej informacji o

ochronie danych wykorzystywano w tym celu nastepujace pliki cookie. W

i powiedzi Sci partnera r go mogly w migdzy ie zosta¢ dodane
nowe pliki cookie lub zmodyfikowane cele, tresci i okresy przechowywania plikéw cookie. W celu
y i informacji Y y zatem do informacji o ochronie danych naszego partnera

reklamowego, do ktérych link znajduje si¢ w sekcji

B.II.

dsply_nth_3749 Optymalizacja kampanii Optymizacja kampanii. 1 rok
dsply_nin_3793 Optymalizacja kampanii Optymizacja kampanii. 1 rok
dsply_dlkl_3793 Optymalizacja kampanii Optymizacja kampanii. 6 miesigcy
dsply_ost_3749 Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 1 rok
dsply_ost_3793 Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 6 miesigcy
dsply_kc_3749 Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 1 rok
dsply_kc_3793 Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 1 rok
dsply_dlkl_3749 Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 1 rok
dsply_vid Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 1 rok
ata Strona trzecia Optymalizacja kampanii. 1 rok
Outbrain

Te pliki cookie sg wykorzystywane przez
sie¢ reklamowa obstugiwanej przez
Outbrain w celu jak najlepszego
promowania naszych produktow

w jak najlepszy sposéb, w tym do
wyswietlania spersonalizowanych reklam
dostosowanych do zainteresowarn oraz
rozliczania kampanii reklamowych z
naszymi

partnerami reklamowymi (O sekcja B.1I).

W momencie

sporzadzenia niniejszej informacji o
ochronie danych wykorzystywano w tym
celu nastepujace pliki cookie

. W miedzyczasie w zakresie
odpowiedzialnosci naszego partnera
reklamowego mogty zosta¢ dodane
nowe pliki cookie lub zmienione cele,
tresci i

okresy przechowywania plikéw
cookie. Aby uzyska¢ wiecej informacji,
prosimy o zapoznanie si¢ z informacjg o
ochronie danych naszego partnera
reklamowego

, do ktérych link znajduje sie w sekcji B.II.

OBUID Strona trzecia Przechowuje pseudonimowy 3 miesiace
identyfikator uzytkownika i jest
odczytywany w celu $ledzenia
dziatan uzytkownika —

na przykfad kliknigcia reklamy,
$ledzenia konwersji lub wy$wietlania
kampanii retargetingowych.
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dsply_ost_3749 Strona trzecia Optymizacja kampanii. 1 rok
AUID Strona trzecia Przechowuje pseudonimowy 90 dni
identyfikator uZzytkownika i jest
odczytywany na
urzadzeniach mobilnych — na przyktad w
celu rejestraciji kliknigcia reklamy,
$ledzenie konwersji lub wyswietlanie
kampanii retargetingowych
Pinterest
Te pliki cookie sa wykorzystywane na
naszej stronie internetowej przez
narzedzie PinterestPixel (O sekcja
B.II). W momencie sporzadzenia
niniejszej informacji o ochronie danych
wykorzystywano w tym celu nastepujace
pliki cookie. W zakresie odpowiedzialnosci
naszego partnera reklamowego
mozna w migdzyczasie dodaé nowe pliki
cookie lub
zmodyfikowano cele
wykorzystania, tresci i okresy
przechowywania plikéw cookie
celu uzyskania dalszych
informacji  odsytamy zatem do
informacji o ochronie danych
naszego partnera reklamowego, do
ktorych link znajduje sie w sekcji
B.IL
_pin_unauth Wiasne Wykorzystywane przez Pinterest do 1 rok
$ledzenia korzystania z ustug.
_pinterest_sess Strona trzecia. Plik cookie logowania serwisu Pinterest Sesja
http://www.pinterest.com stuzy do zapisania statusu logowania
uzytkownika w przegladarce
internetowej
. Jest on aktualizowany, gdy
uzytkownik loguje si¢ do serwisu
Pinterest
(lub wyloguije sie z serwisu). Ten plik
cookie zawiera
identyfikator uzytkownika w serwisie
Pinterest (pseudolosowa liczbe
catkowitg) oraz
token uwierzytelniajacy uzytkownika (jesli
uzytkownik jest zalogowany na Pinterest
_pinterest_ct, Strony trzecie. Pod wzgledem tresci sg one 1 rok
_pinterest_ct_mw, _pinterest_ct_rt ht‘tg://www.ginterest.com ; zawieraja jedynie identyfikator
uzytkownika oraz sygnature czasowa,
dla ktorej
utworzenia pliku cookie.
Emarsys eMarketing
Systems AG
scarab.visitor First Party Identyfikator przegladarki — identyfikuje 1 rok
przegladarke w celu uwierzytelnienia
logowania
cdv Strona trzecia Identyfikator przegladarki — identyfikuje 1 rok
przegladarke w celu uwierzytelnienia
podczas logowania
scarab.profile First Party Informacje o profilu uzytkownika, 1 rok

produkty, wedtug
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http://www.pinterest.com/
http://www.pinterest.com/

Emarsys eMarketing
Systems AG

ktorych szukano itp., a takze
dodatkowe wskazniki wydajnosci
skryptow (np. szybkos$¢
tadowania/wykonywania itp.) —
te pliki cookie sg szyfrowane

xp

Strony trzecie

informacje o profilu uzytkownika,
produktach, ktérych szukano itp., a
takze wskazniki wydajnosci
skryptow

(jak szybko zostaty
zatadowane/wykonane itp.) —

te pliki cookie sg zaszyfrowane

scarab.mayAdd i scarab.mayViewed

Wiasne

Pliki cookie sesji, ktérych uzywamy do
$ledzenia zachowan uzytkownikéw
zwigzanych z kliknigciami oraz produktow
w koszyku.

Czas trwania sesji internetowej

Czas trwania sesji internetowej

s Strony trzecie Pliki cookie sesji, ktérych uzywamy do
$ledzenia zachowan uzytkownikéw
zwigzanych z kliknigciami oraz produktow
w koszyku.

RTB House

Te pliki cookie sq wykorzystywane
przez narzedzie do $ledzenia ruchu w
sieci RTB House w celu
ukierunkowanego kierowania reklam
do

uzy! ikow strony inter j (re-
) (@ sekcja B.II).

W momencie sporzadzenia
niniejszej informacji o ochronie
danych wykorzystywano

stosowano nastepujace pliki cookie.
W zakresie odpowiedzialnosci

partnera g
mogly w migdzyczasie zostac¢
dodane nowe pliki cookie lub
zmodyfikowane cele, tresci i okresy

przechowywania plikéw cookie. W
celu uzyskania dalszych informacji

odsytamy zatem do informacji o
ochronie danych naszego partnera
reklamowego, do ktérych link znajduje
sie w sekcji B.II.

Dane stron trzecich

Dane dotyczace

aktywnosci uzytkownika na stronie
internetowej klienta, w szczegélnosci czy
uzytkownik

kliknat przycisk ,Zamow";

identyfikatory lub kategorie produktow,
ktore przegladat uzytkownik;

identyfikatory produktow, ktdre zostaty
dodane do koszyka i/lub

; taczna warto$¢ zamoéwienia oraz numer
zamowienia

Nie sg one taczone z innymi

1 rok
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RTB House
Te pliki cookie sa wykorzystywane
przez narzedzie do sledzenia ruchu
w sieci RTB House w celu
ukierunkowanego kierowania reklam
do

uzytkownikow strony internetowej (re-
) (O sekcja B.1I).

W momencie sporzadzania
niniejszej informacji o ochronie
danych wykorzystywano

uzywane byly nastepujace pliki
cookie. W zakresie
odpowiedzialnosci naszego
partnera reklamowego mogty w
migdzyczasie zosta¢ dodane nowe
pliki cookie lub zmodyfikowane
cele, tresci i okresy
przechowywania plikéw cookie.
Aby uzyskac wiecej informaciji

odsytamy zatem do informacji o
ochronie danych naszego partnera
reklamowego, do ktorych link
znajduje sie w sekcji B.II.

Zrédta danych osobowych (PII).

Pliki cookie stron trzecich

Moment aktywnosci
uzytkownika

1 rok

Reddit Inc.

Te pliki cookie sa wykorzystywane
przez narzedzie do sledzenia
aktywnosci w sieci Reddit w celu
kierowania reklam do uzytkownikow
(re)targeting (O sekcja B.Il). W

W momencie sporzadzenia
niniejszej informaciji o ochronie
danych wykorzystywano

stosowano nastepujace pliki
cookie. W zakresie
odpowiedzialnosci naszego

partnera reklamowego mogty w
migdzyczasie zosta¢ dodane nowe
pliki cookie lub zmodyfikowane
cele, tresci i okresy
przechowywania plikéw cookie.
Aby uzyskac wiecej informac;ji

odsytamy zatem do informacji o
ochronie danych naszego partnera
reklamowego, do ktérych link
znajduje sie w sekc;ji B.II.

_rdt_uuid

Plik wiasny

Zawiera anonimowy identyfikator
stuzacy do prawidtowego
przyporzadkowania.

90 dni

_rdt_cid

Plik wiasny

Zapisuje identyfikator klikniecia, gdy
uzytkownik trafia do sklepu
internetowego poprzez reklame na
Reddicie.

90 dni

3. Pliki cookie analityczne stuzace do
wykorzystania technologii analizy ruchu w sieci

W przypadku tych plikéw cookie
wymagana jest Panstwa zgoda.

Pliki cookie Artefact Triple-A
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Google

Pliki cookie Google Analytics
Te pliki cookie sa wykorzystywane
przez narzedzie do analizy ruchu w
sieci Google Analytics w celu
gromadzenia i analizy

zachowan uzytkownikéw na naszej
stronie internetowej w celu jej
ulepszenia

(patrz sekcja B).

_ga Wiasne Ten plik cookie zawiera unikalny Trwaly: 2
identyfikator odwiedzajacego i stuzy do lata.
rozrézniania poszczegdlnych uzytkownikéw

_gid Wiasne Ten plik cookie zawiera unikalny Trwaty: 24
identyfikator odwiedzajacego i stuzy do godziny.
odrézniania uzytkownikéw od siebie

_gat Wiasne Ten plik cookie stuzy do Tymczasowy.
ograniczania czgstotliwo$ci zadan.

_utma Wiasne Ten plik cookie przechowuje liczbe wizyt Trwaly: 2
kazdego uzytkownika oraz date lata.
pierwszej wizyty,

poprzednich wizyt oraz biezacej
wizyty.

_utmt Wiasne Ten plik cookie stuzy do Tymczasowy.
ograniczania czestotliwosci zadan.

_utmb Wiasne Ten plik cookie stuzy Tymczasowy.
w celu $ledzenia, jak dtugo uzytkownik
przebywa na
stronie internetowej, tj. kiedy wizyta
sig rozpoczyna i kiedy sig konczy.

Ten plik cookie zapisuje moment, w
ktorym uzytkownik wchodzi na strone.

_utme Wiasne Ten plik cookie jest Trwatos¢: 30
w celu $ledzenia, jak diugo uzytkownik minut.
pozostaje na danej
stronie internetowej, tj. kiedy wizyta
sig rozpoczyna i kiedy sie konczy.

Ten plik cookie zapisuje moment, w
ktérym uzytkownik opuszcza strone.

_utmv Wiasne Ten plik cookie zapisuje kategorie Trwaly: 2
uzytkownika, do ktorej nalezy dana osoba. | |ata.

_utmz Wiasne Ten plik cookie przechowuje zrédio lub Trwaly: 6
kampanig, ktore wyjasniaja, w jaki miesiecy.
sposdb uzytkownik trafit na strong
internetowg

AB Tasty

ABTasty Wiasne W serwisie AB Tasty plik cookie stuzy 13 miesigcy

do przesytania danych testowych
(identyfikator uzytkownika, identyfikatory
testéw i wariantow,

znaczniki czasu).
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Google

Pliki cookie Google Analytics
Te pliki cookie sa wykorzystywane
przez narzedzie do analizy ruchu w
sieci Google Analytics w celu
rejestrowania i analizowania
zachowan uzytkownikéw na naszej
stronie internetowej w celu jej
ulepszenia

(patrz sekcja B).

, ktory grupuje wszystkie zdarzenia
wygenerowane przez uzytkownika.

ABTastySession Wiasne W przypadku pliku AB Tasty Session Oparte na sesjach
uzywa sig pliku cookie do przekazywania
informacji o rozpoczeciu, czasie trwania i
zakonczeniu sesji
Factfinder (przechowywanie sesji)
ssmopffcmi Wiasne Przechowywanie kampanii — W pamieci sesji na czas trwania
identyfikuje kampanie sesji
Factfinder,
, za posrednictwem ktoérej uzytkownik
trafit do produktu
ssmopffsi Wiasne Identyfikator sesji — losowo W pamigci sesji na czas trwania
, ktéry grupuje wszystkie zdarzenia sesji
wygenerowane w ramach jednej sesji
ssmopffui Wiasne ID uzytkownika — losowo W pamigci sesji na czas trwania

sesji

Google Optimize Sizmek

4. Pliki cookie personalizacji

do wykorzystania technologii personalizacji

W przypadku tych plikéw cookie
wymagana jest Panstwa zgoda.

adnymics GmbH

AWSALB

Strona trzecia

Analizowane sg zachowania
uzytkownikow zwigzane z kliknigciami
i zakupami, aby w przypadku ztozenia
zamowienia

mozna byto dotaczy¢ do przesyiki
ulotke z spersonalizowanymi
rekomendacjami produktéw dla
uzytkownika

13 miesigcy

AWSALBCORS

Strona trzecia

13 miesigcy

Pliki cookie Epoq

eqe

Wiasne

Dzigki narzedziu rekomendacyjnemu
Epoq nasza oferta internetowa jest
optymalizowana, aby wizyta na stronie
stata sie osobistym doswiadczeniem
dzigki precyzyjnie dopasowanym
rekomendacije i tresci. W tym celu
wykorzystujemy tresci stron
wyswietlanych przez uzytkownika, aby
zaproponowaé mu

produkty o podobnej wartosci lub
powigzane tematycznie, a takze inne

Trwatos¢: 30
dni
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adnymics GmbH
dla nich
tresci, ktére moga ich zainteresowac.
egsid_ First Party Session
_cfduid First Party Trwate: 365 dni
Saiz
ARRAffinitySameSite First Party Plik cookie ARRAffinitySameSite 20 minut
stuzy do réwnomiernego rozktadania
zadan korzystania z widzetu
, dzieki czemu widget SAIZ zawsze
taduje sie szybko.
Fittingbox
LastSessionUuid First Party Ten identyfikator stuzy do ustalenia, Oparty na ses;ji
czy uzytkownik uruchomit juz
wczesniej modut wirtualnej przymiarki
fitstate First Party Ten plik cookie identyfikuje, Oparty na sesji
czy uzytkownik korzysta ze zdjecia,
czy z trybu kamery w funkcji wirtualnej
przymiarki.
dataPrivacyTermsAccepted First Party Uzytkownik zaakceptowat 30 minut
informacje o ochronie danych.
dataPrivacyTermsAnswerExpiration_date First Party Okres, w ktérym mozna korzysta¢ 30 minut
z funkcji wirtualnej przymiarki bez
ograniczen, bez ponownego
wyswietlania informacji o ochronie
danych.

4. SDK i podobne technologie wykorzystywane w

aplikacji

W aplikacji moga by¢ wykorzystywane nastepujace zestawy SDK:

1. Niezbedne SDK i technologie niezbedne do

korzystania z aplikacji.

W przypadku tych zestawéw SDK i technologii nie jest

wymagana zgoda.

Nazwa

Wiasne / Zewnetrzne

Cel wykorzystania i tres¢

Okres waznosci

Firebase for Crashlytics

Firebase Crashlytics SDK

Strona trzecia

Analiza stabilnosci aplikacji i
zgtaszanie btedéw: ten zestaw
SDK stuzy do

awariom systemu oraz

btedy w naszej aplikacji w

Na podstawie sesji / Do momentu
odinstalowania

Raporty o btedach i tymczasowe
identyfikatory sg

przechowywane tymczasowo przez
okres trwania
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Nazwa

Zrédto wiasne / Zrédto zewnetrzne

Cel i tresé¢

Okres waznosci

Rejestrowanie w czasie rzeczywistym.
W przypadku wystgpienia w aplikaciji
btad lub awaria, automatycznie
przesytane sg raporty techniczne
(Crash

) sa automatycznie przesytane na
serwery Google.

W tym celu odczytywane i
przetwarzane sg zanonimizowane
dane urzadzenia (np. model
urzadzenia, zainstalowana wersja
aplikacji, wolne miejsce na dysku,
wersja systemu operacyjnego) oraz
tymczasowe, specyficzne dla
urzadzenia identyfikatory instalacji

sg odczytywane i przetwarzane w celu
$ledzenia bteddw.

Jest to absolutnie niezbedne z
technicznego punktu widzenia, aby
zapewnic¢ bezpieczne, bezbtedne i
stabilne udostepnianie tresci aplikacji.

Dane te sg przechowywane w
systemie w celu usuniecia btedu, a po
zamknigciu sesji lub usunigciu
zgtoszonego btedu systemowego

lokalnej pamigci urzadzenia)

dodajesz do koszyka.

Usercentrics SDK First Party W celu rejestrowania, zarzadzania i SDK trwale zapisuje lokalnie status
dokumentowania udzielonych lub zgody wraz z identyfikatorem
odrzuconych przez Panstwa zgod administratora danych, dopoki decyzja
korzystamy z Usercentrics Apps dotyczaca zgody nie zostanie

SDK. zaktualizowana

Dane dotyczace wyboru jezyka First Party Dostarczanie aplikacji w wybranym Dane dotyczace wyboru jezyka sg

(przechowywane w lokalnej pamigci jezyku. trwale

urzadzenia

urzadzenia) Wykorzystanie
Wykorzystanie tych danych jest
absolutnie niezbedne z technicznego
punktu widzenia, aby wyswietla¢
teksty w aplikacji w
wybranym jezyku.
Dane dotyczace zgody (przechowywanie | First Party Przechowywanie okreslonych uprawniert | Dane dotyczace zgody sg trwale
w lokalnej pamigci urzadzenia) dla aplikacji. zapisywane w aplikacji.
Przechowywanie
odbywa sig indywidualnie dla kazdego
urzadzenia.
Dane koszyka (przechowywanie w First Party Przechowywanie produktéw, ktére Dane koszyka sg zapisywane bez

koniecznosci logowania na

okresu waznosci sesji.

Po zalogowaniu dane te sg
trwale zapisywane w Twoim
profilu.

2. Marketingowe zestawy SDK stuzace do wdrazania
technologii marketingowych oraz sieci reklamowych

typu,, .

W przypadku tych zestawéw SDK i technologii wymagana

jest Panstwa zgoda.

kampanii i deep linking
(OneLink):
Zintegrowany SDK wykorzystuje

Nazwa Wiasne / Zewnetrzne Cel wykorzystania i tres¢ Okres waznosci
AppsFlyer
SDK AppsFlyer Strona trzecia Atrybucja aplikacji, pomiar Lokalne identyfikatory sg

przechowywane na urzadzeniu
tymczasowo na czas trwania sesji
(deep linking) lub pozostajg tam do
momentu odinstalowania aplikacji lub
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Nazwa First Party / Third Party Cel i tres¢ Okres waznosci

lokalnej pamigci urzadzenia Cofnigcie zgody aktywne.
koncowego oraz identyfikatory
reklamowe systemu operacyjnego
(IDFA/GAID) w celu

pomiaru skutecznosci reklam mobilnych.
Przechowuje tymczasowe identyfikatory
lokalnie na urzadzeniu uzytkownika w
celu

ustalenia, w ramach ktérej kampanii
reklamowej nastapita instalacja

aplikacji,

a takze identyfikatory kliknig¢ w celu
realizacji przekierowan typu deep

linking. Dane sg przetwarzane w formie
pseudonimizowanej i przekazywane do
sieci reklamowych (takich jak Google
Ads, Meta) w celu zarzadzania

kampaniami.
3. Pakiety SDK do analizy w celu
wykorzystania technologii analizy
internetowej
W przypadku tych zestawéw SDK i technologii wymagana
jest Panstwa zgoda.
Nazwa Wiasne / Zewnetrzne Cel i tres¢ Okres waznosci
Firebase dla Google Analytics
Firebase SDK Strona trzecia Analiza zachowan uzytkownikéw w Identyfikatory pseudonimowe
aplikacji i wskazniki wydajnosci: pozostajg zapisane w lokalnej pamigci
Ten zestaw SDK do analizy jest aplikacji do momentu jej
wykorzystywany w naszej aplikacji odinstalowania, rgcznego
mobilnej wyczyszczenia pamigci podrecznej
w celu pseudonimizowanego aplikacji lub
rejestrowania zostanie cofnigta zgoda w
i poddawac je analizie ustawieniach aplikacji.

statystycznej. W tym celu
rejestrowane sg interakcje (np.
wyswietlanie okreslonych ekranow,
klikniecia przyciskow, zakupy w aplikacji)
oraz

raporty o awariach aplikacji.

Pakiet SDK odczytuje identyfikatory
reklamowe Panstwa urzadzenia
(IDFA/GAID) oraz unikalny
identyfikator instancji aplikacji
wygenerowany przez Firebase

i zapisuje mate pakiety

danych w lokalnej pamieci

aplikacji w celu zarzadzania

sesjami.

Dane te pomagaja nam wykrywac¢
problemy techniczne,

poprawia¢ wygode korzystania z
aplikacji oraz zrozumie¢, na ile
aktywni sg

kiedy korzysta sie z naszej aplikaciji.

4. Zestawy SDK do personalizacji stuzace do
wdrazania technologii personalizacji

W przypadku tych zestawow SDK i technologii wymagana
jest Panstwa zgoda.

Nazwa Wiasne / Zewnetrzne Cel i tres¢ Okres waznosci

Bloomreach
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Nazwa

Wiasne / Strony trzecie

Celitres¢

Okres waznosci

SDK Bloomreach

Strona trzecia

SDK automatycznie rejestruje zdarzenia
w aplikacji (np.

instalacja, rozpoczecie sesji), a takze
interakcje zdefiniowane przez
uzytkownika w celu

analizowa¢ zachowania uzytkownikéw i
segmentowac ich na podstawie tych
zachowan

segmentowac uzytkownikéw na
podstawie ich zachowan. Kazdemu
zdarzeniu przypisywany jest
identyfikator urzadzenia; zalogowani

sq rozpoznawani na réznych
urzadzeniach na podstawie unikalnego
identyfikatora (np. adresu e-mail)
rozpoznawani na wszystkich
urzadzeniach i przypisywani do
jednolitego profilu uzytkownika

. Ponadto SDK rejestruje urzadzenie w
celu odbierania

powiadomien push i zarzadza
niezbednymi do tego tokenami push.
Umozliwia

umozliwia réwniez wyswietlanie
spersonalizowanych komunikatow w
aplikacji,

dynamicznych obszaréw tresci oraz
skrzynki wiadomosci w aplikacji.
Wszystkie zarejestrowane zdarzenia i
informacje profilowe sg przesylane w
czasie rzeczywistym do platformy
Bloomreach

?

Tokeny push: 120 dni, odnawiane przy
kazdym uruchomieniu aplikacji.
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l. Uprawnienia aplikacji

Powiadomienia push: Po udzieleniu

zgody aplikacja moze wysyta¢ powiadomienia push na Twoje urzadzenie. Uprawnienie to
mozna w kazdej chwili zmieni¢ w ustawieniach urzadzenia. R6zne opcje powiadomien push i
ich przeznaczenie wyjasniono w sekcji D.

Uprawnienie do sledzenia: W zaleznosci od

systemu operacyjnego mozna zezwoli¢ lub odméwi¢ aplikacji dostepu do technologii $ledzenia za
pomoca zapytania systemowego, a nastepnie zmieni¢ to uprawnienie w ustawieniach urzadzenia
— w systemie iOS w szczegolnosci poprzez funkcje App

Tracking Transparency (ATT). (Niezaleznie od tego w banerze zgody mozna osobno

wybra¢, czy dane uzytkownika mogg by¢ wykorzystywane do celéw analitycznych i/lub
marketingowych.)
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J. Informacje o prawach osoéb,
ktorych dane dotycza

Jako osoba, ktorej dane dotycza,
w odniesieniu do przetwarzania Panstwa danych osobowych przystuguja Panstwu
nastepujace prawa:

Prawo do informaciji (art. 15 ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych)

Prawo do sprostowania (art. 16 ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych)

Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”) (art.
17 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych)

Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 ogdélnego
rozporzgdzenia o ochronie danych)

Prawo do przenoszenia danych (art. 20 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych)

Prawo do wniesienia sprzeciwu (art. 21
0golnego rozporzadzenia o ochronie
danych)

Prawo do cofniecia zgody (art. 7 ust. 3 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych)

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (art. 77
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych)

Aby skorzystaé ze swoich praw
mozna skontaktowaé sie z nami, korzystajac z danych kontaktowych podanych w
sekcji A.

Informacje na temat ewentualnych

szczegodlne warunki i mechanizmy utatwiajgce Panstwu wykonywanie przystugujacych Panstwu praw,
w szczegolnosci w zakresie prawa do przenoszenia danych i prawa do wniesienia sprzeciwu, mozna
znalez¢ w informacji o przetwarzaniu danych osobowych w sekcjach od B do F niniejszej polityki
prywatnosci.

Ponizej znajduja sie

szczegotowe informacje na temat Panstwa praw zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa

danych osobowych:

l. Prawo do informacji ()

Jako osoba, ktérej dane dotycza,
majg Panstwo prawo do uzyskania informacji zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 15
Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Oznacza to w szczegdlnosci,

ze majg Panstwo prawo zazada¢ od nas potwierdzenia, czy przetwarzamy dane osobowe, ktore
Panstwa dotycza. Jesli tak jest,

ma Pan/Pani ponadto prawo do uzyskania informacji o tych danych osobowych oraz do informacji
wymienionych w art. 15 ust. 1 ogdélnego rozporzgdzenia o ochronie danych. Obejmujg one na przyktad
informacje o celach przetwarzania, o kategoriach danych osobowych, ktére
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sg przetwarzane, a takze o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéow, ktérym dane osobowe zostaty
ujawnione lub zostang ujawnione (art. 15 ust. 1 lit. a), b) i c)
0golnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Petny zakres Panstwa prawa

do uzyskania informacji mozna znalez¢ w art. 15 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych,
ktére mozna znalez¢ pod ponizszym linkiem:_http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

Il. Prawo do sprostowania danych

Jako osoba, ktorej dane dotycza,
ma Pan/Pani prawo do sprostowania danych zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 16
Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Oznacza to w szczegdlnosci,
ze majg Panstwo prawo zgda¢ od nas niezwtocznego sprostowania nieprawidtowych danych
osobowych, ktére Panstwa dotycza, a takze uzupetnienia niekompletnych danych osobowych.

Petny zakres Panstwa prawa

do sprostowania danych mozna znalez¢ w art. 16 ogdélnego rozporzgdzenia o ochronie danych
, ktéry mozna znalez¢ pod ponizszym linkiem:_http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

lll. Prawo do usuniecia danych
(,,prawo do bycia zapomnianym”)

Jako osoba, ktérej dane dotycza,
, zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 17 ogd6lnego rozporzadzenia o ochronie danych, prawo
do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”).

Oznacza to, ze

zasadniczo majg Panstwo prawo zazadac¢ od nas niezwlocznego usunigcia danych osobowych,
ktore Panstwa dotyczg, a my jesteSmy zobowigzani do niezwtocznego usuniecia tych danych, o ile
zachodzi jedna z przyczyn wymienionych w art. 17 ust. 1 ogdélnego rozporzadzenia o ochronie
danych. Moze to mie¢ miejsce na przyktad wtedy, gdy dane osobowe nie sa juz niezbedne do
celéw, dla ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetworzone

(art. 17 ust. 1 lit. a) ogolnego rozporzadzenia o ochronie

danych).

Oile
dane osobowe i jesteSmy zobowigzani do ich usuniecia, jesteSmy ponadto zobowigzani, z

uwzglednieniem dostepnej technologii i kosztow wdrozenia, do podjecia odpowiednich srodkéw, w tym
srodkow technicznych, w celu poinformowania innych podmiotéw odpowiedzialnych za przetwarzanie

danych

, ktérzy przetwarzajg dane osobowe, o tym, ze osoba, ktorej dane dotycza, zazadata od nich
usunigcia wszystkich linkéw do tych danych osobowych lub kopii lub replikacji tych danych
osobowych (art. 17 ust. 2

ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Prawo do usuniecia danych (,prawo

do bycia zapomnianym”) nie ma zastosowania w wyjatkowych przypadkach, o ile przetwarzanie
jest konieczne z powoddéw wymienionych w art. 17 ust. 3 ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych. Moze to mie¢ miejsce na przyktad wtedy, gdy

przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego lub do dochodzenia,
wykonywania lub obrony roszczen prawnych (art. 17 ust. 3 lit. a) i e) ogdélnego rozporzadzenia o
ochronie danych).
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Petny zakres Panstwa prawa

do usuniecia danych mozna znalez¢ w art. 17 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, ktore
mozna znalez¢ pod nastgpujacym linkiem:_http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

IV. Prawo do ograniczenia
przetwarzania

Jako osoba, ktérej dane dotycza,
ma Pan/Pani prawo do ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z warunkami okreslonymi w
art. 18 Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Oznacza to, ze majg Panstwo

prawo do zgdania od nas ograniczenia przetwarzania, jezeli spetniony jest jeden z warunkéw
wymienionych w art. 18 ust. 1 ogdélnego rozporzgdzenia o ochronie danych. Moze to mie¢ miejsce
na przykiad wtedy, gdy

kwestionujg Panstwo prawidtowos$¢ danych osobowych. W takim przypadku ograniczenie
przetwarzania obowigzuje przez okres umozliwiajacy nam sprawdzenie prawidtowosci danych
osobowych (art. 18 ust. 1 lit. a) RODO).

Ograniczenie oznacza

oznaczenie przechowywanych danych osobowych w celu ograniczenia ich przysztego przetwarzania

(art. 4 pkt 3
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Petny zakres Panstwa prawa

do ograniczenia przetwarzania mozna znalez¢ w art. 18

ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, z ktérym mozna zapoznac sig¢ pod ponizszym linkiem:_
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

V. Prawo do
przenoszenia danych

Jako osoba, ktérej dane dotycza,
ma Pan/Pani prawo do przenoszenia danych zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 20
Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Oznacza to, ze

zasadniczo majg Panstwo prawo do otrzymania dotyczacych Panstwa danych osobowych, ktére
nam Panstwo przekazali, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym
sie do odczytu maszynowego, a takze majg Panstwo prawo do przekazania tych danych innemu
administratorowi bez przeszkdd z naszej strony, o ile przetwarzanie opiera sie na zgodzie
zgodnie z art. 6 ust. 1

lit. @) lub art. 9 ust. 2 lit. a) ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych, albo na podstawie umowy
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b)

ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych, a przetwarzanie odbywa sig przy

uzyciu zautomatyzowanych $rodkoéw (art. 20 ust. 1 ogdlnego rozporzgdzenia o

ochronie danych).

Informacje na temat tego, czy

przetwarzanie opiera si¢ na zgodzie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) lub na umowie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), mozna znalez¢ w informacjach dotyczacych podstaw
prawnych przetwarzania w sekcjach od B do F niniejszej

informacji o ochronie danych.

W ramach wykonywania prawa
do przenoszenia danych majg Panstwo ponadto zasadniczo prawo do uzyskania, aby dane
osobowe zostaty przekazane bezposrednio przez nas innemu
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administratorowi, o ile jest to technicznie wykonalne (art. 20 ust. 2 ogdlnego rozporzgdzenia o
ochronie danych).

Petny zakres Panstwa prawa

do ograniczenia przetwarzania mozna znalez¢é w art. 20

ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych, z ktérym mozna zapoznac sie pod ponizszym linkiem:_
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

VI. Prawo do sprzeciwu

Jako osoba, ktorej dane dotycza,
prawo do whniesienia sprzeciwu zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 21 ogdlnego
rozporzgdzenia o ochronie danych.

O Panstwa prawie do wniesienia sprzeciwu
jako osoba, ktérej dane dotyczg, zostang Panstwo wyraznie poinformowani najpézniej w momencie
pierwszej komunikacji z Pafstwem.

Ponizej znajduja sie bardziej szczegotowe

informacje na ten temat:

1. Prawo do wniesienia sprzeciwu z

przyczyn wynikajacych ze szczegoélnej sytuacji osoby, ktérej dane dotycza
Jako osoba, ktorej dane dotycza,

majg Panstwo prawo w dowolnym momencie, z przyczyn wynikajacych z Panstwa szczegdlnej
sytuaciji, wniesé sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych Panstwa danych osobowych, ktére

odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych; dotyczy

to réwniez profilowania opartego na tych przepisach.

Informacje na temat tego, czy

przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) Ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych, mozna znalez¢ w informacjach dotyczacych podstaw prawnych
przetwarzania w sekcjach od B do F

niniejszej polityki prywatnosci.

W przypadku wniesienia sprzeciwu

z przyczyn wynikajgcych z Panstwa szczegdlnej sytuacji, nie bedziemy juz przetwarzac
danych osobowych, ktérych to dotyczy, chyba ze wykazemy istnienie waznych i
uzasadnionych powoddéw do przetwarzania, ktére przewazajg nad Panstwa interesami,
prawami i wolnosciami, lub przetwarzanie stuzy dochodzeniu, wykonywaniu lub obronie
roszczen prawnych.

Petny zakres Panstwa prawa

do wniesienia sprzeciwu mozna znalez¢ w art. 21 Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
, Z ktérym mozna zapoznac¢ sie pod ponizszym linkiem:_http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

2. Prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec marketingu
bezposredniego

Jezeli dane osobowe

sg przetwarzane w celu prowadzenia marketingu bezposredniego, majg Panstwo prawo w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych Panstwa danych osobowych w celu
prowadzenia takiej reklamy; dotyczy to rowniez profilowania, o ile

jest to zwigzane z taka reklama bezposrednia.

Informacje na temat tego, czy oraz w

jakim zakresie dane osobowe sg przetwarzane w celu prowadzenia reklamy bezposredniej, mozna
znalez¢ w informacjach dotyczacych celéw przetwarzania zawartych w

sekcjach od B do F niniejszej informacji o ochronie danych.
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W przypadku wniesienia sprzeciwu
przeciwko przetwarzaniu danych w celach reklamy bezposredniej, nie bedziemy juz
przetwarza¢ danych osobowych, ktérych to dotyczy, w tych celach.

Petny zakres Panstwa prawa

do wniesienia sprzeciwu mozna znalez¢é w art. 21 Ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych
, Z ktébrym mozna zapozna¢ sie pod ponizszym linkiem:_http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

VII. Prawo do cofniecia zgody

Jezeli przetwarzanie opiera sie na

na zgodzie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Ogoélnego Rozporzadzenia o Ochronie
Danych, jako osoba, ktérej dane dotyczg, majg Panstwo zgodnie z art. 7 ust. 3 Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych prawo do cofnigcia swojej zgody w dowolnym momencie.
Cofniecie zgody nie ma

nie ma wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktére miato miejsce na

podstawie zgody do momentu jej cofniecia. Informujemy o tym przed wyrazeniem zgody.

Informacje dotyczace tego, czy

przetwarzanie opiera sie na zgodzie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych,

w informacjach dotyczacych podstaw prawnych przetwarzania danych w sekcjach od B do F niniejszej
polityki prywatnosci.

VIIl. Prawo do wniesienia

skargi do organu nadzorczego

Jako osoba, ktorej dane dotycza,
majg Panstwo, zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 77 Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych, prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Organem nadzorczym wtasciwym dla nas
jest:

Bawarski Urzad Nadzoru Ochrony Danych
Promenade 18, 91522 Ansbach poststelle@lda.bayern.de
+49 (0) 981 180093-0
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K. Informacje dotyczace terminéw specjalistycznych z ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) uzytych w niniejszej
polityce prywatnosci

Terminy specjalistyczne uzyte w niniejszej
informacjach o ochronie danych majg znaczenie nadane im w Ogolnym
rozporzgdzeniu o ochronie danych.

Petny zakres

definicji zawartych w Ogélnym rozporzadzeniu o ochronie danych mozna znalez¢ w art. 4 tego
rozporzadzenia, dostepnym pod nastepujacym linkiem:_http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

Bardziej szczegotowe informacije
na temat najwazniejszych terminéw specjalistycznych z RODO, na ktérych opiera sie niniejsza
informacja o ochronie danych, znajduja sie ponizej:

,Dane osobowe”

oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania osoby fizycznej (,0soba, ktérej dane dotyczg”); za mozliwa do

zidentyfikowania uznaje sig osobe fizyczna, ktérg mozna zidentyfikowac

bezposrednio lub

posrednio, w szczegdlnosci poprzez przyporzgdkowanie do identyfikatora, takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator internetowy lub jedna lub
wiecej szczegdlnych cech, ktére odzwierciedlajg tozsamos¢ fizyczna, fizjologiczna, genetyczna,
psychiczna, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng

tej osoby fizycznej;

,»,Osoba, ktérej dane dotycza” oznacza
kazda zidentyfikowang lub mozliwg do zidentyfikowania osobe fizyczna, ktérej
dotycza dane osobowe;

»Przetwarzanie” oznacza kazdg

operacje lub serie operacji wykonywanych przy pomocy zautomatyzowanych procedur lub bez
nich, zwigzanych z danymi osobowymi, takich jak gromadzenie, rejestrowanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, dostosowywanie lub modyfikowanie, odczytywanie,
wyszukiwanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przekazywanie, rozpowszechnianie lub
udostepnianie w innej formie, poréwnywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

»profilowanie” oznacza kazdy rodzaj

zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, polegajacego na

wykorzystania tych danych osobowych w celu oceny okreslonych aspektéw osobistych dotyczacych
osoby fizycznej, w szczegolnosci w celu analizy lub przewidywania aspektéw zwigzanych z
wydajnoscig pracy, sytuacjg ekonomiczng, stanem zdrowia,

osobistych preferenc;ji, zainteresowan, rzetelnosci, zachowania, miejsca pobytu lub
przemieszczania sie tej osoby fizycznej;

+Administrator” oznacza

osobe fizyczng lub prawng, organ, instytucje lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub

wspdlnie z innymi decyduje o celach i Srodkach

przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i Srodki tego przetwarzania sg okreslone w prawie
Unii lub prawie panstw cztonkowskich, administrator lub kryteria jego wyznaczenia moga by¢
przewidziane w prawie Unii lub prawie panstw cztonkowskich;

»podmiot przetwarzajacy”
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oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ, instytucje lub inny podmiot, ktéry przetwarza
dane osobowe na zlecenie administratora;

»odbiorca” oznacza

osobe fizyczng lub prawna, organ, instytucje lub inny podmiot,

ktorej ujawniane sg dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest to strona trzecia, czy nie. Organy,
ktére w ramach

okreslonego zlecenia dochodzeniowego na mocy prawa Unii lub prawa panstw cztonkowskich, nie
sq jednak uznawane za odbiorcéw; przetwarzanie tych danych przez wymienione organy odbywa
sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych, zgodnie z celami przetwarzania;

,osoba trzecia” to osoba fizyczna

lub prawna, organ, instytucja lub inny podmiot, z wyjatkiem osoby, ktérej dane dotycza,
administratora, podmiotu przetwarzajgcego oraz os6b upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych pod bezposrednig odpowiedzialnoscig administratora lub podmiotu
przetwarzajacego;

»organizacja miedzynarodowa”

oznacza organizacje prawa migdzynarodowego i jej jednostki podlegte lub kazda inng instytucje
utworzong na mocy umowy zawartej migdzy dwoma lub wiecej pafstwami lub na podstawie
takiej umowy;

Lpanstwo trzecie” oznacza
panstwo, ktére nie jest pafstwem cztonkowskim Unii Europejskiej (,UE”) ani
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EO0G”);

»Szczegolne kategorie danych osobowych

” oznacza dane, z ktérych wynika pochodzenie rasowe i etniczne

pochodzenie, poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe lub przynalezno$¢
do zwigzkéw zawodowych, a takze dane genetyczne, dane biometryczne stuzace do
jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej, dane dotyczace zdrowia lub dane dotyczace zycia
seksualnego lub orientacji seksualnej osoby fizycznej.
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K. Aktualny stan i zmiany niniejszej informacji o ochronie danych

Niniejsza informacja o ochronie
danych ma stan na dzien
07.08.2026

Ze wzgledu na rozwdj techniczny
postepu technicznego i/lub ze wzgledu na zmienione wymogi prawne i/lub urzedowe moze
zaistnie¢ konieczno$¢ dostosowania niniejszej informacji o ochronie danych.

Aktualna wersja
polityki prywatnosci mozna w kazdej chwili znalez¢ na stronie_http://www.marc-o-polo.com.
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